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1. Uvodni ustanaveni

1.1, Tato Smlouva je uzaviena podle zakona ¢ 458/2000 Sb., o podminkach podnikani a o vykenu statni spravy
v energetickych odvétvich (energeticky zakon), ve znéni pozdgjsich pfedpisii [,EZ"] a zakona &. 89/2012 Sb.,
cbéansky zakonik, ve znéni pozdgjSich pfedpis( [,0Z"], v reZimu pfeneseni odpové&dnosti za odchylku na
Obchodnika.

1.2.  Prilohou Smlouvy jsou V&eobecné abehodni podminky dodévky elektfiny [, VOPD”], které podrobnéji upravuji
vzZajemné prava a povinnosti Smiuvnich stran, a které stejné jako dalsi pfilohy k této Smiouvé tvofi jeji
nedilnou soulast. V pfipadé odliSnych ustanoveni maji odchylnd ujednan’ ve Smiouvé pfednost pred
ustanovenimi ostatnich pfiloh a ostatni pfilohy pfednost pred VOPD. NeniHi v této Smiouvé uvedeno jinak,
maji pojmy i terminy pouZivang a definované ve Smiouvé vyznam, ktery je jim pfidélen ve VOPD a Smilouve.
Pojmy psané v textu s velkym podateénim pismenem maji, pokud z kontextu zjevné nevyplyvé jinak, ve
smiuvnich ujednanich vyznam uvedeny ve Smicuvé &i VOPD.

2. PFedmét Smiouvy

2.1, Nazakladé této Smilouvy bude Obchednik dodévat Zakaznikovi elekifinu ve sjednaném mnoZstvi i wkonu a
prevezme odpovednost za odchylku [,dodavka elektfiny®] a zajisti distribuci elektfiny a systémowych slufeb
[.distribudni sluZby"] do Zakaznikovych odbérnych mist [,OM"] uvedenych v pfiloze Smilcuvy ,Specifikace
odbé&rnych mist, tasova a technicka specifikace plnéni* [, Specifikace odb&rmych mist“].

2.2. Zakaznlk odebere sjednané mnozstvi elektfiny v OM pedle podminek této Smiouvy a uhradi Obchodnikovi
fadné a v&as dohodnuté platby za dodavku elektfiny a distribuéni sluzby,

2.3. Dodavka elektfiny se uskuteéhuje z distribuéni sité pfislusného provozovatele distribuéni soustavy [,PDS"]
podle smiouvy 0 pfipejeni, kterou Zakaznik uzaviel s PDS v souladu s Pravidly provezovani distribuéni
soustavy” [,PPDS"] a ,Podminkami distribuce elektfiny” [,PDE"], vydanymi pfisluinym PDS, ledaZe se
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3.1.
3.2,

4.3,

4.4,

5.

5.1.
5.2.

5.3

5.4,
5.5,

5.6,

6.2.

smlcuva o pfipojeni s ohledem na pfislu$né pravni predpisy neuzavira. Zékaznik zpinomociuje Obchodnika
ke sjednani smiouvy o distribuci elektfiny do OM Zékaznika s PDS. Zanik smlouvy ¢ pfipojeni ani jeji zmény
uzaviene mezi Zakaznikem a PDS nema vliv na platnost Smilouvy.

Specifikace odbé&rného mista
Specifikace OM je uvedena v piiloze Specifikace odbé&mych mist.
Kontaktni osoba Zakaznika v piipadé vyhiaseni regulaénich stupfd pro dané OM je;
Jmeno: Mar, Be. Pavel Vitavsky, tel: , e-mail: pavel.vitavsky@opavacity.cz

Casova a technicka specifikace pinéni
Udaje o dasové a technické specifikaci plnéni do OM Zékaznika, popfipadé Udaje o sjednavani a
upfesnovani odbérovych diagramd, jsou uvedeny ve Specifikaci odb&rnych mist,
Pro pfipad pfedchazeni stavu nouze, vyhladeni stavu nouze v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy se
Zakaznik zavazuje sniZit sv0j odbér dle vyhlaSeného regulaéniho stupné zplisobem odpovidajicim pfislugnym
predpisim. Regulacni stupné jsou pro OM uvedeny ve Specifikaci odbérnych mist. Pro pfipad vyhlageni
stavu nouze v souladu s platnymi préavnimi pfedpisy se Zakaznik zavazuje sniZit svij odbér dle vyhladeného
regulaéniho stupné pfip. dle rozhodnuti PDS.
Opatfeni pfijimana pfi pfedchazeni stavl nouze, ve stavu nouze a odstranovani nasledkd stavu nouze
upravujl PPDS, ktera jsou timto pro sniZovani odbéru zavazna. Zakaznik je povinen sledovat a dodrzovat
pokyny PDS.
Dojdedi ve smlouvé o pfipojeni uzaviené k OM ke zméné Udajl uvedenych v této Smlouvé anebo s ni
souvisejicich, oznami je Zékaznik bez zbytecného odkladu Obchodnikovi, a to nejpozdéji do ti (3) dnl od
okamZiku, kdy k dané zméné dojde. V pfipadé, kdy tak neuéini, nese odpovédnost za nadhradu Skody vzniklé
touto zménou Obchodnikowvi,

Cena, vylué&tovani, zalohy a platebni

Platnost a iéinnost Smlouvy

Smiluvni strany maji za to, Ze Smlouva nabyva platnosti dnem jejihc podpisu obéma Smiuvnimi stranami s
aginnesti od zahajeni dodavky elektfiny. Ustanoveni Smilouvy, v nichZ se pfedpoklada provedeni stanovenych
ginnosti pfed vy8e uvedenym terminem Uginnosti, jsou G&inna dnem podpisu Smiouvy. Smiouva je uzaviena
na dobu uréitou do 31. 12, 2022,

V pfipadé, Ze Smiouva musi byt uvefejnéna v registru smluv podle zédkona ¢, 340/2015 Sb., o zvlastnich
podminkach Uinnosti nékterych smluv, uvefejiovani téchto smiuv a o registru smluv (zakon o registru
smiuv), ve znéni pozdejsich predpisy, nabyva dginnosti nejdfive dnem jejiho uvefejnéni. Pro tento pripad, je-li
Zékaznik povinnou osobou dle ustanoveni § 2 odst. 1 zdkona o registru smiuv, kterd nebyla zalo¥ena za
uelem uspokojovani potfeb majicich priimyslovou nebo obchodni povahu neba za Géelem wzkumu, vvoje
nebo zkusebnictvi, a zaroven se na Smiouvu nevziahuje 2adné wjimka z povinnosti k uvefejnéni podie § 3
zakona o registru smiuv, bude Smiouva uvefejnéna v registru smiuv. Pro Gely uvefejnéni v registru smiuv
Smiluvni strany navzdjem prohladuji, Ze Smlouva obsahuje abchodni tajemstvi v ustanavenich Smiouvy
definujicich cenu a platebni padminky. Zakaznik je povinen anonymizovat obchodni lajemsivi a daldi udaje,
jejichz ochrana vyplyva z prisludnych pravnich pfedpist. Zakaznik zasle tuto Smilouvu spravei registru smiuv
k uvefejnéni prostfednictvim registru smiuv bez zbyteéného cdkladu, nejpozdéji viak do 30 dnl od uzavieni
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6.3.

6.4.

6.5.
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8.1.

8.2.

8.3.

84.

8.5.

8.6.

8.7.

8.8.

8.8.
8.10.

Smiouvy, pficemz je povinen v metadatech uvefejfiované Smlouvy uvést datovou schranku Obchodnika
(r5dsviv). O povinnosti Zakaznika uvefejnit Smlouvu v registru smluv Zakaznik informuje na emailovou adresu
Obchodnika: registrsmluv@cezesco.cz ve Ihaté 14 dnl od uzavieni Smiouvy.

Zahajeni dodavek pocing k datu sjednanému ve Specifikaci odbérnych mist. V pfipads, Ze k tomuto datu
nebude k OM Zakaznika u operatora trhu pfifazen Obchodnik jako dodavatel, je dodavka zahajena dnem
skuteCneho pfifazeni Obchodnika jako dodavatele u operatora trhu. Pokud dojde v procesu zmény
dodavatele k postupu dle § 51 odst. 4 EZ, je datum zahéjeni dodavky shodné s datem pfifazeni Obchodnika
jako dodavatele u operatora trhu.,

Zakaznik zahaji véas a fadné odbér v OM dle této Smlouvy a zarovef nebude smiuvni stranou G&inného
smiuvniho vztahu s jinym dodavatelem komodity, na zakladé kterého je dodavana komodita do OM
uvedeného ve Smlouvé po celou dobu, na niZ je Smiouva sjednana. V piipadé poruseni jednoho z téchto
zavazk(, je Obchodnik opravnén pozadovat po Zakaznikovi smiuvni pokutu za kazdé Zakaznikovo poruseni
kazdeho jednotlivého zavazku ve wii, kterd se stanovi jako nasobek 1.000 K& a podtu mésicl {byt i jen
zapocatych anebo nedokon&enych) od data poruseni tohoto Zakaznikova zdvazku do sjednaného data
ukongeni Smiouvy. Do vypoctu celkové wyse smiuvni pokuty se nezapo&itava piipadné automatické
prodlouzeni, pokud k nému v ckamZiku poruseni zévazku Zakaznika jiz nedoslo. Narok na smluvni pokutu
newylu€uje narok Obchodnika poZzadovat nahradu $kody. Zakaznik se veskeré sankce dle tohoto ustanoveni
zavazuje zaplatit bez zbyte€ného odkladu po vyzvé od Cbchodnika.

Smiouva vstupuje v platnost pouze, je-li uzaviena mezi Obchodnikem a Zakaznikem v terminu do 16. 9. 2022
hodin 14:00. Obchodnik si vyhrazuje pravo odvolat nabidku na uzavieni Smilouvy v dobé jeji platnosti, pokud
jedté nebyla Zakaznikem pfijata,

Zvlastni ujednani
Nejsou zadna zviastni ujednani.

Zavérecna ustanoveni
Pokud vznikne Zakaznikovi nérok na zménu Smilouvy nebo uzavieni jiné smlouvy na zékladé pfislusnych
pravnich predpis(, sjednané mnozstvi elektfiny dle této Smiouvy je zavazné i pro véechny zmény anebo nové
smiouvy, pokud se Smiuvni strany nedohodnou pisemné ve zméné nebo nové smiouvé jinak. V piipadé
nedodrzeni tohoto ujednani vznika Obchodnikovi narok na nahradu Skody.
Odstoupeni od Smlouvy nema vliv na naroky Obchodnika na G&tovani Grokil z prodleni, narok na smiluvni
pokuty a nahradu $kody v rozsahu die smiuvnich ujednani,
Smiuvni strany uzaviraji Smlouvu po vzajemném, vazném, srozumitelném a uréitém projednani s tim, Ze jeji
obsah odpovida skuteénému stavu véci a je vyrazem jejich pravé a svobodné vile, co? potvrzuji podpisy
svych opravnénych zastupcd.
Smiouva miZe byt ménéna nebo doplfiovana pisemnou formou vzestupné &islovanymi dodatky a musi byt
podepsana opravnénymi zastupci Smiuvnich stran, s vyjimkou pFipadl upravenych ve VOPD. Jakakoliv Gstni
ujednani o zménach Smilouvy budou povaZovéna za pravné neplatna a netginna. Zmény Smiouvy Ize provést
podie pravidel uvedenych ve VOPD. Pisemnéa forma se vyzaduje i pro pravni Gkony sméfujici ke zrudeni
Smilouvy a k vzdani se pozadavku na pisemnou formu.
Obchodnik, v ramci respektovani jemu pfislusejici povinnosti dbéat rovného pfistupu k zakaznikim, a v
souladu s ustanovenim § 1740 odst, 3 OZ, pfedem wylu€uje moznost pfijeti smiuvniho navrhu s dodatkem
nebo odchylkou ucinénymi Zékaznikem,
Ujednani Smilouvy platné sjednand po datu uzavieni Smiouvy pIné nahrazuji ujednani sjednana v predchozi
smiouvé tykajici se pfedmétného OM.
Fyzické oscby, které Smlouvu uzaviraji jménem jednotlivych Smiuvnich stran, timto prohladuji, Ze jsou piné
opravnény k platnému uzavieni Smlouvy.
Zakaznik miZe odstoupit od Smiouvy v pfipadé nepinéni smiuvnich povinnosti ze strany Obchodnika nebo v
pfipadé nesouhlasu s pisemné navrhovanou zménou smiuvnich podminek v souladu s pfisludnymi
ustanovenimi VOPD,
Smicuva je vyhotovena ve 2 stejnopisech, Po jejim podpisu kazda Smiuvni strana obdrZi po 1 whotoveni,
Zakaznik vyslovné prohladuje a svym podpisem potvrzuje, Ze se seznamil s VOPD platnymi ke dni uzavieni
Smiouvy, rozumi jim a zavazuje se jimi fidit

Prilohy:

Cena
Specifikace odbérnych mist, Gasova a technické specifikace plnéni
V8eobecné obchodni podminky dodavky elektfiny
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Datum uzavieni smlouvy:

V Praze, dne 12. 9, 2022 N s B e R B et e et

ZA OBCHODNIKA ZA ZAKAZNIKA

CEZ Escol a.s. Statutarni mésto Opava

Datum: 2022.09.12
12:04:06 +02'00°

Pt et e e
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Piiloha Cena

1. Zakaznik odebere stanovené mnozstvi elektfiny, pfitemz cena za dodavku elekifiny se stanovi takto:

Produkt

_ |Casovépésmo
DENNE OD 00:00 HOD. DO 24:00 HOD.

859182400511992059 Suché Lazce 852, 747 95 Suché Lazce
859182400511992066 Kemarov u Opavy 193, 747 70 Opava
859182400512132348 Zi#kova parc. 2135, 746 01 Opava

CEZ ESCO, a.s.
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1 CEZ ESCO

Cht réy budfevenps?

2.8,

UVODNI USTANOVENI

Tyto Vieobecne obchodni podeuinky dodavky elekinny [ VOPD"| upravuii
sreduvrs vatahy pii dodavze elektfing ze silt valmi vysokeho napdti WyNg,
¥yS0<8ha napeti [VIN) a nizkého rapéti (NN) dratelem eence na obohod
s glekfinou - ohchodni spoleénosti CEZ ERCO. as.. se sidlem Prana d,
Dunova 44d/2. PSGC 140 00, IC0. 03592880, DI CZ035958R0.
apsanou v obchaodnim rejstitku Meéstskeho soutu v Fraze, spis.
. 3 20240 LObchodnik®| - & odbéru elekibing zakasnikem |, Zakasmio
Speledné ommador pro Obehodnika a Zakaznike je  Simluvni strany”.
jednollive se pouiva 182 _Smiluviyl strana”.
VOPD wydané ve smyshs ustanoven § 1751 zakona & 89/2012 So.
chlansky zakonik [.0Z7), podrobndji upravud daldi vzajemna prava
a powvinnosti Smiuvnich stran, obecné upravena zakonem &, 45872000 Sb..
o podminkach podrikani a o wkonu statni spravy v engrgetickych
odvétvich a o zméné néklerych zakonl (energelicky zakon), ve znéni
pozdeétich pfedpisd [LEZ7] a phisludnym: souvisejicimi pravnimy piedpisy.
cenovym: rozhodnutim a techniskymi namnami.
VOP jsou pfilchou 2 nedilnou soutast sniicuvy (uzaviene mes: Smiuvnimi
stranamiy b oreabzact cbehodu s elektfinou zemiéna v redany pleveen
odpovednost za odonylke pokud neni ve Snilguvé yednang jinak. podle
phstusnych pravnich pfedpist. a o
a) smiouvy o sdrudenych sluzbach dodavky elektiing [ Smicuva” nebs
.Smiouva o sdruzenych sluzbash|),
£} smicuvy o dodavce elektiiny [.Smiouva].

Uslanoveni ve 3miouvé may pied ustanowenimi VOFD plednost, pokud
[SOU R M v I02Zpory,

Usavienim Smiouvy 0 sdruzenych sluzbach Zakaznin vyslovng wjadiue
souhlas s tim, e za né Cbchodnik uzavie s prslusnym Provozovatelam
distribudni  soustavy [ PDS"] smiouvu zahnuics dopravu  elekifiny
{Srniouva 0 d stnbugi elektfing). pokud s luto smiouvu neuzavira Zakaznix
samostalné a & poskytnutim potfebrych osobrich a kontaktngh odajl
Zakaznika za tmito uCelem PDS. Zakaznik zdroven zmocni Obchodnika
v potfebner: rozsahl 8 poskytng mu potfetrcd soul nnost k proveden
potfecnyeh ukend, Obchodnik je opravnan prevést tofe pravc na frati
osoba, 1 v takevem pripadé viak vuli Zakarnikow nese sam odpovadnost
7A Jravieni taKove smiciiy,

ro uéely VOPD a Smslouyy jsCu pouZivany odbome pejmy a lenminclage
veouladu £ EZ, jeho provadecin) piedp sy a souvisejicimi praveim predpiy
{tencwym  rezhodnuiim: Energelického regulacning dfadu [LERUY)
technickymi normami apod.). Pro utely VOPD se elektfina oznadue
1e7 jen ja«o komodila.

V pfipade. ze se v técnto VOFD nebo phima ve Smicuve novet o Sirloave
€ Smilouve ¢ sdruZenych slubach, rczum se tim Smiouva véetng
techlo VOPD. ledaze je wyslowné uvedenc neco je z <omexiu zigjime,
7& s m3 jadrat poure ¢ Smiouvd (bez VOPD),

DODACI PODMINKY

Dodavka (a odoér elekthiny se uskulethue podle podmingk Smicuwy.
fagné, vas a v souladu s potrebami Zakaznika die podminek siednanych
s Obehodri<em, atotak aby nedoslo k prekeoten: hodnoty rezenovandho
phikoou sjednancho Zakazokem s phskisnym PRS. K jeho? distrbucnt
sil /iscu phpceno/p pojena  edbéme/cdbéma misiomista [LOM]
Lakdenika potie _Smilouvy o phpojen ™ uzaviens die prslusiych pravnich
predpesd d v souladu s Prav diy provozosdn distr budn soustawy” | FPLE"}
& Podmnkami dwtribuce elekifing” [LPDE"] wdanym phslusnym PDOS,
Vysiowné se kongiatuje. Ze existence a trvani Smiouvy 2 Smilcuvy o piipojent
NEJSCU VZaemng podminéry a zaniker & Zménou jedné z techic smiuv
druta smilcuva nezanika, PPDS a PDE jsou K dispozic na webowoh
strankacn prisludngého PDS,

Qbcnodrus j& povinen:

al

siednane mrozstv dodavky (odberu) ele-dr ny godat do 06 Zakarznika
swrovenchoy stanovenyeh ve Smiouve v Case die _Casova g leg i
speshikace pindni”. stantvenc ve Smicuvd. 3 v kvalite dand phislugmymi
praviimi predpisy,

b

zastl prechod prav a povinnosti k dodane elekifing Zakazr kow, prosty
jakychiol prav tretich oscb. do OM die Smilouvy, OM 50U ZarGveh
predavac-mi misly ve smysly prighudnéng praviihc pfedpisu,

2.3.

VSEOBECNE
OBCHODNI PODMINKY
DODAVKY ELEKTRINY

o

ucinne od 1. srpna 2021

€] pleveil ca Zakaznika odpovednost za odchyike v reZimu preneseni
odpovednosti za odehyliu podie phsludnyes praviich  pledpsu,
tale povnnost Obchodnika nezavazuie, pokud by 7akarnik nespini
pownnost die ustanoven! odst. 2.3 pism. aj VOPD neto po4ud
by v odbérrém mizié Zakaznika bylo prpojenc | zafizeni tfen osoby
neno vyrotna elektfing bez informovan: Obcncdnica s ohledem na daléi
ustanoveni téchto VOSD a platnyzh pravnich predpisd,

2

prevait 2a Zakaznike odpovedros! za odohylku zpusobeno s wrobanou
elekfinou v OM, karn doddva elekifing, ve kierém (e dle Smiouvy
o plipojen phipoena wrobna, za podminek, xe e o tomio Zakaznizer
informaovan a zaroven Zakaznik dodawa elektfinu vyrobenou ve vyrobré
v tomio O do distribuéini scustavy, pekud odpovédncs: za odchyliku
neprevzala 1fel’ osoba  Zakaznkem wyrcberd a do distribuéni
soustayy PDE dodana elektfing se v tomio phpadé nepovaduje
Za neopravnénou dodavku elekthry, ale za odohyiku, ek dodavana
v souladu s pravnimi predpisy a Smilouvou 0 pripsient. To neplall,
pokutd Zakaznik ponduie povinnos! neby: v dobd frvdni Smicuvy
smiuvni stranou aéinngha smiuvniho vatahu s irym dodavatelem
podie kigrého by méla byt v dobé platnosti Smiouvy dodavana elekifing
do OM uvedeného ve Smiouvé: pokud Zakaznikovi pfisludi podpora
elekifing z podporovanych zdroil energie die zviddtnihg pravniho
pfedpesu a avolt podpcry formou vwkupnich cen; sokud & Zakaznk
semfuvne stranou Léinneho smkavring vAahu s jinym Gfastnikem trhu
s eleitinou, podie ného? by méle dochazet k dodavee elektfing z OM,
a jedna se o vyrobnu, jgz2 ma registrovang zviast misto pro dedavku
elextiing 3 2viasf misto pro odoér elektfny,

Zakazrik je poviren;

a) z divodu preneseni cdpovednost: za odehylku na Cbchodnika podie
ustanoven odst, 2.2 pism. ¢) VOPD - = poukazem na phisludng pravni
pfedpisy - nebyt po dobu uginnosti Smiouvy Glastinikem smiuvniho
velahu & fnym obicredniken: & elekifinou [Jodavalglem) doddvaicim
cloktiing do OM: Zakaznik bere na vadom:, ke porusont 181C povinnasth
j& podstatnym poruSenim Smicuvy:

siedrane mnozstvi odbéry (dodavky: elektfing 0d Obehodnka odebrat
a zaplatt, ledaze se s im donadne jinak;

s

¢) sjednat s Obchodnikem v termnezh uvederych ve Smiouvé Fadné
a wvias mnoistv. a Casowy prabéh cdbdru elektding, 2 to véelnd
hodnot reguiagnich stuptd dzv. odbérovy diagram). a s;ednane Gdaja
(hodnoty plnd: sjednani cdbérového diagramu nama viv na zdvazek
podie msmene b} iohoto adstavee;

pit cdbéru elekifiny podie Smicuvy respekiovat PPDS a PO woand
piislusnym PDS;

d

€) fid! se ph odbéru elektring podle Smicuvy pokyny lecrrickenc
dispetniku provozowvatele prenoscve soustawy nebe piisludngho =085
£ Sitecsiech Dezprostfednd zamezujicich #iavu nouze, ofi stavecn
cuze @ po likwidac nasledkd stavu nouze podle ustanovern EZ
a8 phslubnych provadacizh pradpish. jakoz 1+ v dalsich phpadecn
stancvenych v £2:

v pripade. se Zakamik pofadue dodavia clekifing Osvobosenou
od dané 7 elektnny a e driitelam povoleni k natyli elexsfing osvoboreng
od daneé £ pneho obdobneho tituly, ta< ak stanowije phisludng pravni
predeis. musi tulec skatednost Oterodnikeyi verahodnym zplusobem
doicgit. Pokud tak reudwni @ Cbohodnik opravnén O3tova: cenu
neosvebozenou od daréd ¢ elektfing a Zakasmik jé povinen tuto cenu
zaplalit. Pokud Zakaenik taalo nabyiou elek:ifmu osvobosenou od dand
7 elektnny nebe iy Cast uriva pra pnd udely, ne? stanovi phskidng pravai
Fradp & pro e osvoborer, pipatng nabude eleftring ber dané 7 ného
duvodu. |2 pownen wio Sdebranow elektinu prisluénému sprave
dane phznat a zaplatit dan stanoverou pislusnym praviim pfedpsem
(resp. postupoval zpJsobem stanoverym tirmto pravnim pfadpisem::

i+

gl v phipade. ze Zakaznik pozbude opravnéni nabyvar elektfing
a=vobcsanou od dand z elek:fing, plipadng doded k jeho 2ménd. mus
tulo skuteznast Opchodnikov neprediend psemne c/namil zpasobem
dle VOPD, Za<ami< odpovdd Obchodimkow ?a jasékoly ponigen
povinnDsl stanovene praviimi pledpisy v souwslost § natytim
a uZdim elekihinyg esvobozens oo dané. Zakazuk uhrad Oochodnikow
5«odu vzniklou poruserim phislusnehs pravivhe predpisu ze strary
Zakaznika. upravujicing danove povinnosti v souvisiosti s dodavkou
elektfing ¢ nocbeznamenim OEChodnka © svien posbyt! nebc zivend
oprdvieni natyvar eloktfing 0syobozenou od dand:

Www.cezesco.cz
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Ny v phipadé. ze @ ng OM phpoena wrobng elekthny miommoval o (&to
shutedrosti Cbchodnika a uvést. sda jscu spingny veechny podminky
dle oust. 2.2 gism. d) VOPD.

Dedavka elekirny je spinéna prechodem slekifing 2 ciisluing distributni

soustavy pres méficr zatizeni go OM Zaxaznika v pfedavacich mustech

dohodnutych ve Smiouvé.

Mgferi dodavek eleklfing vietng vwwhodnocowvani g predavan wsledki

méfeni a dalsich nezbythych inlormaci pro watlovan dodavky clekifiny,

i zajidlcvane priskurmam POS podle pfislugného pravring pladp su,

Zakasnik s& zavazuje postupoval lak, aby byla po celou Jobu trvani Snilouvy

umonéna Jodav<a eleklfing Obchodnikem v soulady s podmirkari

Smilouvy & zojrena v rozsahu siednanen ve Smiouve, Pokud by dolo

k jakékobv faktcke zmené (napf, ohledrg jehc plipojeni k distnibuéni

nebo piencsovi: soustave, resp, vojehe smiouvé angbo smicuvach

0 pfipojeri) zavazuio se informaovat Obcncdnika boz zoyietnehs odklagu

o 18ln rméng a K vyrve Obchodnika, ufingné v dobé trvanl Smiouvy,

uzaviit do jednoho tydne od dorsfeni této wavy dodatek ke Smiouve,

kterym dojde v navaznost na nastale zmény k lakové Opravé Smiouvy.

&2 umolni dpinou realizaci dodavek elekifiny v souladu se Smiouvou,

Zméra ve zplsobu dodavky elekifing Zakaznikovi (zména OM neto jeho

Eisla. vnctery do lokaini distributni soustavy £ jefi zanik, vrofeni wrobny

de odbérmeno mista, zména ve smicuvé o gphipojen apod.) nerbavue

Zakaznika jeho zavazkl plynossich ze Smiouvy a pfedstavuie pouze doved

k dpravé Smiouvy spodivajici v jejim uveden do souladu se skutetnosti

{beze zmény chjemu dodavane elekthiny a sisdnane cenyl. Pro vylouteni

viech poshybnosti se stanovi, Ze fakhickou zménou jscu cragany zmény

technickeho razu. tikoliv zmeny ckolnost, které mohcu mi viv na pomér
hodnot vzajemnych ginéni ve smyslu usiancveni § 1765 OZ. Obé Srluyni
strany proto na seba plejimaji nebezpedi zrmény okolngsi,

Zakszrk se zavazuje dodrzoval opatien: prijimana ph pledchazeni stavu

nouze. ve stavu nouze a pn odstrancvar nasledkl stavu nouze, uvedena

ve Smicuvé a FPDS 3 pokud nejsou ve Smiouvd ani FOS Lvedena.
rozumi sg lémilo opatfenim dodrZovani pokynd slanovenych FOS & jeho
dispalinken:,

PRERUSENI A UKONCENI DODAVKY ELEKTRINY,
CDSTOUPEN] OD SMLOUVY, VYPOVED SMLOUVY

V plipatie neopraviiéného cdbéru elekifny podle ustanoveni § 51 L2
ma Otchiodnik podie ustanovers § 30 B2 pravo plerusit nebo ukonéi
dedaviku elekifing Zakaznikovi: ukcnéeni dodavky elekifny Cbohodnik
provede odstoupanity 03 Smiouvy, Pleruteni dedavky elektiiny nebo
ukonteni dodavky jo Obchodnik oprdwnén provést  ve vrtaha K vice 0
Zakarnika, dodavadi de mich elektfing na zakladé Smiouvy, ledaze Ire
wriit, u ktergho 2 OM dochaz nebo dochazelo « nespraviénsmu adbéru,
Vlakovem piipade bude dodavia prerusena nebo ukondena pouze vicm
MEte, ve kigrém k neopravnénéma odbéru dochaz nebo dochazelo,
Ka2oa e sriuvnich stran (@ opravnena oasoupt od Smicuvy v phpadach
stangvenych v prawvnich predpisech nebo ve Smilouvé (vielné téchto
VOPD), zeymena v pipade jgjine podsatnehe paruseni drubou Smiawni
stranou.
£a podstatré poruseni Smiguvy ze strany Zakaznika se povaluje zejména:
a) prodien se 7zaplacenim jakehckoliv  penéziénc  zavazsu  vibi
OCbchodnikowv, zejmana zdlohy (vwphpajici predevBim 7 ornameni
© zaloze. zalohove Faldury, credpisu, resp. rozpisu zaloh), Faktury,
platby na zaklage platebnibo kalendafe, uroku 2 prodieni, smluvni
pokuty nebe jineho poplatku, nebe vad: Kleréxoly spolednosti oviddané
{pfimc & nepfimo) ze strany CEZ. a. 5. (IGO0 45274649, sidlem Praha 4,
Duhova 2/1444, PSC 140 £3, zapsand v cbchodinim rejsthiku vedeném
Méstskym soudem v Praze, spis. zn, B 1581}, které je deli ne? 14 dnd
PO upcmince o zaplacen;:
opakuici se prodlend pit placen zaloh, Faktur za dedavkuy elexfiny
nebo za dstributn slufoy dedavky elekifiny (vEetng daldi/ch platty/
platel: podle zenovéno rozhodnutl ERU). smiuvnizch posey/pokul,
uroku/urakd z prodier: nebo $kody! Skod a tzv. nahrady, nahrad:
situace. kdy Obchodnikov: vznikne $koda Zakaznikowm porugenim
Smiouvy;
o jne phpady podstatngnc poraseni povinnesy stanoveneé ve Smiouvé
neto ve VOPD,
Za podsiané porugeni powwnost Smiouvy ze strany Opborodnika
se povaiuje zeymena:

a; bezdivodng ukoncen dodavay eleklfing,

b) bezdivcdné neposkytovani nebo nezajgiém  distribudnich sluleb
Z divodu na strané Obichode ka, je-i mezi Smiuviimi stranami uzaviena
Smiouva o sdruzenych sluzbacn,

€ prodieni se  zaplacerim  akehokolv  penézieénc  zavarku  vifl

Zakazrikovi, které @ deldi ne? 14 dna po wzvé (upomirce) k zaplaceni;

jing pfipady podstatieho poruden povinnost: stancveng ve Smiouve

nebo ve VOPD,

Kazda Smiuvr: strara |e ddle opravnéna od Smicuvy odstoupet. je-i wwaarc

rezhodnutl © Gpadku Jruhe Smiueni strany neto byl -nsolverng ravrh

b

c

o

3.8,

=i

3.8

4.2,

4.3.

81

=
[

5.6.

vuti drube Smiuve: né saminul gro nedostatek majeiky, a to kdykoliv
a & okamitymi Wy, aplikace ustanoveni § 253 odst, 2 zédkona
€, 1B272006 Sb. 0 Upadku a Zpusotech jeho fedend finsolvencni zakon)
Ve ZNent pozdéss oh pfedpisu. se wiutuje.

Odstougeni je ul nne drem doruger’ pisemreno ogamenm odstupu is:
Smiuvni strany o odstoupeni druhé Smiuvni strané nebo pozddiim
Qznamenym dner o dorudan pisemnaho orrament odstupuini Sraluwn:
strany gruhg Smiuvn straré o odstoupen: Obcrodnik ozndami plalné
cdstoupen: od Smio.vy soutasné OTF a phisléneému PDS,

Je-li Smicuva uzaviena na dobu neuréitou, muze | jedncsiranné pisemng
wyroved@l kazda ze Smiluwich stran s vwpevedni oo v tredni t mesicd
od grmiho kalendaining dne mésice nasledujictho po mesici, v némi byla
vypoved deratena drube Smiuvni strandé.

Smiouva mue byl Jkondena m<@ vzajlemncu pisemncu  doNOTou
Srluvesch strar,

Zaxaznik v postaveni spotfebitele, kiery uzavie Smlouvu distanénim
zpusober nebo muna  obonodni prostory  Obchodnika, moze
od Smicuvy odstoupit ve InGté &trrdct dnd coe dne jejino uzavieni.
K odstoupen muze vyudit tormuldf, Kigry @ K dispoac: na sirankach
www.oezesco.cz/formulare a na komtakinich mistech Cbhchodnika,
PPokud e tlimlo zposobem Smicuva uzaviena phi zméng dodavatele, ma
prave Smlouvy bez sankoe vwpovédét do patnactého dne po zahaen
dodavky elextiing. Vypovedn doba Gini patnact anu a zacne beélet
prvnim direm mésice nasledujicing pe doruten: vipovedi. JiZ odebranou
elekthinu a souvisejici slu?oy 1@ Zékaznik povinen uhradit.

JEDNOSTRANNA ZMENA SMLOUVY

Obchodnik e opraviién jednostranng ménit Smiouva a VOPD, zeimina
2wysit cenu, Zmént cenlk a vyl poplatkis. tormu a wysi smiuvnich sankgi
2ménit zpiisoby komunikace se Zakaznikem & provést iné zmoeny
v navaznosti na zménu praviich predpist, nebo el to nutné nebo vhodné
vehiedem ke zméné trinich podminek nebo v zajmu Zlepseni kvality
roskytovanych sluzeb.

Obehodnik aznamuie aawdeni sen anabo zmenu inveh smiuvrich podmingk
podle ustanoveni § 11a odst. 5 EZ uvefenénim na webowych strankach
waww ceresce.cr, Obchodnik oznami Zakarnikovi v postaven: spoifebitele
yio zmény pisemné zousobem die ustanoveni VOPD o komurikac mezi
Seluynim stranami.

Zakaznik muze v takovem phpadé odstouph od Smiowvy 23 podminek
podle § Taodst. Sa 6 EZ. 1. pokud Oochodnik zmanag oznam: Zakazrnikon
alespon thcel drd pled jep Glinncsy, ma Zaxkaznik pravo od Smiouvy
odstoupt neporde) desst dnl prede dnem JGmnast 2mén, nak
do 3 mésicl od data 2wieni ceny nebo zmeny jnych smiuvnich podmenek.
Odstoupen of Smiouvy je utnng k posiegmmu dm kalendaming mesice,
ve kierem bylo Otchodnikow doruéeno. neudili Zakaznik pozdéjg den
ucinnosti odstoupeni, Pravo na odstcugeni od Smiouvy neveznika v pipada
2vyseni regulovane siczky ceny. dn & poplatku, a gdle v phipads zméry
jnyen smiuvnich podminek v nezbyiném rozsshu 2 divodu zapsten:
souladu s obecng zavazrvm praviim piedpisen,

POPLATKY

Za porugan batouvy Zakdzniken: anebo d naxterg crasdang  mmoiddng
ukony nalei Cochodnikovi poplatky dle tohoto &lanku VOPD, phipadng die
prislusntho wednar. & cenku Smiouvy. Qbchednik [ pesdvisle na tonto
Glanku opravnén v souladu s platnymi praviem: predpisy ubtovar - dalé
poplatky (zprostiedkovand 1 za PDS),

V pfipadé, 2e Zakaznik bude potreboval pisemng ponvrzen, napnklad
© bezdluznost, ws 2e za<aznickebo acly & jing mimoiadné potvrzem
nebo kdyz tude cozadoval zaslam preplatku postowni poukazkou,
it Obchodnik oprdvnen Géloval poplatck 61 K& za naklagy spojens
s pfpravou pozadavku a pestovnym,

Za doporudencu upominku ¢ wyavou k Ohradé jakckoliv splaing platby
i@ Obchodnik cpravnén Zakarikow utioval poplatek ve wéi 240 K&,
Po<ud Zakasnik vi, e nesthne vias saplatil, korgrlue Obonodnikg joste
pred termunam splatnost: Fa<iury & zalohy za ucelem nalezen spoleénehe
fesani télo situace.

Neuhradi-h Zakaznik po akonéen Smiouvy ja=oukolv splatnou pobledav<y
je Ochednix opravnén Ucloval Zakaznkow rednorazewy coplalek ve ws:
500 K& plus 18 % z diuiné éastky. Poplatek slouzi ke knyti ¢dst nakladu
na vymahani,

Veecny poplatky § konkegmng uvederym Sast4anm vyse jsou uvedery
vietng dane z phgand hodnoty [LDPH"| ve wSi 21 % 2 dané Sastky, pokud
CPH podiehaj, PR zméné sazby D=r phizpusobi Cbchodnik wii poplatku
podie aiduiln wie DR,

V siuacich. kdy doide k zahajen preruSeni dodavky elekifing
do Zakazni<ova UM nebo k jepmuo prorusont & obnovers godavky nebo
ukonceni Jdodavky. se Zakaznik zavazuje uhradi poplatky spojens
S 1e0dD w0y va vys slancvens praviimi pfodpisy, phpadnd cen gem
prigludného PES.

www.cezesco.cz
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PRODUKT A CENA

Gena ra dodara. elektinu se fidl Smiousou nebo cenikem Zakaznikem
zvoleneho produkitu. pokud ra nép Smiouva cokazue. Ceniky jou k dspozici
N3 WWW.C8ZESC0.02/podpora; centky-elektnna (v pfipadé zmény URL agresy
budou ceniky dostupné vidy na www.CBZESCC.CZ PO kategon elextfiny,
na vyzadani u (obchodgnihe zastupee) Jbchodnika nebe na zakasn oké fince
{371 101 101 ).

Zakaznik je pownen hradi regulovane platby, pckud se pro dany smiway
vZiah & ohledem na relevantni pravni predpisy ud rng v ohamisy dodéavky
uplatni, Pokad Smiluwni strany uzaviely Smioavu o sdruzenych slugtach,
ig Zakazmik povinen hradd | cenu slutby districuéni soustavy a daldi platby
podle platnych pravnich predpsu, (Zeiména cenu za zuftovani OTE. as.
mésitni phikon za jisiic. dan 2 elektfiny, cenu za podporu wkupu elektfiny
- OZE, systérove sluiby provozovaiele pienoscové soustavy a plipadngé
ostatry piatty a poplat<y). Timlo ustanovenim nejsou dotéeny phipadne
dalsi regulované plalby souvisepcl § godavkam: elekifing kieré wolynou
Zpravnich pledpisd & budou plalng a GEnng | projiz uzavieng smiuvrl vataty
mezi Obchodnikem a Zakaznkem,

VYUCTOVANI, ZALOHY A PLATEBNI PODMINKY

Vyudtovani dodavky elekt? ny podle podmingk Sinlouvy bude Ubohodnikem
Zakaznikovi provadano 2a pistusné obdobi sjednana ve Snidouve | Zutiovac
obdob™], Pokud @ Smiouva na doddv<u elekifing ze sit’ NN. je Zittovacm
obdobim kalendain rok. u dodavek ze siti WN arebo VN, je Zdttovacim
obdobim kalandami mésic. pokud  neni ve Smicuve stanoveno inak.
Wy dftovani j@ provadéne wsiavenim dadového dowladu [ Fakt.ra™| jeny buds
obsanoval samosiatng wyiisleny uda ¢ cené 73 celkové mnozstyi ndebrangé
elektfiny v Zuttovacim cbdobi, popf. buded: uzavrena Smiouva c sdruzenych
sluZbach, samostatng weisleny Udaj o celkové cené distributnich slufeb
{vCetné dalsich plateb podie Cenoveho rozhodnuti ERLU). 2daniteing plneni
se povadue za us<uletnéng dnem odeftu z méhcihe zafizeni, pophipadé
dnem zpsténi skuteine spotteby,

Fakturu s wittovanim dodavky elextiing vystav Obcnodiik Zakaznkovi
do 15 dnu ode dre uskutednéni zdaniteingého plnéni po Zoétovacim
obdobi na siednancu zasilaci adresu die Smiouvy. Pokud neni ve Smiouvé
wedeno jina<, Obchodnik je opravedn vystavoval Faktury, platebni
kalendare, oznameni o zaloze. zalohové Faklury predpesy (rozpsy} zdloh
a dals, pouze v elektronické podobé. Pokud Cochodnik tyto dokumenty
vystavije v elektronické podobg, zadle je na Zakaznikovu e-mailcveu adresy
uvedenou ve Smicuve nebo e-mailovou adresu jinak pisemné dohodnulou
a potvrzency Smiuvnimi stranam:. £Fp. je uvefen: na elektronicke platformé
Otchodnika s chledam ra to, kierd z forem e se Zakaznikern dohodnuta.

Nerkk na jednative Faktufe, platebnim kalendafi,. oznameni o zaloze,
rozpisu zakoh anete zalchove faktute podle Smipuvy uvedenc jinak (ani ner:
splatncs sjedrana ve Smicuve), je laklurcvara Castke splaina do 14 dnu
ode dne j2ihc wyslavers Pro oslalm vyavy K Zaplacen dastek (zgména
poplatd s duvenc pokut a droky 2 prodiend) je splatnost laklur vidy 14 dod
od vystavers dané laklusy an00o vwavy, Obchodnik je povingn o doklady
vedly odeslal Zékaznikonv Loz dbytotedého odkladu po jejich wataveni,

V oprubchu Zudiovacing obdobi platl Zakaank Obchedonkow pravidelne
zalchy a/nebo clatty podle platcbnhs kalendafe, rozpisu zaloh. cznament
C zdloze anebo ralohoven laklur na dalé obdobi céstky, podet a splatnost
zaloh a/nebo uvedenyeh plated jsou slanoveny ve Smiouve, rozpisu zaloh
anebo v oznamen: ¢ zaloze. Dbchodndk e opraveén mént 2alony na conu
silovd oloathing (b uzaviena Smiouva o sdnenych shiebach, tak | zalohy
na cenu za dstabudn slufbyy, zeem. v ndvarnost na pciadavky na zmeénd
od PDS a/nebo pii opakoveném redodriovant smiuveného plréni zévarkd
Zakaznisem, Obchodnik 2 oprawnén jedncstranng zménit poler a splatrost
zaloh a splatncst Faktur tzv. predpisem zalok. cznamenim ¢ zalonach
nebo platebnim kalendatem bez tohow, aniz by Slo © zménu smivvnich
& platebrich podminek umozhupici Zakazvkowi odstoupil od Smiouvy,
Zaglacene zalohy v phslusném Zufiovacim obdobi budou zapoiteny
ve Faklufe, Takovélo zmény Obchodiik Zakaznikov cznami pred nabytim
igich Jasnrcsti.

Viechny platby podle Smiowwy se grovadi zpdscbem  gohodnutym
ve Smiouvd: cislo LBy, variabiln symbol, popf. dalsi placebni Gdae jsou
uvedeny v prishugnych Fakiurace a jinych platebruch dokladach Vischny
plalty se provads)i v Ceske mene (Ke), neni ve Smiowvé dohoonJto jinak.
K ceng se phipoCiava dan z elektiing dan z phdans hodnoly. poplipadé
dal3 daré a poplatxy slanovere phelusnymi praviimi predpisy. a to ve wi
a zpusobem dle phiskuného praviiho predoisu sanovujicihe takovouto dan
neco poplaek. Jakasnik e povnan Yo dang a poplathy OLChoon Ko
ubradil. Prigadne bankowy popldtiy souvisgjics s pievodem na dcet
Obchoanika 2 JClu vedeneho v né meéné ned KL pop? padd meénsd wiene
v Sirlouvd, hradi Jakaseik, Neod ve Smilgave dahodnuto jinak, plad se
pripacnesh posieadr Son splatnest ng den praccyning volra netio pracovivbo
Kiidat, e sinem splainostneblizsl nasieouic’ praco don, platha s6 povazuje
za spinténou, ed fadne dentithovana (oPracena spravoym variabidnem
symbclem, popd, daldiry glaabmmy dap) a phipsana v pradmetne fasice na
bankovi adet urceny véatalam,
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V prigadeé Zakasnika v costaven podn kalgle ciall, e

a) mad Zakaznix plnt na sstinu, urcky a naklady spojeng s uglaimén'm
pohledavky, je Dtcrodnik opravrén zapodist chdrzenou platcu na jistnu.
goté na naklady ji2 uriena a nakonec na Oroky. apliikace ustanoveni
§ 1932 U7 se wiutue

nedantifkovang  platty  nebc  pleglatky  poskyinuté  Zakaznikem
v posiaveni pedni<atele na bankovni ucet Qbchodnika maze Obchodnik
apolist na kisroukoh svop splatnou pohledaveu vl Zakaznikowv;
nezapoticne pleplatky wali Cbchodnik Zaxamikow ng jeho Gcet
do konce nasledujiciho Zudtovacing obdobi, pokaed neni dohodnuto
jinak; apiikace ustancveni & 1533 OF se wiuduje.

V piipadé, e Zakaznikovi na zalohdch po auctovar v dangn Zatlovacim
obdobi vankne pfeplatek, miZe s avoll jaxo gplsot jehc vrdceni mezi
pfevedanim na sélohy Gro daldi Zddlovact obdebi nebo vrdcenim na sva
ban<ovns Gter, Pokud Zakarnik  rpusob wdcens pleglatku  nervoli
1e Obchodn'k opréwnér poudl ho ra zalohy pro dalsi ZaBtovaci ohdobi,
v phipade, Ze (2 pro totc obdobl uraviena Smiciva se Zakaznkem ra dane
OM. Pokud Smicuva uzaviena neni, pteplatek Obchodaik wati na bankovn:
ucat Zakaznika, Gbchodnik je cprdvneén zapolist své splatné pohledavky
za Zakaznivem oproti splatrym pohledavkam Zakazni<a za Obchodnikem
podle pislugnych pravnicn pledpisl,

Dahové doklady o wiblovari (Faktury, zalohy a ostatn: platby dle Smiouvy)
vystavene zpdsobem hromadnénn zpracovani dat remus! obisahovat razitko
anmi podgis Smiuvni strany,

Jell po pryet pinéni Obchodnikem widdno, na 23dost Zakaznika 1 bez jeho
Eadost, potvrzeni o spiném dluhy (kvtance), neznamena wydani tchoto
potvrzeni, ze bylo vyrovnanc také phstutenstyi poriedavky, ani tc, 2e byly
uhrazeny vieshny pripadng pfedehozi diuine Gastey, ledaze Smiuvii strany
wyslovnég stanow jinak.

Dojdedi k ukonéeni Smiouvy, miZe Zakaznik ke dri zanku Smiouvy provast
kontrolni odetet méficing zatzeni v OM a dorudit je] Obchodnikov:, Pokud
nebudou spinény podminky stanoveny pro tenie samoodadet pravain
piedpisy. nebude k nému Chchodnix pihlizet a koneénou Fakturu wstawv
dle hodnot namérenych phglusnym PDS.

b

OZNAMOVANI ZMEN UDAJD

Smiuvni strany jsou povinny oznamowvat s véasng a urdité informace
o zménacr swych Gdaju uvederyor ve Smiouvé rebo nezbyinych pro jsji
pinéni, zeiména zméry smiouvy © pfipoieni k OM, dentifikagnich Gdaji,
oscbnizh Gdajd. korespondencni adresy, registrace k DPH nebo zmény DIC
atc vidy nejpozdé) do 30 dri od uskutecnéni takove zmény. Opomenduti
nNebo neplsavinut takowyzh informaci jde < & povinngé Smiluvni strany.
Ubchodni je vidy opravnén vychazel z Udajl, kiere zyst ph oveiovani udajl
0 Zakaznikow Z dostupnych vefejrych seznami 3 registad.

Zakaznik (¢ dale jednostranng cprawnén mént idae uvedeng ve Smiouve
ca do nasledujicich zalesitcsti

aj udaje uvedeng v odst. 8.1 técntc VOPD;

b} bankowni Gtet Zakaznika;

C) osoby zastupujic: Zakaznika a jepch kontakin: adae;

di Zakaznikowy adresy gro zasiani komunikace hstinng | elektronicke
{,zasillaci adresa“:
&) v nych phpadech siednmanych v této Smiouvé nebo stanovenych

Qochogrikem, zemena v pravidlech poudivani ESCOT ponalu anebo
jinegho elextranickeho nastroje, pokud j& s témito pravdly Zakaznik
seznamen (ESCC Portal spoletng s jnym nastrojem spoledng take
jer .elektromicika platforma.
Zaxazni je tylo Zmery opravnén ulint pouze skrzeé elektronicxou plattorm..
webovy ponal Cbehodrika dostupiy na adrese www.Cezesco.czescoporal
anebo jne adrese sdéleng pisemné Qbchodnikem, pokud neni ve Smicuve
dohodnuto vsiowné jinak.
Zaxarnik soshlas 8 tm, fe pokud pouZie elektronickou platformu
Chchodrica {1, jakykolv z dostupryzh nastrod Obchodnika: mide
Cbchodnix & chledam ra wwol a podporu téchio nasteojd  dive
pouirvang nastroje prestal podporovatl a ponechal pouzteing e posladn
ze Zakazn kem pouitych néstroji.

UROK Z PRODLENI

Pro cricad prodlect s Jhradou jakékol splatné pohledaviky (peréziéhc
diuhu! podle Smiouvy € prodlévagcn Smiuvni straria (diuznik) povinia zaphait
druhe Smiluvii strang {véfitel Lok 2 prodien: ve wii .05 % z dluine Gasthy
zat kazdy den prodlen:

Pokud ma Zakazeik uzavrencu Srmlouvu na odbér elekifiny ze sité NN,
ie poviren Obchodnikevi v pipadéd prodier s Jhradou jakékoly splatné
robledavky ipenazieno dluhw) zeplatit drok 2 prodleni ve wii dis platnych
pravnich pregpisi.

wWww.cezesco.c2z
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PREDCHAZEN] SKODAM, NAHRADA SKODY

Smilavnistrany souseznameny s okolncstr a moznym depady Zpaschenymi
nerovnovahou mez wrohou A spoliebou elekting v elektrizaén sonstavd
Coskn republiny, predevsim se jedng o Skody Zpusobene wpacdikem
zasobovani elekifiroy. ohwoden Bvolu & Skody na majelku Tyzckyoh
a pravirickych osob.

Smilavri strary jSOU pOVINNY vEnowar pozomost predchazeni Skodam.
a 1o 2gméena phén generalni prevenze vzniku Skod ve smysiu ustanover
§ 2800 OZ Smivvrn strana. kierd porudule svou povinnost neto kiera
& pfinlednutim ke viam ckolnostem ma védé! neto mohla ved#t. 2e porusi
EvOU povinnost vwplyvalio: ze smicuvy, j& povinna oznamit druhe Smiuvni
slran& povahu prekazky, kierd i brani. bude branit nebe mage brénit v pinen:
povirnosti. a informovat || © moinych disledeich: takové ozndmen musi
byt podano ber zoyletnano odkladu polé, co se povieng Smiluvni strana
C prekaZce dorveddla neho pfi nalez1é pem mohla dozvéddl. Ustanoven:
o nahrads Sikody se fd ustanovenin & 2834 a nagl, OF,

Senluvr strany i ou vzaigmng povnny uhradd verikié skody die Smilouw.
Soduvni strana, klera porud’ svou povinnos! podle Smilouvy, j@ odpovidng
druné Smiuvns strang za veniklou skodu podie pislusnych ustanoveni pravnich
predpisi, Skatedne vanikla $koda pi necpravnénam odbénu nebo dodavea
elektiiny se stanovuje na zakladé zméfenycn nebo inak prokazateing zisténych
Uda o negpravnéner cdbéru nebo dodsvoe elekifny, v pripadech. xoy nelze
Zjrstt skutetné vzrviklou Skod. zpusobency neopravnénym odbérer slekifiry
Zakaznikem nebo neoprawnéncy dodavkou elektiny Obchodnikerr, se jeji
wyie stanovi podle prislugnych prawnich predpisis,

Kazda ze Smiuvnich stran e zbavena cdpovédnosti za casteéne nabo
opiné nepinéni povinnosti danych Smiouvou 2za podmirek vyplyvajicich
2 EZ [zejmena 2 ustanoveni § 25 odst. 3., pism, ¢} a d) EZ}, Smiuvni strana
se zprosti povinnost k ndhrade skody 2z poruSend smiuvni povienasti
prokaie-h, ze ji ve spinéni cownncst wplyvagici ze Smiouvy doéasné nebo
trvale zabrdnila m mofadna nepfedvidatelnd a neplfekonateing piekarka
veniila nezavishe na )i vk, Prekazka venikla 2 osotinich paménd porusufic:
Smeluvni strany nebo vendkla a2 v dobe, kdy byla Smiavni strana s plnénim
smiluvené povirnost v prodieni, ani piekazka, xlerou byla Smiuvni strana
podle smiouvy povinna piexonat. ji viak povinnosti k nahradé nezprost,
O vzniku prekazky a o jejich tliick okolnostecr uvadom' Smivvri strana
odvolavaici se na tuto piekaz<u neprodieng druhou Sroluvni stranu
eleklronickou podtou. Zprava musi by: neprodlere potvrzena doporudenym
dopisam. Za nepfedvidaleinou a neprekonateincu prekalku, kiera nastala
po uzavien Smiouvy nezavisle ra vil kierékoh Smiuvni strary. se povaiuyi
zejména Zivelna pohroma [zemétieseni, zaplavy apod.). povoden, valka
revcluce, teronsticka akce, sabold?. bloxada, stavka, epidemie, havarie
zafizeni slouzicich pro dstnouc a dodavku elektiiny a jiné plipady omezeni
Zi preruseni dodavky elektriny provozcvalelem dstributn: scustavy podle §
250 odst. 31 pism. ¢) T2, Fn postupu Obchodnika podle ustanoveni § 30
0ast, 1), pism. dj F7 nevznia prave ra ndhradu Skody, ani udldho zizkil
a 7akamn k 1@ povner uhradit Ooshodnikow naklady spojena se zu&lovanim
neppravnenano odban g s Llenusenim nebo oboovenim doddvky.

5. Uedndnim o smluvni posuté neri doléen narok na nahradu Skody, voetng

Ekody prevydupzi smiluvel pokutu

HEKLAMACE

Zjisteli kterakol 7e Smiuvnuich stran nesoulad jedndri drahe Smiuvni strany
s wiednanimi ve Smilouvd, chyby nebo omyly ph wildiovan plated podie
Seifouvy. vznkle napi. nespraveou funkel NeBo  nespraviym  odectem
mefcing safizen, poudibm nesprawns konstanty (nasobitele) maiicing zafizen:
oprall skuledné lechiicky imodne <onstantd. pouztim naspravna ceny (sazby)
silove elekifiny nebo ceny {sazby) 2a distnbuéni sluzby. potetini nebo liskovou
chybou ve wutlovan: nawacen r zaplacenych preplatiud atp. mayi Smiuvn
strany narok na vzneseni reklamace. phip, na vzajemns vwporadani,

V phipadé vzniku stuace predpoklddajion vzdiemne wporadani podle
usianovan odst. 111 preda wazyvaici Smiluvni strana aruhé Smiun’
strané piseminou wavu Kk odstranéni ziéténého stavu a k jeho napravé
{tav. reklamace;. Fisemnd reklamace bude obsanovat zeimena.

aj identifikan wayvalici Smieen’ strany a dotceneho O

b} idenifiracn udaje reklamovand Takiury vGalng vanabiniho symbow
nebo Zpénaho stavu;

c

piesny popis reklamovend s<utetrost a odiwodnén rexlamace,
véemne piipadne dokumentace. a dalki dulezité skutecnosy rozhodné
pro posouzeni reklamaces:

d: podps Smiuve strany nebo opravnénéno zastupce.

Fokud Zakazrvk dogdrn veskere wie wvedené naleditost (krom pisemng
formyl, muaze pro reklamac teF vwait Tbhohodnikoun 7akaznickou ok
371 101 00 formuldl na sieAnkach www.oezesco.cz/reklamace nebo
odeslal reklamad: Lostou na adresu CEZ ESCO, as. Guldenerova 25677/13,
FBC 326 00 Pleen. Zakazrik (e reklaniaci povinen uplatnit bes zoviezného
odkladu,

Vpnipadé Zakaznika v postaven podmikatele plat 2e rekiamace je podhzeca
principa soncentrace. 1o znamend, fe skutetnos'i a doklady, kieré nebutdou

1.4,
.4,

nr

1.8,

1.9,

Xii,
121,

X

3.3

. Postovn

wyZyvajici Sevluvni strangu uvedsny v pisemng reklamact nemohou byl
pozdéji rozéifovary nebo nové uplatfovany, ledaze se jedra © skutetnosti
a doklady, kieré vyzyvajic Smiuvn’ srrana neméla a nemaria mit ph realizaci
reklamace < dispczici,

Rexlamace nama odkladny utingk na splatnost waiétovarych platen,
Zakaznk e cpravnén peemng reklamcual pfedpis zaloh renc plaletni
kalengaf na piisluing obdobi & dovodi jeach nephméfencstt 2 1o rejpoede)i
do 25 dre kalendafning mésice pfedechazescino chdobi na klerd ¢ slohe
predepsana, pokud se negohodre s Obchodnkemn jinalk,

Smiluvni strana, U <teré drund Smiuwni strana podala reklamac, tuto
reklamaci pfesetfi a wsledek Setfeni pisemng oznami vyzyvajici Smluvni
strané ve (haté do 15 kalendafnich dnd ode dne, kdy reklamasi otdriela,
Bylad rexlamace opravnéna, bude neprodiené provedeno vzajemng
vyporadani rczdilu v platback a 10 zgravdia do 30 kalendafnch dnd
ode dne dorucen reklamace wyzvang Smiuvni Straré. nejpczdé) viak
v nesplizsim fakiuradnim obdobi po gznameni vysledku Setreni, L réklamaci
uplathovanych Zakaznikem o Obchodnika a souvisejicich s dstibuci
elektiing \napi. reklamace méfeni spotfeby), se doba pro wyiizeni reklamace
prodlutuje o dobiu wiizovani reklamace u PDRE,

Reklamace se uplainue 2pravidla na adresy osob opravnénych jednal
za Smiuvrt stranu ve vécech smiuvnich podie Smiouvy,

Pokud se Zakaznk domnivg Ze redoslo k fadnému posouzeni jeho
reklamace. mize se obratt na Ombudsmana CEZ prostfednictvim
formulafe umisténeho na www.Ce2.0z/ombudsman nebo podtou na adresu
Ombudsman CEZ, +vézdova 1716/2b, PSC 140 62 Praha 4,

ARESENI SPORU

Smiluvni strany se zavazaj. ze wynalodi veskeré usil, aby pfipadné spory
vyphnajicl ze Smiouvy byly urovnany smimou cestou. Déle e zavazui,
Ze budou postupovat tak, aby sporra situace byla objekivng wysvétlera,
a za timto Géelem s poskytnou nezbytnou soudinnost,

. Mimosoudmim organem pro fedeni spord je Energelicky regulacni Uiad

[ERU;. Masarykovo namesti 5, PSC 58€ 01 Jihlava, waweru,cz. V ostatnich
pripadech mdze klerakol Smiuvni strana podat naven phslusnemu soudu.
Jedi Zakaznikem podnikatel, wiung mistné phislusnym soudem pro fesen
taxového sporu je soud pfisiudny podie sidla Obchodnika. K rozhodovani
soudnich spend s mezindrodnim prkem e mistng phshuiny soud podle sidla
Oouhednika, Rozhadnyni pravem e pravo Geska raputhiky.

DORUCOVANI A KOMUNIKACE

. Vedkerd informace. aznamen, Taklury upominky, waw atd, Sréné podle

Smiouvy nebe VOPD musi mit pisemnou formu [.Pedani™|, pokud reni
wvadeno ve Bmilouvé neto VOPD oghing. Poedani so povazuie 2a dorutene
Erisiuing Smiuwu strané. pokad je prokacaleing doruten: alespon jednim
2 nasledujicich zplsotd dorudovan

a) osobrim dorudenim,

by prosvednictam Kurra;

¢) doporutenym dopisen:

d; dopisent

g) elextronickou postou.

1) prostredectvint datove schranky;

gt prostrednictvim elektronicke glatfonmy,

. Zakarnk, Klery ma phidélengho obchodnno réstupce  rzastupgjicino

Ohchodnika, uvede ve swoh podarich vidy méro ifchoto zastupce.
Pokug neni vo Smioaveé stanovero inak, Za<armix adrosuie sva podani
obchodnimu sastupei, Pokud ve Smiouvé j@ wedero jinak, Zakasnk
postupuje dle Smlpuvy, aviak da obohodnihe zéstucte vady do kop @ anabio
miu Cznami, ze utinik podani inym 2pdsoben:,

Pisemna Podan wrtend Cbchodeikov musi byt dorubena na jméno
csoby oprévnéné jednat za Obcnodnika (podle pfisluing kompetence)
a na Adresu pro piseniny styk”, jak bude uvedeno ve Smicuvé anebo
ostatnich  dokumentech wyslaverych Obchodrikem za tevan Smiouwy
{ze|m, Fawtury, zalohové faklury, pisemna oznamen:. Nendi v télo piiloze
Smicsvy uvedens adreza pro pisemny styk, musi byt doruZovano ra adresu
spoleznosti CEZ ESCO. as. Plzen, Guidenerova 2577/19, #SC 326 00,
i na rou adresu, kterou Obcrednik plsemné urdi,

. Pisgmea Fodand urcend Zakagmikovi mus byt dorucena na  adesu

o pisemny siyvk, ancbo jednim e zpusobil uvedenych v oadst, 20
VORED a na anéng osoby oprdwnéné jednal za Zaxamike podhe phishusng
konipetence.

. Osota oprawnéna jednal za Smiuviy stranu ve vBgech techniciych zasadng

nert opravnena za Smiuviv stranu Smit pravin gkony smérupc. ke Zméné
nebo zamku Smicuvy, ledaZe 10K jefi oprawmé@ni phne ze aviadin prawn
skutednosti (napt. udélend plié mociy.

adrese Occrodnika pro zasilari  siong  komorskace
@ CEZ ESD0O. a5, Guldensrova 2577719, PSC 326 00 Pleen, Zakarnik
mute 6z s Obchodnikem komunikovat 1eleformicky na Zakarnicks hnce
71 11 101, Pokud nebude Obchodrdk mit jistotu. #e novoil se Zdxarniker,
muze teleloncky poiaduvek odmitroal @ deporutlt finy viodny zplsot:

WwWw.Cezesco.cz
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Ladali podadavka, Zakagrik nisze vyudit | kenlakion misla Ubohodriks,
JEoh senam e uvedar na WWW.CBZEECO.L /KoM ER] Yy,

T Smiluwni sleany se monou navediem pro oslaini komunkas  konlaslova:

lelefon Chy, prostfedmciim SMS nebo anpmi technickyny prostiedky
uroziLjizien) komanikac,

SPOLECNA A ZAVERECNA USTANOVENI

Fokud by jakykol zavazek jpovenost podie VOPD byl nebo by se stal
neplatnym, neddinnym nebo pramé revymaralglaym, rebude to mit viv
na platnest. Ginnost a wwimahatelnos astarnich zdvazkl {povnrosti] podle
Simiowy a VOPD. Pro piipad e Keré<obv ustanoveni Smiouwy se stare
neplatnym. reudirnym rebo newymanateinym, 56 Smiuvnd strany zavazuy
Lez zbyteZnych odkladl naivadi takove ustancoven ustancvenan novym,
s& slerym nebo obdecbnym Jéelem,

Obchodnik je oprawnér ziskaval od POS udaje o doddvkach elektiuy
Zakaznikcvi a parametrech spotfety Zékaznika (Zejména o ¢tvrirodinoswych
ocdbgrech; za ulslem statist chycr wyhodnocen: a phpadné formulace
vhodnéjsi nabidky pro Zakaznica, Zakaznk s tim uzavienim Seilouvy
souhlas.

Seoluwni strany se zavazup 28 neposkyingu Smiouvu jako celek an jeji Zas
{kiera neni verginé znama) am nevereine nformace. klere se dozvéden
v oSCuvislost se Smiouwvou a jejim pindnim lzv, divemé mformace,
zejm.informace © smluyeich, cencvych a platebinier podminkash). tieti
os0be bez pledchozine pisemnéro sounasu druhé Smiuvni strany krome
phpadu. kdy | m evefeinéni nebo poskytnuti tret ozoteé urtu e phislusny pravni
predpis nebo zavazne rozhednuti & jiré zavazné opatten soudu ¢ jinéro
orgary, Taw pownnost e nevziahuie na coskylovan divérnych mfonmasi
pro uzely podniatelske Gnogst: Cbchoanika a pro jgho marketirgoveé Géely,
Smiuvi strany jsou obecné oh plogrn Smicuw povinny  postupovat
v souladu s Naficenim Eviopskaho padameniu a Hady (EL) 2016/679 ze dne
24 dubna 2016 0 cchrarg fysickysh osob v souvslosti se Zpracovanim
oschnich Jdajs a o voinem porybu techio udald @ o arufeni smérnice
95, 46/L5 (obetne raiizeni o ouriang csobnen Gdall v platném andn
{-Narizent'j, Pokud akakoby ze Smiluvnich stran pledava deuhe Secluvni
sirané csobni Gdae treh fyzoke osoby (zem. Fastupce, zaméstnancel,
pak se zavazuie tak Sint na zaklace platnéro pravring davody & ohledem
na Nafizen’ a spint veskerg sva, najen nformadnri pownnost), viic 1610 03ohé,
Cbchadrik pro pinén’ povinnosti ze Smiouwy a pov nnosti ulofeneé pravnim
predosy 3 ochrany eno ogEunényth zamo, zpracovavd idenifikacni
a <ontaxtn udage a neklere dalsi utae £a<aznika, kleré Za<aznik v souvisios:
§ wzavferuim: Smicuvy poskytl V jejich ram: mize Obchodnik zpraccvavat
| pregans oscbm udaje Zakaznika a oscl za né jednajicich, Zejmena
s& jedna o ména. prmeni, identkacrn udae telefonm Gisla a e-mailove
adresy fymick asch. Tvio adage zpracovava pro uely uzavteni Smilguw,
poskytovan plréni die Smicuw. k jejimu ukongéent a uplathovan prav
z& Sinlouvy. Prot zpracovan: osobnich udau na zaklade Qbchodnikovych

.7
4.8

e

4,10

L RN

1412,

14.13.

14,34,

Cpravngnychn zamu ma Za<aznik pravo Kdy<okv podar ndmitku. Vice
irformaci o zpracovan ¢sobnich Goa)l véetnd swoh prav nalezne Zakaznix
na webowysh sirankach www.cezesco.cz gdpr.

. Smiuent strany pRimou technicka a organizadnl vaitfni opatfen k oohrang

divernyeh infermaci a osobrich udapt

. Neuplatnih kierakchiv ze Smiuyricn stran néjake pravo, KIere pro o wplyva

z& Smiouwy nebio v scuvisicst s i nebude o whklddano ta<, 2e se fakova
Smiuvni strana tohoto prava vzdavd & zhkd: akcve cpomenull splatnée:
nebude rovngz povazovano za Uzus nebo prakliku preivicl e 1oMue pravu.
Zména Smicuvy mike byt utinena pouze v pisemng fornmé.

Obchodnxay raveh Sriouvy nemJis Zédkazok jednostranng  ménit
bez projednan: a cdscuhiaseni zmén Obchodn kem. Zméru ndvrhu smicuvy
QOtchodnk nepovaiuje za prijeti nabidky.,

V phpadé Smiouvy uzavirane se Zacaznikem v pozici podnikatele se whitule
aplikace uswaroveni § 1792 a § 1800 OZ.

V phpadé uzavirani, zmeny nebo uksniovan Smiouwy fze viasinoruéni
codpis zastupce Smiuvmch stran nakradt faksimili whsto podpisu, obdobné
Ize postupovat | v plipadech nasledneho pisemneho stykd v rame: plhéni
Smilcuwy nenH ve Smiouve & VOPD stanovenc :nak,

Obchednk ma prave pozadoval go Zakaznkow dololen vedkerycn
dokurremi scuwseicich se smiuvnim vziahem v hstmré  elektromcké
podobé & podpisem toho. kdo 2 Cpravnény 2a Zakaznika v Janém phipade
jednat, a to Zgmena za LSelem dolozeni tachio do4umenty trenm osobam
‘zejm. OTE. POS) v souvishost se spinénim Smiouvy. Pokud Zakaznik tylo
dokumenty redolozi Fadné a veas. Qbchodnik neni s to garantovat splnénri
Smilcuvy. & 10 zeméra pro moing neposkytrut: pottebng soudmrost
ze strany thetizh osob pro zahaeoi 8 spinén’ dodavek die Smilouwy.
Prs wlouden posiwbnost plati, 2e Obihodnik je dokumenty v podepsang
padobe pozadoval | v iech pripadech, kdy e dokurient Zakazmkem doraten
ako phloha daleve zpravy zasland skrze dalovou schranku,

Obchodnik je opravner vyzadal s od Zakaznika akiualni Gietr vikacy
Za ulelem oveferi schopncst Zakaznika pinit zavacky dle Smilcuvy.
V piipade akowé fadosl Zakask piedlod pravdwe a akiudin vykazy
do 14 dnd od obdrzen Dpchodnikovy 2adost,

Pokud je za Zakaznika jaxoZlo zmocuilele pii uzavirdnl nebo ukondovani
Smiouvy Cingn akon ra zakladdé ploé moe, male Cbehodnik pezadoval,
aky talo pina rmoc byla opatfena Ofedng ovefenym: podpsem Zakagzoka,
Utadni ovefeny podpis na plne moc Zékarnika jakafe amoonicle mose
Ohehednic tez vyzadovat, jedi Eingn (kon. kerym se ve Smilouvd meni
potet O,

YOPD nabyval platnost & 0éinnost ane 1, sipna 2021,

W Praze dne 1, sionag 2021
CEZ ESCO, s,

www.CezesCo.Ccz



