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SMLOUVA O POSKYTOVANI ONLINE SKOLENi PRO VEREJNY SEKTOR

Objednatel: Slezska univerzita v Opavé
se sidlem : Na Rybnicku , 1 Opava
I - 47813059 SUSS281947
DIC : CZ47813059
zastoupena : Ing. Ivanou Razi¢kovou, MPA, kvestorkou
Poskytovatel: PREVENT s.r.o.
se sidlem : 182 00 Praha 8, Brezinéveska 3
vypis z OR : Méstsky soud v Praze, oddil C, vlozka 49695
IC : 25100998
DIC : CZ25100998
zastoupena : Ing. Janem Hesem — jednatelem

2. Predmét smlouvy a poskytované sluzby
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Piedmétem smlouvy se sjednava online $koleni zaméstnancu Objednatele, popfipadé jinych osob dle pozadavku
Objednatele (dale jen ,Uzivatelé“) prostiednictvim fidiciho vzdélavaciho systému EDUNIO (déle jen "LMS") a online kurzl
Poskytovatele (dale jen Kurzy PREVENT).

Pro Uéely pinéni pfedmétu této smlouvy budou poskytovany zejména nasledujici sluzby:

A. LMS pro organizaci $koleni zajiStujici zejména:

Hlidani termin( a automatickou organizaci $koleni (pozvanky, pfipominky, upominky apod.).
Studium online kurzd.

Ovéfovani znalosti formou testt.

Certifikaci absolvovanych skoleni.

Reporty Skoleni (statistiky, pfehledy, vyhodnoceni znalosti apod.).

B. Kurzy PREVENT

Objednatel mize pro potfeby 3koleni vyuzivat vdechny Kurzy PREVENT z aktudini nabidky uvefejnéné na webu
Poskytovatele, které Poskytovatel Objednateli zpfistupni na jeho Zadost v LMS.

Aktualni nabidka k datu podpisu této smlouvy obsahuje tyto Kurzy PREVENT:

BOZP * BOZP v home office * PoZarni ochrana * Skoleni {idi¢ti * Prvni pomoc * GDPR * Infomagni a kyberneticka
bezpetnost * Ergonomie prace s potitatem * Ochrana Zivotniho prostfedi * Nakladani s chemickymi latkami * Time
management * Vedeni porad * Prezentaéni dovednosti * Reseni konfliktl * Hodnotici rozhovor

C. Podpora PREVENT

e Aktualizace obsahu Kurzi PREVENT pfi zménach souvisejici legislativy.
» Odborné garance a poradenstvi k obsahu $koleni.

D. Implementace a zaskoleni
Nastaveni LMS podle pozadavki Objednatele a zaskoleni pro administraci.

Cena a fakturace

Ceny za produkty a sluZby podle €l. 2 se stanovuji nasledovné:

A.LMS ZDARMA
B. Kurzy PREVENT 30 K¢ / 1 uspéSné absolvovany Kurz PREVENT / Uzivatel

C. Podpora PREVENT ZDARMA
g . 3 'ﬁ;' TP g S ey o iy
ZDARMA v rozsahu 2 hodin (b&zné sztaéUjici) -

D. Implementace a zaskoleni  x24ne prace nad 2 hodiny budou provedeny za cenu 1.250 K&/hodina.

Cena za vSechny absolvované Kurzy PREVENT je fakturovana souhmné 1x za 6 mésici zpé&tné vzdy k 30. &ervnu
a 31. prosinci bézného kalendarniho roku.
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4. Volitelné doplitkové sluZby na Zadost Objednatele

1. Objednatel mizZe volitelné kdykoliv po dobu platnosti a Géinnosti této smiouvy vyuzivat LMS také k poskytovani Vlastnich
kurzd Uzivateldm. Vlastni kurz je kurz vytvoieny Objednatelem nebo tieti stranou a provozovany v LMS.

2. Cena za provoz Vlastnich kurzd v LMS se stanovuje na ¢astku 15 K& za kazdy Uzivatelem absolvovany Vlastni kurz.

3. Cena za vSechny absolvované Viastni kurzy je fakturovana souhrnné 1x za 6 mésicli zpétné vzdy k 30. ¢ervnu a 31. prosinci
bézného kalendainiho roku.

5. Terminy pInéni a platebni podminky B

1.  Sluzby podle této smlouvy budou Objednateli poskytovany ode dne G&innosti do ukonéeni platnosti a tginnosti této smlouvy.
2. Kcenam bude tétovana DPH v zakonné vysi.

3. Splatnost faktur sjednavaji obé strany na 14 dni a v pfipadé prodlev v placeni sjednavaji téZ obé strany smluvni pokutu
ve vy$i 0,05 % denné z nezaplacené ¢astky.

4. V piipadé prodleni Objednatele s Uhradou kterékoliv z faktur Poskytovatele del§im nez 30 kalendarnich dnd a nezjednanim
napravy ani po pisemném upozornéni ze strany Poskytovatele, ma Poskytovatel pravo deaktivovat Objednateli pfistup
do uzivatelskych sekci poskytovanych v ramci sluzby podle pfedmétu smlouvy.

6. Dalsi ujednani a _

1.  Objednatel a Poskytovatel jsou povinni bezodkladné se vzajemné informovat o v8ech skuteénostech, které mohou mit viiv
na pinéni této smlouvy.

2. Objednatel bere na védomi, ze Poskytovatel vykonavéa autorska prava ke svym kurzim a zavazuje se kurzy Poskytovatele
vyuzivat pouze pro vlastni potfeby a v souladu s touto smlouvou. Kurzy a materiély dostupné v ramci kurz( Poskytovatele
Objednatel a UzZivatelé nesmi poskytovat tfetim osobam bez pfedchoziho pisemného souhlasu Poskytovatele.

3. Objednatel je povinen uchovavat mi¢enlivost o pfistupovych tdajich do LMS. Tato povinnost trva i po skonéeni smluvniho
vztahu.

4. Poskytovatel je povinen uchovat mi€enlivost o vSech skute€nostech o Objednateli a Uzivatelich, se kterymi pfijde do styku
pfi pinéni pfedmétu této smlouvy. Tato povinnost trva i po skonéeni smiuvniho vztahu.

5. Poskytovatel mGze po pfedchozim upozornéni deaktivovat LMS za Giéelem jeho Udrzby, nejdéle v8ak na dobu max. 6 hodin
v pribéhu jednoho kalendarniho dne jedenkrat do mésice.

6. Za poruSeni smlouvy se nepovazuje, je-li divodem nedostupnosti LMS piekroceni kapacity vefejné telefonni a datové
telekomunikaéni sité nebo zévada v dusledku opravy nebo udrzby verejné telefonni a datové telekomunikaéni sité, jeji
soucasti nebo pfisluSenstvi. Za poruseni smlouvy se rovnéz nepovazuje nedostupnost sluzeb v dusledku zasahu vy$si moci.

7. Objednatel souhlasi s tim, Ze jednotlivé faktury mohou byt Poskytovatelem vystavovany a distribuovany v tisténé nebo
elektronické podobé. -

8. Poskytovatel prohladuje, Ze obsah Kurzu PREVENT je v souladu s obecné zavaznymi pravnimi pfedpisy a zavazuje se
v tomto bezvadném stavu Kurz PREVENT udrZovat po celou dobu Gginnosti této smlouvy. V pfipadé, Ze dojde k poruseni
povinnosti Poskytovatele uvedené v pfedchozi vété a Objednateli z tohoto dlivodu bude vycislena sankce (pokuta, penale
apod.) od pfislusného organu (napf. od organu statniho odborného dozoru) sjednavaji smluvni strany smiuvni pokutu
ve vy$i vycislené sankce, kterou bude Objednatel po uhrazeni pfisluSnému organu po Poskytovateli vymahat.

7. Zavéreéna ustanoveni

1. Tato smlouva se uzavira na dobu neurcitou s platnosti od data podpisu této smlouvy obéma stranami a Gc¢innosti od data
zverejnéni v registru smiuv. Tato smlouva zarover rusi smlouvu pfedchozi uzavienou dne 18. 1. 2022 mezi poskytovatelem
a Slezskou univerzitou v Opavé — Fyzikalnim Gstavem.

2. Smlouva mize byt kdykoliv z jakychkoliv dlivodl vypovézena kaZzdou ze smiuvnich stran. Vypovédni Ihata v trvani 1 mésice
pocina bézet prvnim dnem mésice nasledujiciho po doru¢eni vypovédi druhé smluvni strané.

3. Uginnost a platnost smiouvy je mozné zrusit rovnéz pisemnou dohodou abou stran.

4. Piipadné zmény ¢&i doplriiky Ize sjednat ve formé pisemnych dodatku k této smlouvé podepsanych obéma stranami.

5. Tato smlouva se vyhotovuje ve dvou exemplafich, z nichZ jeden obdrzi Objednatel a jeden Poskytovatel.

6. Nedilnou sougast této smlouvy tvofi pfilohy PRAVIDLA UZIVANi ONLINE SKOLENi a OCHRANA OSOBNICH UDAJU.
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PRAVIDLA UZIVANI ONLINE SKOLENI

1. Pravidla pro Administratora

1. Objednatel uréi osobu (dale jen ,Administrator”), ktera bude spravovat data UZivateldl v administraci LMS, tj. zejména
zfizovat a rusit uzivatelska konta, pfidélovat kurzy, sledovat pfehledy o $koleni, upominat uZivatele nad ramec automatickych
funkci apod.

2. Podrobny manuél k administraci je souéasti LMS.

3. Technicka podpora a poradenstvi jsou k dispozici online a telefonicky v pracovni dny v dobé od 8:00 do 16:00.

2. Pravidla pro Uzivatele S -
1. Uzivatel se piihladuje do LMS vlastnimi pfistupovymi Gdaiji (ID a Heslo).

2. Pristupové Udaje jsou UZivateli doruceny prostrednictvim e-mailu po zfizeni jeho uZivatelského konta Administratorem.

3.  Kabsolvovani $koleni (kurzu) je Uzivatel vyzvan vzdy e-mailem.

4, Veskeré §kolici materidly si mohou UzZivatelé kopirovat pouze pro viastni potfebu a nesmi je poskytovat tfetim osobam.

5.  Uzivatelé jsou povinni uchovavat mi¢enlivost také o pfistupovych Udajich a nesmi je poskytovat tfetim osobam.

3. Technické specifikace
LMS je pristupny na pogita&ich pfipojenych k internetu s libovolnym operaénim systémem.

Podminkou korektniho provozu aplikace je nainstalovany webovy prohlize¢ MS Internet Explorer 4.1 SP1 a vy3§i nebo prohlizeé¢
jiného vyrobce kompatibilni s uvedenym.

4. Upozornéni k zakonnym kurzim Poskytovatele v oblasti BOZP a PO

Pro spinéni véech informaénich povinnosti zaméstnavatele podle pfislusnych pravnich pfedpist v oblasti bezpeénosti a ochrany
zdravi pfi praci a pozarni ochrany musi byt zaméstnanci a pfipadné i jiné osoby vyskytujici se na pracovidtich Objednatele
seznamovani také se specifickymi mistnimi podminkami, informacemi a pokyny Objednatele pro konkrétni pracovisté a Cinnosti.
Predmétem tohoto seznameni musi byt zejména:

¢ dokumentace pracoviét (organizaéni a provozni piedpisy, dokumentace poZarni ochrany apod.)
e umisténi prostiedkl a zafizeni poZarni ochrany (hasici pfistroje, pozarni hydranty apod.)

*  bezpeéné pouzivani zafizeni a pracovnich prostfedkl (navody k obsluze apod.)

e umisténi prostfedk(l pro poskytovani prvni pomoci (I€karnicka apod.)

* Unikové cesty a vychody

e  zvlastni rizikové faktory na pracovisti a kategorizace praci

¢ informace o poskytovateli pracovnélékarskych sluzeb a pracovnélékarskych prohlidkach

Za plnéni vyse uvedené informaéni povinnosti Objednatele Poskytovatel neodpovida.

5. Prohlaseni ke kurziim se stanovenou odbornou zplisobilosti $kolitele

Potvrzuji, Ze jsem opravnén provadét koleni, u kterych je v osvédéeni o absolvovani vydaném prostfednictvim LMS uvedeno mé
jméno a podpis jako garanta kurzu:

19-10- 222

V Prazedne: ........
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OCHRANA OSOBNIiCH UDAJU

1. ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU

1. Poskytovatel bude pro Objednatele zajiStovat &innosti, pfi kterych dochazi ke zpracovani osobnich Udaji zaméstnancl
a dalsich osob spravovanych Objednatelem (déle jen ,Osobni Udaje’) ve smysiu natizeni Evropského parlamentu a Rady
(EV) 2016/679 (GDPR) a platného zakona o ochrané osobnich tidajul (déle jen ,Predpisy na ochranu osobnich tdajd*).

2. Osobni udaje jsou pro Objednatele zpracovévany Poskytovatelem pro tcely a v rozsahu nezbytném pii poskytovani sluzeb
podle pfedmétu této smlouvy, tj. zejména bude dochazet k nasledujicim zpracovanim Osobnich tdaja:

. sprava Osobnich tdaju v LMS
3. Poskytovatel bude zpracovavat Osobnich udaje v rozsahu:
e  jméno a piijmeni, e-mailovy kontakt

2. OPATRENI K ZAJISTENI ZABEZPECENi OCHRANY OSOBNICH UDAJU

1. Poskytovatel se zavazuje, Zze ve smyslu Predpisi na ochranu osobnich Udajl pfijme s pfihlédnutim ke stavu techniky,
nakladiim na provedeni, povaze, rozsahu, kontextu a Géelim zpracovani Osobnich Gdajud i k rizné pravdépodobnym a rizné
zavaznym rizikim pro prava a svobody fyzickych osob veskera technicka a organizaéni opatieni, ktera zplsobem stanovenym
v Predpisech na ochranu osobnich udajl zajisti zabezpeceni ochrany Osobnich Udaji, a kterd vylou¢i moznost
neopravnéného nebo nahodilého pristupu k Osobnim Gdajum, k jejich zméné, zniéeni &i ztraté, neopravnénym pienostim,
k jejich jinému neopravnénému zpracovani, jakoz i k jinému zneuziti Osobnich udaji. Tato povinnost plati i po ukonceni
zpracovani Osobnich Gdajul. \

2. Poskytovatel se zavazuje zejména, nikoliv v8ak vylu¢né, Ze pfijme nasledujici organizacni a technicka opatieni:

a. povéli zpracovanim Osobnich Gdajl’ pouze své vybrané zaméstnance, které pouéi o jejich povinnosti zachovavat
miéenlivost ohledné Osobnich Udajl a o dal$ich povinnostech, které jsou povinni dodrzovat tak, aby nedoslo k poruseni
Predpisl na ochranu osobnich udaj(;

b. nesvéfi zpracovani Osobnich (dajl jakékoliv tieti osobé bez pfedchoziho konkrétniho nebo obecného listinného
povoleni Objednatele. V piipadé obecného listinného povoleni Poskytovatel Objednatele informuje o veskerych
zamyslenych zménach tykajicich se pifijeti tietich osob jako dal$ich zpracovatelll nebo jejich nahrazeni, a poskytne tak
Objednateli pfilezitost vyslovit v(i¢i témto zménam namitky (Poskytovatel se zavazuje takové namitky vyporadat) nebo
takové zmény odmitnout (Poskytovatel se zavazuje takové zmény neprovadét); bude pouzivat odpovidajici technické
zafizeni a programové vybaveni zplisobem, ktery vylouci neopravnény ¢i nahodily pfistup k Osobnim Udajim ze strany
jinych osob, nez povéfenych osob; bude Osobni Gdaje uchovavat v nélezité zabezpectenych objektech a mistnostech;

c. Osobni udaje v elektronické podobé bude uchovavat na zabezpedenych serverech nebo na nosicich dat, ke kterym
budou mit pfistup pouze povéfené osoby na zakladé pfistupovych kodl & hesel a bude Osobni Gidaje pravidelné
zalohovat;

d. zajisti dalkovy prfenos Osobnich tGdaju bud pouze prostiednictvim vefejné nepfistupné sité, nebo prostiednictvim
zabezped&eného pifenosu po vefejnych sitich, a to v souladu s dohodou s Objednatelem o Urovni daného zabezpedéeného
pienosu;

e. pfipadné pisemné dokumenty obsahujici Osobni Gdaje bude uchovavat na zabezpeceném misté, pficemz bude vést
fadnou evidenci o pohybu takovych pisemnych dokumentd;
f. bude v co nejvétsi mife zpracovavat pouze pseudonymizované a $ifrované Osobni (daje, je-li takové opatieni vhodné
a nezbytné ke snizeni rizik plynoucich ze zpracovani Osobnich GdajQ;
g. zajisti neustalou divérnost, integritu, dostupnost a odolnost systému a sluZzeb zpracovani;
h. prostiednictvim vhodnych technickych prostiedki zajisti schopnost obnovit dostupnost Osobnich Udaju a pfistup k nim
véas v pfipadé fyzickych &i technickych incidentu;
i.  zajisti pravidelne testovani posuzovani a hodnoceni G€innosti zavedenych technickych a organiza¢nich opatfeni pro
zaji$téni bezpednosti zpracovani; a
j-  pfi ukon&eni zpracovani Osobnich Udajii zajisti Poskytovatel dle dohody s Objednatelem fyzickou likvidaci Osobnich
Gdajl, nebo tyto Osobni (idaje pfeda Objednateli.
3. Poskytovatel je povinen dokumentovat pfijaté a provedena opatieni k zajiténi ochrany Osobnich Gdajl v souladu s Piedpisy
na ochranu osobnich udajti; Objednatel je opravnén si takovou dokumentaci od Poskytovatele kdykoliv vyZzadat k nahlédnuti.
4. Objednatel souhlasi se zapojenim dalSich zpracovatell za Géelem zpracovani osobnich Gdaji podie této smiouvy.
Poskytovatel je povinen pfipadné dal$i zpracovatele zavazat ve stejném rozsahu, jako jen on sam zavéazan touto smlouvou.

Pfo Ucely informovani Objednatele o dal$ich zpracovatelich vede Poskytovatel aktualni seznam dalich zpracovatelu, ktery
predlozi Objednateli k nahlédnuti, kdykoliv o to pozada.

4z4






