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] SMLOUVA O piLo ] ’
NA VYTVORENI WEBOVEHO PORTALU O LIDSKYCH PRAVECH
V CESKEM JAZYCE

C. MSP-81/2022-MSP-CES
uzaviend podle ustanoveni § 2586 a nasl. zdkona ¢. 89/2012Sb., obCansky zakonik, ve znéni
pozdéjsich predpist (,,Smlouva“)

SMLUVNIi STRANY

(1)  Ceska republika — Ministerstvo spravedInosti

se sidlem na adrese Vysehradska 16, Praha 2, PSC: 128 00

I1CO: 00025429

bankovni spojeni: Ceska narodni banka

¢islo uctu: P T P

zastoupena: Mgr. Elenou Ransdorfovou, feditelkou odboru informatiky

(,,Objednatel®)

(2) znackarna s.r.o.

se sidlem na adrese Rohacova 1095/77, 130 00 Praha 3,
spolecnost zapsand v obchodnim rejsttiku vedeném u Méstského soudu v Praze, vlozka 285624,

oddil C

1CO: 29184550

DIC: CZ29184550

bankovni spojeni: Fio banka a.s.

Cislo ugtu: TR R R

zastoupena: Jakubem Machalou, jednatelem

(,,Zhotovitel)

(Objednatel a Zhotovitel spolecné jen ,,Strany* a kazdy z nich samostatné ,,Strana“)

PREAMBULE

(A) Objednatel oznadmil ve zjednoduseném podlimitnim fizeni ve smyslu § 53 a nasl. zakona ¢.
134/2016 Sb. o zadavani vefejnych zakazek, ve znéni pozdéjsich predpisi (,,ZZVZ), sviyj timysl
zadat v tomto fizeni vefejnou zakdzku s nazvem ,,Vytvoreni a podpora webového portalu o
lidskych pravech v Ceském jazyce®, jejimz predmétem je provedeni komplexniho dila a zajisténi
poskytovani sluzeb udrzby, podpory a rozvoje webovéeho portélu (,,Verejna zakazka*®).

(B) Vytvoreni webového portalu o lidskych pravech v ¢eském jazyce je soucasti projektu ,,ZvySovani
povédomi o judikatute Evropského soudu pro lidska prava a dalich mezinarodnich zavazcich CR
v oblasti lidskych prav” (,,Projekt) spolufinancovaného z Finan¢éniho mechanismu Norska
2014-2021 a realizovaného v ramci programu Lidska préva.

(C) Soucasng s uzavienim této Smlouvy je mezi Objednatelem a Zhotovitelem uzavirana ,,Servisni
smlouva o udrzbé, podpote a rozvoji webového portalu o lidskych pravech®, na zakladé niz se
Zhotovitel zavazuje poskytovat Objednateli v souladu se zadavaci dokumentaci na Vefejnou
zakazku (,,Zadavaci dokumentace®) servis, udrzbu, podporu a rozvoj webového portalu o
lidskych pravech (,,Servisni smlouva“).

(D) Zhotovitel je v oboru informacnich technologii a webovych portalii odbornikem ve smyslu § 5
zak. ¢. 89/2012 Sb., Obcansky zakonik, ve znéni pozd¢&jsich predpist, (,,Obcansky zakonik®) a
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prohlasuje, Ze méa veskeré dostupné pozadované znalosti a nejnovéjsi relevantni zkuSenosti
v oblasti ICT technologii pro oblast tvorby webovych stranek a aplikaci, vcetné technik
pozadovanych pro provedeni takovych plnéni. Zhotovitel je proto pfipraven plnit své povinnosti
vyplyvajici ze Smlouvy a realizovat predmét Veifejné zakazky v souladu s principy ,,best
practice* dle svého nejlepsiho védomi, ve prospéch Objednatele a s ohledem na tsporu nakladt
Objednatele.

1 UCEL A PREDMET SMLOUVY

1.1

1.2

Utelem Smlouvy je vyvoj a realizace webového portélu o lidskych pravech v Geském jazyce
(,,Webovy portal“) obsahujiciho mezinarodni zavazky Ceské republiky v oblasti lidskych prav
vcetné vyhledavaci databaze propojujici lidskopravni judikaturu mezinarodnich a vrcholnych
narodnich soudd, pfiCemz Webovy portal bude zdrojem informaci pfedev$im pro odbornou
vetejnost, napiiklad soudce, advokaty, ministerské ufedniky, pracovniky resortu Ministerstva
spravedlnosti a doplitkove také pro Sirokou vetejnost.

Predmétem této Smlouvy je zejména:

(a) povinnost Zhotovitele provést dilo za podminek stanovenych touto Smlouvou, zejména
uvedenych v Priloze €. 1 [Technickd a vecna specifikace], v Priloze €. 2 [Kvalitativni
vlastnosti], v Zadavaci dokumentaci a pfi uplatiiovani procest a podminek dle schvaleného
projektového planu specifikovaného v bodu 6.1 Prilohy ¢&. 1 [Technicka a vecnd
specifikace] (,,Projektovy plan®), vcetn¢ udeleni veSkerych souvisejicich opravnéni
Objednateli (,,Dilo*);

(b) povinnost Objednatele zaplatit Zhotoviteli za fadn¢ provedené¢ Dilo cenu sjednanou
v Clanku 3. (Cena).

2 DOBA A MISTO PROVEDENI DiLA

2.1

2.2

2.3

Zhotovitel se zavazuje provést Dilo tak, aby doslo k fadnému provedeni, predani a dokonceni
Dila podle fazi specifikovanych v bodu 1.2 P¥ilohy €. 1 [Technicka a vécna specifikace]
(,,Faze®) vCas v terminech a podle Fazi urenych v harmonogramu v souladu s body 1.2, 1.3 a
6.1 Prilohy ¢&. 1 [Technicka a vécna specifikace], jehoz finalni podoba bude schvalena
Objednatelem jako soucast Projektového plénu (,Harmonogram®). Dilo jako -celek
je provedeno fadnym dokoncenim vsSech Fazi. Zhotovitel se zavazuje provést jednotlivé Faze
vzdy tak, aby kazda Faze byla dokoncena v souladu s Harmonogramem.

Zhotovitel se zavazuje provést Dilo v sidle Objednatele a v mistech umisténi IT prostredi
specifikovanych v bodu 5.2 Prilohy €. 1 [Technicka a vécna specifikace] (,,IT prostiedi®),
pfipadné na jiném misté ur¢eném Objednatelem v souladu s touto Smlouvou, nebo vzdalenym
piistupem.

Zhotovitel bere na védomi, Ze realizace Fazi 3 az 7 je zavisla na vysledku vyhodnoceni vystupti
Fazi 1 a 2. Faze 3 az 7 tak nemusi byt na zaklad¢ této Smlouvy realizovany. Objednatel je
opravnén ukonéit tuto Smlouvu (tj. vypovédét Smlouvu bez vypovédni doby dle Clanku 17.4
Smlouvy), rozhodne-li se Faze 3 az 7 na zéklad¢ této Smlouvy nerealizovat. Pokud Objednatel
ukon¢i Smlouvu dle pfedchozi véty, nenalezi Zhotoviteli v takovém piipadé Celkova cena za
Dilo v plném rozsahu, ale jen v rozsahu Ceny za Fazi 1 a 2 dle Clanku 3.1.pism. a) Smlouvy.
Pro zamezeni pochybnostem Strany vyslovné uvadéji, ze Objednatel je v piipadé ukonceni této
Smlouvy dle tohoto Clanku 2.3 opravnén bez omezeni vyuzit pro jakykoli uéel vystupy Fazi 1
a2, ato i prostiednictvim 3. osoby.

3 CENA

3.1

Objednatel se zavazuje zaplatit Zhotoviteli za fadn¢ provedené Dilo cenu ve vysi
1.620.000,- K¢ (slovy: jeden milion Sest set dvacet tisic korun ¢eskych) bez DPH, DPH (21 %)
v ¢astce 340.200,- K¢, tj. celkem 1.960.200,- K¢ véetné DPH (,,Celkova cena‘). Celkova cena
je slozena z nasledujicich casti:
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(a) Casti odpovidajici cené za fadné dokonéeni Fazi 1 a 2 ve vysi 270.000,- K& (slovy: dvé sté
sedmdesat tisic korun ¢eskych) bez DPH, DPH (21 %) v ¢astce 56.700,- K¢, tj. celkem
326.700,- K¢ véetné DPH (,,Cena za Faze 1 a 2%);

(b) Casti odpovidajici cené za Fadné dokonéeni Fazi 3 az 7 ve vysi 1.350.000,- K& (slovy: jeden
milion tfi sta padesat tisic korun ceskych) bez DPH, DPH (21 %) v Castce
283.500,- K¢, tj. celkem 1.633.500,- K¢ véetné DPH (,,Cena za Faze 3 az 7%).

Pro zamezeni pochybnostem Strany vyslovné uvadéji, ze v Cené za Faze 3 az 7 a tudiz v
Celkové cené je zahrnuto i Skoleni a vypracovani veskeré Dokumentace Zhotovitelem k Dilu,
jak je specifikovano v Ptiloze €. 1 [Technicka a vécna specifikace].

Celkova cena je splatna v nasledujicich tfech splatkéch:

1. splatka odpovidajici Cené za Faze 1 a2 (uvedené v Clanku 3.1. pism. (a) Smlouvy) po fadném
dokonceni Faze 2,

2. splatka odpovidajici vysi 40 % Ceny za Faze 3 az 7 (uvedené v Clanku 3.1. pism. (b)
Smlouvy) po fadném dokonceni Faze 5,

3. splatka odpovidajici vysi 60 % Ceny za Faze 3 az 7 (uvedené v Clanku 3.1. pism. (b)
Smlouvy) po fadném dokonceni Faze 7, tj. po fadném provedeni Dila,

a to vzdy na zaklad¢ dafového dokladu — faktury vystavené Zhotovitelem v souladu s timto
Clankem 3 (Cena) a s Clankem 4 (Fakturace a platebni podminky).

Celkova cena je mezi Stranami vyslovné sjednadna jako nejvyssi mozna a nepiekrocitelna. Timto
neni dotceno ujednani Stran obsazené v Clanku 5.13. DPH bude stanovena ve vysi dle pravnich
ptedpist platnych a uc¢innych ke dni uskutecnéni zdanitelného plnéni.

Celkova cena zahrnuje odménu za veskeré dodavky, Cinnosti provadéné na zékladé této
Smlouvy, veskeré naklady Zhotovitele spojené s plnénim Smlouvy, odménu za udéleni
Opravnéni dle Clanku 8 (Prdva dusevniho viastnictvi), jakoz i vydaje a naklady, které
Zhotoviteli vzniknou ¢i mohou vzniknout, véetn€ vydajii a nakladd na vyuziti Poddodavatele.
Aplikace ustanoveni §2436 Obcanského zakoniku upravujiciho thradu hotovych vydaji a
povinnost poskytnout odpovidajici zalohu se vylucuje.

4 FAKTURACE A PLATEBNi PODMINKY

4.1

4.2

Celkova cena dle Clanku 3 (Cena) bude hrazena na zakladé datiovych dokladt — Faktur. Faktura
musi vzdy obsahovat:

(a) udaje v souladu s § 29 zak. ¢.235/2004 Sb., o dani z piidané hodnoty, ve znéni pozdéjsich
predpist (,,Zakon o DPH);

(b) udaje v souladu s § 435 Obcanského zakoniku;
(c) oznaceni a cCislo této Smlouvy;

(d) nazev Projektu ,,ZvySovani povédomi o judikatuie Evropského soudu pro lidska prava a
dalsich zavazcich CR v oblasti lidskych prav s uvedenim ¢isla Projektu: LP-PDP5-001;

(e) text:, Financovano z Norskych fonda 2014-2021

(f) kopie pisluinych Akcepta¢nich protokolii dle Clanku 4.4;
(g) ptipadné dalsi nalezitosti stanovené Smlouvou
(,,Faktura®).

Celkova cena bude hrazena pfimo na bankovni ucet Zhotovitele specifikovany v zahlavi této
Smlouvy, nebo na jiny bankovni ucet Zhotovitele zvetejnény spravcem dané, ktery bude pozdéji
pisemné oznameny Objednateli a uvedeny ve Fakture.
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Lhiita splatnosti Faktury je 30 dnti ode dne doruceni Faktury Zhotovitele Objednateli. Fakturu
lze zaslat formou e-faktury, posStou, prosttednictvim informacniho systému datovych schranek
do datové schranky Objednatele, nebo elektronicky (ve formatu PDF) se zaruenym
elektronickym podpisem na emailovou adresu Objednatele F.isim=Epdissanas Pipadne-li
termin splatnosti na den, ktery neni pracovnim dnem, posouva se termin splatnosti na nejblizsi
nasledujici pracovni den. Faktura se povazuje za uhrazenou odepsanim ptislusné ¢astky z uctu

Objednatele.

Fakturu lze vystavit po fadném dokonceni pfislusné Féze, tzn. po podpisu Akceptacniho
protokolu pro piislusnou Fazi Objednatelem s vyrokem ,Akceptovano” dle Clanku 6
(Akceptacni Fizeni) a dle bodu 3.1 P¥ilohy €. 3 [Akceptacni Fizeni]. Ptilohou kazdé Faktury
museji byt kopie vSech Objednatelem podepsanych Akceptacnich protokold s vyrokem
»Akceptovano* vztahujicich se ke vSem vystuptim spadajicim do pfislusné Faze.

Objednatel ma po obdrzeni Faktury 30 dnii na posouzeni toho, zda je bezchybné vystavena
(spliiuje podminky této Smlouvy) a splituje vSechny nalezitosti danového dokladu ve smyslu
pravnich predpist, a na jeji vraceni, a to i opakované, pokud neni bezchybné vystavena nebo
nesplituje vSechny ndlezitosti dafiového dokladu nebo k ni nebyly pfilozeny podklady dle
Clanku 4.4. Vracenim takové Faktury se Ihita splatnosti a lhiita pro posouzeni bezchybnosti
Faktury pterusuje a po dodani opravené Faktury za¢ina bézet lhtita nova.

V penéznich Castkach poukazovanych mezi Zhotovitelem a Objednatelem na zdklade této
Smlouvy nejsou zahrnuty bankovni poplatky ani jiné naklady spojené s prevody penéznich
¢astek. Strana poukazujici hradi bankovni poplatky spojené s odepsanim penézni ¢astky z uctu
poukazujici Strany a Strana poukédzané hradi bankovni poplatky spojené s pripsanim penézni
Castky na ucet poukdzané Strany.

V ptipad¢, ze Zhotovitel ziska v prib&hu trvani smluvniho vztahu zalozeného touto Smlouvou
rozhodnutim spravce dané status nespolehlivého platce v souladu s § 106a Zakona o DPH,
uhradi Objednatel dail z pfidané hodnoty z poskytnutého plnéni — dle § 109a Zakona o DPH —
ptimo piislusnému spravci dané¢ namisto Zhotovitele a nasledné uhradi Zhotoviteli cenu
ponizenou o takto zaplacenou dan. Zhotovitel se zavazuje na Faktufe uvést ucet zvetejnény
spravcem dané zpisobem umoziujicim dalkovy pfistup, tj. na internetovych strankach financni
spravy.

Objednatel neposkytuje na zadné plnéni dle této Smlouvy zadné zalohy ani zdvdavek.

V ptipadé¢ prodleni Objednatele s platbou Faktury méa Zhotovitel pravo pozadovat thradu uroku
z prodleni dle zvlastniho pravniho ptedpisu v platném znéni (natizeni vlady ¢. 351/2013 Sb.).

5 ZPUSOB PROVEDENI DiLA

5.1

5.2

5.3

54

5.5

5.6

5.7

Dilo je rozd€leno do 7 Fazi. Jednotlivé Faze jsou detailné specifikované v bodech 1.2, 1.3 a
v bodu 6 Prilohy €. 1 [Technickad a vécna specifikace], véetné plnéni, které je jejich soucasti.

Zhotovitel se zavazuje provést vSechny Faze. Vystupy vSech Fazi budou pfedmétem
Akceptacniho fizeni dle Clanku 6 (4kceptacni Fizeni) a dle Prilohy €. 3 [Akceptacni Fizeni].

Faze je dokoncena akceptaci vSech jejich vystupi.

Vystupy kazdé Faze budou pfedany Zhotovitelem Objednateli na zakladé podpisu pfislusného
pfedavaciho protokolu vyplnéného Zhotovitelem a upraveného Objednatelem (,,PFedavaci
protokol®).

Zhotovitel musi pisemné informovat Objednatele nejméné 3 dny pfedem o terminu predani
kazdého vystupu kazdé Faze.

Do 7 pracovnich dnil od u¢innosti Smlouvy probéhne tvodni schiizka ¢lenti realiza¢niho tymu
dle Clanku 12 (Realizacni tym a Kontaktni osoby) (,,Realiza¢ni tym*) a zastupcti Objednatele.

V ramci provedeni Dila se Zhotovitel zavazuje fidit pokyny Objednatele a rovnéz provést
dodate¢né finalni upravy predmétu Dila, které nelze specifikovat pfedem a které budou

4/108



ol

Norway Smlouva o dilo

grants

5.8

5.9

5.10

5.11

5.12

5.13

Ministerstvo spravedlnosti — webovy portal o lidskych pravech

definovany az pfi provadéni Dila jako soucést optimalizace predmétu Dila. Tyto dodatecné
finalni Upravy slouzi pouze k naplnéni ucelu, pro ktery je Dilo provadéno, a zajisténi fadného
fungovani Dila jako celku, tj. zejména k odstranéni nepiesnosti, které¢ vzniknou pii provadéni
Dila a k fadnému uvedeni Dila do rutinniho provozu, kdyz rutinnim provozem se rozumi bézny
provoz Webového portalu v Produkénim prostiedi (,,Rutinni provoz*). Uvedené dodatecné
finalni upravy nezahrnuji dodatecné zmény Dila, které nebyly pfedmétem Verejné zakazky a
Jejichz provedeni by pfedstavovalo viceprace ¢i ménéprace a na které se uplatni postup podle
Clanku 5.13.

Objednatel se mize dozadovat toho, aby Zhotovitel odstranil vady vzniklé postupem v rozporu
s touto Smlouvou do 5 dni od doruceni vyzvy a dale tuto Smlouvu plnil fa&dnym zplsobem.
Jestlize tak Zhotovitel neucini do 15 pracovnich dnti od doruceni vyzvy, jeho postup bude
chépan jako podstatné poruseni této Smlouvy.

Zhotovitel musi pro vytvoreni a provoz Webového portalu vyuzit pouze Objednatelem pridélené
prostiedky — IT prostiedi. Popis IT prostiedi ke dni uzavieni této Smlouvy je uveden v bodu
5.2 Prilohy €. 1 [Technicka a vécna specifikace].

Objednatel musi zajistit 1 testovaci a 1 produkéni prostiedi pro ¢innost Zhotovitele v ramci IT
prostiedi tak, aby Zhotovitel mohl vykonavat prace, v nichz spociva Dilo, pficemz testovaci
prosttedi znamend virtudlni ¢i fyzickou kopii Webového portalu urcenou k provadéni testd,
ktera bézi na IT prostiedi (,,Testovaci prostiedi) a produkcni prostiedi znamenda instanci
Webového portalu v ostrém provozu bézné piistupnou uzivatelim Webového portalu, vyjma
Testovaciho prostredi (,,Produkéni prostiedi). Zajisténi Testovaciho a Produkéniho prostiedi
zahrnuje zajisténi vzdalené¢ho pfistupu Zhotovitele do IT prosttedi, v pfiméfeném rozsahu
odpovidajicim moznostem Objednatele a Zadavaci dokumentaci a pii respektovani
bezpecnostnich pravidel Objednatele, zejména internich predpisti Objednatele. Objednatel musi
zajistit fungovani Testovaciho prostfedi a Produk¢niho prostiedi.

Zhotovitel musi v pribéhu provadéni Dila postupovat v souladu s platnou interni bezpecnostni
politikou a platnymi bezpec¢nostnimi piedpisy Objednatele.

Vlastnické pravo k vystupiim Fazi prechazi na Objednatele dnem akceptace takového vystupu.
Okamzikem ptedani vystupu Faze pfechazi na Objednatele pravo predany vystup Faze uzivat.
Neni-li vystup Faze predmétem Akceptacniho fizeni, pfechazi vlastnické pravo k nému na
Objednatele okamzikem pfedani. Timto neni dotéeno ujednani Clanku 8.2.

Podle tohoto Clanku 5.13 bude postupovano pii zadani a schvalovani zménovych pozadavka
tykajicich se Dila a pfedmétu Dila spocivajicich v ménépracich (zzeni rozsahu Dila) nebo
vicepracich (rozsifeni rozsahu Dila), ptipadné v dalSich zménach Dila (,,Zménové Fizeni*).

(a) Zmény Dila smi byt provedeny pouze pisemnym dodatkem ke Smlouvé.

(b) Pozadavek na zménu Dila muze zaslat Objednatel, resp. Kontaktni osoba Objednatele
Zhotoviteli.

(c) Zhotovitel vypracuje do 15 pracovnich dnti ode dne doru¢eni pozadavku Objednatele na
zménu Dila shrnuti, které musi obsahovat:

e odkaz na tuto Smlouvu;

e oznaceni Stran;

e pfedmét zmény;

e dopad na Dilo;

e navrh konceptu technického feseni véetné planu ¢innosti,
e dopad na Harmonogram;

e termin nasazeni zmény;
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e testovaci scénare, kdyz testovacim scénafem se pro ucely Smlouvy rozumi
scénat pribéhu a provedeni konkrétniho procesu, pficemz tento scénar
zpravidla urcuje jednotlivé kroky, které maji byt provedeny, pocet uzivateli k
jejich provedeni, mnozstvi dat k jejich provedeni a dalsi atributy tak, aby doslo
k dostatecnému otestovani prislusné funkcnosti Webového portalu (,, Testovaci
scénar);

e pozadavky na soucinnost Objednatele a tfetich osob;

e posouzeni dopadt a rizik;

e akceptacni kritéria, kterd vychazeji z pozadavku na zménu;

e pracnost a cenu zmeény Dila na zakladé planovanych ¢innosti;

(,,Shrnuti®).

Shrnuti ptedlozi Zhotovitel v uvedené lhaté Objednateli ke schvaleni.

(d) Po schvaleni Shrnuti Objednatelem pftistoupi Strany k uzavieni dodatku ke Smlouvé
v pisemné podob¢ s obsahem dle schvaleného Shrnuti.

5.14 Dojde-li k neshod¢ Stran ohledn¢ pozadavku na zménu Dila nebo nedojde-li ke schvaleni

Shrnuti Objednatelem do 5 pracovnich dnt od jeho doruceni Objednateli, pfistoupi Strany
k postupu dle Eskalacniho procesu dle Clanku 22.3.

6 AKCEPTACNI RiZENI

6.1

6.2

6.3

6.4

Proces akceptace vystupti Fazi, probiha v souladu s Harmonogramem na zaklad¢ Akcepta¢niho
fizeni, tj. postupnym provedenim akceptacnich testii a jinych procesti a podepsanim
Akceptacénich protokolt pro vystupy jednotlivych Fazi. Podrobny popis Akceptacniho fizeni,
vcetné kategorizace vad a kritérii pro akceptaci vystupi jednotlivych Fazi je uveden v Priloze
¢. 3 [dkceptacni Fizeni).

Po provedeni vSech nezbytnych €innosti v rdmci Akceptacniho fizeni se Objednatel i Zhotovitel
zavazuji podepsat ptislusny protokol potvrzujici vysledek Akceptacniho fizeni prislusné Faze
Dila vyplnény Zhotovitelem a upraveny Objednatelem (,,Akceptaéni protokol®).

V ptipadé, ze Zhotovitel ptedd Objednateli vystup Faze potvrzeny podpisem Piedavaciho
protokolu, prestoze tento vystup nespliuje Akceptacni kritéria a Objednatel dany vystup
neschvali uvedenim ,,Neakceptovano“ v Akceptaénim protokolu, mize Objednatel pozadovat
sankci (dle Clanku 16.1(b), a to i opakované v ramci jednoho Akceptaéniho Fizeni (tykajiciho
se stejného vystupu), i mimo tento ramec (tzn. v Akceptacnim fizeni pro jiné vystupy nebo jiné
Faze), a to i v piipadé, Ze bude sou¢asné uplatnéna sankce dle Clanku 16.1(a). Postup
Zhotovitele dle véty prvni tohoto Clanku 6.3 v rimci Faze 2 bude povaZzovan za poruseni
povinnosti Zhotovitele podstatnym zptisobem dle Clanku 17.6 pism. c).

Lhuta k vytéeni vad, resp. vyhrad nema zadny vliv na dobu trvani Zaru¢ni doby a podminky pro
uplatnéni vad dle Clanku 14 (Zdruka a prava z vadného plnéni).

7 SOUCINNOST

7.1
7.2

7.3

7.4

Strany si poskytnou sou¢innost nezbytné€ nutnou pro fadné plnéni této Smlouvy.

V ramci poskytovani sou¢innosti musi Objednatel piedavat Zhotoviteli dokumenty v drzeni
Objednatele nezbytné nutné pro fadné plnéni této Smlouvy Zhotovitelem. Objednatel vSak
nemusi v ramci poskytovani soucinnosti vytvaret zadné nové dokumenty.

Objednatel v ramci migrace poskytne podklady a pristup k datim potfebnym pro provedeni
migrace.

V ptipad¢, ze Zhotovitel zjisti, nebo pti vynaloZeni odborné péce mohl zjistit, ze informace nebo
pokyny poskytnuté Objednatelem nebo specifikace Dila nezbytné pro provedeni Dila jsou
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neuplné, chybné nebo nevhodné, musi Zhotovitel na tuto skuteCnost Objednatele bez
zbytecného odkladu pisemné upozornit a vyzadat si doplnéni nebo upravu informaci nebo
pokynil. V piipadé, Ze tak Zhotovitel neucini, odpovida za ptfipadné vzniklou Gjmu, pticemz
ujmou se pro ucely této Smlouvy rozumi vzdy ijma na jméni (Skoda) ve smyslu § 2894 odst. 1
Obcanského zakoniku a dale vzdy i nemajetkova tjma ve smyslu § 2894 odst. 2 Obc¢anského
zakoniku.

Zhotovitel poskytne veskerou soucinnost a podklady potiebné k provedeni kontroly nebo jiného
dozorového ukonu ze strany kontrolnich organt provadéjicich kontrolu ¢innosti Objednatele
nebo kontrolu procesu Vetejné zakazky.

Zhotovitel i Objednatel poskytnou veskerou soucinnost potiebnou pro zajisténi komunikace a
vzajemné interoperability Webového portdlu s dal§imi informacnimi systémy urcenymi
Objednatelem.

Objednatel musi poskytovat sou¢innost pouze v rozsahu a zptisoby stanovenymi v Clanku 7.2,
7.3 a 7.4 Smlouvy.

8 PRAVA DUSEVNIHO VLASTNICTVI

8.1

8.2

Vyjma ptipadl, kdy je uzit bézné dostupny software, ktery Zhotovitel povazuje za vhodné
instalovat a integrovat do Webového portalu, a ktery slouzi k fadnému provozu Webového
portalu, a zarovei byl vytvoren a je distribuovan pod standardnimi licen¢nimi podminkami vice
tretim osobam (,,Standardni software®), je Zhotovitel za vSech okolnosti povinen uzit
k provedeni Dila autorska dila, k nimz je opravnén poskytnout Objednateli opravnéni uzit
takova autorska dila ve zdrojovém kodu (jedna-li se o program nebo databazi) s opravnénim
provadet zmeény anebo jinak autorska dila upravovat, a to i prostiednictvim ttetich osob, dale za
podminek stanovenych v tomto Clanku 8 (Prdva dusevniho viastnictvi). Autorskym dilem se
pro ucely Smlouvy rozumi dilo ve smyslu § 2 zakona ¢. 120/2000 Sb., autorsky zakon v platném
znéni (,,Autorské dilo* a ,,Autorsky zakon*).

S ucinnosti ke dni pfedani jednotlivych vystupii Fazi Zhotovitel udéluje Objednateli opravnéni

uzivat Autorska dila a databaze ve smyslu § 88 Autorského zakona (¢i jinou nechranénou

databazi) (,,Databaze*) obsazené v pfedmétu Dila ¢i v jeho ¢asti, a to v rozsahu dle tohoto

Clanku 8.2, pfi¢emz:

(a) pokud se jedna o Autorské dilo nebo Databazi, k nimz je vykonavatelem anebo nositelem
majetkovych autorskych prav Zhotovitel, udéluje Zhotovitel Objednateli:

(i) Nevyhradni licenci (jak je definovana nize), pokud se jedna o Autorské dilo nebo
Databazi, ve vztahu k nimz je Zhotovitel opravnén sam udé¢lit Objednateli opravnéni
k jejich uziti a nejedna se o Standardni software nebo software Sifeny ¢i distribuovany
pod nékterou z vetfejnych licenci (naptiklad opensource anebo free software licence),
ktery je vefejnosti poskytovan zdarma, vcetné detailné komentovanych Zdrojovych
koda, aplné uzivatelské, provozni a administratorské dokumentace a prava Software
meénit, ktery Zhotovitel povazuje za vhodné pouzit, instalovat a integrovat do IT
prostfedi v souladu s touto Smlouvou, a ktery slouzi k fddnému provozu Webového
portalu (,,Program s otevifenym kédem‘). Dokumentaci se pro ucely Smlouvy rozumi
jakakoli dokumentace (zaznamy o provadéni Dila, popis Zdrojovych kodu, protokoly o
provedenych testech a/nebo o odstranéni vad, technicka, uzivatelskd, bezpecnostni,
provozni a pripadné dalsi dokumentace) vyhotovovana v ramci provadéni Dila, s tim,
ze musi byt vzdy vyhotovena v souladu s platnymi pravnimi piedpisy a predana
Objednateli v elektronické podob¢ (,,Dokumentace);

(i) Vyhradni licenci, pokud se jedna o Dokumentaci;

(iii) Nevyhradni licenci (jak je definovana nize), pokud se jednd o Standardni software;
povinnost Zhotovitele zajistit poskytnuti podpory (subscription/license maintenance)
nejméné v takovém rozsahu, aby bylo Objednateli umoZznéno pouzivani Standardniho
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Softwaru v celém resortu Objednatele a na vSech organizacnich slozkach ¢&i jinych
utvarech Objednatele;

(iv) pokud se jedna o Program s otevienym kodem anebo Autorské dilo podobné Programu

s otevienym kodem ve smyslu distribuce pod jednou z vefejnych licenci, které jsou
soucasti Webového portalu, je Zhotovitel povinen zajistit Objednateli ud€leni opravnéni
v rozsahu takovych vefejnych licenci, které se na Autorské dilo vztahuji, pricemz
konkrétni rozsah licence Ize uréit odkazem na soubor pfedavany v ramci provadéni Dila
anebo odkazem ve Zdrojovém koédu ¢i jiném oznaceni takové licence ve formdatu
vyzadovaném takovou vefejnou licenci, véetné¢ odkazu na kompletni znéni aktudlnich
licen¢nich podminek vefejné licence; povinnost Zhotovitele zajistit poskytnuti podpory
(subscription/license maintenance) se uplatni obdobné na Program s otevienym koédem;
a

(v) pro zamezeni pochybnostem je Zhotovitel povinen podniknout veskeré kroky k ziskani

nalezitych opravnéni tak, aby mohl udélit Objednateli veskeré nezbytné licence
v souladu s timto Clankem 8.2.

pokud se jedna o Autorské dilo nebo Databazi, ve vztahu k nimz je nositelem anebo
vykonavatelem majetkovych autorskych prav tieti osoba odliSna od Zhotovitele nebo se
Zhotovitelem propojenych osob a Zhotovitel nemize z objektivnich divodu udélit
Objednateli opravnéni k uziti Autorskych dél a Databazi dle Clanku 8.2(a) (napiiklad
z diivodi prokazatelné absence vile takové tieti osoby) splni Zhotovitel svou povinnost
udélit Objednateli opravnéni tim, Ze Objednateli bude udéleno opravnéni ze strany takové
tteti osoby, a to v rozsahu Nevyhradni licence, pokud se nejedna o Standardni Software i
pokud se jedna o Standardni software.

Tento Clanek 8.2(b) se neuplatni na Program s otevienym kodem, jelikoZ na ten se vztahuje
Clanek 8.2.(a) bod (iv).

Zhotovitel bude pii pofizovani opravnéni dle Clankt 8.2(b) vystupovat jako piikaznik
Objednatele a zajisti pro Objednatele opravnéni tam stanovena za nasledujicich podminek:

(a)

(b)

(c)

Strany vylucuji aplikaci ustanoveni § 2436 az 2438, § 2440 a § 2443 Obcanského zékoniku,
jelikoz Smlouva obsahuje vlastni ipravu danych zalezitosti;

Objednatel uzavienim této Smlouvy zmociiuje Zhotovitele k pravnimu jednani pouze a
jenom ve smyslu a rozsahu dle tohoto Clanku 8.3 a na dobu trvani této Smlouvy. Objednatel
vystavi na zadost Zhotovitele plnou moc pro ucely splnéni tohoto Clanku 8.3;

poftizeni opravnéni je soucasti Celkové ceny a Zhotovitel musi v této souvislosti postupovat
vzdy tak, aby Objednateli nevznikaly zadné dalsi naklady nad ramec Celkové ceny po celou
dobu trvani takovych opravnéni.

Vyhradni licenci se rozumi vyhradni vyluéné opravnéni Autorské dilo uzit v piivodni i zménéné
podob¢, v neomezeném tzemnim, mnozstevnim rozsahu, v mife neomezené poétem uzivateld
nebo mirou uzivani, pro jakykoliv zpisob uziti a k jakémukoliv Gcelu, v ¢asovém rozsahu na
dobu trvani majetkovych autorskych prav a v souladu s dal§imi podminkami tohoto Cléanku 8.4.
(,,Vyhradni licence®), pfi¢emz Vyhradni licence je poskytovana dale za nasledujicich
podminek:

(a)

zahrnuje vyhradni opravnéni Objednatele Autorské dilo zvefejiiovat, upravovat, ménit,
spojit s jinym dilem ¢i zatadit do dila souborného, zpracovavat véetné prekladu (naptiklad
do jiného programovaciho jazyka), uvadét Autorské dilo na vefejnost pod jménem
Objednatele a dokoncovat nehotové Autorské dilo, a to vSe i prostiednictvim tieti osoby,
s ¢imz Zhotovitel souhlasi. Zhotovitel zajisti pfipadny nezbytny souhlas tfetich osob, které
uzil k plnéni jeho povinnosti pfi plnéni Smlouvy, s vyse uvedenym a s postupovanim tohoto
opravnéni na tieti osoby v ramci postoupeni Vyhradni licence ¢i udéleni podlicence dle
Clanku 8.4 (b).
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(b) Objednatel je opravnén postoupit Vyhradni licenci z¢4sti, v celku anebo udélit podlicenci
jakymkoliv organizaénim slozkam Ceské republiky, svym podiizenym slozkam, Gstfednim
organtim statni spravy, ¢i jinym organtim statni spravy a jakymkoliv tietim osobam (vcetné
soukromych subjektl), s ¢imz Zhotovitel vyslovné souhlasi.

(c) V dusledku udé€leni Vyhradni licence neni Zhotovitel opravnén Autorské dilo uzivat
¢i poskytnout licenci k Autorskému dilu tfeti osobé, byt zCasti, nesjednaji-li Strany
v listinné podobé jinak.

Nevyhradni licenci se rozumi nevyhradni nevylucné opravnéni Autorské dilo uzit v ptivodni
1 zménéné podobe, v neomezeném tzemnim, mnozstevnim rozsahu, v mife neomezené poctem
uzivateld nebo mirou uZzivani, pro jakykoliv zplsob uziti a k jakémukoliv ucelu, v ¢asovém
rozsahu na dobu trvani majetkovych autorskych prav a v souladu s dal§imi podminkami tohoto
Clanku 8.5 (,,Nevyhradni licence), pii¢emz Nevyhradni licence je poskytovana dale
za nasledujicich podminek, neni-li v této Smlouvée dale stanoveno vyslovné jinak:

(a) wvztahuje-li se na programové vybaveni (zejména pocitaCové programy ¢i jejich Casti ve
smyslu Autorského zakona), stejné jako dalsi véci ¢i jiné majetkové hodnoty, které
s programovym vybavenim souvisi a jsou urCeny ke spole¢nému uzivani s timto
programovym vybavenim, v¢etné updati a upgradd tohoto programového vybaveni
(,,Software*) a Databaze, pak jak ve Zdrojovém kodu, tak strojovém kodu, pti¢emz pro
Dokumentaci souvisejici se Software poskytuje Zhotovitel Objednateli Vyhradni licenci;

(b) zahrnuje nevyhradni opravnéni Objednatele Autorské dilo upravovat, menit, spojit s jinym
dilem ¢i zaradit do dila souborného, zpracovavat vcetné piekladu (napiiklad do jiného
programovaciho jazyka), dokonc¢ovat nehotové Autorské dilo, a to vSe i prostfednictvim
tieti osoby, s ¢imz Zhotovitel souhlasi. Zhotovitel zajisti ptipadny nezbytny souhlas tretich
osob, které uzil k plnéni jeho povinnosti pfi plnéni Smlouvy, s vySe uvedenym
a s postupovanim tohoto opravnéni na tieti osoby v ramci postoupeni Nevyhradni licence
&i udéleni podlicence dle Clanku 8.5(c).

(c) Objednatel je opravnén postoupit Nevyhradni licenci zcasti, v celku anebo udélit
podlicenci jakymkoliv organizacim, organiza¢nim slozkdm a jinym utvartm podfizenym
anebo spravovanym Objednatelem v celém resortu Objednatele, s ¢imz Zhotovitel
vyslovné souhlasi. Objednatel je opravnén v rozsahu dle tohoto Clanku 8.5 (c) Autorské
dilo zvefejnovat.

V piipadé¢, Ze v rdmci provadéni Dila Zhotovitelem dojde k vytvoteni Databaze, ptislusi zvlastni
prava porizovatele Databaze Objednateli. Odména za poskytnuti (postoupeni) opravnéni dle
tohoto Clanku 8 (Prdva dusevniho viastnictvi) je soucasti Celkové ceny.

Bez ohledu na jakéakoliv omezeni opravnéni dle tohoto Clanku 8 (Prdva dusevniho viastnictvi)
Objednatel smi vytvaret zdlozni kopie Autorského dila pro své vnitini potieby bez
mnozstevniho omezeni bez ohledu na omezeni opravnéni. Objednatel je opravnén pienaset
elektronicky kopie Autorského dila prostfednictvim pocitacové sité Ci jinak z jednoho pocitace
do jiného. Opravnéni dle tohoto Clanku 8 (Prdva dusevniho viastnictvi) jsou udélovana jako on-
premise opravnéni, cloudova ¢i obdobna feSeni mohou byt soucasti Dila po piedchozi dohodé
s Objednatelem, nebo pokud je tak uvedeno v Priloze €. 1 [Technicka a vécna specifikace]..

Objednatel mtze publikovat vystupy Fazi, jejichz povaha to umoziiuje, zejména pod vetejnou
licenci Evropské unie EUPL (,,EUPL licence®). Zhotovitel odpovida za to, ze vystupy Fazi,
jejichz povaha to umoznuje, vytvofené na zakladé této Smlouvy, budou sluéitelné s EUPL
licenci a Ze tyto vystupy bude mozné déale opravnéné prevadet, sitit, sd€lovat ¢i jinak uzivat dle
podminek této Smlouvy a podminek EUPL licence. Jestlize prava primyslového nebo
Smlouvy, provede Zhotovitel ptislusnou kontrolu a zajisti, aby bylo mozné vSechny vystupy,
jejichz povaha to umoziuje, vzniklé na zaklad¢ této Smlouvy, pievadet, Sifit a sdélovat ¢i jinak
uzivat prostfednictvim licence EUPL. VyjimKky jsou mozné pouze s piedchozim souhlasem
Objednatele udélenym v listinné podob¢ na zadost Zhotovitele.
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8.9  Objednatel neni povinen nabyta opravnéni dle tohoto Clanku 8 (Prdva dusevniho viastnictvi)

8.10

8.11

8.12

8.13

8.14

8.15

8.16

vyuzit. Zhotovitel prohlaSuje, Zze oprdvnéné z4jmy autora nemohou byt znaén€ nepiiznivé
dotéeny tim, Ze Objednatel nebude opravnéni dle tohoto Clanku 8 (Prdva dusevniho viastnictvr)
vubec €i z¢asti uzivat.

Zhotovitel prohlasuje, Ze s ohledem na povahu vynosii z poskytnutych opravnéni dle tohoto
Clanku 8 (Prdva dusevniho viastnictvi) nemohou vzniknout podminky pro uplatnéni ustanoveni
§ 2374 Ob&anského zakoniku, tedy Ze odména za udéleni opravnéni dle tohoto Clanku 8 (Prdva
dusevniho viastnictvi) k jednotlivym Autorskym dilim nemize byt ve zfejmém nepomeéru k
zisku z vyuziti opravnéni dle tohoto Clanku 8 (Prdva duSevniho vlastnictvi) a vyznamu
prislusného Autorského dila pro dosazeni takového zisku.

Zhotovitel neni opravnén uzit k vytvoreni Autorského dila vytvaireného v ramci provadéni Dila
nebo jeho ¢asti Autorska dila, u nichz neni opravnén vykonavat majetkova autorska prava nebo
ke kterym nemiize udélit licenci alespoii v rozsahu Nevyhradni licence.

K Zadosti Objednatele zajisti Zhotovitel i po zaniku smluvniho vztahu zalozeného touto
Smlouvou vyhotoveni/podepsani jakychkoliv listin ¢i dokumentt, které by mohly byt potfebné
k pfiznani pravnich ué¢inki a icelu tohoto Clanku 8 (Prdva dusevniho viastnictvi), kterym je
poskytnuti Zhotovitelem v maximalni mozné mife pfipustné dle ceského prava opravnéni
v rozsahu dle tohoto Clanku 8 (Prdva dusevniho viastnictvi).

Nevyhradni licence anebo Vyhradni licence dle Smlouvy se pouzije v maximalni mozné mife
pripusténé ceskym pravem nejen na Autorska dila, ale také na jakékoliv vystupy Fazi a jiné
vysledky provadéni Dila, které jsou pfedmétem pravni ochrany nehmotnych statkil, zejména na
know-how, které Zhotovitel vytvoii v ramci nebo v souvislosti s plnénim Smlouvy (,,PFfedméty
prav k nehmotnym statkim®). Zhotovitel tak timto ud€luje Vyhradni licenci anebo
Nevyhradni licenci rovnéz k Predmétim prav k nehmotnym statkim, a to v maximalnim
rozsahu, v jakém je k tomu opravnén, jinak alespon podle toho, ke které¢ c¢asti Webového portalu
se Predméty prav k nehmotnym statklim vztahuji. Strany pfitom pro zamezeni pochybnostem
prohlasuji, Ze veskera data predana ¢i zptistupnéna Objednatelem a zpracovavana Zhotovitelem
pfi plnéni Smlouvy nadale nalezi Objednateli.

Zhotovitel prohlaSuje, Ze je opravnén Objednateli udélit anebo zajistit udéleni opravnéni dle
tohoto Clanku 8 (Prdva dusevniho viastnictvi) a ze udélenim takovych opravnéni Objednateli
za podminek dle Smlouvy ani uzivanim vystup Fazi Objednatelem ¢i uzivateli v souladu se
Smlouvou nebudou porusena prava duSevniho vlastnictvi tfeti osoby. V pfipade, Ze by tieti
osoba vznesla vi¢i Objednateli jakékoliv naroky z poruseni prav dusevniho vlastnictvi v
souvislosti s uzivanim vystupti Fazi Objednatelem, zavazuje se Objednatel o této skute¢nosti
neprodlené¢ informovat Zhotovitele. Zhotovitel se zavazuje pfijmout takova opatfeni, aby
Objednatel byl oprdvnén nerusené uzivat vystupy Fézi, zejména zajistit pro Objednatele ud¢leni
opravnéni dle tohoto Clanku 8 (Prdva dusevniho viastnictvi) ve stejném rozsahu, v jakém jej ma
Zhotovitel, bez dalSich nakladl a pozadavki na uplatu od Objednatele.

V pripadé, ze jakakoliv tfeti osoba uplatni narok z divodu poruseni prav dusevniho vlastnictvi
ve vztahu k vystupu Fazi, jez Zhotovitel pfedal Objednateli, je Zhotovitel povinen nahradit
Objednateli veskerou Gjmu takto zptisobenou, jakoz i uc¢elné naklady vynalozené na obranu prav
Objednatele z opravnéni dle tohoto Clanku 8 (Prdva dusevniho viastnictvi) ve smyslu § 2369
Obcanského zékoniku. Zhotovitel se v takovém piipadé dale zavazuje na svlij naklad poskytnout
Objednateli veskerou moznou souéinnost k ochrané jeho prav a opravnéni dle tohoto Clanku 8
(Prava duSevniho vlastnictvi); zejména mu poskytnout vSechny podklady, informace a
vysvétleni k prokazani neoprédvnénosti naroku tieti strany, a to bezliplatné a bez pozadavki na
uhradu dalsich nakladu.

V piipadé naroku dle predchoziho Clanku 8.15, nebo je-li diivodné piedpokladat, Ze takovy
narok bude uplatnén, zajisti Zhotovitel Objednateli moznost dale pfislusny vystup uzivat
bez naroku na tplatu nad ramec sjednany v této Smlouve.
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Strany vyslovné prohlasuji, ze pokud pii poskytovani plnéni dle Smlouvy vznikne ¢innosti
Zhotovitele a Objednatele dilo spoluautori nebo kolektivni dilo a nedohodnou-li se Strany
vyslovng jinak, Objednatel nabyva v tomto piipadé prava dusevniho vlastnictvi stanovena vyse
v tomto Clanku 8 (Prdva dusevniho viastnictvi). Celkova cena dle Clanku 3 (Cena) je stanovena
se zohlednénim tohoto ustanoveni a Zhotoviteli nevzniknou v piipadé vytvoreni dila
spoluautorii zddné nové naroky na odménu.

Spolu se Standardnim software a Programem s otevienym kédem musi vzdy byt predana
kompletni Dokumentace.

Veskera data pfedana ¢i zpfistupnénd Objednatelem a/nebo zpracovdvana Zhotovitelem pfi
plnéni této Smlouvy nalezi Objednateli.

9 ZDROJOVY KOD

9.1

9.2

9.3

Zdrojovym kodem se pro tuto Smlouvu rozumi takovy zapis kddu Softwaru v programovacim
jazyce, ktery je ulozen v jednom nebo vice editovatelnych souborech, Citelny, opatfeny
komentaii vysvétlujicimi jednotlivé jeho ¢asti a procesy alespon ve standardu obvyklém pro
opensource projekty a procesy ve spustitelném formatu odpovidajicim programovacimu jazyku
a Produk¢nimu prostiedi, véetné ovéeného postupu nezbytného pro sestaveni strojového kodu
(,,Zdrojovy kod®). Zdrojovy kod musi byt spustitelny v prostiedi Objednatele a zarucujici
moznost ovéfeni, Ze je kompletni a ve spravné verzi, tzn. umoziujici kompilaci, instalaci,
spusténi a ovéfeni funkcionality, a to v€etné podrobné dokumentace Zdrojového kodu takovéto
¢asti Systému, na zakladé které bude kvalifikovany pracovnik Objednatele schopen pochopit
veskeré funkce a vnitini vazby software a zasahovat do né¢;j.

Pozadavky na vyvoj a odevzdani Zdrojového koédu jsou stanoveny v bodech 3.16 az 3.19
Prilohy €. 2 [Kvalitativni viastnosti].

Objednatel miize po skon¢eni Smlouvy Zdrojovy kdd uverejnit, neomezeng vyuzivat a ménit,
stejné tak jako jakékoli tfeti osoby (vEetné soukromych subjektll) ur¢ené Objednatelem.

10 POJISTENI

10.1

10.2

10.3

10.4

Zhotovitel se zavazuje udrzovat v platnosti po celou dobu trvani zavazkového pravniho vztahu
zalozeného touto Smlouvou a Servisni smlouvou pojistnou smlouvu, jejimz predmétem je
pojisténi odpovédnosti za Skodu zplsobenou v souvislosti s vykonem cinnosti, které jsou
pfedmétem této Smlouvy a Servisni smlouvy, s limitem pojistného plnéni nejméné ve vysi
Celkové ceny dle Clanku 3.1 této Smlouvy, a to ze viech pojistnych udélosti vzniklych
v 1 pojistovacim roce v souvislosti s touto Smlouvou a Servisni smlouvou. Maximalni vyse
spolutcasti Zhotovitele pro kazdou pojistnou udalost nesmi piesahovat ¢astku 100.000 K¢. Ve
vztahu k pojisténi dle tohoto Clanku 10 (Pojisténi) Zhotovitel zajisti, e v piipadé vzniku
pojistné udalosti bude pojistné plnéni placeno pifimo Objednateli.

Zhotovitel nemize snizit vysi pojistného kryti nebo podstatnym zplsobem s negativnimi
dasledky pro Objednatele zménit podminky pojistné smlouvy dle Clanku 10.1 bez ptedchoziho
souhlasu Objednatele.

Zhotovitel je povinen do 15 dnl od ucinnosti této Smlouvy predlozit Objednateli platnou a
Gginnou pojistnou smlouvu dle Clanku 10.1, nebo pojistku ve smyslu § 2775 Obéanského
zakoniku ¢i jiny pojistny certifikat. Zhotovitel je povinen na zadost Objednatele predlozit
dokumenty uvedené v pfedchozi véte¢ kdykoliv v pribchu trvani této Smlouvy a Servisni
smlouvy, a to vZdy nejpozdéji do 14 dni ode dne doruceni zadosti Objednatele.

Jestlize Zhotovitel nebude udrzovat pojisténi dle tohoto Clanku 10 (Pojisténi) v platnosti nebo
neptedlozi Objednateli véas doklady dle Clanku 10.3, miize Objednatel v takovém piipadé svym
jménem sjednat a udrzovat pojiSténi ve stejném rozsahu a pokryvajici stejna rizika jako
pojisténi, které mél zajistit Zhotovitel, platit pojistné a zapocCist platbu za pojistné vici
jakymkoliv penéznim narokiim Zhotovitele vyplyvajicim z této Smlouvy nebo Servisni
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smlouvy. Ustanoveni tohoto Clanku 10.4 neni na Ujmu jingym narokim a opravnénim
Objednatele stanovenym v této Smlouve nebo Servisni smlouve.

Pojisténi dle tohoto Clanku 10 (Pojisténi) slouzi spoleéné jako pojisténi pro tuto Smlouvu i pro
Servisni smlouvu. U¢innost tohoto Clanku 10 (Pojisténi) neskonci pred zanikem smluvniho
vztahu zalozeného Servisni smlouvou.

11 UCAST PODDODAVATELU

11.1

11.2

11.3

11.4

Zhotovitel k plnéni ¢asti pfedmétu této Smlouvy smi vyuzit tieti osobu realizujici subdodavky
pro Zhotovitele v souvislosti stouto Smlouvou (,,Poddodavatel). V Piiloze ¢. 5
[Poddodavatelé] jsou uvedeni Poddodavatelé, které Zhotovitel vyuzije k provedeni Dila, véetné
informaci o konkrétnim plnéni a konkrétni Fazi, pro které budou pftislusni Poddodavatelé
vyuziti. Realizaci subdodavek se rozumi i poskytnuti oprdvnéni (napft. licence) Objednateli ze
strany tfetich osob.

Zhotovitel v plném rozsahu odpovida za zapojeni a ¢innost Poddodavatelti. Ohledné prav a
povinnosti Poddodavateld, jejich zaméstnancii, ¢lenti a Clent statutdrniho organu se dale
obdobné pouziji ustanoveni Smlouvy o pradvech a povinnostech Zhotovitele a clent
Realizaéniho tymu podle Clanku 12.

Vyuziti nového Poddodavatele, zménu Poddodavatele nebo rozsahu jeho vyuziti musi pfedem
odsouhlasit Objednatel.

Poddodavatelé, jejichZ prostiednictvim Zhotovitel prokazoval kvalifikaci ve Vetejné zakazce,
musi Zhotovitel vyuZivat pti plnéni této Smlouvy po celou dobu jejiho trvani v rozsahu, v jakém
jimi prokazoval kvalifikaci, ledaze dojde ke zméné Poddodavatele. Poddodavatele, jimiz
Zhotovitel prokazoval kvalifikaci ve Vefejné zakdzce, lze vymeénit, pouze pokud budou
nahrazeni osobami splnujicimi kvalifikaci pozadovanou ve Vetejné zakazce a dalsi kritéria pro
hodnoceni vramci Zadavaciho fizeni nejméné ve stejném rozsahu jako nahrazovani
Poddodavatelé.

12 REALIZACNI TYM A KONTAKTNi OSOBY

12.1

12.2

12.3

12.4

12.5

12.6

Zhotovitel provede Dilo prostiednictvim ¢lenti Realizacniho tymu uvedenych v Ptiloze ¢. 4
[Realizacni tym a Kontaktni osoby] tak, aby jednotlivi ¢lenové Realiza¢niho tymu provadeli
¢innosti na pozicich dle jejich odbornosti (role) uvedené v Ptiloze €. 4 [Realizacni tym a
Kontaktni osoby] a v rozsahu, ktery témto rolim bézné odpovida.

Cleny Realizaéniho tymu, jejichZ prosttednictvim Zhotovitel prokazoval kvalifikaci ve Vefejné
zakazce, musi Zhotovitel vyuzivat pfi plnéni této Smlouvy po celou dobu jejiho trvani v rozsahu,
v jakém jimi prokazoval kvalifikaci, ledaze dojde ke zméné¢ ¢lena Realiza¢niho tymu.

Vyuziti nového ¢lena Realiza¢niho tymu, zménu ¢lena Realizacniho tymu nebo rozsahu jeho
vyuziti musi pfedem odsouhlasit Objednatel.

Pfi zméné Realiza¢niho tymu neni nutné uzavirat pisemny dodatek k této Smlouvé a Zhotovitel
po zméné Realizaéniho tymu vypracuje a preda Objednateli v podobé elektronického
dokumentu aktualizované znéni P¥ilohy €. 4 [Realizacni tym a Kontaktni osoby], ¢imz dojde
automaticky k jejimu nahrazeni novym znénim.

Cleny Realiza¢niho tymu, jimiz Zhotovitel prokazoval kvalifikaci ve Vefejné zakazce, lze
vymeénit, pouze pokud budou nahrazeni osobami spliiujicimi kvalifikaci pozadovanou ve
Vertejné zakazce a dalsi kritéria pro hodnoceni v ramci Zadévaciho fizeni nejméné ve stejném
rozsahu jako nahrazovani ¢lenové.

Kazdy ¢len Realiza¢niho tymu zejména musi:

(a) podilet se na provadéni Dila v rozsahu odpovidajicim své roli,
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(b) dle své role a zapojeni na provadéni Dila se osobné zucastnit vSech porad a jednéni (véetné
online jednani) se zastupci Objednatele v ramci provadéni Dila ¢i jeho ¢asti nebo v ramci
plnéni provadéném Zhotovitelem v ramci Dila, a adekvatné reagovat na dotazy
Objednatele,

(c) vramci své role efektivné komunikovat s Objednatelem, resp. s Kontaktnimi osobami
Objednatele za ucelem vcasného a bezvadného provadéni Dila,

(d) a postupovat v ramci svych pracovnich povinnosti dle nejlepsiho védomi, tak aby byl co
nejlépe naplnén tcel Smlouvy.

Zhotovitel musi bezodkladné, nejpozdéji vSak do 10 pracovnich dnt, nahradit clena
Realiza¢niho tymu na odiivodnénou zadost Objednatele v piipadé, ze ¢len Realiza¢niho tymu
neplni své povinnosti podle této Smlouvy nebo svou Cinnosti zptisobil Objednateli Gjmu.

Strany si pro vzdjemnou komunikaci ohledné této Smlouvy zvolily kontaktni osoby a pro
nekteré konkrétni tikony v ramci vzajemné komunikace dalsi osoby (,,Kontaktni osoby®),
jejichz seznam je uveden v Priloze €. 4 [Realizacni tym a Kontaktni osoby].

Kazda Strana ozndmi druhé Strané jakékoliv zmény v Kontaktnich osobach, jinych osobach
stanovenych v Priloze €. 4 [Realizacni tym a Kontaktni osoby], kontaktnich udajich nebo
bankovnich udajich uvedenych v zahlavi této Smlouvy, pficemz takova zména je ¢inna dnem
nasledujicim po jejim skute¢ném doruceni bez nutnosti uzavieni dodatku k této Smlouvé, neni-
li v této Smlouvé stanoveno jinak.

13 OCHRANA DUVERNYCH INFORMACI

13.1

13.2

Informace, které se Strany dozvedi v souvislosti s touto Smlouvou nebo jejim plnénim, mohou
byt povazovany za diivérné (,,Divérné informace*), pokud je za divérné oznac¢i Smlouva nebo
pokud si strany bezodkladné sdéli, Ze urcitou informaci povazuji za ditvérnou.

Strany nesd€li Davérné informace tfeti osobé, budou snimi nakladat jako s obchodnim
tajemstvim, zejména uchovavat je v tajnosti, a ucini veskera smluvni a technickd opatieni
zabraiujici jejich zneuziti ¢i prozrazeni tfetim osobam. Ustanoveni pfedchozi véty se nevztahuje
na pripady, kdy:

(a) Duavérné informace maji byt Objednatelem zpfistupnény na zéklad¢é pravniho predpisu
véetné prava EU nebo zadvazného rozhodnuti opravnéného organu vefejné moci;

(b) Duvérné informace druhé Strany sdéli osobam, které maji ze zakona stanovenou povinnost
mlicenlivosti;

(c) Davérné informace druhé Strany sdéli Poddodavatelim, je-li to nezbytné k plnéni této
Smlouvy a zavazou-li se takové osoby mlcenlivosti ve stejném rozsahu jako Strany;

(d) se takové Duvérné informace stanou vetejné znamymi ¢i dostupnymi jinak nez porusenim
povinnosti vyplyvajicich z tohoto Clanku 13 (Ochrana Divérnych informaci);

(e) se jedna o Divérné informace, k nimz Objednatel nabyl opravnéni dle této Smlouvy
nevylucujici poskytnuti Ditvérnych informaci tfetim osobam; nebo

(f) Strana da ke zptistupnéni konkrétni vlastni Divérné informace souhlas.

14 ZARUKA A PRAVA Z VADNEHO PLNENI

14.1

14.2

Zhotovitel udéluje Objednateli zaruku za jakost Dila a jednotlivych vystuptt Fazi po dobu 12
mesict ode dne provedeni Dila (,,Zaru¢ni doba“).

Zhotovitel odpovida za vady zjevné, skryté i pravni, které ma Dilo v dobé provedeni posledni
Féaze, a dale za ty, které se na ném vyskytnou v Zaru¢ni dobé. Strany pro zamezeni
pochybnostem prohlasuji, Ze po dobu trvani Servisni smlouvy budou vady odstranovany v ramci
Servisni smlouvy a za podminek v ni sjednanych pro Sluzby podpory, tzn. Ze Zhotovitel odstrani
jednotlivé vady ve lhtitach uvedenych v bodu 1.2 Ptilohy ¢. 1 [Specifikace Sluzeb podpory)
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Servisni smlouvy. Zhotovitel je povinen vady odstranit ve lhiitach dle predchozi véty i v piipade,
ze v dobé Zarucni doby Servisni smlouva nebude ucinnd nebo zévazek zalozeny Servisni
smlouvou zanikne.

15 NAROK NA NAHRADU UJMY

15.1

15.2

Zhotovitel nahradi Objednateli prokazatelnou Ujmu piipadné vzniklou na zékladé ztraty
¢i poskozeni dat v disledku ¢innosti Zhotovitele, a to vSe vCetn¢ regresni nahrady ptipadnych
pfiznanych naroku tietich osob vic¢i Objednateli. To neplati, doslo-li k danym disledkim
vyhradn€ cinnosti Objednatele nebo osob Objednatelem povétenych, ptipadné jinych
dodavateli Objednatele.

Za okolnost vylucujici povinnost k nahradé ujmy se nepovazuje jakékoliv prodleni s plnénim
povinnosti smluvnich partnert Zhotovitele, stavka zaméstnancti Zhotovitele a jeho smluvnich
partnerd, jakoz i tpadek, likvidace ¢i jind obdobna udalost tykajici se Zhotovitele nebo
jakéhokoliv smluvniho partnera Zhotovitele a exekuce majetku Zhotovitele nebo jakéhokoliv
smluvniho partnera Zhotovitele. Strana se zavazuje druhou Stranu informovat o tom, Ze nastala
okolnost vylucujici povinnost k ndhrad€ tijmy, bez zbytecného odkladu poté, co bude objektivné
mozné takovouto komunikaci uskutecnit.

16 SMLUVNIi POKUTY

16.1

16.2

Aniz by byla dotéena prava Objednatele podle Clanku 17 (Ukonceni smluvniho vztahu), vznika
Objednateli viici Zhotoviteli pravo na zaplaceni smluvni pokuty v nasledujicich ptipadech:

(a) porusi-li Zhotovitel svoji povinnost fadn¢ a vCas predat vSechny vystupy Faze tak, aby byla
Faze dokoncena do konce doby pro provedeni Faze stanovené v Harmonogramu, musi
Zhotovitel uhradit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 1 000 K¢ za kazdy zapocaty den
prodleni s dokonéenim konkrétni Faze;

(b) pfeda-li Zhotovitel k Akceptacnimu fizeni vystup Faze, ktery neni zpiisobily k akceptaci
(Cl. 6.3) pro Vady kategorie A, musi Zhotovitel uhradit Objednateli smluvni pokutu ve
vys$i 20 000 K¢ za kazdy jednotlivy ptipad.

(c) zakazdé jednotlivé poruSeni povinnosti chranit Davérné informace dle Clanku 13.2 je
porusujici Strana povinna zaplatit druhé Stran€ smluvni pokutu ve vysi 50 000 K¢, pticemz
toto ujednani o smluvni pokuté je ucinné do uplynuti 3 let ode dne ukonceni této Smlouvy
nebo Servisni smlouvy (jako celku) podle toho, kterd z nich bude ukoncena pozdéji;

(d) porusi-li Zhotovitel povinnost udrzovat v platnosti pojisténi dle Clanku 10 (Pojisténi) musi
uhradit Objednateli za toto poruseni smluvni pokutu ve vysi 500 K¢ za kazdé zjisténé
poruseni této povinnosti;

(e) porusi-li Zhotovitel povinnost chranit Osobni idaje v souladu s Clankem 21.2 Smlouvy,
vznikéd Objednateli narok na zaplaceni smluvni pokuty ve vysi 20 000 K¢ za kazdé zjisténé
poruseni této povinnosti;

(f) za poruSeni jakékoli jiné povinnosti Zhotovitele (nez jsou povinnosti uvedené shora
v tomto Clanku 16.1) vyplyvajici z této Smlouvy smluvni pokutu ve vysi 5 000 K¢ za kazdé
takové poruseni;

Pravo na zaplaceni smluvnich pokut dle této Smlouvy nevznikd v piipadé€, Ze je poruseni
povinnosti Zhotovitele ¢i prodleni s plnénim povinnosti Zhotovitele zptisobené:

(a) neposkytnutim soucinnosti Objednatelem vc¢as v souladu s touto Smlouvou nebo jinym
prodlenim Objednatele;

(b) okolnostmi vylucujicimi povinnost k nahradé wjmy dle § 2913 odst. 2 Obc¢anského
zakoniku;

(c) porusenim povinnosti Objednatele; nebo
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(d) stanovi-li tak tato Smlouva.

Zaplacenim smluvni pokuty neni dotéeno pravo poskozené Strany doméhat se ndhrady Gjmy
v plném rozsahu.

Smluvni pokuty, na jejichz zaplaceni vznikne opravnéné Strané narok v souladu s touto
Smlouvou, nepiekroci v souctu celkem c¢astku odpovidajici Celkové cené Dila. Ustanoveni
tohoto Clanku 16.4 neni a nemtze byt vykladano jako omezeni vySe ndhrady jmy.

Splatnost smluvnich pokut ¢ini 10 dnti ode dne doruceni vyzvy k jeji thrad¢.

17 UKONCENI SMLUVNIHO VZTAHU

17.1

17.2
17.3

17.4

17.5

17.6

Tato Smlouva a Servisni smlouva jsou vzdjemné zavislymi smlouvami. Zanik této Smlouvy
jinym zpasobem nez splnénim, nebo neplatnost této Smlouvy zplsobuje zanik Servisni
smlouvy, a to s obdobnymi pravnimi u¢inky. Zanik nebo neplatnost Servisni smlouvy vSak nema
za nasledek zanik této Smlouvy.

Smlouvu je mozné ukoncit dohodou Stran, vypovédi ¢i odstoupenim od Smlouvy.

Objednatel miize vypovédét Smlouvu bez uvedeni divodu s vypovédni dobou 3 mésice, ktera
pocina bézet prvnim dnem mésice nasledujiciho po doruceni vypovédi Zhotoviteli. Ustanoveni
Clanku 18 (Vyporddani v pripadé zaniku smluvniho vztahu) se uziji pfiméfend. Zhotovitel nesmi
vypovedét tuto Smlouvu.

Objednatel mize po dokonéeni Faze 2 vypovédét Smlouvu s odkazem na ujednani Clanku 2.3
Smlouvy bez vypovédni doby, pficemz vypoveéd’ doruci Zhotoviteli do 7 dnd od podpisu
Akcepta¢niho protokolu pro Fazi 2. Smlouva v tomto piipad¢ skon¢i dnem nasledujicim po
doruceni vypovedi.

Strany mohou odstoupit od Smlouvy ze zdkonnych diivodi nebo v ptipadech stanovenych touto
Smlouvou.

(a) Odstoupeni od této Smlouvy je G¢inné a Smlouva zanikd dnem doruceni listinného
odstoupeni druh¢ Strané, neni-li v odstoupeni stanoveno pozdé¢jsi datum. Od Smlouvy jako
celku je mozné odstoupit pouze s ucinky ex nunc (do budoucna), jinak v souladu s touto
Smlouvou.

(b) Strany se dohodly na vylouceni pouziti § 1978 odst. 2 Obcanského zakoniku, ktery stanovi,
ze marné uplynuti dodatecné lhlty stanovené k plnéni mé za nasledek odstoupeni od této
Smlouvy bez dalsiho.

Odstoupeni od Smlouvy Objednatelem. Objednatel mtize odstoupit od této Smlouvy zejména v
ptipadé, zZe:

(a) Zhotovitel je v prodleni s provedenim Dila ¢i s dokon¢enim jakékoliv Faze Dila déle nez 5
dnti a nezjedna napravu ani do 10 dnti od doruceni pisemného oznameni Objednatele
o takovém prodleni;

(b) Zhotovitel porusi svoji povinnost piedlozit doklad o pojisténi do 15 dni od Gcinnosti této
Smlouvy dle véty prvni Clanku 10.3;

(c) Zhotovitel porusi kteroukoli svoji povinnost dle této Smlouvy podstatnym zpiisobem;

(d) Zhotovitel porusi kteroukoli svoji povinnost dle této Smlouvy jinym nez podstatnym
zplisobem a nezjednd napravu ani v dodatecné piiméfené lhuté po doruceni pisemného
oznameni Objednatele o takovém prodleni, pficemz dana lhita nebude krats$i nez 15 dnt;

(e) Zhotovitel poda insolvencni navrh jako dluznik ve smyslu § 98 Insolvencniho zékona, nebo
insolven¢éni soud nerozhodne o insolvenénim navrhu na Zhotovitele do Sesti (6) mésict
od zahajeni insolvenéniho ftizeni, nebo insolven¢ni soud vyda rozhodnuti o Gpadku
zhotovitele ve smyslu § 136 Insolvenéniho zakona;
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(f) je pfijato rozhodnuti o povinném nebo dobrovolném zruseni Zhotovitele (vyjma piipada
slouceni nebo splynuti); a

(g) okolnost vylucujici povinnost k nahradé Gjmy kterékoli ze Stran trva déle nez 90 dnti.

Odstoupeni od Smlouvy Zhotovitelem. Zhotovitel mize odstoupit od této Smlouvy pouze
v ptipad¢ jejiho podstatného poruseni, jestlize:

(a) Objednatel nezaplatil jakoukoli dluznou ¢astku za provedeni Dila dle této Smlouvy fadné
a v€as a toto poruSeni nenapravil ani do tficeti (30) dnit ode dne obdrzeni pisemné vyzvy
k naprave;

(b) Objednatel porusi jinou povinnost dle této Smlouvy podstatnym zptisobem a ve 1htité tiiceti
(30) dnti ode dne obdrzeni pisemné vyzvy k naprave toto své poruseni nenapravi.

Vznikne-li Objednateli pravo odstoupit od této Smlouvy, mize podle své volby odstoupit od
této Smlouvy v celém rozsahu ¢i jen od nékteré ¢asti Dila ur¢ené Objednatelem.

Pretrvavajici ustanoveni. Zanik smluvniho vztahu zalozeného touto Smlouvou nema vliv na
ustanoveni této Smlouvy, ktera dle své povahy maji trvat i po jejim ukonéeni, zejména Clanky
8 (Prava dusevniho vlastnictvi), 9 (Zdrojovy kod), 10 (Pojisténi), 13 (Ochrana Divérnych
informaci), 14 (Zaruka a prava z vadného plnéni), 15 (Néarok na nahradu ujmy), 16 (Smluvni
pokuty), 18 (Vyporadani v pfipadé zaniku smluvniho vztahu), 19 (Komunikace Stran), 20
(Kontrola provadéni Dila a opatfeni dle ZKB), 21.2 (Ochrana osobnich udaji), 22 (Rozhodné
pravo a feSeni sportt), 23 (Zavéreéna ustanoveni) a tento Clanek 17.9.

18 VYPORADANI V PRIPADE ZANIKU SMLUVNIHO VZTAHU

18.1

18.2
18.3

18.4

18.5

18.6

V ptipadé zaniku smluvniho vztahu zalozeného touto Smlouvou miize Objednatel:
(a) wvratit veskeré ¢i pouze nékteré dodané vystupy Fazi Zhotoviteli; nebo

(b) ponechat si veskeré ¢i pouze nékteré dodané vystupy Fazi

a to bez ohledu na to, zda jiz byl dany vystup Faze akceptovan.

Rozhodne-li se Objednatel vratit vystupy Fazi, musi je vratit bez zbyte¢ného odkladu.

V ptipadé, ze Objednatel uplatni své pravo na ponechani si vystupti Fazi podle Clanku 18.1(b),
ma Zhotovitel narok na zaplaceni pouze ¢asti Celkové ceny za fadné dokoncené Faze v souladu
s Clankem 3.2.

V ramci provadéni cCinnosti Zhotovitelem souvisejicich s vypotfddanim v piipadé zaniku
smluvniho vztahu musi Zhotovitel postupovat tak, aby Objednateli nevznikaly nedivodné
naklady, nebyly provadény ¢innosti, které jsou pro Objednatele ekonomicky nevyuzitelné a byly
provadény pouze takové Cinnosti, které smétuji k zakonzervovani hotovych vystupti Fazi pro
jejich piipadné dalsi vyuziti Objednatelem, napiiklad za ucelem dokonceni Dila jinym
dodavatelem.

V ptipadé zaniku smluvniho vztahu zaloZeného touto Smlouvou Strany sjednaji dohodu o
vyporadani vzajemnych narokd.

V piipadé zaniku smluvniho vztahu zalozeného touto Smlouvou nesmi Zhotovitel nadale uzivat

a musi dle pokyni Objednatele zlikvidovat nebo Objednateli vratit veskeré prihlaSovaci udaje
do IT prostiedi a jakékoliv dalsi udaje obdobného typu, véetné osobnich tdaju.

19 KOMUNIKACE STRAN

19.1

19.2

Veskera komunikace mezi Objednatelem a Zhotovitelem bude probihat v ¢eském nebo
slovenském jazyce. Dokumentaci poskytne Zhotovitel Objednateli v ceském jazyce, nesjednaji-
li Strany v daném pfipad¢ jinak.

Neni-li v této Smlouvé stanovena jind forma pro doru¢ovani dokumentti nebo jinych pravnich
jednani, lze takové dokumenty a jednani dorucit v elektronické formé na e-mailovou adresu
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ptislusné Kontaktni osoby, prostfednictvim datové zpravy zaslané v ramci ISDS nebo v listinné
podobe¢ na adresu uvedenou v zahlavi.

Komunikace mezi Stranami bude probihat a pravni jednani ve vztahu k této Smlouvé budou
Strany €init pisemné, pokud Smlouva nestanovi jinak.

Dokumenty v elektronické formé obsahujici pravni jednani ve vztahu k této Smlouvé podepise
Zhotovitel uznavanym elektronickym podpisem zalozenym na kvalifikovaném certifikatu a
Objednatel kvalifikovanym elektronickym podpisem.

20 KONTROLA PROVADENiI DILA A DALSI OPATRENI DLE ZAKONA O
KYBERNETICKE BEZPECNOSTI

20.1

20.2

20.3

Zhotovitel bude pifi provadéni Dila dodrzovat zasady bezpecnosti informaci, bezpecnostni
opatieni dle vyhlasky ¢. 82/2018Sb. o kybernetické bezpecnosti, ve znéni pozdéjsich piedpist,
a dle internich predpisti, rozhodnuti ¢i jiné pokyny Néarodniho ufadu pro kybernetickou a
informacni bezpecnost v souladu se zakonem ¢. 181/2014Sb., o kybernetické bezpeénosti, ve
znéni pozdéjsich predpist (,,ZKB*), vCetné upozornovani a zajisténi hlaseni kybernetickych
bezpecnostnich incidentd a udalosti; Zhotovitel musi zaslat bezodkladné Objednateli vyplnény
formulaf hlaseni kybernetického bezpecnostniho incidentu a udalosti, aby ten mohl splnit svou
ohlasovaci povinnost dle ZKB.

Zhotovitel musi poskytnout Objednateli vesSkerou soucinnost nezbytnou k tomu, aby Objednatel
fadné naplioval pravni povinnosti stanovené ZKB a Vyhlaskou o kybernetické bezpecnosti.
Zhotovitel musi zejména poskytnout Objednateli soucinnost sméfujici k zavedeni a provadéni
bezpecnostnich opatfeni podle uvedenych pravnich predpist a internimi ptedpisy, zejména,
nikoliv vSak vyluc¢né, bezpe¢nostni politiky Objednatele.

Objednatel mize prostiednictvim uréenych osob kdykoli provést audit dodrzovani bezpecnosti
informaci dle bezpecnosti dokumentace, ZKB a Vyhlasky o kybernetické bezpecnosti u
Zhotovitele, a to 1 prostfednictvim tfeti osoby. V ramci kontroly a auditu mize Objednatel
zejména porovnavat zjisténé skutecnosti s procesnimi standardy, které jsou sjednany v této
Smlouvé nebo byly uvedeny v nabidce Zhotovitele. Nejsou-li takové procesni standardy, muze
byt porovnani uskutecnéno vuc¢i obvykle uznavanym procesnim standardim, vzdy vSak
v souladu s bezpec¢nostni politikou Objednatele.

21 OSTATNI UJEDNANI

21.1

21.2

Strany se dohodly, Ze:

(a) Zhotovitel nemize postoupit jakékoliv své pohledavky z této Smlouvy na tfeti osobu bez
predchoziho souhlasu Objednatele, a to ani Castecné.

(b) Objednatel mize kdykoli zapocCist jakékoli své pohledavky za Zhotovitelem proti
pohledavce Zhotovitele. Zhotovitel si mtize zapocist své pohledavky za Objednatelem proti
pohledavce Objednatele vyluéné na zakladé dohody Stran.

(c) Zhotovitel nemtize jakkoli zastavit jakékoli své pohledavky za Objednatelem vyplyvajici z
této Smlouvy.

Zhotovitel si je pfi plnéni Smlouvy védom povinnosti vyplyvajicich z platnych pravnich
ptredpist tykajicich se ochrany a zpracovani osobnich udaji, zejména ze zakona ¢. 110/2019 Sb.
o0 zpracovani osobnich tdaji a z Obecného natizeni Evropské Unie o ochrané osobnich udaji
(GDPR). Zhotovitel je opravnén zpracovavat osobni udaje v rozsahu nezbytné¢ nutném pro
plnéni Smlouvy, za timto G¢elem je opravnén osobni udaje zejména ukladat na nosice informaci,
upravovat, uchovavat po dobu nezbytnou k uplatnéni prav Zhotovitele vyplyvajicich ze
Smlouvy, predavat zpracované osobni udaje Objednateli, osobni udaje likvidovat, vSe v souladu
s platnymi pravnimi pfedpisy tykajicimi se ochrany a zpracovani osobnich udajl, zejména
se zakonem ¢. 110/2019 Sb. o zpracovani osobnich udajii a s Obecnym nafizenim Evropské
Unie o ochrang osobnich udajti (GDPR). Zpracovava-li Zhotovitel osobni tidaje, je povinen vést
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pisemné zdznamy o Cinnostech zpracovani a na vyzadani je poskytnout Objednateli nebo
dozorovému organu a v pfipad¢ porusSeni zabezpeceni osobnich udajii je povinen neprodlené
informovat Objednatele tak, aby Objednate]l mohl splnit oznamovaci a/nebo ohlasovaci
povinnost ve lhitach stanovenych zdkonem ¢. 110/2019 Sb. o zpracovani osobnich udaja a
Obecnym natizenim Evropské Unie o ochrané osobnich udaji (GDPR). Zhotovitel ucini v
souladu s platnymi pravnimi piedpisy dostatecnd organiza¢ni a technicka opatfeni zabranujici
ptistupu neopravnénych osob k osobnim udajim.

Zhotovitel je povinen minimalné po dobu 10 let od provedeni Dila poskytovat pozadované
informace a dokumentaci souvisejici s realizaci Projektu zaméstnancim nebo zmocnénctim
povéfenych organt (Ministerstva spravedlnosti CR, Ministerstva financi CR, zastupce donora
financujiciho Norské fondy, znichz je Projekt placen, NejvysSiho kontrolniho tfadu,
ptislusného orgénu financni spravy a dal§ich opravnénych organt statni spravy) a je povinen
vytvotit vySe uvedenym osobam podminky k provedeni kontroly vztahujici se k realizaci
Projektu a poskytnout jim pfi provadéni kontroly soucinnost.

22 ROZHODNE PRAVO A RESENI SPORU

22.1

22.2

22.3

224

Tato Smlouva se fidi a bude vykladana v souladu s pravnim fadem Ceské republiky. Obchodni
zvyklosti nemaji ptednost pfed zadnymi ustanovenimi zakona, a to ani pfed ustanovenimi
zakona, jez nemaji donucujici ucinky.

Strany budou fesit veskeré spory, které mezi nimi mohou vzniknout v souvislosti s provadénim
nebo vykladem této Smlouvy, jednanim a vzajemnou dohodou.

Dojde-li mezi Stranami ke sporu

— ohledné kategorizace vad v ramci Akceptacniho fizeni,
— tykajiciho se akceptace nékterého z vystupt kterékoli Faze,
— souvisejiciho s pfedmétem plnéni dle Smlouvy, ktery ma ¢i by mohl mit dopad na
dodrzeni Harmonogramu,
uskute¢ni Smluvni strany nejpozdé€ji do 5 pracovnich dnit od vzniku sporu osobni schiizku osob
opravnénych za Strany k podpisu této Smlouvy, a to za Ucelem vyfeSeni vzniklého sporu
(,,Eskalacni proces®).

Pokud se Strandm nepodati vyftesit predmétny spor, bude pfedlozen jednou ze Stran obecnému
soudu Objednatele.

23 ZAVERECNA USTANOVENI

23.1

23.2

23.3

23.4

23.5

Smlouva nabyva platnosti dnem podpisu obéma Stranami a U¢innosti dnem jejiho uvetejnéni
v registru smluv ve smyslu zak. ¢. 340/2015 Sb., o registru smluv (,,ZRS*). Uvefejnéni
v registru smluv zajisti Objednatel. Zhotovitel vyslovné souhlasi s uvefejnénim Smlouvy a
udajii v ni uvedenych v registru smluv.

Tato Smlouva mlze byt ménéna pouze pisemnymi vzestupné Cislovanymi dodatky,
podepsanymi k tomu opravnénymi zastupci obou Stran.

Strany vylucuji pouziti § 1740 odst. 3 Obcanského zakoniku, ktery stanovi, Zze smlouva je
uzaviena i tehdy, kdy nedojde k Gplné shod¢ projevi vile Stran.

Neplatnost ¢i nicotnost kterékoliv ¢asti této Smlouvy nema vliv na platnost Smlouvy jako celku.
Strany nahradi neprodlené neplatné ¢i nicotné ustanoveni ustanovenim platnym; obdobné budou
postupovat v pfipad¢ ostatnich nedostatki této Smlouvy ¢i souvisejicich ujednani.

Z4dné nevyuziti nebo opominuti ndroku nebo prava vyplyvajiciho z této Smlouvy nebude
vykladano jako vzdani se naroku nebo prava, pokud tak nebude ucinéno vyslovn¢. Pokud neni
v této Smlouvé uvedeno jinak, prava a napravné prostredky upravené v této Smlouvé 1ze uplatnit
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soubézné a nevylucuji zadné prava ani ndpravné prostredky, na néz vznikd pravo z pravnich

predpisi.
23.6

Smlouva je podepséana vlastnorucné nebo elektronicky. Je-li Smlouva podepséana vlastnorucné,

je vyhotovena ve 4 stejnopisech v ¢eském jazyce, z nichZz Objednatel obdrzi po 2 a Zhotovitel
rovnéz po 2 vyhotovenich. Je-li Smlouva podepsana elektronicky, je podepsdna pomoci

kvalifikovaného elektronického podpisu.

23.7

Ptilohy, na néz text této Smlouvy odkazuje a jejichZ seznam je k této Smlouve ptilozen, tvori

nedilnou soucast této Smlouvy. Jedna se o tyto ptilohy:

Ptiloha ¢. 1 - Technicka a vécna specifikace

Ptiloha
feSeni

Ptiloha ¢.
Prtiloha €.
Prtiloha €.
Ptiloha €.

Ptiloha ¢.

2 - Kvalitativni vlastnosti

3 - Akceptacni tizeni

5 - Poddodavatelé
6 - Vzor Predavaciho protokolu

Ptiloha €. 7 - Vzor Akceptacniho protokolu

¢. 1A — Provazani databaze eslp.justice.cz s dal§imi databazemi — aspekty vécného

4 - Realiza¢ni tym a Kontaktni osoby

Strany prohlasuji, Ze si tuto Smlouvu piecetly, Ze s jejim obsahem souhlasi, a na diikaz toho k ni
pripojuji svoje podpisy.

Objednatel
V Praze dne
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Mgr. Elena Ransdorfova
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Priloha ¢. 1 Smlouvy o dilo:
Technicka a vécna specifikace

1. SOUHRNNE UDAJE

1.1. Pfedmét obecné
Zhotovitel zajisti komplexni fizeni, analyzu a vyvoj Webového portalu pro Objednatele.
Objednatel obdrZi licence v souladu s Clankem 8 Smlouvy a kompletni Zdrojové kody.

1.2.  Provadéni dila
Zhotovitel ve Fazich 1 a 2 provede vyzkumy a analyzy a vytvofi pfesnou specifikaci Dila a
projektovy plan realizace. Po schvaleni téchto vystupt Objednatelem nasledné Zhotovitel ve
Fazich 3-7 Dilo vytvofi, otestuje a pfeda Objednateli do Rutinniho provozu.

1.3.  Faze Dila, pozadavky na Harmonogram Dila

1.3.1. Analyticka ¢ast

Cislo Zahajena Vystup Lhata pro
Faze dokonéeni®

. Datum ucinnosti . . s . , .
Faze 1 Smlouvy Projektovy plan. Vstupni analyza 4 tydny

Vysledky vyzkumi a analyz, Prototyp,

Faze 2 | Ukoncenim Faze 1 IT Prostiedi

16 tydni

1 0d data ucinnosti Smlouvy o dilo.
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1.3.2. Realizaéni ¢ast

Cislo Zahajena Vystup Lhata pro
Faze dokonéeni?
Faze 3 | Ukon&enim Faze 2 Graficky navrh Webového portalu 21 tydna
Funk¢ni databazova ¢ast Webového
Faze 4 | Ukonéenim Faze 2| .. , p(?rt’alu. L. 47 tydnu
Uzivatelské testovani a zapracované jeho
zavéry do Ul i funknosti databazové casti.
Nejpozd&ji 2 tydny Adrpmlstrz,:\ce CMS.
. " v Skoleni CMS. sy
Faze 5 pred ukoncenim , . , 31 tydnu
Faze 3 Pracovni verze Weboveho portalu s
funkCni ¢asti Manual slucitelnosti.
Funk¢ni informacni ¢ast Webového
Nejpozdéii 6 . _ portalu. .

i ey UzZivatelské testovani a zapracovane jeho Ly e
Faze 6 tydna pred Ly . Y .. v rvr o 47 tydnl
v zavéry do Ul i funkCnosti informacni &asti.

ukoncenim Faze 5 ,
Provozni dokumentace.
Pfedani do pilotniho provozu.
Faze7 | Ukoncenim Faze 6 Predani do R’utmmho provozd. 52 tydnu
Kompletni dokumentace.

1.3.3. Faze dila podrobné

Obrazek zachycuje navrh Objednatele na priibéh plnéni ze strany Zhotovitele, ze kterého ma
Zhotovitel pfi pfipravé Harmonogramu v ramci Projektového planu vychazet. Zhotovitel je
povinen zavazné dodrzet Lhity pro dokonceni Faze 1 a Faze 7 uvedené v tabulce v bodu 1.3
této Prilohy. U ostatnich Fazi jsou terminy zavazné, neodsouhlasi-li Strany jiné znéni
Harmonogramu v ramci Projektového planu. Podrobny Projektovy plan, jehoz soucasti bude
Harmonogram dle ¢lanku 2.1 Smlouvy vychazejici z tohoto navrhu, bude vystupem Faze 1.

2 0d data Gé&innosti Smlouvy o dilo.
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. - ~ mésic il 2 4 4 5 6 7 8 9 10 1 12 13 14
Fazepro.'Ektu tjden 1 2 3 4 5 6 7 B 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 2B 29 30 31 32 33 34 35 36 37 38 39 40 41 42 43 44 45 45 47 48 49 50 51 5253 54 55
Vyzkum a navrh mésic plan
\stupni analyjza
Uivatelsky vyzkum
Analyza databizowé &sti
Analjza obsahove Esti
Prototyp website
Prototyp databizové Easti
Ul website 135
Informaéni Obsah
Implementace administrace CMS 2
Manuél slucitelnosti 25
Skolen! CMS 025
Dalf informatni obsah 4
Homepage 5
Hledani 35
Uivatelské testavéni obszhu 1
Pinéni gbszhem - odpovédnost Objednatele 0
Databiize judikatury
Implementace databazové Eisti vietné jejich integracl 775
Migrace dat eslp justice cz
Interni testovén’ databdzové Easti 475
Uivatelské testovéni databézové Easti 1
Provoz

e s ! I | ] ] I |- 1
Rutinni provoz wéetné sluZeb podpory 2 GdrZby dle bodu 6.7.1 této Prilohy

Wystup

Projektovy plén, vstupni analjza

Vijsledky wizkumi a analjz, Prototyp, IT prostiedi

Grafickj nawrh Webowého portalu

Funkini Databdzové East vietné ani zavérd uzi testovani
CMS, Admini hotové ¢ast Manual slutitelnosti a Skolenl CMS

Informatni st vietnd ani zaverd ufi ého testovani, D e
Pfedani do rutinniho provozu

o e e e

R R ]

Odpovédnost Zhotovitele -
Moiné zasahy do schvaleného Ul 2 CMS na z2kladé testovani [
Odpovédnast Objednatele

Faze D
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2. KONVENCE DOKUMENTU
2.1. Obecné

2.1.1. Webovy portal zahrnuje vSechny weby i administrace Webového portalu o lidskych pravech v
Ceském jazyce.

2.1.2. Pro potreby pfiloh Smlouvy jsou slovem web ¢i weby oznaceny viechny vystupy, které jsou
verfejné pristupné navstévniklm (at uz registrovanym nebo bez registrace), které jsou
soucasti Webového portalu.

2.1.3. Slovem administrace jsou pak oznaceny vSechny editacni, administracni rozhrani a nastroje,
které pro Objednatele vytvofil, vytvafi, udrzuje nebo podporuje Zhotovitel.

2.1.4. Slovem uzivatel se rozumi osoba, ktera uziva vefejnou (web) i neverejnou (@administrace) ¢ast
Webového portalu.

2.1.5. Slovem navstévnik se rozumi osoba, ktera uziva jen vefejnou ¢ast Webového portalu.

2.1.6. VSechny body pozadavk( jsou uvedeny v pfitomném ¢i minulém ¢ase a pokud mozno bez
pouziti kondicionalll proto, aby kazdy pozadavek $lo vyhodnotit jako splnény ¢i nesplnény
jednoduchou odpoveédi ano / ne podle jeho aktualniho realného stavu v dobé akceptace.
Pouziti minulého Casu v této pfiloze neznamena potvrzeni Objednatele o splnéni tohoto
bodu. Splnéni ¢i nesplnéni pozadavku je vzdy predmétem akceptacniho fizeni.

2.2.  Pouzivané zkratky a pojmy
2.2.1. Pouzité zkratky
a. ESLP - Evropsky soud pro lidska prava
b. EVSP - Evropsky vybor pro socialni prava

c. EFRIS - databaze rozsudk( provozovana agenturou FRA (“Human Rights Gateway,
bringing together data and information from existing human rights databases”)

d. FRA (Fundamental Rights Agency) — Agentura pro zakladni prava EU

e. KVZ - Kancelaf vladniho zmocnénce pro zastupovani pred Evropskym soudem pro lidska
prava

f.  MSp - Ministerstvo spravedlnosti

g. OSN - Organizace spojenych narod
h. SDEU - Soudni dvudr Evropské unie
i. US - Ustavni soud CR
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j. NALUS - nazev vyhledavaci databaze Ustavniho soudu CR

k. HUDOC - nazev vyhledavaci databaze Evropského soudu pro lidska prava

. HUDOC-ESC - nazev vyhledavaci databaze Evropského vyboru pro socialni prava
m. JURIS - nazev databaze vybor( OSN

n. Eur-lex - nazev databaze vyhledavani judikatury SDEU

DiLO
Zakladni popis a zamér
Nazev

Vytvoreni Webového portalu o lidskych pravech v Ceském jazyce.
Zakladni popis

Objednatelem Dila je Ministerstvo spravedlnosti. Obsahové Dilo spada pod Kancelar vladniho
zmocnénce pro zastupovani pfed ESLP, ktera se zabyva problematikou lidskych prav v
mezinarodnim kontextu.

Dilo spociva predevsim ve vytvoreni Webového portalu obsahujiciho mezinarodni zavazky
Ceské republiky v oblasti lidskych prav veetné vyhledavaci databaze propojujici lidskopravni
judikaturu mezinarodnich a vrcholnych soud(i Ceské republiky. Vyhledavaci databaze
obdobného charakteru doposud v Ceské republice neexistuje a pro cilové skupiny (pravni
odborniky, napf. soudce ¢i advokaty) bude zna¢nym pfinosem.

Webovy portal bude mit dvé hlavni ¢asti - informacni a databazovou. Informacni ¢ast bude
obsahovat zejména tematické pfirucky k judikature ESLP, interaktivni manual k ovéfeni
slucitelnosti navrh{ pravnich predpist s mezinarodnimi umluvami v oblasti zakladnich prav a
svobod, soubor mezinarodnich umluv, informace k fizeni pfed rlznymi mezinarodnimi
organy, informace o Cinnosti Kancelafe vladniho zmocnénce a dalsi druhy informaci a
materialld. Tyto informace budou spravovany pomoci CMS. Databazova ¢ast bude integrovat
judikaturu ESLP, Ustavniho soudu a malou vyse¢ rozhodovaci praxe vybord OSN a EVSP.
Bé&hem rozvoje portalu budou pfidavany dalsi obsahy judikatur - SDEU, OSN, EVSP, NSS, NS.
Integrace bude formou pravidelnych import( dat z téchto zdrojU. K databazové ¢asti bude
dale existovat administrace.

Vytvoreni Webového portalu a databaze jsou soucasti projektu ,ZvySovani povédomi o
judikatufe Evropského soudu pro lidska prava a dal$ich mezinarodnich zavazcich CR v oblasti
lidskych prav” spolufinancovaného z Finan¢niho mechanismu Norska 2014-2021 a
realizovaného v ramci programu Lidska prava.
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Cile

Cilem je zvySeni povédomi u vnitrostatnich pravnich odborniki o mezinarodnich zavazcich
Ceské republiky v oblasti lidskych prav. Toho chceme dosahnout zejména skrze zvy3eni
dostupnosti relevantnich informaci tykajicich se oblasti lidskych prav, a to napf. propojenim
nékolika judikatornich databazi, pfipravou vysvétlujiciho manualu pro legislativce a snadnou
dostupnosti dalSich lidskopravnich materialQ, a také celkové jejich atraktivnim a pfehlednym
zobrazenim.

Verejna zakazka pak tomuto cili napomaha naplhovanim ucelu:

1. Co nejvice relevantni vysledky vyhledavani mezi judikaturami importovanymi z vice
zdroj0 (databazi) na jedno centralni misto.

2. Co nejlépe vyireSené prezentovani vysledkii pro odborniky v oboru prava, ktefi mohou
mit velmi rozdilné dovednosti pfi praci s informa¢nimi technologiemi.

3. Systém Webového portalu vyfeseny tak, aby v budoucnu vyzadoval co nejmensi budouci
naklady na udrzbu.

4. Co nejvétsi efektivita editorti v redakénim systému, co nejsir$i moznosti Upravy obsahu.

VySe uvedené body maji slouzit mimo jiné k:

A. Snadné orientaci a spokojenosti navstévnikd webu.

B. Jednoduché dostupnosti, relevantni a pfehledné zobrazené judikatuie z oblasti
zakladnich prav v Ceské pravni praxi pro snadné vyuziti v pracovni praxi odborné
vefejnosti (primarnich cilovych skupin).

C. Maximalizaci relevantnich vysledk( dle zadani navstévnika, a to z co nejvice zdrojl
propojenych v databazi.

D. Usnadnéni dostupnosti a nabidky mezinarodni judikatury z oblasti zakladnich prav pro
tvlrce pravnich predpisl pro snazsi aplikaci v jejich pravni praxi.

Kontext

Ddvody pro toto Dilo: rozsifeni povédomi o mezinarodnich zavazcich Ceské republiky v
oblasti lidskych prav zejména mezi odbornou verejnost a snazsi dostupnost pramen( i
informaci k tomuto tématu. (Nyni ¢asto nedostupné i jen v cizich jazycich, roztfisténé na
mnoha mistech.)

Typickymi navstévniky jsou primarné odbornici v oblasti prava, pravni profesionalové. Jedna
se o soudce, asistenty soudc(, advokaty, advokatni koncipienty, statni ufedniky, tvlrce
legislativnich navrh( (legislativce), statni zastupce, pravniky z neziskovych organizaci (NGO).
Sekundarné budou navstévniky také akademici, VS studenti prava, novinafi.

28/108



D Ptiloha ¢. 1 Smlouvy o dilo — Technicka a vécna specifikace
Ministerstvo spravedlnosti — Webovy portal o lidskych pravech

Norway
grants

Soudci, asistenti soudcU, advokati, koncipienti a NGO pravnici na webu primarné hledaji
odborné zdroje a nejvyznamnéjsi judikaturu pfi reSerSich ke svym dil¢im odbornym tématim.
Vyuziji tedy zejména vyhledavani v databazi judikatury, webové sekce factsheets a
mezinarodni umluvy. Legislativci na webu primarné fesi, zda jimi vytvareny legislativni navrh
spliuje pozadavky na né kladené mezinarodnimi lidskopravnimi zavazky Ceské republiky.
Tyto informace si primarné ovéfuji v tzv. manualu slucitelnosti. Statni Urednici i dalsi cilové
skupiny vyuziji pfehlednou orientaci a vyhledavani v mezinarodnich umluvach pfi reSersich
ke svym dil¢im tématlm. VSechny cilové skupiny oceni stru¢né aktuality k dilé¢im tématim,
které jsou snadno viditelné a pfistupné.

Cilovou zemi je Ceska republika a pouzivany jazyk ¢estina. (Projekt je spolufinancovan z
Norskych fondd, které se zaméfuji na zvy$ovani znalosti o problematice lidskych prav v Ceské
republice.)

Objednatel je statni instituci. Ministerstvo spravedlnosti je Ustfednim organem statni spravy
a pfispiva k fungovani statni spravy. Kancelar vladniho zmocnénce (KVZ) se zabyva
problematikou lidskych prav na vnitrostatni i mezinarodni Urovni a snazi se pfispivat k jejich
ochrané a napliovani.

Obecné predstaveni ¢innosti KVZ na webu justice.cz (https://justice.cz/web/msp/zpravodaj).

Vydavame Zpravodaj KVZ (https://justice.cz/web/msp/zpravodaj-kvz).

Provozujeme vyhledavaci databazi (eslp.justice.cz).

Subjekty s obdobnym zajmem Ci naplni prace ("konkuren¢ni” weby a databaze ve smyslu, Ze s
nimi pracuji stejné cilové skupiny, na néz cili i budouci lidskopravni portal):

Ustavni soud (web a databaze);

- NSS (web a databaze);

- NS (web a databaze);

- ESLP (web a databaze);

- Rada Evropy, lidska prava a Ceska republika;
- Kancelar vefejného ochrance prav;

- pravni odbory ministerstev zastupujici stat pfed jinymi organy (napf. Kancelar vliadniho
zmocnénce zastupujici CR pFed SDEU, ktera spada pod Ministerstvo zahrani¢nich véci);

- vyhledavaci pravni databaze ASPI;
- vyhledavaci pravni databaze Beck-online;

- vyhledavaci pravni databaze Codexis;
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- vyhledavaci pravni databaze Zakonyprolidi;

- Factsheets ESLP
Inspirace:

- pravni NGO Frank Bold;

- Rada Evropy k Umluvé o lidskych pravech;

- ERA;

- Dansky institut pro lidska prava;

- SN

4. ODPOVEDNOSTI

4.1.  Cinnosti zajistované Zhotovitelem

4.1.1. Zhotovitel zajistuje a pfedmétem plnéni je zejména:
a. projektové fizeni,
b. technicka a uzivatelska analyza, navrh feseni,
c. graficky navrh s vyuzitim Objednatelem dodané vizualni identity,
d. implementace vcetné realizace napojeni na externi zdroje dat,
e. nasazeni na infrastruktufe Objednatele,
f. sprava, konfigurace a aktualizace software serverového prostredi,
g. funk<ni testovani,
h. uzivatelské testovani a
i. Skoleni

Webového portalu obsahujici mezinarodni zavazky Ceské republiky v oblasti zakladnich prav
a svobod vcetné vyhledavaci databaze propojujici lidskopravni judikaturu mezinarodnich a
vrcholnych soudt Ceské republiky.

4.2.  Cinnosti zajistované Objednatelem
4.2.1. Objednatel pro Zhotovitele zajisti:

a. Vizualni identita Webového portalu
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b. Platforma Liferay, pokud Zhotovitel nevyuZije jinou platformu.
c. Serverové prostredi, infrastruktura a ulozisté
i.  Sitova infrastruktura ¢i jeji nastaveni

ii.  Virtualizacni platforma a licence na virtualiza¢ni platformu

iii.  Operacni systém a licence k opera¢nimu systému

iv.  Provoz a sprava DNS

v.  Provoz a sprava SMTP serveru

vi.  Antivirova ochrana opera¢niho systému

Vii. Zalohovaci software

viii.  Systém na loadbalancing

5.  POPIS VYCHOZIHO STAVU

5.1. Stavajici stav

Jedna se o vyvoj nového Webového portalu, nenavazuje se na zadny pfedchozi vyvoj. Webovy
portal nicméné bude nahrazovat soucasny web http://eslp.justice.cz, ze kterého pfevezme

data. Po nasazeni Webového portalu do Rutinniho provozu bude soucasny web eslp.justice.cz
na tento pfesmérovan (pfesmérovani zajisti Objednatel).

5.2.  IT Prostredi

5.2.1. Technologie

Databdze

Zhotovitel pro potfeby databazového softwaru muze, avsak nemusi vyuzit produkty, které ma
Objednatel k dispozici. Jedna se zejména o Microsoft SQL Server Standard pro databazové
servery a vybrané databaze Oracle. Zhotovitel bude od okamziku nasazeni Webového portalu
do Produk¢niho prostredi provadét pravidelnou mésicni profylaxi, optimalizaci a zajistovat
aktualizace tohoto softwaru.

Operaclni systémy

Objednatel disponuje aktualnimi licencemi pro viechny servery na operacni systém Windows
2019 Datacenter. Objednatel poskytne zakladni instalaci Windows 2019 Datacenter na své
technické infrastrukture. Licence budou poskytnuty v maximalnim mozném rozsahu vsech
server(l. Objednatel vyslovné nevyzaduje vyuziti operacnich systémU na platformé Windows,
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avsak pouziti jinych operacnich systém( musi vzdy splhovat pozadavky kybernetické
bezpectnosti a musi byt odsouhlaseno Objednatelem.

Virtualizace

Objednatel disponuje aktualnimi licencemi pro vSechny servery na virtualizacni platformu
VMWare v aktualni verzi. Objednatel poskytne zakladni instalaci virtualizace na své technické
infrastrukture. Licence budou poskytnuty v maximalnim mozném rozsahu v3ech serverd.

Vzdalena sprava
Management

Pro pfistup do sité Objednatele bude v dedikované sitové zéné vytvoren terminalovy server,
ktery bude slouzit pro Zhotovitele jako vstupni bod do sité Objednatele a z néj bude
primarné provadét ¢innosti, které jsou pro plnéni Smlouvy nezbytné. Na tomto terminalovém
serveru bude nainstalovan operacni systém Windows 2019 a Zhotovitel na tomto serveru
bude mit administratorska opravnéni.

Pro pfipojeni na tento terminalovy server je vyuzivana technologie Microsoft TSG. Ovéfovani
probiha pomoci ¢ipové karty, kterou dostanou povéreni zaméstnanci Zhotovitele na zakladé
predlozeného vyplnéného a podepsaného standardizovaného formulare.

Podpora uZivatelii

Pro podporu uzivatell lze vyuzit technologie Microsoft Remote Desktop Assistent, kterou
disponuje Objednatel. Sdileni obrazovky lze nastavit pouze smérem od uzivatele Webovému
portalu k Zhotoviteli.

VPN tunely

Pro potieby plnéni Smlouvy nebudou vytvareny IPSEC VPN tunely.
Infrastruktura

Servery a diskovd pole

Portal bude provozovan a realizovan na hardware infrastruktufe Objednatele.

Dostate¢nou kapacitu v dohodnutém rozsahu zajisti Objednatel. Jedno diskové pole bude
umisténo v primarni lokalité a druhé v lokalité zalozni.

V ramci dodavky jsou realizovana kompletni 3 prostiedi (vyvojové, Testovaci a Produkéni
prostredi). Infrastrukturu pro Testovaci a Produk¢ni prostiedi poskytne Objednatel. Testovaci
prostiedi bude provozované na oddélené (od Produkéniho prostiedi) technické infrastrukture
Objednatele. Testovaci prostiedi bude shodné, aviak vykonové parametry budou pfipadné
niz$i nez v Produkénim prostredi.
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Sitovd topologie

Prehledova sitova topologie je znazornéna na nasledujicim schématu:

Primamni lokalita Externi uZivatelé Zalozni lokalita
Justiéni aredl na Mi¢ankach Dékanka / MSp

Uzivatelé Ostatnich
statnich organizaci
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Servery disponuji sitovymi kartami o kapacité 10Gbit/s. Servery mezi sebou maji 20Gbit/s
propoj a servery napfic lokalitami maji taktéZ propojeni o rychlosti 80Gbit/s.

a. Internetova linka ma nyni kapacitu 1Gbit/s.

b. Linka do sité KIVS (Komunikac¢ni infrastruktura verejné spravy) ma nyni kapacitu
10Gbit/s.

Segmentace sité

Objednatel predpoklada pro implementaci Webového portalu vytvofeni minimalné jednoho
dedikovaného sitového rozsahu pro vnitini komponenty Systému o velikosti 0/24 , ktery bude
mit defaultni gateway na centralni firewallu. VeSkera komunikace se sitovymi zafizenimi
systému bude tedy kontrolovana firewallem. Zakladni nastaveni firewallu Objednatele je v
rezimu ,all block” tzn. veskera komunikace je blokovana a pouze se povoluji nezbytné
komunikace. Povolovani jednotlivych komunika¢nich probéhne na zakladé tabulky sitovych
prostup(, kterou Zhotovitel doda v ramci Projektového planu.

Load balancery

Load balacing v€etné SSL offloadu bude zajistén pomoci farmy loadbalancerd F5 BiglP
4000s. Zhotovitel navrhne kompletni nastaveni balancer( v ramci Projektového planu.
Objednatel disponuje licenci APM (ne ASM).

Framework pro vyvoj Webového portalu

Zhotovitel mGze pro vyvoj Webového portalu pouzit platformu Liferay, ktera je v prostiedi
Objednatele jiz nainstalovana. V pfipadé pouziti jiné platformy musi Zhotovitel naklady
spojené s pofizenim a provozem takové platformy zahrnout do Ceny dle ¢lanku 3.1 Smlouvy.

Vizualni identita / branding
Objednatel zajistil nasledujici podklady, tykajici se brandingu a vizualni identity portalu:
a. Nazev a logo
b. Internetova doména
c. Brand manual

i. Barvy

ii. Pisma

iii.  Pravidla pouziti loga

Objednatel zajistil dalsi logotypy souvisejicich projekt(, partner( atp., které chce, Ci je
zavazan na portal umistit.
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5.4.3. Objednatel dale zajistil autorsky dohled tvlrce vizualni identity nad implementaci grafickych
navrhd do portalu.

5.4.4. Objednatel ma zajem vyuzit design systému Ministerstva vnitra - https://designsystem.gov.cz.

5.5.  Uzivatelské role

Objednatel identifikoval nasledujici uzivatelské role / persony jako vstup k analyzam
Zhotovitele:

5.5.1.  Administratofi / spravci Webového portalu na strané Objednatele a jejich potfeby:

a. Obsahovy redaktor: vklada rizné druhy obsahu (¢lanky, fotografie, texty soudnich
rozhodnuti, umluvy, factsheets, pfilohy, pdf ¢i word ¢i dalsi soubory a podobné).

b. Editor/Admin: stejné jako obsahovy redaktor a navic mdze pfejmenovavat Ci zakladat
nové polozky ve strukture Webového portalu, dale mize ménit ¢astecné i vzhled
Webového portalu ¢i jednotlivych stranek (napf. ménit pofadi “boxd” s obsahem vedle
sebe nebo pod sebou, umazavat celé ¢asti obsahu), jedna se o “nejvyssi” opravnéni.

5.5.2.  Primarni cilové skupiny a jejich zajmy:
a. Legislativec:

- Musi byt schopen se jednoduse orientovat na webu, rychle najit hledané
informace predevsim v manualu slucitelnosti, moci snadno exportovat ¢i
tisknout &asti, které si oznacil v manualu slucitelnosti, v databazi ¢i na jinych
podstrankach; rychle a snadno vidét pfehled aktualit/novinek na webu.

- Idealné ma navic k dispozici moznost zvyraznéni casti textu ¢i vlastniho skladani
blok(l v manualu slucitelnosti za sebe (tj. moZnost pretahovani textovych blokd v
manualu slucitelnosti ¢i poradi judikatl, které mu poskytne funkce hledani v
databazi).

b. Asistent soudce: snadny pfistup do vyhledavaci databaze judikatury, moznosti
pokrocCilého vyhledavani a snadné zmény zaskrtnuté volby, pfehledné zobrazeni
vysledk( a moznost zménit zobrazeni dle rdznych moznosti.

c. Soudce: obdobné jako asistent soudce hleda relevantni judikaturu pro feSenou pravni
otazku, nad ramec toho, co potiebuje asistent soudce, potfebuje u vyhledanych vysledku
judikatury vidét i relevantni factsheets, relevantni ¢asti manualu slucitelnosti ¢i dalSi
relevantni materialy k hledanému tématu - je tfeba mu je vhodnou formou ve vysledcich
hledani v databazi nabidnout a zobrazit.

d. Advokat / koncipient: rychla orientace ve vyhledavaci databazi a rlizné moznosti fazeni
vyhledanych vysledkd, moznost ukladat si vyhledané vysledky do “odkladaciho seznamu”
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a tam se k nim v prlibéhu hledani (béhem jedné navstévy) vracet, moci si sefadit
vysledky v odkladacim seznamu dle nékolika moznosti.

NGO pravnik: rychla orientace na webu a ve vyhledavaci databazi, mit moznost ve
vyhledavaci databazi pouzivat viechny logické operatory (AND, OR, NOT, NEAR, *, ?, {} a
dalsi) a vidét u vyhledanych vysledk( kliCova slova, ktera lze rozkliknout.

Statni zastupce: potiebuje rychle najit vesSkeré nebo aktualni informace ke specifickému
tématu, potfebuje snadnou orientaci na webu a priichod webem, dobré fulltextové
vyhledavani v obsahu celého webu.

Statni arednik - analytik: rychla a snadna orientace v seznamu mezinarodnich Umluv a
snadné vyhledavani v nich, moznost fazeni vysledk( dle rlznych kritérii.

Statni arednik - pravnik kazuista: kromé vySe uvedeného (potrebuje taktéz hledani v
databazi podobné jako soudce, advokat apod.) potfebuje mit moznost snadno kopirovat
pasaze z textu, snadno je exportovat i tisknout a dale s nimi pracovat; potiebuje snadny
prichod obsahem webu, pfipadné napoveédu pro snadnou orientaci; v databazi potfebuje
napoveédu a naseptavac, potfebuje mit moznost proklikavat se skrze r(izné ¢asti webu do
jinych Casti webu (napf. z factsheets do databaze).

5.5.3. Sekundarni cilové skupiny:

e.

stéZovatelé: informace k podani stiznosti/oznameni a k fizeni pfed ESLP a dalSimi
organy, odkazy na stranky jednotlivych organd, srozumitelné informace a shrnuti k
dil¢im Llidskopravnim tématdm.

praktikové v 1. linii (OSPOD, Policie CR): stru¢na shrnuti k diléim tématdim a praktické
informace/navody pro r(izné situace, které ve své praxi resi.

student VS prava: prace s rozdifenym vyhledavanim v databazi a pokrogilymi
kombinacemi jednotlivych vyhledavacich kritérii, prace s vétSim mnozstvim dat a
rozhodnutimi z databaze v¢. tfidéni, stahovani.

akademik: moznost stahovani vétSiho mnozstvi obsahu, napf. judikatury.

novinar: snadna dostupnost kontaktd, rychly pfistup do aktualit ¢i tiskovych zprav.

5.6. Informacni architektura

Aktualni navrh Objednatele na obsah Webového portalu a jeho ¢lenéni je:

5.6.1. Homepage - Uvodni strana

nazev,

zakladni informace,

36/108



5.6.2.

5.6.3.

5.6.4.

5.6.5.

5.6.6.

5.6.7.

5.6.8.

5.6.9.

D Ptiloha ¢. 1 Smlouvy o dilo — Technicka a vécna specifikace
Ministerstvo spravedlnosti — Webovy portal o lidskych pravech

Norway
grants

- loga,

- aktuality,

- rozcestnik,

- embed socialnich siti (twitter okno),

- odkaz na aktualni ¢islo Zpravodaje KVZ
- aobdobné

Databaze - databaze judikatury mezinarodnich i vnitrostatnich soudd a vybort v oblasti
zakladnich prav a svobod s komplexni funkcionalitou a sofistikovanym vyhledavanim.

- judikatura ESLP (data ze dvou zdrojG: eslp.justice.cz a databaze HUDOC)
- judikatura Ustavniho soudu (data z databaze Nalus)

- minimalni rozsah z rozhodovaci praxe vybor( OSN a EVSP (maly objem dat
pochazejicich od Objednatele bez propojeni do databazi)

Factsheets - tematické pfirucky k judikature ESLP

Manual slucitelnosti - manual k ovéreni slucitelnosti navrhi pravnich predpisd s
mezinarodnimi umluvami v oblasti zakladnich prav a svobod, kterymi je Ceska republika
vazana

Mezinarodni umluvy - souhrn viech mezinarodnich amluv, kterymi je Ceska republika vazana
a které se dotykaji zakladnich prav a svobod, vCetné vybranych prekladd k rozhodovaci praxi
mezinarodnich organ(

Rizeni pred ESLP/EVSP/dal$imi organy - informace k soudnimu Fizeni pred rdiznymi organy
Kvz

- pfedstaveni ¢innosti KVZ

- predstaveni tymu KVZ
Vykon rozsudkii / rozhodnuti

- obsahova stranka s dil¢imi tematickymi podstrankami (napf. vykon rozsudkd ESLP a
implementace rozhodnuti EVSP a OSN, Kolegium expert( v¢. zapisd z jednani, dilci
lidskopravni témata)

Zpravodaj KVZ

- predstaveni Ctvrtletné vydavaného Zpravodaje KVZ v¢. archivu starSich Cisel
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Aktuality
- archiv vech aktualit a tiskovych zprav

Vzdélavaci a osvétové materialy - relevantni materialy, napf.

prirucky a materialy od FRA

kurzy HELP

odkazy na lidskopravni blogy

kontakty na nevladni organizace

Kontakt

- kontaktni udaje

- odkazy na souvisejici instituce

Orientacni rozsah napojovanych databazi a pfipadny zp(sob integrace

VSechna data budou integrovana pomoci importl do databaze Webového portalu. Kromé
importd se nebude pracovat s daty v jejich zdrojovém ulozisti.

Eslp.justice.cz

Databaze obsahuje vybrané preklady a anotace rozsudkd ESLP. Databaze tedy neobsahuje
vsechna rozhodnuti ESLP (ktera jsou pfistupna v databazi HUDOCQ). Ke dni 28. 3. 2022
obsahuje databaze eslp.justice.cz 1585 prekladl/anotaci. Kazdy mésic jsou pfidavany
jednotky kusu.

Databazi eslp.justice.cz obsahove vytvali a naplhuje KVZ MSp (zadavatel). Databaze je
provozovana na platformé Lotus Notes (v aplikaci Judikatura VKS).

Texty jednotlivych preklad/anotaci jsou opatfeny metadaty (viz eslp.justice.cz), které bude
mit Zhotovitel od Objednatele k jednotlivym textim k dispozici.

Objednatel Zhotoviteli umozni pfistup k datim pomoci exportu ve formatu XML.
ESLP

Data budou ziskana zejména pres organizaci FRA. FRA je agenturou Evropskeé unie, ktera ma
(zatim) vysadni postaveni v ziskavani dat pres API od Evropského soudu pro lidska prava
(ESLP) a jeho databaze HUDOC. Proto Objednatel navazal vztah prave s FRA, ktera je ochotna
Objednateli, resp. Zhotoviteli, ziskana data (se souhlasem ESLP) poskytnout.

Provozovatel databaze FRA ziskava pro své ucely potfebna metadata k rozhodnutim ESLP ve
formatu JSON pomoci API. Koncovy bod neobsahuje fulltexty rozhodnuti ESLP.
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FRA ziskana metadata dale analyzuje a importuje do vlastniho rozhrani EFRIS. Objednatel ma
pro Zhotovitele k dispozici technickou dokumentaci k rozhrani EFRIS.

Rozhrani API zptistupnuje organizaci FRA jen néktera metadata k rozhodnutim ESLP. Ta
ostatni bude tf'eba ziskat jinymi prostiedky (napf. web scrapingem). Pfipadné je mozné
kontaktovat vyvojare APl pfimo na strané ESLP a dohodnout moZzna feseni. Objednatel
disponuje kontaktem na IT odbor ESLP pro pfipadnou domluvu (je vdak mozné, ze bude
nutné hledat i jina technicka feSeni, kdyby tato varianta nebyla realizovatelna).

K rozhodnutim ESLP existuje také European Court of Human Right Open Data project, ktery
poskytl velkou ¢ast dat z databaze HUDOC verejné k dispozici stejné jako popis metody
ziskavani dat z této databaze. Vice viz: https://echr-opendata.eu/ a v tomto odborném clanku.

Celkovy objem dat k migraci Cita pfiblizné 50 az 60 tisic rozhodnuti ESLP, z nichz klicoveé
jadro tvofi priblizné 8 az 9 tisic rozhodnuti. Ukazky typickych rozhodnuti:

Primérné dlouhé rozhodnuti: https://hudoc.echr.coe.int/eng?i=001-203188

Extrémné dlouhé rozhodnuti: https://hudoc.echr.coe.int/eng?i=001-210077

Metadata k danym rozhodnutim lze zobrazit po rozkliknuti v zalozce Case Details.

Je mozny export dat od FRA ve formatu CSV pro pouziti do Zhotovitelem nové vytvarené
databaze. Export nyni neobsahuje seznam pfipad(/odkaz(, které jsou dostupné po kliknuti na
prvek grafu/tabulky. Budou-Lli tato data potfeba, je mozné se s FRA dohodnout na rozsifeni
CSV exportl nebo API.

CSV export je mozné provést na strankach EFRISu dle nasledujiciho navodu:
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Rights areas

Sustainable
Development Goal(s)

Reference period All years since creation date G

RESULTS
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DESPLAY TYPE | GRAPH | TAELE EU average " =<

At &) Right 1o
Tair wal

A0t 13) Fight b an
efectve remedy

NALUS (databaze Ustavniho soudu)

Aplikace NALUS umoZhuje fulltextové vyhledavat v databazi rozhodnuti Ustavniho soudu v
kombinaci s vyhledavanim pomoci kliCovych slov. Vice obecnych informaci k databazi.

Obsah databaze vytvaii a napliuje analyticky odbor Ustavniho soudu. Aplikaci NALUS
provozuje odbor informaénich technologii Ustavniho soudu, s nimz je zadavatel v kontaktu a
je dohodnuta vzajemna spoluprace.

Aktualni poCet rozhodnuti v databazi NALUS ke dni 28. 3. 2022 je 87 674 rozhodnuti, ktera se
skladaji z 293 773 odstavc(. K rozsahu dat v databazi obecné viz také informace US.

Texty jednotlivych rozhodnuti jsou opatfeny metadaty, které bude mit Zhotovitel od
Ustavniho soudu k dispozici.

Texty jsou strukturovany do mensich textovych segmentd (Pravni véta, Abstrakt, Navéti,
Vyrok, Odlvodnéni, Argumentace, Odlisné stanovisko). Vice informaci zde.

Ukazka rozhodnuti US: https://nalus.usoud.cz:443/Search/GetText.aspx?sz=1-4035-14 1

Zjednodusené orientacni schéma datového modelu NALUS:
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Dotéeny orgdn Hierarchicky &iselnik
Dotéené predpisy Typ dotéeného organu: Eiselnik - Nizev: string
Eislo: int
Elanek: string
Odstavec: string I 0.
Paragraf: string ‘
Pismeno: string | 0.1 o.*
sb.:int |
Typ predpisu:Chelnk | = [ parent
|1
Rozhodnuti
Odstavce
: Datum podani: date ot i
i Datum rozhodnuti: date 5 GRIELE nt' .
Dt b - Rozhodnuti: Rozhodnuti
degE __—1- Textodstavce: varchar(max)
nek z\ere_nem:dfte 5 — 0.%|-  Typ odstavce: éiselnik
Forma rozhodnuti: Eiselnik L — 2

dentifikator evropské judikatury: string
lazyk rozhodnuti: éiselnik
Populdrni ndzev: string

Typ vyroku

_——- Pozndmka: string e Predmét fizeni
S = = 1| - soudce zpravedaj: giselnik W
yp vyroku: Ciselnik, 0.* St 0.%| - PFedmét: Hierarchicky éeelnk

Stav rozhodnuti: Ciselnik
Typ navrhovatele: Eiselnik
Typ fizeni: Eiselnik

Typ wyroku: iselnile
Url:string

1 Liselnik
1 x Aktivni boolean
Popis: string
Pofadi: int
Typ:int
0.*
0.* 0.*
Mapadeny akt
Odlisne stanovisko Viceny rejstiik & e
islo aktu: string
Soudce: Eiselnik Pfedmét: Hierarchicky Eselnk - Nazev aktu: string

6. POZADAVKY NA VYSTUPY

6.1. Faze 1 - Projektovy plan

6.1.1. Probéhla vstupni analyza vSech pozadavk( a informaci uvedenych v Pfilohach €. 1, 2 ke
smlouveé o dilo (Technicka a vécna specifikace; Kvalitativni vlastnosti) a Pfiloze €. 1 k servisni
smlouveé (Specifikace Sluzeb podpory) vletné jejich upfesnéni Objednatelem. Vystupem této
Faze 1 je podrobny pisemny Projektovy plan, ktery obsahuje minimalné:

a. Harmonogram

i.  Vramci analyz je provedeno presné rozfazovani a stanoveni scope Dila a
vytvoreni podrobného harmonogramu praci.

ii.  Identifikaci okamzikd, potfebnych roli a ¢asu potfebného pro soucinnost
Objednatele.

b. Strategii fizeni komunikace
i.  Pouzivané nastroje pro komunikaci, zajisténi jejich pfistupu.

ii. Definovani ¢etnosti schlizek.
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iii.  Definovani zplsobu, jakym bude Objednateli umoznéno sledovat, zda je vefejna
zakazka plnéna rfadné a vcas.

c. Zavéry vstupni analyzy

i.  Dokument s manazerskym shrnutim plnéni Verejné zakazky vcetné toho, co neni
souasti predmétu dodavky, pfitemz by to pro naplnéni Utelu veFejné zakazky
jeho soucasti byt mélo.

Projektovy plan bere v potaz kli¢ové terminy realizace (Lhdty splnéni jednotlivych Fazi),
Casové a rozpoctové moznosti Dila tak, aby alokace nakladd na vyzkumné, analytické,
implementacni a testovaci ¢innosti zajistila, Ze Webovy portal bude realizovan radné, véas a
v odpovidajici kvalité.

Vystupy Faze 1 jsou v podobé dokument(l pfedany ve formé soubor PDF. Pro praci s
harmonogramem je navic vybran nastroj, ve kterém bude mozné harmonogram pribézné
sledovat a pfipadné, pokud to bude z néjakého dlivodu nutné, aktualizovat vzhledem ke
skuteCnosti. Objednatel do tohoto nastroje, stejné jako do dalSich nastrojd zvolenych pro
komunikaci, obdrzel pfistupové udaje pro kazdého Clena tymu, pro kterého je takovy pfistup

relevantni.

Faze 2 - Analyzy, vyzkumy a prototyp

Jsou provedeny takové vyzkumy a analyzy pozadavkd, aby bylo mozné cely Webovy portal
realizovat fadné a vcas, pfi splnéni cilt Dila a dalSich pfedstav Objednatele:

Prezentace jednotlivych ¢asti webu je uzplsobena pracovnim navykdm jejich primarnich
cilovych skupin, které jsou rlizné. Manual slucitelnosti je spiSe pro legislativce, databaze pro
soudce a advokaty.

Dulezité je prehledné prezentovani vécné souvisejicich ¢asti webu - navstévnik je néjakym
zpUsobem upozornén, Ze v jiné ¢asti webu k jeho hledanému tématu také néco je (napf.
pokud studuje kapitolu manualu slucitelnosti k problematice azylu, tak musi byt upozornén,
ze na webu v jiné sekci najde i relevantni factsheet; nebo kdyz navstévnik hleda v databazi,
tak je upozornén, Ze dotazu jeho hledani odpovida i kapitola z manualu nebo factsheets,
které jsou v jiné ¢asti webu - propojeni podle jednotnych klicovych slov / Stitkd, které
dokumentdm ¢i jejich Castem pfifadi Objednatel).

S tim souvisi informace o pfibuznych ¢i souvisejicich informacich v dalSich ¢astech webu (aby
mohl byt navstévnik upozornén, ze v jiné ¢asti webu je informace tematicky souvisejici).

Probéhl uzivatelsky vyzkum, ktery postihl vSechny vyznamné ¢asti Webového portalu
(databaze, manual slucitelnosti, factsheets, mezinarodni umluvy, vyhledavani, homepage).

U databazové Casti se vyzkum a analyza intenzivné vénoval zejména:
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d.

Navrhu databaze - rozsah, typy, atributy a vazby dat a metadat rozsudkd u rdznych
judikatur. Potfeby Objednatele s témi daty a metadaty dale pracovat, rozsifovat a
propojovat je. Identifikace, jaké administrace budou potreba.

Identifikace Ciselnikovych dat a podoby téchto Ciselnikd a jejich administrace.

Pouziti vyhledavaciho formulare - potfebam hledani a zobrazeni vysledkd, véetné
Ucelnosti pouziti a navrzeni rozsitenych logickych operatord nad zakladni AND, OR, NOT
- napf. NEAR, PRECEDENCE, SENTENCE, PARAGRAPH, DISTANCE atp.

6.2.4. Vyzkumy a analyzy vyreSily vyhledavani na Webu a vychazely z aktualnich pozadavkd
Objednatele na funk¢nost:

a.

Na vSech strankach Webu je jednoduché vyhledavaci poli¢ko, které hleda v celé
obsahové ¢asti Webového portalu.

vvvvvv

vvvvvv

Databazové hledani pak hleda v kompletnim obsahu Webového portalu - tedy ukazuje i
vysledky z obsahové Casti. Pficemz jen néktera vyhledavaci kritéria z databaze mohou
poskytovat relevantni vysledek v obsahové Casti webu. Zejména se jedna o jméno
stézovatele, Cislo stiznosti, fulltext, citovanou judikaturu.

V celém obsahu webu i jednotlivych obsahovych sekcich existuje moznost vyhledavani
jak fulltextového, tak parametrického.

Vysledky vyhledavani jsou ¢lenény podle sekce / typu obsahu, kde byl hledany vyraz
nalezen.

Navstévnici mohou u vysledkd vyhledavani posilat zpétnou vazbu k jejich relevanci.
Dalsi podrobnosti ke zplsobu zpracovani této zpétné vazby (zda bude automatické i
rucni) dopracoval Zhotovitel ve spolupraci s Objednatelem.

Vyhledavani podporuje hledani slov zadanych v Cestiné, pfipadné v jazyce rozhodnuti (aj,
fj), pouzitim ekvivalentniho slova pfeloZzeného do jazyka rozhodnuti, pfipadné Cestiny.

V jednotlivych ¢astech webu (zejména manual slucitelnosti, mezinarodni umluvy,
databaze) existuje specifické vyhledavani v dané ¢asti webu - podrobnosti k jednotlivym
vyhledavanim jsou popsany v kapitolach k jednotlivym ¢astem webu.

6.2.5. Probéhla podrobna technicka a funkéni analyza obsahové &asti portalu.

6.2.6. Probéhla podrobna technicka a funkéni analyza databazové ¢asti portalu.
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Ve spolupraci s Objednatelem zjistil Zhotovitel moznosti importu rozsudkd z jednotlivych
judikatur, zejména:

zpUsob predavani dat (pfes uloziSté nebo vytvoreni APl na strané portalu atp.)

format dat

- obsah a rozsah dat a metadat

procesy a kontaktni osoby pfi zméné na strané poskytovatele dat
- omezeni - frekvence nacitani, objemy dat...

Je navrzena nova podoba informacni architektury Webového portalu, nebo je vyzkumy
potvrzen navrh Objednatele v této Pfiloze €. 1. Soucasti navrhu informacni architektury je
kompletni seznam vSech typovych stranek Webového portalu.

Veskeré vyzkumy a analyzy probéhly v Uzké spolupraci s Objednatelem.

V ramci vyzkum( a analyz Zhotovitel zhodnotil, zda potieby primarnich cilovych skupin
mohou byt naplnény pfi vyuziti Design systému Gov.cz (https://designsystem.gov.cz/).

Zhotovitel vypracoval zpravu shrnujici mozna rizika vyuziti tohoto systému pro naplnéni cill
Webového portalu a navrhl zplsob jejich eliminace, a to s pfihlédnutim k potfebé dosahnout
souladu s vizualni prezentaci jinych web( Objednatele.

Na zakladé analyz a vyzkum( vytvofil Zhotovitel prototyp (dratény model - wireframe)
kompletniho webu vCetné databazové Casti. Prototyp zahrnuje v3echny typové stranky.
Soucasti prototypu je i navrh textd funknich prvk{ (texty tlacitek, ...), informacnich hlasek
atp. a na téchto neni pouzity vyplhovy text.

V ramci analyz a prototypu je navrzena zakladni kontextova napoveda k databazové casti.

Prototyp je uzivatelsky otestovan cilovymi skupinami, které byly vybrany a zajistény ve
spolupraci s Objednatelem.

V ramci analyz je vypracovano Podrobné Zadani, které obsahuje

- detailni seznam funkénich pozadavk(, vychazejici z konkrétnich pozadavkd, cild a
zaméru Objednatele specifikovanych v této pfiloze a v souvisejicich dokumentech
(Pfiloha €. 2 ke Smlouvé o dilo - Kvalitativni vlastnosti a Pfiloha ¢. 1 k Servisni smlouve -
Specifikace sluzeb podpory) a

- popis funknosti v prototypu

- identifikace funkcionalit mimo scope projektu a funkcionalit pro dalsi rozvoj ¢i navazné
projekty

44/108


https://designsystem.gov.cz/

6.2.15.

6.2.16.

6.2.17.

6.3.

6.3.1.

6.3.2.

6.3.3.

6.3.4.

6.4.

6.4.1.

D Ptiloha ¢. 1 Smlouvy o dilo — Technicka a vécna specifikace

Ministerstvo spravedlnosti — Webovy portal o lidskych pravech

Norway
grants

Zhotovitel ve spolupraci s Objednatelem a na zakladé moznosti infrastruktury Objednatele
(viz vySe) definoval potiebné IT prostiedi pro provoz Dila. Zejména definoval potfebné
(virtualni) servery, jejich vykon, kapacity, opera¢ni systém a dalsi pozadavky na IT prostiedi.

V ramci analyz Zhotovitel navrhne koncept sledovanych ukazatel( a jejich cild (SLI/SLO).
Vystupem Faze 2 jsou dokumenty schvalené Objednatelem a predané v elektronické podobé:
a. Dratény prototyp (PDF + editovatelny format podle zvoleného nastroje /Figma, XD, .../),

b. Vystupy a zavéry analyzy rizik vyuziti Design systému Gov.cz (PDF),

c. Podrobné technické Zadani vCetné detailni specifikace vystupd v jednotlivych Fazich a
funkcionalit ponechanych do dalSiho rozvoje - toto rozhodnuti podléha schvaleni
Objednatele (PDF, DOCX),

d. Dokument navrhu informacni architektury (PDF, DOCX),

e. Seznam typovych stranek (PDF, DOCX),

f. Dokument shrnujici vysledky vyzkum( a analyz (PDF, DOCX),
g. Upfesnény a detailni harmonogram realizace (PDF),

h. Popis IT prostfedi pro provoz Dila (PDF),

i. Koncept SLI/SLO (XLSX).

Faze 3 - Grafika webu

Zhotovitel vytvoril koncept (v pfipadé potfeby az dva koncepty) grafiky na zakladé
Objednatelem dodaného vizualniho stylu ¢i dalsich materiald.

Schvaleny koncept Zhotovitel rozpracoval do kompletniho grafického navrhu webu pro
vSechny typové stranky a jejich obsah.

Zhotovitel zapracoval pfipadné relevantni pfipominky Objednatele ¢i autorského dohledu
tvlrce vizualni identity.

Vystupem Faze 3 je grafika webu. Ta je Objednateli pfedana ve formé dale zpracovatelnych a
editovatelnych podkladd - napf. High-Fidelity prototypu (Figma, Adobe XD atp.) nebo
grafickych soubor( (PSD s objekty ve vrstvach, Al atp.).

Faze 4 - Databazova ¢ast webu

Jsou implementovany pozadavky dle vystupt vyzkum( a analyz (Faze 2), které zpresnuji
nasledujici pfedstavu Objednatele o smyslu této sekce, ktera ma naplnit pozadavky z
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vvvvvv

databazi.

Je pfemigrovan cely obsah databaze http://eslp.justice.cz (jedna se o pfelozeny a/nebo
anotovany vybér z databaze HUDOC). Objednatel ve spolupraci se Zhotovitelem zajisti
presmérovani této adresy na portal. DalSi zaznamy do databaze se budou pfidavat pouze

prostfednictvim administrace, ktera je soucasti portalu.

Jsou vlozena kratka propagacni videa k tématu dodana Objednatelem (vlozené video z
externi sluzby typu YouTube, Vimeo atp).

Zhotovitel doporucil Objednateli vhodnou formu a Objednatel zajistil vytvofeni textového
navodu a videonavodu k pouziti vyhledavani. Tyto navody Zhotovitel zapracoval do obsahu
webu.

Jsou analyzovany a integrovany (pro hledani i administraci) judikatury (organd):
a. ESLP (dokumenty pochazejici z databazi eslp.justice.cz a HUDOC),
b. EVSP (pouze maly objem dokument( (cca 20 ks) vytvoienych Objednatelem),
c. vyborl OSN (pouze maly objem dokumentd (cca 50 ks) vytvofenych Objednatelem),
d. US (dokumenty pochazejici z databaze Nalus).

Webovy portal u kazdého rozsudku pracuje s fadou dat a metadat. K témto datim Zhotovitel
implementoval pokroCilou administraci, kterou je mozné nové rozsudky vkladat, stavajici
rozsudky doplhovat, prekladat a upravovat. Tyto Upravy jsou zachovany i pfi automatickych
aktualizacich rozsudkd.

Webovy portal pracuje s fadou Ciselnikd, které je téZ mozné upravovat v administraci.

Automatizace

Je realizovano automatické a periodické napojeni na vSechny organy uvedené vyse v podobé
dle provedenych analyz. Cetnost stahovani aktualizaci judikatur je pro kazdy organ uréena po
dohodé s Objednatelem a danym organem.

Systém ma implementovany mechanismus pro automatické zpracovani rozsudkd. Tato
funkcionalita slouZzi k vylepSovani a doplfhovani importovanych dat a metadat pomoci
riznych modull a je implementovana v podobé sitového API, které navrhl Zhotovitel a které
je mozné pouzivat pro pfidavani dalSich modulll v budoucnu. Moduly, které jsou soucasti
Webového portalu, je mozné konfigurovat a zapinat / vypinat v administraci.

Jsou implementovany moduly pro automatické zpracovani rozsudka:
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a. Vzorovy modul vyuzivajici vSechny moznosti API, ktery slouzi zaroven jako doplnék
dokumentace tohoto API.

b. Automaticka doplnéni metadat “rozhodovaci formace” z ¢asti spisovych znacek
rozhodnuti US.

c. Automaticka dopnéni metadat Dotéeného ¢lanku u judikatury ESLP pomoci
fulltextového vyhledavani znéni Casti ¢lankd umluv OSN a Evropské socialni charty v
datech z databaze Hudoc.

d. Automatické doplnéni metadat Dotéeného zakladniho prava. V judikatufe ESLP a US
pomoci kombinace vice polozek metadat rozhodnuti a vyhledavani v urcité asti
rozhodnuti.

e. Automatické sparovani spisovych znacek v textech (rozhodnuti, manualu slucitelnosti
apod.) s prislusnym hyperlinkem a jejich vyznaceni. Nékteré priklady zapisu spisovych
znacek v rliznych organech:

- ESLP:62903/15
- US:11.US 1292/21 #1

f. V zavislosti na ziskanych datech pfipadné automatické oznaCovani odivodnéni
rozhodnuti ESLP. Identifikace této Casti rozhodnuti probiha ve spolupraci s
Objednatelem.

Vyhledavaci formular

U vyhledavacich kritérii, u nichz je to relevantni, existuje moznost vyhledavat pomoci
logickych operatort a zastupnych znakl identifikovanych jako uzivatelsky potfebnych béhem
vyzkuml.

U vyhledavacich kritérii, u nichz je to relevantni, existuje naSeptavac (u jména a citované
judikatury, pfiCemz se u obého jedna o stejny Ciselnik).

Vyhledavaci formulaf umozniuje zaprvé zvolit si organy, v jejichZ judikatufe ma byt hledano,
pfiCemz v tomto pfipadé jsou navstévniku dostupna jen vyhledavaci kritéria, ktera jsou
spole¢na vybranym organtm. Zadruhé lze vyhledavat i dle vSech kritérii s tim, Ze v pfipade,
kdy navstévnik zada parametr vyhledavaciho kritéria, které neni spole¢né véem organtm,
databaze toto kritérium pro vyhledavani pouzije jen pro organy, pro néz je pouzitelné.

Vyhledavaci formulaf je mozné ovladat pomoci klavesnice.

Ve vyhledavacim formulafi je implementovana funkéni kontextova napovéda pro kazdé
vyhledavaci kritérium a prvek formulare.

Vyhledavaci kritéria

47/108



D Ptiloha ¢. 1 Smlouvy o dilo — Technicka a vécna specifikace
Ministerstvo spravedlnosti — Webovy portal o lidskych pravech

Norway
grants

6.4.10.1. Vyhledavaci kritérium Jméno

a. disponuje naSeptavacem, ktery Cerpa z mnoziny stézovateld v HUDOCu (a dokument
OSN a EVSP).

b. Je mozné pouzit zastupné znaky (*; ?).
6.4.10.2. Vyhledavaci kritérium Zalovany / dotéeny stat

a. umoziuje vybrat stat z Ciselniku nebo ho do pfislusného pole napsat pfimo s pomoci
naseptavace. Zakladem cCiselniku je 47 statl Rady Evropy.

6.4.10.3.  Vyhledavaci kritérium Cislo

a. vyhledava podle Uplné spisové znacky hledaného judikatu nebo i jeji Casti. Navstévnik
spisovou znactku zadava do jednoho pole, i kdyz se hledana znacka sklada z vice ¢asti
oddélenych mezerou, pomlckou, lomitkem apod.

6.4.10.4. Vyhledavaci kritérium Datum
a. vyhledava podle konkrétniho data i podle zvoleného ¢asového intervalu od-do.

b. Umoznuje také vyhledavat podle preddefinovanych intervald “dnes”, “posledni tyden”,
“posledni mésic”, “poslednich 6 mésici” a “posledni rok”.

6.4.10.5. Vyhledavaci kritérium Kli¢ova slova

a. vyhledava dle Uplného aktualniho seznamu klicovych slov v dokumentech zhotovenych
Objednatelem, ktera jsou touto polozkou metadat opatiena.

b. Dale vyhledava dle Casti stavajiciho seznamu klicovych slov z databaze eslp.justice.cz v
dokumentech z databaze HUDOC. Tuto ¢ast seznamu tvofi kliCova slova, jejichz
vyznamoveé ekvivalenty v anglickém jazyce jsou uvedeny mezi metadaty dokument( z
databaze HUDOC.

c. Vjudikatufe US vyhledava podle metadat z polozky “vécny rejst¥ik”, kterymi jsou data z
databaze Nalus oznacena.

6.4.10.6. Vyhledavaci kritérium Fulltext

a. Je mozné pouzit zastupné znaky (%, 7). Umozfiuje téz vyhledavani pfesného znéni slova i
fetézce slov, které navstévnik umisti mezi uvozovky. Je podporovano zakladni Ceské
sklofiovani a vyhledavani bez diakritiky.

b. Nad ramec zakladnich logickych operator(i AND, OR, NOT je mozné pouzit dalsi logické
operatory identifikované pfi uzivatelském vyzkumu a uzivatelském testovani (zejména
NEAR, pripadné PRECEDENCE, SENTENCE, PARAGRAPH atp.).
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c. Ve vyhledanych textech je zvyraznéno hledané slovo nebo fetézec slov.

d. Zobrazi navstévniku preklad zadaného slova do anglictiny, paklize se shoduje se slovem
obsazeném v Ciselniku dodaném Objednatelem. Navstévnik mdze tento vyraz v
angli¢tiné zménit. Umoznuje mu zadat i jiny vyraz v anglickém jazyce, ktery je nasledné
hledan v textech databaze Hudoc.

6.4.10.7. Vyhledavaci kritérium Cast rozhodnuti

a. umoznuje dale omezit vyhledavani na specifické ¢asti dokumentt (napf. oddvodnéni
rozsudkd, vyroky rozsudkd, odliSna stanoviska, nebo hledani jen v ¢asti vénované
argumentaci ucastnika fizeni apod.)

6.4.10.8. Vyhledavaci kritérium Oblast prava

a. vyhledava dle uplného stavajiciho seznamu oblasti prav v dokumentech zhotovenych
Objednatelem (data z databaze eslp.justice.cz a malé mnozstvi dokumentt OSN a EVSP),
ktera jsou touto polozkou metadat opatfena.

6.4.10.9. Vyhledavaci kritérium Podoblast prava

a. vyhledava dle Uplného stavajiciho seznamu podoblasti prav v dokumentech zhotovenych
Objednatelem (data z databaze eslp.justice.cz a malé mnozstvi dokumentt OSN a EVSP),
ktera jsou touto polozkou metadat opatfena.

6.4.10.10. Vyhledavaci kritérium Typ rozhodnuti a rozhodovaci formace
a. umoznuje vybér z rozbalovaciho seznamu obsahujiciho tfi drovné

- uorgand kromé vybord OSN: vybér organu - vybér typu rozhodnuti - vybér
rozhodovaci formace.

- u vybord OSN: vybér organu (,vybory OSN®) - vybér konkrétniho vyboru (napf.
,CEDAW") - vybér typu rozhodnuti.

b. Vybér vyssi urovné zahrnuje hledani i vSech podfazenych polozek.

c. Navstévniku je na prvni pohled patrné, jaké je defaultni nastaveni vyhledavaciho kritéria
a muze je jednoduse zménit dle svych potieb.

d. Umoznuje vyhledavani v judikatufe danych organ( s tim, ze kazda polozka kritéria
vyhledava jen v judikature jednoho organu. Navstévnikem hledané rozhodnuti je
identifikovano v pfislusnych polozkach metadat rozhodnuti.

e. Umoznuje zvolit jak jednotlivy vybor OSN ¢i typ jeho rozhodnuti, tak i jednim tlacitkem
urcité typy rozhodnuti od v3ech vybor( najednou.

6.4.10.11. Vyhledavaci kritérium Vyznamnost
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d.

umozniuje vybér z rozbalovaciho seznamu, ktery obsahuje dvé Urovné - organ a
vyznamnost.

6.4.10.12. Vyhledavaci kritérium Dotceny ¢lanek

d.

b.

je provazano s automatickym dopliiovanim metadat, viz bod 6.4.8.3 c).

umoznuje vybér z rozbalovaciho seznamu obsahujiciho az Ctyfi Urovné: vybér imluvy -
vybér ¢lanku - vybér odstavce - vybér pismena.

v dokumentech OSN a EVSP identifikuje hledana rozhodnuti z pfislusnych poloZek
metadat.

V judikatufe ESLP identifikuje hledana rozhodnuti z¢asti z pfislusnych polozek metadat
rozhodnuti (v pfipadé Umluvy z polozky dotéeny €lanek a v pFipadé Listiny zakladnich
prav a svobod z polozky doteny vnitrostatni predpis), a z¢asti z automatizované
tvofenych metadat dle bodu 6.4.7.3.d) (dotCené clanky umluv OSN a Evropské socialni
charty).

V judikatufe US identifikuje v pfipadé Listiny zakladnich prav a svobod hledana
rozhodnuti z kombinace pfislusnych poloZzek metadat rozhodnuti (,vztah k predpisim” a
~predmeét fizeni”) a v pfipadé mezinarodnich umluv z pfislusnych polozek metadat
rozhodnuti (,vztah k predpisiim”).

6.4.10.13. Vyhledavaci kritérium Poruseni / neporuseni

d.

b.

umoznuje vybér z rozbalovaciho seznamu obsahujiciho pét urovni: vybér poruseni /
neporuseni - vybér umluvy - vybér Clanku - vybér odstavce - vybér pismena.

Vyhledava bud v judikatufe ESLP a US (je-li uzivatelem vybrana Umluva), EVSP a US (je-
li uZivatelem vybrana Evropska socialni charta), vybort OSN a US (je-li uzivatelem
vybrana néktera z umluv OSN), nebo jen judikatufe US (je-li uzivatelem vybrana Listina).

Identifikuje hledana rozhodnuti ve viech dokumentech z pfislusnych polozek metadat
rozhodnuti.

6.4.10.14. Vyhledavaci kritérium Dot€ené zakladni pravo

v judikatufe ESLP a US identifikuje hledana rozhodnuti z automatizované tvofenych
metadat dle bodu 6.4.8.3 d).

v judikatufe EVSP a vybord OSN identifikuje hledana rozhodnuti z polozek pfislusnych
metadat rozhodnuti.

umoznuje vybér z rozbalovaciho seznamu obsahujiciho dvé Urovné. Vybér vyssi urovné
zahrnuje hledani i vdech podfazenych polozek.
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6.4.10.15. Vyhledavaci kritérium Dot€eny vnitrostatni predpis

a. vyhledava podle zadaného paragrafu, odstavce, pismena a Cisla pravniho predpisu, pod
kterym byl vyhladen ve Sbirce zakon(. Kazdy udaj je zadavan zvlast do urceného pole.
Nemusi byt vyplnéna vSechna pole.

b. vyhledava (za pomoci naSeptavace) podle slovné zadaného nazvu pfedpisu, a to tak, ze
pouzije nazvy, zkratky, ¢i Cisla pfedpis(, které existuji jako jeden z ¢iselnik( v
administraci, v€etné téchto uvedenych atributd.

c. vyhledava i interval nebo kombinaci nékolika ustanoveni pravniho predpisu, napf. “§
403-405 trestniho zakoniku (zakon ¢. 40/2009 Sb.)” nebo “§ 352 a § 356 trestniho
zakoniku”.

d. Vjudikatufe organu

- ESLP, EVSP a vybor( OSN identifikuje navstévnikem hledana rozhodnuti pouze z
rozhodnuti, ktera jsou v databazi eslp.justice.cz a z téch, ktera Objednatel v sam
vytvori, a to z nové polozky metadat vytvofené Objednatelem;

- US identifikuje navitévnikem hledana rozhodnuti z pfislu3né polozky metadat
rozhodnuti.

6.4.10.16. Vyhledavaci kritérium Citovana judikatura

a. vyhledava rozhodnuti, v nichZ bylo soudem citovano zadané rozhodnuti, pficemz
vyhledavani probiha jen v odivodnéni rozhodnuti.

b. je mozné zadat jak pomoci jména Ucastnika Fizeni, tak spisové znacky. Vyhledavaci
kritérium provede vyhledavani v obou atributech rozhodnuti.

c. judikaturu US identifikuje

i.  vrozhodnutich ESLP, EVSP a vyborl OSN jen v rozhodnutich, ktera jsou v
databazi eslp.justice.cz a v téch, ktera Objednatel sam vytvofi, a to za pomoci
nové polozky metadat vytvofené Objednatelem;

ii.  vrozhodnutich US pomoci fulltextového vyhledavani ve vymezené ¢asti
rozhodnuti (oddvodnéni rozhodnuti).

d. judikaturu ESLP identifikuje

- vrozhodnutich ESLP v dokumentech pochazejicich z databaze HUDOC v
pFislusné poloZce metadat;

- vrozhodnutich US pomoci fulltextového vyhledavani ve vymezené ¢asti
rozhodnuti (oddvodnéni rozhodnuti);
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- vrozhodnutich EVSP a vybord OSN v pfislusné polozce metadat.

e. judikaturu vybor( OSN identifikuje

- vrozhodnutich ESLP pomoci fulltextového vyhledavani, v zavislosti na ziskanych
datech pfipadné v odlivodnéni rozhodnuti;

- vrozhodnutich US pomoci fulltextového vyhledavani v odGvodnéni rozhodnuti;
- v rozhodnutich EVSP a vybor OSN v pfislusné polozce metadat.
f. judikaturu EVSP identifikuje

- vrozhodnutich ESLP pomoci fulltextového vyhledavani, v zavislosti na ziskanych
datech pfipadné v odlivodnéni rozhodnuti;

- vrozhodnutich US pomoci fulltextového vyhledavani v oddvodnéni rozhodnuti;
- vrozhodnutich EVSP a vybord OSN v pfislusné polozce metadat.
g. Disponuje stejnym nadeptavacem jako vyhledavaci kritérium Jméno.
h. Umoznuje vepsani Cisel, pismenek i specialnich znak{ (lomitka, pomlcky apod.).
6.4.11. Vysledky vyhledavani

6.4.11.1. Vysledky vyhledavani se nezobrazuji ve vyskakovacim okné/vyskakovacich oknech a je mozné
na né odkazat (zkopirovanim a sdilenim URL z adresniho fadku prohlizece).

6.4.11.2. Vysledky vyhledavani jsou rozdéleny podle organd, ktera rozhodnuti vydala. Pfi vétSim poctu
vyhledanych vysledk( navstévnik vidi jen ¢ast vyhledanych vysledkd (s moznosti
strankovani), ale vzdy vysledky od kazdého rozhodovaciho organu, které zaskrtnul.

6.4.11.3. Informace k vysledkm hledani se lisi podle rozhodovaciho organu, které rozhodnuti vydalo.
Uvedeny jsou nasledujici idaje z metadat rozhodnuti:

e U ESLP jméno stéZovatele, zalovany stat, datum rozhodnuti, &islo stiznosti, rozhodovaci
formace, vyznamnost, dostupnost anotace, popis, poruseni / neporuseni, vykon rozsudku;

e u EVSP jméno stéZovatele, Zalovany stat, datum rozhodnuti, Cislo stiznosti, poruseni /
neporuseni, vykon rozhodnuti;

e u vybord OSN jméno stézovatele, Zalovany stat, oznaceni vyboru, datum rozhodnuti,
Cislo stiznosti, poruseni / neporuseni, vykon rozhodnuti;

e u US spisova znatka (¢islo stiznosti), datum rozhodnuti, forma rozhodnuti, vyznamnost,
poruseni / neporuseni (vyrok), popularni nazev.
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Vizualné odlisené od vysledkd hledani relevantni judikatury navstévnik také vidi relevantni
materialy ke hledanému tématu, které se nachazeji jinde v obsahu portalu (napf. relevantni
factsheets, relevantni ¢ast Manualu slucitelnosti) tak, aby ziskal pfehled o materialech k
danému tématu, které jsou v databazi i v ostatnim obsahu Webového portalu.

Vysledky hledani je mozné Fadit riznymi zpGsoby. Razeni je mozné minimalné podle: data
(vychozi moznost), abecedy, dle vyznamnosti, dle rozhodovaci formace, dle existence
anotace, dle statd, pfipadné také dle poctu vyskytl pfi fulltextovém hledani.

Navstévnik u nékterych vyhledanych vysledku vidi i stru¢ny popis &i pravni vétu. Tyto Udaje
uvidi pfinejmensim u vysledkd hledani ESLP s anotaci (nyni v databazi eslp.justice.cz),
anotovanych rozhodnuti EVSP a rozhodnuti vybor( OSN.

Navstévnik u vyhledanych vysledku vidi, ktery vysledek ma k dispozici anotaci.

Navstévnik u vyhledanych vysledkd vidi dalsi vybrana metadata, ktera se budou Lisit podle
jednotlivych organd. Mdze jit napfiklad o kritéria jako: strucny popis ¢i pravni véta, existence
anotace, datum, zalovany / dotleny stat, ¢islo rozhodnuti a dalsi. Po rozkliknuti na dany
vysledek navstévnik vidi vsechna vefejna metadata k danému vysledku.

Navstévnik ma moznost hledat i pouze v urCitych ¢astech textd (rozsudkl/rozhodnuti) tak,

ev s

aby rychle nasel nejpodstatné;jsi informace.

Je-li vysledkem vyhledani rozsudek senatu ESLP, a existuje-li sou¢asné rozsudek ve stejné
véci od velkého senatu ESLP, automaticky se musi zobrazit i tento rozsudek velkého senatu.

U rozhodnuti ESLP, EVSP a Vybor( OSN existuje propojeni na zapisy Kolegia expertd.
Navstévniku se tato informace zobrazi a mlzZze se na dany zapis/dané zapisy prokliknout.

Navstévnik si mize vyhledané vysledky ¢i jejich vybér ulozit do “odkladaciho seznamu”
(obdoba kosiku, ale nevyzadujici pfihlaseni navstévnika).

Prace s vysledky vyhledavani ¢i odkladacim seznamem
Z vysledkl vyhledavani je mozné se prokliknout na detail daného rozhodnuti.

Je mozné vysledky, jejich vybér stahnout (exportovat) ve formatu DOCX a PDF a tisknout v
podobé optimalizované pro tisk.

Je mozné kopirovat pasaze pasaze textu vCetné formatovani.

Je mozné snadno zkopirovat citaci Cisla rozhodnuti/spisové znacky konkrétniho soudniho
rozhodnuti.

Navstévnik maze prokliknout kliCova slova nebo ¢lanky umluvy uvedené u jednotlivych
vyhledanych judikatd. Proklik vyvola hledani daného kliCového slova nebo ¢lanku umluvy.
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Detail rozhodnuti

V textech rozhodnuti jsou rozpoznany a vytvoreny odkazy k Citované judikatufe (Cislo Ci
spisova znacka soudniho rozhodnuti nebo jméno ucastnika fizeni).

V detailu rozhodnuti se k danému rozhodnuti v zahlavi zobrazi veSkera metadata, ktera jsou k
danému rozhodnuti dostupna v nasi administraci, resp. ktera jsou pro nasi databazi
relevantni. Jsou-li nékteré polozky metadat pro dané rozhodnuti irelevantni (prazdné),
polozka ani nazev dané kategorie metadat se u daného rozhodnuti nezobrazi.

Néktera z vyobrazenych metadat jsou prokliknutelné hyperlinky vedouci do plvodni
databaze, z niz rozhodnuti pochazi. (Napf. u rozsudku ESLP E. M. a ostatni proti Norsku je
zobrazen tento hyperlink: https://hudoc.echr.coe.int/eng?i=001-215176 , ktery vede do
databaze HUDOC().

V detailu rozhodnuti se k danému rozhodnuti zobrazi jeho anotace, existuje-li. Jinak se
zobrazi text rozhodnuti. Navstévnik ma moznost si je pfinejmensim: precist pfimo v
prohlizeCi bez vytvareni dalSich vyskakovacich oken, jednoduse cely text nebo jeho &asti
kopirovat, stahnout ve formatu DOCX a PDF a tisknout v podobé optimalizované pro tisk.

Pokud je jedno rozhodnuti nalezeno v datech databaze eslp.justice.cz i HUDOC, zobrazi se
primarné Ceska verze z eslp.justice.cz. Neexistuje-li Cesky preklad rozhodnuti, zobrazi se
anglicky original textu z HUDOCu. Neexistuje-li v HUDOCu anglicka verze rozhodnuti, zobrazi
se francouzska verze rozhodnuti.

V detailu rozhodnuti se u rozhodnuti ESLP a Objednatelem dodanych piekladd rozhodnuti
EVSP a vybor( OSN k danému rozhodnuti zobrazi odkaz na vykon rozsudku ESLP, rozhodnuti
EVSP nebo rozhodnuti vybord OSN.

U rozhodnuti ESLP proti jinym statéim, nez CR se zobrazi informace z databaze Hudoc-Exec
(hledani dle Cisla stiznosti).

U rozhodnuti ESLP a EVSP proti Ceské republice se zobrazi informace ze dvou zdroj(. Prvni
zdroj je stejny jako v pfipadé rozhodnuti proti jinym statdim, tj. informace z databaze Hudoc-
Exec a Hudoc-ESC. Druhym zdrojem jsou zapisy z jednani Kolegia expert(; hledani dle
klicovych slov v indexaci zapisl z jednani.

U rozhodnuti vybort OSN budou zdrojem jen zapisy z jednani Kolegia expertd.

Uzivatelské testovani

Databaze a prace s ni jsou v nékolika kolech uzivatelsky otestovany. Zejména se zaméfenim
na:

- praci s vyhledavacim formulafem a snadnost orientace navstévnikd v ném
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- relevanci vyhledanych vysledk( dle zadaného dotazu, a to zejména pfi pouziti
kombinace vice vyhledavacich kritérii

- verifikaci vyhledanych vysledk( z jednotlivych databazi a jejich spojeni do jednoho
vysledného zobrazeni navstévnikim, dalsi prace s témito vysledky

- prehlednost zobrazeni vétsiho mnozstvi vysledkl z rlznych databazi a dopliikovych
materiallQ z portalu (relevantnich factsheets, relevantnich ¢asti Manualu slucitelnosti...)

Jsou zapracovany nalezy a testovani je opakovano tak, Ze je dosazeno cild:

a. Navstévnik je schopen se rychle ve vyhledavacim formulafi zorientovat a je mu zifejmé,
Ze je mozné pouzit, a jakymi zplsoby, vyhledavani pomoci kombinace relevantnich
vyhledavacich kritérii a navolit i okruh organd, v jejichZ judikatufe bude hledano. Diky
tomu je schopen rychle a snadno vyhledat materialy ¢i judikaturu k vybranému tématu i
problému,

b. vysledky hledani v Databazi jsou pro navstévniky relevantni,
c. navstévnik se ve vysledcich hledani snadno orientuje,
d. navstévnik je schopen s vysledky vyhledavani intuitivné dale pracovat.

Objednatel spolupracuje s Zhotovitelem na vyhledani vhodnych navstévnik(l k testovani i na
formulaci zavérd plynoucich z uzivatelského testovani.

Vystupy Faze 4
Funk¢ni napojeni integrovanych databazi a periodicka aktualizace udajd z nich.
Funkcni administrace databaze - moznost ru¢né pfidavat a modifikovat stavajici data.

Objednatel ma k dispozici pisemné nalezy a zavery z uzivatelského testovani v€etné popisu,
jak byly promitnuty do Uprav funk&nosti, UX i Ul.

Faze 5 - CMS, Manual slucitelnosti, Skoleni
Administracni ¢ast CMS - minimalni poZzadavky

CMS umoznuje zadavat obsah Webového portalu tak, Zze Editor/Administrator mlze editovat
veskeré informace a metainformace dle dale uvedenych Fazi a sekci Webového portalu.

Moznost vytvareni, editace a publikace obsahu (¢lankd, obrazkd, multimedialniho obsahu, pdf
soubord, tabulek, soudnich rozhodnuti, anotaci rozsudkl aj.) s moznosti formatovani textu,
tabulek a uprav dalsiho obsahu.

Sprava struktury Webového portalu, v¢. automatického generovani navigacnich prvkd.
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6.5.1.4.

6.5.1.5.

6.5.1.6.

6.5.1.7.

6.5.1.8.

6.5.1.9.

6.5.1.10.

6.5.1.11.

6.5.1.12.

6.5.2.

6.5.2.1.

6.5.2.2.

6.5.2.3.

Sprava pfistupovych prav a moznost nastaveni vice druhd opravnéni (editor, obsahovy
redaktor).

Sprava soubor( (pfiloh), obrazk( a galerii se snadnou intuitivni obsluhou.
Moznost odlozeného zverejnéni (planovani) ¢lanka.

Rychla a snadna orientace v administraci CMS a jeji snadné pouzivani:

- pristup do administrace i mimo sit MSp

- intuitivni navigace, v jednotlivych ¢astech CMS

- zobrazeni poslednich editovanych ¢lank( pro moznost rychlé dpravy

Razeni obsahu (€lanky, aktuality...) nejméné podle ¢asu vytvoreni / posledni zmény. Filtrovani
podle autora, hledani.

Moznost editace atributd s vlivem na SEO (alespon titulek, H1, Description, URL).
Editor pfesmérovani.

Historie (Logovani) zmén provadénych jednotlivymi osobami. Neni tfeba mit k historii
uzivatelské rozhrani.

Nahled nové vytvareného obsahu pied zvefejnénim.

Manual slucitelnosti - minimalni pozadavky

Jsou implementovany pozadavky dle vystupd vyzkum( a analyz (Faze 2), které zpresnuji
nasledujici predstavu Objednatele o smyslu této sekce:

Jedna se o obsahovou stranku s velkym mnozstvim informaci (cca 140-190 normostran)
predevsim pro legislativce, délena na dili celky (dvé hlavni ¢asti - obecna a tematicka, dalsi
podcasti). Obsahoveé je podobna napf. tomuto dokumentu:
https://fra.europa.eu/sites/default/files/fra_uploads/fra-2018-charter-guidance_en.pdf

Cilem je pfehledné Uvodni zobrazeni (rozcestnik) i pfehledné grafické déleni jednotlivych
Casti a jejich dalsi déleni, moznost dynamicky rozbalovat jednotlivé podcasti. Forma prace s
manualem slucitelnosti (napf. export ulozenych ¢asti manualu slucitelnosti) je uréena na
zakladé vyzkum( ve Fazi 2 a otestovana v dalSich fazich. Na zakladé vystupl z testovani ve
Fazi 3 se Zhotovitel dohodne se Objednatelem na pfipadnych upravach.

Stranka je rozklikavaci, primarné ne jako jeden dlouhy text ke scrollovani. Kompletni cela
dlouha verze je nicméné taktéz dostupna, a to ke stazeni a pro tisk (viz dale).

Spravce obsahu muze Stitkovat jednotlivé ¢asti i podcasti pomoci kliCovych slov, dle nichz
mohou navs$tévnici v obsahu manualu vyhledavat.
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6.5.2.4. Vizualizace nékterych ¢asti tj. doplnéni textu o interaktivni grafy &i obrazky.

6.5.2.5. K obecné (asti je vytvoren priivodce jednotlivymi kroky postupu ovéfeni slucitelnosti navrhu
pravniho pfedpisu s mezinarodnim pravem. Navstévniku jsou postupné zobrazovany otazky z
algoritmu ovéfeni slucitelnosti a podle jeho odpovédi jsou mu nabizeny pasaze manualu
slucitelnosti, které by si mél predist.

6.5.2.6. Manual obsahuje odkazy na jiné ¢asti manualu nebo na jiné dokumenty (na webu ¢i vedouci
jinam). Odkazy na citovana rozhodnuti soudu se vytvareji automatizované (na zakladé nazvu
rozsudku Ci jeho ¢isla, viz vySe ¢ast Automatizace) a vedou do vyhledavaci databaze webu.

6.5.2.7. Moznost stazeni, exportu (pdf/docx) Ci tisku celého manualu, jeho vybrané &asti nebo jen
vybranych podcasti.

6.5.3.  Skoleni

6.5.3.1.  Zhotovitel zajistil Skoleni administratord Webového portalu v rozsahu do 4 hodin pro
maximalné 10 osob. Vystupem Skoleni je prezencni listina ucastnikd.

6.5.4. Vystupy Faze 5

6.5.4.1. Funkni, vefejné dostupna (postacuje na Testovacim prostfedi) a otestovana aplikace
“Manual slucitelnosti”.

6.5.4.2. Prezencni listina Skoleni (v pfipadé Skoleni s fyzickou pfitomnosti v listinné podobé, jinak
postacuje elektronicka).

6.6. Faze 6 - Informacni ¢ast Webového portalu, pfedani do pilotniho provozu
6.6.1. Integrace

6.6.1.1.  Pfihlaseni do newsletteru (integrovani a zakomponovani HTML formulafe sluzby, kterou zvoli
Objednatel).

6.6.1.2. Google Analytics - Zhotovitel ve spolupraci se Objednatelem realizoval napojeni portalu na
Google Analytics 4 a nastaveni této sluzby tak, aby mohl Objednatel sledovat ukazatele dle
sekce 6.9. Implementace GA pocita s odfiltrovanim navstévnikl podle IP adresy.

6.6.2. Factsheets (Pfirucky) - minimalni poZadavky

6.6.2.1. Jsou implementovany pozadavky dle vystup( vyzkumu a analyz (Faze 2), které zpresnuji
nasledujici pfedstavu Objednatele o smyslu této sekce:

Interaktivni obsahova stranka s desitkami tematickych pfirucek k judikature ESLP (factsheets)
s dil¢imi lidskopravnimi tématy, napf. k praviim déti nebo k nenavistnym projeviim na
internetu. Obsah pfirucek vytvari pracovni tym KVZ. Inspiraci jsou factsheets ESLP, viz:
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https://www.echr.coe.int/Pages/home.aspx?p=press/factsheets&c= Oproti tomuto vzoru

chceme stranku vizualné atraktivnéjsi a prfehlednéjsi.

Tato ¢ast obsahuje prehledny rozcestnik k tomuto obsahu a pfehledné sefazené jednotlivé
prirucky (napf. dle témat, dle abecedy, dle data vydani/aktualizace). Jako inspirace
prehledného fazeni dle témat muze slouzit https://biz.sdg.humanrights.dk/ nebo
https://www.coe.int/en/web/impact-convention-human-rights/home#/.

Pfirucky jsou Zhotovitelem vizualné atraktivné zpracované v jednotné 3abloné. Design
pfiruCek ve formatu ke stazeni vytvafi Zhotovitel v Uzké soucinnosti s Objednatelem na
zakladé dodanych grafickych podkladd.

Moznost prirucky interaktivné pouzivat (rozkliknout Uvodni odstavec, postupné rozbalovat
dalsi ¢asti obsahu, Cist, vyhledavat v nich, proklikavat odkazy, vyznaCovat v obsahu),
kopirovat do schranky.

PFiruCky je mozné tisknout a exportovat ve formatech vhodnych k tisku (minimalné PDF).

Administratorska moznost Stitkovani jednotlivych pfirucek pomoci kli¢ovych slov a dalSich
kritérii (napf. ¢lankd amluv).

Pouziti piktogramu v pfiruc¢kach pro lep3i orientaci obdobné jako ve Zpravodaji KVZ (napf.
vlajka Ceské republiky = rozsudek soudu proti Ceské republice, piktogramy viz napf. tento

Zpravodaj na str. 4).

Nad ramec fulltextového vyhledavani v obsahu celého webu moznost fulltextového
vyhledavani pouze v obsahu sekce Factsheets.

Po rozkliknuti oStitkovanych kliCovych slov ¢i jinych vyhledavatelnych kritérii se navstévnik
dostane do vyhledavaci databaze, kde jiz bude dané kliCové slovo predvyplnéné ve formulafi
vyhledavani.

Mezinarodni tmluvy - minimalni pozadavky

Jsou implementovany pozadavky dle vystupt vyzkum( a analyz (Faze 2), které zpresnuji
nasledujici pfedstavu Objednatele o smyslu této sekce:

Stranka s mezinarodnimi Umluvami, obecnymi komentaii OSN a preklady k rozhodovaci praxi
mezinarodnich organl a Digest. Radoveé stovky dokumentd (pfilohy typu PDF/DOCX nebo
webove stranky), které doda Objednatel. Dokumenty je tfeba navstévnikim prehledné
zobrazit, mit moznost je riznymi zpUsoby tfidit do skupin (dle organizace, zakotvenych prav,
oblasti Upravy atp.), v téchto skupinach je mit fazeny dle rlznych kritérii (napf. dle data), a
zejména v dokumentech vyhledavat podle rlznych kritérii.

Vysledky je opét tfeba mit moznost fadit riznymi zpUsoby, rozklikavat si jejich plna znéni a
hledat v nich. Cilem je, aby navstévnik snadno nasel relevantni mezinarodni dokumenty ke
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hledanému lidskopravnimu tématu ¢i pojmu, ve vysledcich se zorientoval a mohl s nimi dale
pracovat.

Dokumenty jsou pfehledné zobrazeny napf. pomoci rozcestniku ¢i jiného vhodného feseni
(napf. na zakladé Cetnosti vyhledavani, abecedy, data).

Pti zobrazeni vysledkl zvyraznéni klicového slova, pomoci néhoz navstévnik vyhledava, ale
také moznost toto zvyraznéni vypnout.

PFi nékterych vyhledavacich zpisobech (u kterych je uréeno v ramci analyz) se zobrazi
relevantni zvyraznéné pasaze jednotlivych umluv. Napf. pfi vyhledavani podle dotéeného
prava - pokud bude uzivatel chtit najit vSechny umluvy a dalsi dokumenty, které budou
obsazené na této Casti webu, v nichz je upraveno napf. pravo na spravedlivy proces, aby byly
nalezeny pfislusné dokumenty a v nich zvyraznény ony hledané pasaze.

Existuji rizné moznosti zobrazeni vysledka, tfidéni (vypis po skupinach) a fazeni.

Vypis dokument( napf. dle nasledujicich kritérii: dle organizace, v ramci niz byly umluvy
sjednany; dle zakladniho prava, které zakotvuji (v tom pfipadé by jedna smlouva mohla byt i
ve vice skupinach); dle roztfidéni smluv dle oblasti prava (taktéz), dle vyznamnosti Ci
chronologicky.

6.6.3.2. Dokumenty mize Administrator/Editor Stitkovat a navstévnici mezi nimi mohou vyhledavat
pomoci téchto Stitkd.

6.6.3.3. Jsou implementovany dalSi moznosti vyhledavani v dokumentech podle zadanych kritérii
(napf. datum, nazev organizace, oblast prava) v¢etné fulltextového hledani jen v této sekci.

6.6.3.4. Je k dispozici funkce export vysledkli s moznosti vyexportovat jak celé znéni umluv s
vyznacenou pasazi i klicovym slovem, tak i jen relevantni pasaze umluv.

6.6.3.5. U dokument0 je mozné v CMS zadavat a navstévnikiim se zobrazuji i prokliky na originalni
znéni v anglicting, francouzstiné i Spanélstiné.
6.6.4. Rizeni pied ESLP / EVSP / dalimi organy - minimalni pozadavky

6.6.4.1. Jsou implementovany pozadavky dle vystup( vyzkumu a analyz (Faze 2), které zpresnuji
nasledujici pfedstavu Objednatele o smyslu této sekce:

Obsahova stranka (text, obrazky, video, odkazy), bez potieby specialnich funkcionalit. Obsah

ma vysvetlujici ¢i vzdélavaci charakter a slouzi k osvéte.

Obsahuje podstranku nebo rubriku s dopady a pGsobenim Umluvy na vnitrostatni Grovni.
(ESLP ma obdobné stranky, viz dopady Umluvy, dopad Umluvy v Ceské republice, Ceska
republika pfed ESLP.)
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Obsahuje preklad dokumentu Admissibility Guide k Umluvé.

KVZ - minimalni poZzadavky

Jsou implementovany pozadavky dle vystupd vyzkum( a analyz (Faze 2), které zpresnuji
nasledujici pfedstavu Objednatele o smyslu této sekce:

Obsahuje nékolik obsahovych podstranek, které prezentuji ¢innost KVZ a jeji aktivity.

Jedna z podstranek obsahuje informace o Kolegiu expertl pro vykon rozhodnuti ESLP a
idealné automaticky nahrava a aktualizuje soubory vloZené na stranku z justice.cz ke Kolegiu
expertl na tuto podstranku.

Jedna z podstranek, pravdépodobné podstranka k informacim o Kolegiu expertd, obsahuje
taktéz informace o vykonu rozsudk( ESLP (s odkazem do prislusné databaze k vykonu), o
implementaci rozhodnuti EVSP (s odkazem do Hudocu-ESC) a implementaci rozhodnuti
vybor( OSN.

Jedna podstranka zahrnuje vSechna ¢isla Zpravodaje KVZ. Zejména zobrazuje aktualni ¢islo
Zpravodaje KVZ, nasleduje prehledné sefazeny archiv starich ¢isel.

VSechna Cisla Zpravodaje KVZ umoznuji si pred rozkliknutim celého Cisla rozbalit nahled
obsahu daného Cisla.

Aktualni Cislo Zpravodaje KVZ je zobrazeno v interaktivnim formatu s moznosti prokliknout
se z jeho obsahu na jednotlivé Casti (staci i pdf s prokliky).

Dalsi webova podstranka obsahuje informace o ¢innosti KVZ, tiskové zpravy, pracovni
inzeraty/naborova videa KVZ ¢i jiné informace o aktivitach KVZ. Obsah je kombinaci
multimedialniho a textoveho formatu.

Néktera z podstranek zahrnuje i pfedstaveni tymu KVZ, v€etné vloZzenych fotografii ¢i jiného
multimedialniho obsahu, v kombinaci s textovymi popisky.

Vykon rozsudkii / rozhodnuti

Obsahova stranka s dil¢imi podstrankami. Zahrnuje textové, obrazové, video materialy,
odkazy atp. tykajici se rGznych lidskopravnich témat.

Aktuality - minimalni pozadavky

Jsou implementovany pozadavky dle vystupt vyzkum( a analyz (Faze 2), které zpresnuji
nasledujici predstavu Objednatele o smyslu této sekce:

Obsahova stranka (text, obrazky, video ¢i jiny multimedialni obsah, odkazy) s aktualitami i
tiskovymi zpravami KVZ &i dalSimi informacemi.

Vizualné atraktivni a pfehledné fazeni.
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Obsahuje i Twitter nahledové okno ¢i nahledové okno na jinou obdobnou socialni sit.
6.6.7.2.  Pridavani, mazani, skryvani aktualit. MoZnost aktualitu naplanovat dopfedu.

6.6.7.3. Moznost Stitkovani textd Editorem/Administratorem (pomoci klicovych slov) a vyhledavani v
obsahu Aktualit na zakladé téchto Stitk( navstévniky.

6.6.8. Vzdélavaci materialy - minimalni pozadavky

6.6.8.1. Jsou implementovany pozadavky dle vystup( vyzkumu a analyz (Faze 2), které zpresnuji
nasledujici predstavu Objednatele o smyslu této sekce:

Obsahova stranka (text, obrazky, video, odkazy apod.) s pfehlednym a vizualné atraktivnim
fazenim jednotlivych vzdélavacich material( napf. dle témat, data Ci instituci (napf. odkazy
na kurzy HELP Rady Evropy, sdilené materialy FRA, OSN, Justi¢ni akademie, propojeni na
MOOC kurzy ¢i obdobné).

Materialy tvofi pfilohy ke stazeni (typicky PDF) nebo prohlédnuti (obrazky, videa), popfipadé
odkazy.

6.6.8.2.  Moznost si materialy rovnou otevfit a prohlizet v prohlizeci, nebo si je stahnout, exportovat,
vytisknout.

6.6.8.3.  Moznost Stitkovani textd Editorem/Administratorem (pomoci kliCovych slov) a vyhledavani v
obsahu Vzdélavacich materialll na zakladé téchto Stitk( navstévniky.

6.6.9. Kontakt - minimalni pozadavky

6.6.9.1. Jsou implementovany pozadavky dle vystupl vyzkum0 a analyz (Faze 2), které zpresnuji
nasledujici pfedstavu Objednatele o smyslu této sekce:

Obsahova stranka (text, obrazky, video, odkazy), bez potfeby specialnich funkcionalit.
6.6.10. Vyhledavani
6.6.10.1. Jsou implementovany funkce hledani dle vystupl vyzkum( a analyz (Faze 2).

6.6.11. Homepage - minimalni pozadavky

6.6.11.1. Jsou implementovany pozadavky dle vystupl vyzkumu a analyz (Faze 2), které zpresnuji
nasledujici predstavu Objednatele o smyslu této sekce:

Uvodni strana slouzi predevsim jako rozcestnik a pro rychlé informace, tj. pfedevsim jako
pfehledna navigace do jednotlivych casti webu. Obsahuje také stru¢né zakladni informace o
KVZ, aktuality, twitter okénko a podobné.

Obsahuje rozcestnik pro rlizné primarni cilové skupiny, aby védély, kam dal jit.
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Vzhled a rozloZeni Uvodni strany jsou vybrany na zakladé nékolika variant testovanych na
navstévnicich, a na zakladé domluvy se Objednatelem.

Napovéda

Je vytvorena napovéda komplexnéjsim funkcionalitam Webového portalu, zejména
databazova Cast a manual slucitelnosti.

Uzivatelské testovani

Obsah Webového portalu a jeho forma jsou v nékolika kolech uzivatelsky otestovany.
Zejména se zameéfenim na:

snadnou orientaci na webu, priichod webem

fulltextoveé vyhledavani v obsahu webu

vyhledavani v mezinarodnich imluvach

vyhledavani v Manualu slucitelnosti

Jsou zapracovany nalezy a testovani opakovano tak, ze je dosazeno cill:
a. Orientace na Webovém portalu je pro navstévniky snadna a prehledna.
b. Navstévnici rychle najdou, co hledaji.

c. Navstévnici se snadno zorientu;ji ve skupinach mezinarodnich umluv a najdou relevantni
informace.

d. UzZivatelé se snadno zorientuji v Manualu slucitelnosti a najdou relevantni informace.

Objednatel spolupracuje s Zhotovitelem na vyhledani vhodnych navstévnikd k testovani i na
formulaci zavérQ plynoucich z uzivatelského testovani.

Vystupy Faze 6

Webovy portal je pfedany do pilotniho provozu na Produkénim prostiedi v plném rozsahu
vSech funkcionalit.

Zhotovitel predal Objednateli kompletni provozni a bezpe¢nostni dokumentaci podle kapitol
4.3 a 4.4 Prilohy €. 2 (Kvalitativni vlastnosti) ke Smlouve.

Odsouhlaseny sledované ukazatele SLI a pfipustné hodnoty (SLO) pro pilotni provoz.

Objednatel ma k dispozici pisemné nalezy a zavéry z uzivatelského testovani v€etné popisu,
jak byly promitnuty do Uprav.
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6.7. Faze 7 - Pilotni provoz a predani do Rutinniho provozu

6.7.1.  Smysl pilotniho provozu je v odstranéni skrytych vad a nesouladu Webového portalu s
Pfilohami ¢. 1 a 2 Smlouvy o dilo a také plynulé uvedeni Webového portalu do Rutinniho
provozu. Béhem Faze 7 Zhotovitel zajistuje postupny, plynuly pfechod k plnéni dle Servisni
smlouvy s tim, Ze v ramci Smlouvy o dilo zajistuje pfed dnem zahajeni poskytovani Sluzeb
dle Servisni smlouvy sluzby podpory a udrzby Webového portalu obdobné, jak jsou
specifikovany v Servisni smlouvé a jeji Pfiloze €. 1, pficemz za nedodrzeni Lhlt (reakénich
lhdt a Lhdt pro vyfeSeni) nebudou pred ucinnosti Servisni smlouvy uplatfiovany sankce..

6.7.2. Odstrafovani vad a nesoulad( s touto Pfilohou €. 1, vystupy analyz i zavéry uzivatelského
testovani je provadéno na naklady Zhotovitele.

6.7.3. Vystupy Faze 7
6.7.3.1. Webovy portal je plné predan do Rutinniho provozu na IT prostfedi Objednatele.
6.7.3.2. Odsouhlaseny sledované ukazatele SLI a pfipustné hodnoty (SLO) pro Rutinni provoz.

6.7.3.3.  Zhotovitel pfedal Objednateli kompletni dokumentaci podle kapitoly 4 Pfilohy €. 2 ke
Smlouvé o dilo.

6.8. Kvalitativni vlastnosti

6.8.1. Veskeré sluzby, popisované touto Pfilohou €. 1, musi byt poskytovany tak, aby byly
dodrzovany kvalitativni vlastnosti portalu specifikované v Pfiloze €. 2 ke Smlouvé o dilo -
Kvalitativni vlastnosti.

6.9. Sledované ukazatele
6.9.1. Procentni podil novych a vracejicich se navstévnikg.
6.9.2. Primérna doba stravena na webu ¢i jednotlivé strance.
6.9.3. Prlichod navstévnikd webem.
6.9.4. Engagement Rate.
6.9.5. Celkovy pocet zhlédnutych stranek navstévnikem.
6.9.6. Celkova navstévnost nebo poclet navstév uskutecnénych 1 navstévnikem za urcité obdobi.
6.9.7. Vyhledavani navstévniky:

a. Celkovy pocet dotazll zadanych ve vyhledavaci databazi, nez navstévnik vyexportoval
vysledky nebo nez odesel.
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b. Podily jednotlivych vyhledavacich kritérii ¢i jejich kombinaci na celkovém objemu
vyhledavani.

c. Jaky vyhledavaci modul navstévnik pouzil. Tedy zda vyhledaval jen v judikature ESLP,
nebo zda pouzil i moznost vyhledavat v napojenych databazich a pokud ano, v jakych a
jak casto.
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Pfiloha ¢. 1A Smlouvy o dilo:
Provazani databaze eslp.justice.cz
s dalSimi datasety judikatur
— aspekty vecneho reseni
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1 UVODNI POZNAMKY

1.1 UVODEM K PROJEKTU

V rdmci projektu Zvysovdni povédomi o mezindrodnich zdvazcich Ceské republiky v oblasti zékladnich
prav a svobod vznikd novy webovy portdl. Jeho soucasti ma byt databaze lidskopravni judikatury.
Zakladem této databdze bude stavajici databaze judikatury Evropského soudu pro lidska prava
v Ceském jazyce (http://eslp.justice.cz/).

Zamérem, ktery vykrystalizoval z uzivatelského prizkumu provedeného na pocatku roku 2020, bylo
tuto databazi rozsitit tak, aby v ni uZivatelé mohli najit nejen preklady a anotace judikatury ESLP, jak je
tomu dnes, ale i judikaturu tohoto soudu v origindlnim znéni, a dale relevantni judikaturu Evropského
soudniho dvora a rozhodovaci praxi Evropského vyboru pro socidlni prava a vyborl OSN. Kromé této
mezinarodni lidskoprdvni judikatury databdze méla umét vyhledat i relevantni judikaturu
vnitrostatnich vrcholnych soudt, tedy Ustavniho soudu, Nejvyssiho spravniho soudu a Nejvyssiho
soudu.

Cilem, kterého databdze chtéla dosahnout, byl stav, kdy by uzivatel k hledané pravni otazce spadajici
do oblasti zakladnich prav a svobod nalezl na jednom misté pfislusnou judikaturu vsech vyse zminénych
organl, ktera danou otazku resi. Dnes je pro sestaveni Uplného obrazku o judikature, kterd urcity
pravni problém fesi, potfeba navstivit mnohdy i 5 rlznych databazi a v nich vyhledavat podle velmi
odlisSnych kritérii a postupll. U mezinarodnich databazi nadto muzZe byt prekdzkou i vyhledavaci
formulare v cizich jazycich pouZivajici pravni terminologii, ktera je vnitrostatnim pravnikiim obtizné
srozumitelna.

Slo o velmi ambicidézni zdmér, jeliko? databdze, které by bylo tieba provazat, jsou velmi réiznorodé, a
to jak z hlediska pravnich otdzek, kterymi se dané organy zabyvaji, a optiky, kterou pouzivaji, k tak
z hlediska vyhledavacich kritérii, které jednotlivé databaze nabizeji.

V ramci predbéznych trznich konzultaci, které k zaméru probéhly dne 11. ledna 2022, vyslo najevo, Ze
tento zamér v jeho celku by sice bylo mozné realizovat, ale jen za mnohonasobek finan¢nich zdroju,
které jsou v rdmci projektu k dispozici.

Bylo tedy rozhodnuto, Ze v ramci shora uvedeného projektu bude vytvoren zaklad propojené databaze,
ktery bude zahrnovat judikaturu, ktera je v praxi nejpotrebnéjsi, tedy judikaturu Evropského soudu pro
lidska prava (,ESLP“) a Ustavniho soudu (,,US“). Dodani judikatur dalsich péti soudd a organ@ (OSN,
EVSP, SDEU, NS, NSS) bude soucasti rozvoje databaze v nasledujicich letech. Z rozhodovaci praxe OSN
a EVSP se nicméné jiz ted dodaji dokumenty, které se bezprostfedné vztahuji k Ceské republice.

V ramci projektu tedy bude k zdkladu, ktery je obsazen v databazi http://eslp.justice.cz/, doplnéna
judikatura ESLP, kterd je obsaZena v databazi HUDOC (https://hudoc.echr.coe.int/), a judikatura US,
kterd je obsaZena v databazi NALUS (NALUS: Vyhledavani rozhodnuti Ustavniho soudu Ceské republiky

(usoud.cz).

Jak bylo zminéno vyse, zafazeno bude i nékolik rozhodnuti vybord OSN a Evropského vyboru pro
socialni prava. Jedna se jen o rozhodnuti proti Ceské republice, nikoli i proti ostatnim statim. Déle
budou doplnény tzv. obecné komentare vyborl OSN, které blize specifikuji vyklad jednotlivych ¢lank
Umluv OSN. Obdobné budou doplnény i kapitoly tzv. Digest judikatury EVSP k jednotlivym ¢lankim
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Evropské socialni Charty. VSechny tyto dokumenty budou z nasi strany opatieny viemi potfebnymi
metadaty. Celkové bude jejich pocet maly, v radu desitek.

Na nasledujicich strankach je nastinén rozsah a zplsob vyhledavani nad témito péti mnoZinami dat.
Jsou téZ popsany zakladni aspekty vyhledavaciho formulare a zplsobu zobrazeni vysledk.

Zakladem vyhleddvacich kritérii budou kritéria, kterd jsou dnes obsazena v databazi
http://eslp.justice.cz/. Bude k nim ptidano nékolik kritérii, o néZz budouci uzivatelé projevili zajem
béhem uZivatelského prizkumu (napf. poruseni / neporuseni ¢i dotéeny vnitrostatni predpis), Ci jejich
uzite¢nost vyplanula z nasich vlastnich Gvah a analyz (napf. citovana lidskopravni judikatura ¢i dotéené
zakladni pravo). Témto kritériim je nize vénovana samostatna cast.

Z divodu omezenych financnich zdrojl je u nékterych vyhledavacich kritérii zvolen uzsi rozsah ¢i méné
presny zplisob identifikace vécné relevantnich vysledki vyhledavani. Sir§i rozsah & presnéjsi
vyhledavani by v téchto ptipadech vyZadovalo sofistikované algoritmy vyuzivajici zpravidla strojové
uceni a nature language processing. Tyto postupy budou ponechdny do budouciho rozvoje.

Nasledujici text obsahuje shrnuti poznatkd z prvotnich analyz predmétnych databazi, které probéhly
v roce 2020. Odrdzi nicméné téz nasledny vyvoj zuzovani rozsahu stdvajiciho projektu. Text nize tedy
nerozebird jednotlivé datasety judikatur do detailu, to je predmétem dil¢ich analyz vénovanych
kazdému z nich. Informace o jednotlivych datasetech jsou tedy pojaty vzasadé struéné a
v podrobnostech je tfeba nahlédnout do pfislusnych pasazi jednotlivych analyz. U¢elem textu nize je
shrnuti podstatnych aspektd analyz jednotlivych datasetll a vyvozeni celkovych zavérd ohledné
moznych parametrd jedné komplexni databaze ze skutec¢nosti zjisténych béhem dil¢ich analyz.

1.2 ESLP.JUSTICE.CZ

Stdvajici databaze judikatury ESLP v ¢eském jazyce obsahuje k dnesnimu dni cca 1 500 rozhodnuti Ci
jejich anotaci. Rozhodnuti i anotace jsou opatfeny vsemi metadaty, podle nichz je v databazi
vyhledavéano. Zahrnuje veskerou judikaturu ESLP proti Ceské republice. Dale obsahuje Gplné preklady
fady vyznamnych rozsudkd ESLP proti jinym statlm vydanym od roku 1999. V neposledni radé
obsahuje anotace téch nejvyznamnéjsich rozsudkd ESLP proti jinym statim vydanym od roku 2012.
Tato databaze tedy neobsahuje vSechnu judikaturu ESLP, ale obsahuje jeji vyznamnou ¢ast, ktera je
pro ceské pravni prostiedi nejvice relevantni. V nékterych pravnich otazkach nicméné neobsahuje
vsechnu dlleZitou judikaturu. Proto je vyznamné pokusit se uZivateli nabidnout i tuto chybéjici
judikaturu ESLP, kterd je obsaZena v databdazi Hudoc.

Oproti databazi Hudoc, kterd je z pohledu judikatury ESLP kompletni, ma databaze eslp.justice.cz
vyhodu v tom, Ze vSechny dokumenty v ni jsou v ¢eském jazyce, vyhledavaci maska je v ceském jazyce,
obsahuje vyhledavaci kritéria, kterd jsou uzplsobena vnitrostatnimu pravnimu prostfedi a terminologii
a obsahuje vedle uplnych preklad( i praktické anotace. V mnoha otazkach pak obsahuje vybér toho
nejdllezitéjsiho a nezahlti uZivatele stovkami rozsudk, z nichZ je pro ceskou praxi vyuzitelna jen mensi
¢ast. Uplny obrazek o judikatuie ESLP nicméné uzivateli nedava.

1.3 Huboc

Oficialni databaze judikatury ESLP je ze zfejmych dlvodu stavajici databazi nejblizsi. Z hlediska vécného
obsahu jde o totoZnou materii. Cita dnes zhruba 60 tis. relevantnich rozhodnuti. Vyhleddvaci kritéria
se z velké Casti prekryvaji s kritérii databaze eslp.justice.cz. Néktera nase kritéria nicméné v Hudocu
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chybi, néktera md Hudoc oproti ndm naopak navic. Klicova slova se Caste¢né prekryvaji — témér
vSechny z Hudocu ve stavajici databazi jsou. Nase vsak obsahuje navic fadu zpresnujicich hesel a hesel
inspirovanych vnitrostatnimi databazemi. Jejich vytvoreni bylo vedeno snahou nabidnout vice zacilené
vyhledavani, nez nabizi Hudoc, a vyhledavani vice uzplsobené c¢eskému pravnimu prostredi

Obecné lIze fict, Ze doplnéni judikatury obsazené v Hudocu by bylo pro praxi velkou ptidanou
hodnotou. Stavajici databaze pokryva podstatnou ¢ast judikatury ESLP, ale zdaleka ne veskerou. Paklize
by existovala databdaze, kterd by uZivateli dala zaklad v ¢eském jazyce z nasi stavajici databdze a
doplnila ho o dalsi podstatné judikdty v originalnim znéni, jejichz pfeklad do ceStiny ani anotace
neexistuji, Slo by o velké vylepseni stdvajiciho stavu.

V mnoha kritériich je stavajici databaze s Hudocem totoznd a provazani bude po vécné strance
jednoduché. V nékterych kritériich jsou sice databaze obdobné ¢i totozné, avsak indexovani v Hudocu
neni délano stejnou metodologii, jako to nase, Cili bude tfeba zvolit upravenou variantu, nez pouhé
parovani. V nékterych kritériich stavajici databdze nabizi jemnéjsi vyhledavani nez vyhledavaci kritéria
Hudocu. V téchto pfipadech nebude provazani uplné jednoduché. V nékterych téchto aspektech je
mozné najit spolehlivé feseni, v jinych Feseni existuje, ale spolehlivost vysledk( je kolisava. V téchto
pripadech bude tfeba rozhodnout, jakda mira nepresnosti vyhledavani je jesté akceptovatelna a kdy jiz
nikoli a navazani nebude vhodné nabidnout.

Z Hudocu budou inspiraci nékterd nova kritéria, kterd v ndvaznosti na vySe zminény uZivatelsky
prizkum planujeme zavést. Jde zejména o poruseni / neporuseni, dotéené vnitrostatni pravo di
Strasburska (mezinarodni) judikatura.

Detaily jsou uvedeny u jednotlivych vyhledavacich kritérii.

1.4 NALUS

Databdze obsahuje judikaturu Ustavniho soudu. K dnednimu dni &itd cca 65 tis. relevantnich
rozhodnuti. Z hlediska vécného obsahu v sobé tato databaze ma v3e, ¢im se zabyva ESLP —obecné plati,
e chce-li jednotlivec podat k ESLP stiZnosti proti Ceské republice, musi se nejprve obréatit na Ustavni
soud. Databaze obsahuje navic i rozhodnuti tykajici se dalSich Ustavnich otazek.

Z hlediska potreb uzivatell a praktické vyuzitelnosti je napojeni na Nalus pravé s ohledem na vécnou
totoZnost feSenych otdzek nejvice Zadoucim z vnitrostatnich databdzi. Z vnitrostatnich databazi je
nepochybné prioritni.

Vyhleddavaci kritéria Nalus se s témi pouZivanymi v nasi stdvajici databdzi ¢i Hudocu do urcité miry
shoduji. Nadto, indexovani v Nalusu je pomérné kvalitné délané (vyjimkou je nicméné napfr.
vyznamnost, kde je indexace nejednotnd). Nalezeni relevantni judikatury podle nasich kritérii tedy v
mnoha ohledech bude mozné. Navazani nicméné presto nebude vidy pfimocaré, ale jedna vyhledavaci
polozka nasi databdze bude vyZadovat dvé i vice vyhledavani v druhé databazi, které teprve po svém
sloucéeni daji obsahové ekvivalentni vysledek.

Detaily ohledné jednotlivych kritérii jsou uvedeny nize.
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1.5 DokuMENTY OSN

Bude se jednat o cca 30 a7 50 dokument( — cca 10 rozhodnuti vybor& OSN proti Ceské republice a
obecné komentare vybord OSN. VSechny tyto dokumenty budou opatfeny relevantnimi metadaty
vSech vyhledavacich kritérii uvedenych nize.

1.6 RozHoDNuTi EVSP

Bude se jednat o cca 10 rozhodnuti Evropského vyboru pro socialni prava proti Ceské republice a cca
10 kapitol Digest EVSP. Také tyto vSechny dokumenty budou opatieny relevantnimi metadaty vsech
vyhleddvacich kritérii uvedenych nize.

2 STAvAJICI VYHLEDAVACI KRITERIA

2.1 STEZOVATEL

2.1.1  Uvodnf poznamky

Toto kritérium je relevantni pro judikaturu ESLP a rozhodnuti OSN a EVSP.

Pro oba tyto datasety je v praxi ¢asto pouZivané pti hledani konkrétniho judikatu.
Oproti tomu, US sva rozhodnuti anonymizuje, &ili pro n&j neni poufitelné.

2.1.2  Navrh feseni

Vyhleddvani podle tohoto kritéria by probihalo v datasetu judikatury ESLP z databdze Hudoc a ve
zminénych cca dvou desitkdch rozhodnuti OSN a EVSP.

Mélo by nabizet naseptava¢ — mnozina stéZovatelll bude dana okruhem stéZovatell z datasetu
z databaze Hudoc doplnéném o zminéné dnes cca dvé desitky rozhodnuti OSN a EVSP.

Kritérium by mélo umét vyhledat, paklize uzivatel napiSe jen jedno slovo z viceslovného nazvu
stéZovatele.

Kritérium by mélo umoznovat zadat zastupny znak hvézdicku, pfipadné i otaznik.

2.2 ZALOVANY STAT
2.2.1  Uvodni poznamky
Toto kritérium dava vyznam pro judikaturu ESLP.

Relevantni je té% pro dokumenty OSN a EVSP. Tam nicméné v tuto chvili bude figurovat jen Ceska
republika.

V praxi je téz casto vyuZivané jak pro hledani konkrétniho judikatu, tak pro judikaturni reserse.

Pro US neni relevantni.
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2.2.2  Navrh feseni

Vyhledavani podle tohoto kritéria by probihalo v datasetu judikatury ESLP z databdze Hudoc a
v dokumentech OSN a EVSP.

UZivatel by vybiral z ¢iselniku statl obsahujiciho 47 statl Rady Evropy (stavajici Ciselnik databaze
eslp.justice.cz)

Urcité je v tomto kritériu dobré umoznit volbu vice poloZzek s mozZnosti operatorli AND a OR, mozna i
NOT.

2.3 CisLo STIZNOSTI

2.3.1  Uvodnf poznamky

Vyhledavani podle tohoto kritéria by probihalo v datasetu judikatury ESLP z databdze Hudoc, ve
zminénych dvou desitkach rozhodnuti OSN a EVSP i v judikatuie US.

Jde o Casto pouzivané kritérium pro vyhledavani konkrétniho judikatu.

Kazdy tento orgdn ma lehce odliSnou formu cislovani stiznosti. ESLP, OSN i EVSP maji nicméné
obdobnou — poradi podani stiznosti vdaném roce oddélené lomitkem od roku jejiho podani. US
k tomuto modu dodava na Uvod i oznaceni rozhodovaci formace — plénum (Pl.) ¢i senat s jeho Ciselnym
oznaéenim (napf¥. II. US).

2.3.2 Navrh feseni

Uc¢elem tohoto by mélo byt vyhledat viechna rozhodnuti s danym &islem stiznosti. Nejedna se tedy o
nastroj, s pomoci néhoz by se vyhledavala rozhodnuti, at iz jakéhokoli télesa, ktera cituji rozhodnuti
ESLP s danym Ccislem stiznosti v odlvodnéni rozhodnuti. Pro tuto funkci bude slouZit nové kritérium
citovana (lidskopravni) judikatura inspirované Hudocem, pfipadné fulltext.

Jisté je namisté tuto polozku dat do jednoho pole.

Dale je praktické umoznit vyhleddvani i jen podle casti Cisla.

2.4 DATUM ROZHODNUTI

2.4.1  Uvodni pozndmky

Jde o univerzalni kritérium, které je relevantni pro vSechny datasety judikatury. Je v praxi vyuZivano
jak pro hledani konkrétniho judikatu, tak pro judikaturni reserse.

2.4.2 Navrh reseni

Je vhodné vyhleddavani konkrétniho data doplnit i o funkcionalitu zobrazeni ¢asovych useku poslednich

o “

X dni. Napfiklad preddefinovanymi moZnostmi , posledni den”, “posledni tyden”, ,posledni mésic”
apod.

Dale je potfebné umoznit uzivateli zadat si Casovy Usek.
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2.5 KLi¢OVA SLOVA / HESLA

2.5.1  Uvodni pozndmky

Kritérium klicovych slov (Ci hesel) je patrné nejdllezitéjsim nastrojem pro reserSe v judikatuie vSech
organu pfi komplexnim feseni urcité pravni otazky. PouZzivaji ho vSechny organy pro indexovani svych
rozhodnuti. Problematické nicméné je, Ze kazdy organ pouZiva obsahové rozdilnd hesla. Jejich
vzajemné sparovani Ci jiné kombinace v nékterych pfipadech mozné jsou, v mnoha nicméné nejsou.

V judikatufe z databaze eslp.justice.cz pouzivdme klicova slova pfevzatd z Hudocu. Nadto jsou k nim
doplnéna nova kli¢ova slova prevzata z vnitrostatniho kontextu.

Vsemi témito hesly budou oznaceny i dokumenty OSN a EVSP.

US ma odli$ny okruh hesel. Jejich sparovani s hesly z databaze eslp.justice.cz by v nékterych pipadech
mozné bylo. V mnoha nicméné ne. Nadto, filosofie indexovani v nasi databazi a Nalusu je odliSna. My
se v eslp.justice.cz snazime o to, aby indexace hesly pokryvala vsechny pravni otdzky, ke kterym se ESLP
néjak vyjadril, byt okrajové. V Nalusu spiSe indexuji jen témi hesly, kterd jsou pro dané rozhodnuti
hlavni a zasadni.

Potencialné velmi uZitecné nicméné muzZe byt, pokud by se kritérium hesel rozdélilo na dvé casti,
podobné jako napfiklad u kritéria vyznamnost (viz dale). Prvni skupina hesel by vyhledavala
v judikature z databazi eslp.justice.cz a Hudoc a dokumentech OSN a EVSP, druhd skupina hesel by
vyhleddvala jen v datech z Nalusu. Tato druha skupina hesel by se rovnala ¢iselniku , vécny rejstrik”
z databaze Nalusu, a pouzivala by tedy tato metadata.

2.5.2  Navrh feSeni
Databaze bude obsahovat hesla, ktera obsahuje stavajici databaze eslp.jsutice.cz.

Podle téchto hesel bude vyhledavano v datech z databdze eslp.justice.cz a ve zminénych dokumentech
OSN a EVSP, které budou témito metadaty oznaceny.

U ¢asti téchto hesel, pfedevsim téch, kterd byla prevzata z Hudocu, bude nastaven ekvivalent metadat
z dat z Hudocu a nad nimi bude vyhledavédno podle tohoto ekvivalentu. Ekvivalent mliZze zahrnovat
kombinaci metadat z Hudocu.

Nad daty US z Nalusu bude vyhledavano podle metadat této databdze v kritériu ,,vécny rejstiik“.

Zavérem, urcité bude dobré umoznit hesla spojovat nejen logickymi operatory AND a OR, jak Cini nase
stavajici databaze, ale i operatorem NOT.

2.6  FULLTEXT

2.6.1  Uvodn{ pozndmky

Toto kritérium je bezpochyby klicové. V praxi je pouzivdno asi nejcastéji, a to jak pro hledani
konkrétniho judikatu, tak pro judikaturni reSerse. Nékteré zdroje (napf. NS) uvadi, Ze az 95 %
vyhledavani se déje formou fulltextu. Ma vsak i negativa vyplyvajici napf. z rizika pouziti hledaného
slova v irelevantnim kontextu ¢i nejednotné pouZivané terminologii.
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Jedna se tedy o zasadni nastroj, ktery mlze uZivateli skutecné poskytnout vysledky ze vSech zapojenych
datasetd.

Pro nase ucely je relevantni, Ze budeme pracovat s texty v nékolika jazycich. Zpravidla to bude ¢estina.
Data z Hudocu jsou nicméné primarné v anglic¢tiné a ¢astecné ve francouzstiné. V idealnim pripadé by
proto databdze meéla umét hledat ekvivalent ceského slova Ci slov i v anglickych ¢i francouzskych
textech.

Vyhledavac by jisté mél umét klasické logické operatory AND, OR, NOT, NEAR.

U operatoru NEAR je tfeba nastavit pozadovanou vzdalenost. Idedlné, aby si ji uzivatel mohl nastavit
sam, jak pottebuje. Zaroven by defaultné byla nastavena na urcitou vzddlenost, coz by bylo uvedeno
v ndpovédé a manualu.

Z uzivatelského vyzkumu by mélo vyplynout, zda zafadit i operatory PRECEDENCE, SENTENCE a
PARAGRAPH. Odstavec i véta se zdaji byt uzite¢né. Poradi slov také, ale v zdsadé, jen je-li zaroven
k dispozici moznost jej doplnit i operatorem NEAR nebo pravé odstavec. Tedy aby dva vyrazy mohly
byt spojeny zaroven operatory ,PRECEDENCE a NEAR / PARAGRAPH / SENTENCE".

Urcité je kazdopadné treba, aby fulltext umél pracovat se zastupnymi symboly otaznik a hvézdicka. A
téz samozrejmé aby umél hledat presny vyraz / souslovi, za pomoci uvozovek.

Technologie by téZ mohla umét opravovani preklepd, byt jen v ¢eském jazyce.

Konecné, vyhledavani by videdlnim pfipadé mélo umét vyhledavat jen v urcitych oblastech
dokument.

2.6.2  Navrh feSeni
Jevi se jako klicové mit kvalitni fulltextovou technologii.
DalezZité je téZ mit moznost zastupnych znak( a logickych operatord (viz vyse).

Velmi dllezité je téZz mit moznost vyhledavat jen v urcitych pasaZich rozhodnuti. To bude nicméné
zaleZet na datech, kterd obdrzime z Nalusu a Hudocu. V obojim by a priori méla rozhodnuti byt ¢lenéna
na ¢asti.

Data v eslp.justice.cz na ¢asti délena nejsou.

U rozhodnuti OSN a EVSP s ohledem na jejich maly pocet mlzZe byt ¢lenéni na Casti manudlné
vytvoreno.

Velmi uZitecné by bylo mit vicejazyény vyhledavaé s prekladacem. Slovo/slova, kterd by uZivatel
v Cestiné zadal, by se mu ve vedlejsim poli zobrazila v angli¢tiné (a francouzstiné) a hledano by bylo
podle obou. Dle ¢eského vyrazu v datech z eslp.justice.cz, rozhodnutich OSN a EVSP a Nalusu, dle
cizojazy€ného v datech z Hudocu. UZivatel by mél mozZnost manudlné opravit cizojazycny text, ktery
mu databdaze automatizovanym prekladem nabidne.

Téz by mohly byt uZitecné opravy preklepl, alespon v cestiné.
Pro cestinu by fulltext mél zohlednit ¢asovani a sklofovani.

Je té7 treba ohlidat, aby fulltextové vyhledavani neplsobily nespolehlivym tecky, ¢arky, Cisla, tvrdé
mezery apod.
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2.7 OBLAST PRAVA

2.7.1  Uvodni pozndmky

Jedna se o kritérium, které je unikatni databazi eslp.justice.cz. Je oznacovano metadaty ru¢né nami pfi
vlozeni dokumentu do databdze. Budou jim oznaceny i dokumenty OSN a EVSP.

Jde o kritérium, jehoZ prakticka vyuZzitelnost neni pfilis velka.

2.7.2  Navrh feseni

Toto kritérium bude vyhleddvat jen nad daty z databdze eslp.justice.cz a dokumenty OSN a EVSP, které
vSechny budou touto polozkou metadat oznaceny.

U ostatnich dataset(l by nalezeni obsahovych ekvivalentl jednotlivych poloZek tohoto kritéria bylo
velmi komplikované. Vyzadovalo by vyuZiti machine learning a nature langauge processing. To bude
ponechano do vzdaleného rozvoje realizovaného mimo tento projekt.

Kritérium by mélo umoznovat volbu vice poloZek s vyuZitim operatort AND, OR a NOT.

2.8 PODOBLAST PRAVA

2.8.1  Uvodnf poznamky

Jedna se o kritérium, které je unikatni databazi eslp.justice.cz. Je oznacovano metadaty ru¢né nami pfi
vloZeni dokumentu do databaze. Budou jim oznaceny i dokumenty OSN a EVSP.

Jde o kritérium, jehoZ prakticka vyuZitelnost je vétsi neZz u predchoziho kritéria, ale stale patrné neni
v praxi tolik vyuZivano.

Budou jim nicméné na novém webu oznaceny i mezindrodni lidskopravni smlouvy a tematické prirucky.
Proto by vyhledavani podle tohoto kritéria mohlo byt pro uZivatele zajimavé.

2.8.2 Navrh rfeseni

Toto kritérium bude vyhledavat jen nad daty z databdaze eslp.justice.cz a dokumenty OSN a EVSP, které
vSechny budou touto poloZzkou metadat oznaceny.

U ostatnich dataset(i by nalezeni obsahovych ekvivalentl jednotlivych poloZek tohoto kritéria bylo
velmi komplikované. VyZadovalo by vyuZiti machine learning a nature langauge processing. To bude
ponechano do vzdaleného rozvoje realizovaného mimo tento projekt.

Kritérium by mélo umoznovat volbu vice poloZek s vyuZitim operatort AND, OR a NOT.

Zavérem, stavajici podoblast ,,spravni pravo” musi byt pfejmenovana, jelikoz je jeji vymezeni matouci.
Ve skutecnosti nepokryva celé spravni pravo, ale jen to zbytkové, které neni pokryto jinou podoblasti
prava spravniho charakteru (napf. zdravotnické pravo, pravo socidlniho zabezpeceni, financni pravo,
dopravni pravo, apod.).
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2.9 TypP ROZHODNUT/ A ROZHODOVACI FORMACE
2.9.1 Uvodni pozndmky
Toto kritérium je relevantni pro judikaturu ESLP, US, EVSP i OSN.

Data z eslp.justice.cz, Hudocu a rozhodnuti EVSP a OSN budou pfislusnymi polozkami metadat
oznaceny.

Data z Nalusu jsou oznacena metadaty typu rozhodnuti. Rozhodovaci formaci v3ak nikoli. To bude
muset byt vytvofeno automatizované. Nemélo by to nicméné byt komplikované. Je-li soucasti spisové
znacky ,,PL.“, jde o rozhodnuti pléna. Neni-li, jde o rozhodnuti senatu.

V praxi je toto kritérium vyznamné. Zejména pro judikaturni reserse.
2.9.2 Navrh feseni
Toto vyhledavaci kritérium bude takové, Ze kazda polozka bude vyhledavat jen v jednom okruhu dat.

Rozhodnuti ESLP budou hleddna jen nad daty z Hudocu. Rozhodnuti US jen nad daty z Nalusu.
Rozhodnuti EVSP jen nad rozhodnutimi EVSP. Rozhodnuti OSN jen nad rozhodnutimi OSN.

Kritérium bude mit tfi rozbalovaci vrstvy Cciselniku. V prvni drovni bude rozhodovaci orgdan
(ESLP/US/EVSP/OSN). V druhé bude rozhodovaci formace (u kazdého orgénu jiné, maximalné viak tfi).
Ve treti typ rozhodnuti (zpravidla dva typy).

Vyjimkou bude OSN, kde v druhé vrstvé nebude rozhodovaci formace, ale ,typ vyboru“. Zde bude
uzite¢né, aby uZivatel mohl, pokud bude chtit vyhledavat v datech vztahujicich se ke vsem vyboriim
(kterych bude cca 8), jednim zaskrtnutim vybrat viechny.

Bude nutné dobte u kaZzdého organu nastavit defaultni nastaveni. Tedy zda budou defaultné zaskrtnuty
vSechny mozZnosti, nebo jen nékteré. UZivatel bude pfirozené moct u kazdého orgdnu defaultni
nastaveni zménit.

2.10 VYZNAMNOST

2.10.1 Uvodn{ pozndmky

Toto kritérium je pouZivano v judikatuie ESLP, EVSP a US.
OSN ho nepouziva.

MuZe byt pro praxi dilezité pfi judikaturnich resersich.

Neni nicméné srovnatelné mezi rznymi organy. Nedava proto smysl, aby existoval jen jeden ciselnik,
ktery by vyhledaval ve vSech datasetech.

2.10.2 Navrh reseni
Kritérium bude nabizeno pro ESLP, EVSP a US.

Bude mit dvé (rozbalovaci) urovné — vybér typu organu (tfi vySe zminéné) a vybér vyznamnosti
(zpravidla pét moZnosti).
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Kazda polozka bude vyhleddvat jen v jedné mnoziné dat.

U judikatury ESLP bude vyhledavat jen v metadatech z databaze Hudoc, nikoli i eslp.justice.cz.

2.11 DOTCENE CLANKY UMLUV

2.11.1 Uvodni pozndmky

Jedna se o kritérium, které, jak se ukazalo béhem uzivatelského vyzkumu, lidé pouZivaji velmi Casto.
Byt jde o kritérium s pomérné nizkou granularitou vyhledavani, mize poskytnout urcité pojitko mezi
vSemi datasety judikatur.

Relevantni je pro vSechny rozhodovaci orgdny.

Zakladnimi dmluvami, podle nichZ bude vyhledavano, jsou Evropska umluva o lidskych pravech
(,Umluva“) a Listina zakladnich prav a svobod (,,Listina“).

JelikoZ bude zatazeno i nékolik dokumentd EVSP a OSN, budou zaclenény i imluvy, podle kterych tyto
organy rozhoduji. Pijde o Evropskou socidlni chartu a 8 lidskopravnich dmluv OSN. Ohledné téchto
Umluv ale v prvé fazi patrné postaci, pokud budou aktivni jen ty ¢lanky, které jsou dotceny
v dokumentech EVSP a OSN, které v databazi budou zarazeny. Plijde o cca 5 aZz 10 ¢lank( z kazdé
umluvy.

Co je dotcenym ¢lankem Umluvy, je mozné pojmout tfemi zplsoby.

V prvnim pojeti to jsou jen ta rozhodnuti, v nichZ bylo rozhodnuto o souladu posuzované situace
s danym ¢lankem ¢i o jeho aplikovatelnosti na posuzovanou véc. V tomto pojeti by pro kazdou imluvu
byly relevantni jen ty organy, které podle ni rozhoduji. Pro Umluvu tedy ESLP a US. Pro Listinu jen US.
Pro Evropskou socialni chartu EVSP a US. Pro Gmluvy OSN jen vybory OSN a US.

V druhém pojeti by byly pod toto kritérium zahrnuty i pripady, kdy rozhodujici orgdn s hledanou
umluvou pracoval, pouZil ji v rdmci své argumentace v odlvodnéni, ale pfimo ji neaplikoval.

Tretim pojetim je zahrnout i rozhodnuti, v nichZ podle daného ¢lanku Umluvy nebylo rozhodovano,
nebyl ani citovadn, avSak materidlné dany organ fesil pravni otdzku spadajici do vécného ramce
hledaného c¢lanku umluvy.

S ohledem na narocnost identifikovani prislusnych rozhodnuti pfi zahrnuti i tfetiho pojeti, se primarné
zamérime na prvni pojeti a v urcité mite i na druhé pojeti.

2.11.2 Navrh reseni

Toto vyhledavaci kritérium bude vyhleddvat ve vSech datasetech podle niZe specifikovanych postupd.
Bude obsahovat vybér z cca 11 umluv. Ty se dale budou clenit na ¢lanky, odstavce a pismena.

Co se tyka Umluvy, tak vjudikatuie ESLP bude relevantni rozhodnuti identifikovat podle pfisluiné
polozky metadat z datasetu z databaze Hudoc.

U rozhodnuti a dalSich dokument( EVSP a OSN bude tézZ vychazet z prislusné polozky metadat.

V datech z databaze Nalus bude relevantni rozhodnuti identifikovat pomoci polozky metadat ,vztah
k predpisim®”.
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Toto indexovani nicméné neni Uplné spolehlivé. V idedlnim ptipadé by tedy toto vyhledavani mélo byt
doplnéno fulltextovym vyhledavanim. To vSak ma fadu uskali. V prvé radé by fulltextové vyhledavani
muselo probihat jen ve vymezené ¢asti rozhodnuti, vlastnim od(vodnéni. V druhé fadé by muselo
probihat podle né&kolika tvard, kterym US Umluvu cituje (napf. Evropska Umluva o lidskych pravech,
EULP, Umluva o ochrané lidskych prav a zakladnich svobod, atd.). TéZ citace konkrétniho ¢ldnku maze
byt rizna (napt. ¢lanek 6 odstavec 1, ¢l. 6 odst. 1, ¢lanek 6 odst. 1, atd.). V3echny tyto kombinace by
musely byt pokryty. Jednalo by se 0 pomérné narocné vyhledavani, které je mozné, Zze bude nezbytné
nechat na rozvoj databaze.

Dale, pokud bychom u nékterych ¢lankd pouzili jako doplnkovy néstroj metadata z kritéria ,, predmét
fizeni“, dostali bychom se pravdépodobné do vysSe popsané treti vrstvy pojeti kritéria dotéeny ¢lanek.
Vyhleddvana by totiz byla rozhodnuti, kterd se vécné zabyvaji pravem, které je v hledaném clanku
zakotveno, aniz by viak nutné US s timto ¢lankem jakkoli pracoval. Zpravidla si v téchto pfipadech
vystaci s ekvivalentnim ¢lankem Listiny. Je otazka, zda bychom tato rozhodnuti chtéli vyhledavat. Spise
ne. Ta budou hledana pomoci kritéria , dotéené zakladni pravo”.

Co se tyka Listiny, tak v judikature ESLP by relevantni rozhodnuti byla identifikovana z poloZzek metadat
dokumentl z databaze eslp.justice.cz. Bude se jednat o poloZzku z metadat kritéria , dotceny
vnitrostatni predpis”.

To samé plati pro rozhodnuti EVSP a OSN.

V datech z databaze Nalus bude relevantni rozhodnuti identifikovat pomoci polozky metadat ,vztah
k pfedpisim”. Tato polozka by pro lepsi presnost vysledkl a prekonani chyb v indexaci asi méla byt
doplnéna polozkou metadat , predmét fizeni“. Obé by byly spojeny operatorem OR.

Co se tykd Evropské socidlni charty, pro dokumenty EVSP a OSN bude vyhleddvano z pfislusnych
poloZzek metadat.

V datech z databaze Nalus bude relevantni rozhodnuti identifikovat pomoci poloZzky metadat ,vztah
k predpisim®. Ohledné doplnéni vyhledavani fulltextem ¢i metadaty ,, pfedmétu fizeni“ plati to samé,
co je uvedeno u Umluvy.

Ohledné hledani v judikature ESLP, hledano by bylo jen v datech z databaze Hudoc. V nich aby nicméné
muselo byt hleddno fulltextem. JelikoZ ESLP, pokud urcity ¢lanek pouZije, v rozhodnuti zpravidla cituje
jeho text, nejvhodnéjsim zplsobem by asi bylo fulltextové hledani celého textu ¢lanku ¢i rozlisujici ¢asti
textu ¢lanku. Vyhledavano by muselo byt v anglickém a zaroven i francouzském jazyce (¢ast rozhodnuti
ESLP z databdze Hudoc je jen v angli¢tiné, ¢ast je jen ve francouzsting, ¢ast je v obou jazycich). Je
nicméné otazka technické narocnosti tohoto vyhledavani, a zda tedy bude mozné ho realizovat jiz ted
¢i aZz v rdmci rozvoje.

Co se tyka umluv OSN, pro dokumenty EVSP a OSN bude vyhledavano z pfislusnych polozek metadat.

V datech z databaze Nalus bude relevantni rozhodnuti identifikovat pomoci polozky metadat ,vztah
k predpisim®. Ohledné doplnéni vyhledavani fulltextem ¢i metadaty , predmétu fizeni” plati to samé,
co je uvedeno u Umluvy.

Ohledné hledani v judikatufe ESLP plati vSe, co bylo uvedeno u hledani Evropské socidlni charty.

U kritéria dotéeny ¢lanek by bylo dobré umoznit volbu vice poloZzek s moZnosti operatori AND, OR a
NOT.
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3 NOVA VYHLEDAVACI KRITERIA

3.1 PORUSENT/ NEPORUSENI

3.1.1  Uvodni pozndmky

Pro zarazeni tohoto nového kritéria se vyslovila velka ¢ast Géastnikd uZivatelského prizkumu, ktery
probéhl na pocatku roku 2020. Ackoliv jde obecné pfi aplikaci judikatury primarné o obecné pravni
zavéry a zasady, které prislusny organ v rozhodnuti formuloval, mGze pro praxi skutecné byt uzitecné
mit moznost filtrovat mezi témi, kde urcité pravo bylo poruseno, a kde nikoli.

Jde o kritérium, které je relevantni pro vSechny zapojené organy.
U judikatury ESLP existuje prislusna polozka metadat v datech z databaze Hudoc.
Rozhodnuti OSN a EVSP budou témito metadaty oznaceny.

Problematickd je judikatura US. US muZe vyslovit porudeni viech relevantnich mezinarodnich
lidskopravnich Umluv a pfirozené (a predevsim) Listiny. Pfislusnou poloZzku metadat nicméné data
z Nalusu nemaji.

Dle pfedbéZné dohody do budoucna mit budou. AZ tak nastane, budeme moci tato metadata vyuZivat.

V soucasné dobé by byla spravna identifikace relevantnich rozhodnuti velmi problematickd. Muselo by
byt pracovano s metadaty v kritériu ,,vyrok”. To by ale ddle muselo byt doplnéno chytrym fulltextovym
vyhleddvanim, aby bylo mozné identifikovat, jak bylo o jakém ¢lanku rozhodnuto, pokud se rozhodnuti
tykalo vice ¢lankd, coz je spiSe pravidlem nez vyjimkou.

Déle, do neporuseni bychom vsoucasné dobé nezarazovali i zjevhou neopodstatnénost, byt
materidlné jde o to samé, jako neporuseni. Pfislusnd matadata vSak nejsou k dispozici ani pro
judikaturu US, ani ESLP. Jejich automatizovana tvorba bude otazkou budouciho rozvoje.

3.1.2 Navrh feseni

Toto kritérium zavedeme pro mezinarodni organy. Kazdy rozhoduje jen podle jedné Uumluvy a jeho
rozhodnuti je vybaveno pfislusnou polozkou metadat.

Kritérium by v prvé roviné mélo vybér poruseni / neporuseni, v druhé roviné vybér Umluvy, v treti
vybér ¢lanku a u nékterych ¢lank( i ¢tvrtou Uroven vybér odstavce a jesté u mensiho poctu ¢lankd i
patou Uroven vybéru pismene.

Nad daty US z databdze Nalus by bylo vyhledavano ai v okamziku, kdy kolegové z US za¢nou sva
rozhodnuti témito metadaty oznacovat. Otazka pak jen bude, zda tak budou ¢init jen do budoucna,
nebo budou postupovat i retroaktivné.

| u tohoto kritéria je dobré umoznit volbu vice poloZek s mozZnosti operatorti AND, OR a NOT.
3.2 DOTCENE ZAKLADNI PRAVO

Jedna se o nové kritérium, které bylo vyvinuto za Ucelem lepsiho propojeni judikaturnich dataset(.
Jeho ideou je umoznit uzivateli najit napfi¢ napojenymi databazemi rozhodnuti, ktera fesi pouZitelnost
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¢i poruseni daného prava. Totoznd ¢i velmi obdobnd prava jsou zakotvena ve vice Umluvach ¢i Listiné
a kazdé rozhodujici téleso totoZznou pravni otazku posuzuje prizmatem jiného lidskopravniho katalogu.
Ve vysledku jde nicméné mnohdy o vécné stejnou problematiku. Nadto, ve vnitrostatnim kontextu je
na jednu situaci aplikovatelnych vice lidskopravnich katalogd, napt. Listina, Umluva ¢&i Pakt &i i dalsi
Umluvy OSN. Aplikovany by mohly ¢i mély byt vSechny. Toto kritérium by mohlo uZivateli umozZnit najit
k hledanému pravu veskerou relevantni judikaturu, at jiz je hledané pravo zakotveno v jakémkoli
dokumentu.

Datasety judikatur ESLP ani US touto polozkou metadat oznadeny nejsou.
Dokumenty OSN a EVSP ji budou mit.

Byl vytvorfen seznam cca 70 poloZzek zakladnich prav. Jsou uspofaddna do dvou urovni. Granularitou
toto kritérium do jisté miry alternuje kritérium klicovych slov. Timto kritériem se nepodafi propojit
vSechny datasety. Dotcenym zakladnim prdvem by ale mélo.

Kritérium dotcené zdkladni pravo vsak stdle bude pomérné malo zacilené. Bude proto v praxi
pouzivano patrné zejména v kombinaci s fulltextem, pfipadné s klicovymi slovy.

Vétsina polozek bude relevantni judikaturu vyhledavat v datasetech z databazi Hudoc, Nalus a
dokumentech EVSP a OSN.

Nékteré poloZzky, zejména hledani socidlnich prav v judikature ESLP, oviem mizZe byt pfilis
komplikované nastavit tak, aby davalo vécné spolehlivé vysledky (bylo by tfeba zapojeni strojového
uceni), tak budou ponechany na budouci rozvoj.

Metadata pro judikaturu ESLP a US budou tvofena automatizované. Budou vyuzivat polozky metadat,
jimiz jsou tato rozhodnuti oznacena. V fadé pripadid budou vyuZivat kombinaci nékolika polozek
metadat. V nékterych pfipadech bude tfeba zapojit i fulltextové vyhledavani. Bylo-li by tfeba i zapojeni
strojového uceni, bude takova polozka ponechana na budouci rozvoj (viz napf. vyse zminéna socidlni
prava v judikatuie ESLP).

Podrobny popis tohoto kritéria je obsazen v samostatném dokumentu.

Konecné, i u tohoto kritéria bude dobré umoznit volbu vice poloZek s moznosti operatord AND, OR a
NOT.

3.3 DOTCENY VNITROSTATNI PREDPIS

3.3.1  Uvodni poznamky

Jde o kritérium, o néjz byl v rdmci uzZivatelského prlzkumu pomérné velky zajem.

Je relevantni pro US. Pro mezindrodni orgény jen pro rozhodnuti proti Ceské republice.
US ma v zasadé spolehlivd vlastni relevantni metadata.

JelikoZ u judikatury ESLP, EVSP a OSN spolehlivd metadata neexistovala, bylo komplikované je tvofrit
automatizované a dohromady pfislu$nych rozhodnuti proti Ceské republice neni nepiekonatelné
mnozstvi, budeme mit prislusSnd metadata vlastni, tvofena manualné.
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3.3.2 Navrh rfeseni

Kritérium bude vyhleddvat ve viech datasetech.
V mezindrodni judikatufe bude vyhledavat v nami tvofenych metadatech.
V datasetu z Nalusu bude vyhledavat dle polozky metadat ,vztah k predpisim®.

Uzivatel vyplni paragraf, odstavec, pismeno a ¢islo zdkona ze Sbirky do prislusné kolonky vyhledavaciho
formulare. Podobné, jak to je napfiklad v databazi Nalus.

Bylo by dobré, kdyby uzivatel mohl nejvice pouzivané predpisy zadat téz slovné, nikoli dle ¢isla ze Shirky
zakon(. Slo by nap¥. o ob&ansky zakonik, trestni zakon, trestni fad apod. Ciselnik t&chto pFedpist, které
byly v minulosti citovany mezinarodnimi organy, budeme mit k dispozici.

Bylo by tézZ pro praxi uzitecné, pokud by bylo mozné vyhledavani pomoci rozmezi ustanoveni urcitého
vnitrostatniho predpisu (uréity pravni institut mdZze byt upraven ve vice za sebou jdoucich
paragrafech).

3.4 CITOVANA (LIDSKOPRAVNI) JUDIKATURA

| toto je kritérium, které ve stavajici databazi nemame. Inspiraci je kritérium Strasbourg case-law z
Hudocu.

Jeho zavedeni bude podminéno tim, zda budeme mit k dispozici metadata rozhodnuti — ¢lenéni na
Casti. Toto kritérium totiz bude vyhledavat i fulltextové a je tfeba, aby vyhledavalo jen v odlvodnéni
rozhodnuti. Pokud rozhodnuti ¢lenéna na ¢asti mit k dispozici nebudeme, bude toto kritérium az
otazkou budouciho rozvoje.

Vyhledavat bude jak mezindrodni, tak vnitrostatni judikaturu.

V dokumentech EVSP a OSN nebude citovana judikatura hleddna fulltextem, ale bude pro ni existovat
prislusna polozka metadat.

V rozhodnutich ESLP bude vnitrostatni judikatura hledana ve specifické poloZice metadat, kterou
aktualné tvofime. Judikatura ESLP bude hledana v pfislusnych polozkach metadat datasetu z databaze
Hudoc. Judikatura OSN a EVSP bude hledana fulltextem v ¢asti rozhodnuti — od{ivodnéni.

V rozhodnutich US z datasetu z databaze Nalus bude veskera judikatura hledana fulltextem v &asti
rozhodnuti — odGvodnéni.

Podstatnym parametrem fulltextového vyhleddvani v ramci tohoto kritéria je, Ze vyhledava dvojim
zpUsobem. Pokud uZivatel zada jméno stéZovatele, bude hledat nejen podle tohoto jména, ale i podle
Cisla stiznosti, které odpovida danému rozhodnuti. Pokud uZivatel zadd naopak Cislo stiznosti, bude
hledat nejen podle ¢isla, ale i podle odpovidajiciho jména. Mélo by byt mozné, aby uZivatel zadal i jen
Cast Cisla stiznosti.

K dispozici by téZ mél byt naseptavac. Stejny jako u kritéria stéZovatel.

Technologie by v idedlnim pfipadé téz méla umét identifikovat, kdy jsou hledany vyraz ¢i hledané Cislo
pouzity v textu rozhodnuti skuteéné jako citace rozhodnuti sedmi zapojenych soudd, a kdy jsou uZity
v jiném kontextu, napt. jako spisova znacka jiného Ufadu, at jiz ¢eského, nebo zahraniéniho, ¢i jako
slovo neoznacujici jméno stéZovatele (napf. Spacek, black, apod.).
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Pro vyhledavani judikatury ESLP v judikatufe US bude moZné vyuZit know-how obdriené od JUSTIN. Ti
se obsahle zabyvali tim, jak nase vrcholné soudy cituji Strasburskou judikaturu. Jejich postupy by nam
mély pomoci najit rozhodnuti, kde byla judikatura ESLP citovana (citacnich vzorcl napfi¢ témito soudy
je mnoho). Navic by nam mohli pomoct v nastaveni hledani tak, aby byla hledana jen ta rozhodnuti,
ktera jsou skutecné relevantni, a nikoli ta, kde je citace Strasburské judikatury jen balastem.

4 \/YHLEDAVACI MASKA

Jak je patrné z vyse uvedeného, ne vSechna vyhledavaci kritéria budou vyhledavat ve vSech datasetech
judikatur. To bude muset byt z vyhledavaci masky uZivateli patrné. Musi mu byt zfejmé, z jakych
datasetl dostane vysledky, pokud zvoli urcité kritérium.

Vyhleddvaci maska uzivateli musi téz nabidnout moznost vybrat si, vjakych datasetech chce
vyhleddvat. Defaultné by mélo byt nastaveno vyhledavani ve vsech.

MoZnosti vyhleddvani by pro uzivatele mély byt prehledné a srozumitelné.

5 ZPUSOBY RAZEN{ VYSLEDKU

5.1 DLE ROZHODOVACICH ORGANU

Paklize uZivatel pouZije vyhledavani v datasetech vice organ(, je nezbytné nutné, aby primarnim
zobrazenim bylo rozdéleni dle organti. Budou celkové ¢tyfi: ESLP, US, EVSP a OSN.

Regenim mUzZe byt, aby kazdy orgadn mél jinou barvu zobrazeni, aby to bylo na prvni pohled vizualné
oddélené. Viz napf. databdzi EFRIS. M{iZe byt samoziejmé i jiné grafické odliSeni nez barva. Napfriklad
oddélené zalozky pro kazdy organ.

Prioritni je judikatura ESLP.
Déle judikatura US.
Nasledné EVSP a OSN.

Uzivatel musi vidét, kolik vysledkd od kazdého organti obdrzZel. Aby se napf. nestalo, aby v pfipadé, ze
véci z ESLP bude mnoho a ty od jinych organ( by byly tfeba aZz na pozicich 100 a dale, nebyly by pro
uzivatele na prvni pohled viditelné. Musi byt pro uZivatelsky jednoduché dostat se na pocatek vysledki
dalsiho organ.

V ramci téchto orgdnl by defaultné mélo byt fazeni dle data. Poté by mélo byt moZnost sefadit je i
podle jinych zplsobl. U ESLP by byla vhodnd vyznamnost. Relevantni je téZ razeni dle statd, kdy
rozsudky proti Ceské republice maji v éeském pravnim prosttedi pfirozené zvlastni vyznam. Téz by pro
praxi mohlo byt uzite¢né mit rfazeni vysledkl dle toho, zda v databazi je k dispozici anotace.

Bylo by tedy dobré, kdyby razeni vysledkl v ramci orgdnd mohlo byt na sobé nezavislé; néktery organ
setfidény dle data, jiny dle vyznamu. Defaultné by ale fazeni v rdmci orgdni mélo byt jednotné.
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5.2 DLE DATA
Zakladni zpUsob fazeni, ktery pfirozené musime nabidnout.

O dalsim fazeni v rdmci jednotlivych organ( viz vyse.

5.3 DLE VYZNAMNOSTI

K tomu, jaka télesa maji vyznamnost, a jak s ni pracuiji, viz vySe u kritéria vyznamnosti.

5.4 DLE RELEVANCE

Zde bude tfeba stanovit srozumitelny algoritmus, jak relevanci definovat. Nejc¢astéji asi pljde o pocet
vyskytl slova hledaného fulltextem.

5.5 DLE JAZYKA ROZHODNUTI

Uzivatel by mél mit moznost u mezinarodni judikatury si nechat zobrazit prvni ta rozhodnuti, kterd jsou
v dispozici v ¢estiné, a to i v pfipadé, kdy bude k dispozici jen anotace a nikoli Uplny preklad.

U judikatury ESLP bude platit, Ze v pfipadé, Ze je vyhledany judikat obsazen mezi daty z databdze eslp.
justice.cz, tedy je k dispozici v ¢estiné, zobrazi se tento cesky dokument a nikoli anglicky ¢i francouzsky
dokument z databaze Hudoc.

5.6 DLESTATU

Toto Fazeni by téZ mélo byt k dispozici. Ceska republika by méla byt na prvnim misté. Pak Ize uvaZovat
o Slovensku na druhém misté. Dale podle abecedy.

6 DALSI FUNKCIONALITY DATABAZE

6.1 OBECNE VYHLEDAVACI POLE

V uZivatelském vyzkumu zaznél Castéji opakovany pozadavek, aby databdze méla jedno obecné
vyhleddvaci pole, kam by ¢lovék mohl zadat cokoli. Jméno stéZovatele, Cislo stiznosti, Zalovany stat,
heslo apod.

Podobné vyhledavani je nepochybné vhodné pro ¢lovéka, ktery s judikaturou tvofici obsah databaze
neni viibec obezndmen a neni tedy schopen dohlédnout vyznamu jednotlivych vyhledavacich polozek,
ani toho, jaka jsou vlbec k dispozici.

UzZivatelské navyky tvorené vyhledavanim v Googlu tento zpUsob podporuji.

Meéla-li by byt tato funkcionalita néc¢im jinym, nez prostym fulltextovym vyhledavanim, méla by umét
v zadanych slovech ¢i Cislech identifikovat shodu s polozkami vyhledavacich kritérii a v pfipadé
nalezené shody se chovat, jako by byla danad polozka zaddna. Nebyla-li by nalezena Zadna shoda,
spustilo by se prosté fulltextové vyhledavani.
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6.2 SPUSTENI VYHLEDAVANI

UzZivatelsky vyzkum ukazal, Ze je tfeba umoznit spusténi vyhledavani i tlacitkem Enter, nikoli pouze
kliknutim na pfislusné pole ,hledej”.

6.3 ZOBRAZENI JAZYKOVYCH VERZ[ VYSLEDKU VYHLEDAVAN(

K pfekryvu naseho obsahu databaze eslp.justice.cz a jiné databaze muzZe v sou¢asném stavu dojit jen u
Hudocu. Pokud tomu tak bude, mél by se zobrazit jen Cesky text (viz i vySe). Ten v karté indexace
obsahuje i odkaz na origindlni znéni do Hudocu.

Pokud by vysledklm vyhledavani odpovidalo rozhodnuti, které je v datasetu z databdze Hudoc
k dispozici ve vice cizojazyénych verzich, pak by se primarné mélo zobrazit jen v anglic¢tiné. Neni-li, pak
ve francouzstiné.

6.4 NASEPTAVAC

UZivatelsky prlzkum ukazal, Ze o tuto funkcionalitu je velky zdjem. Pfipadd v Uvahu zejména u
stéZovatele a citované judikatury.

UZiteCny by byl téZ i u béZzného fulltextu. Zde je téZ mozné usilovat o opravovac preklepl.

6.5 EXPORT VYSLEDKU

Tuto funkcionalitu nase stavajici databaze nema. UzZivatelsky vyzkum ukazal, Ze je po ném poptavka,
Cili je namisté ho zaradit.

V prvé fadé by mélo byt zobrazeni vysledkd i textd rozhodnuti takové, aby alespon v jedné z variant
umoziovalo jednoduché kopirovani textu, napf. pro Gcely citaci vynatka.

V druhé radé by méla existovat funkcionalita, kterou by se seznam vyhledanych vysledku zobrazil napr.
v tabulce. Té7 ¢len&né podle rozhodovacich téles. Slo-li by o excelovskou tabulku, pak by t&lesa mohla
napf. byt v jednotlivych listech sesitu.

Dale by asi méla byt i moZnost, aby se vyhledané vysledky stahly do jednoho Word ¢i PDF dokumentu
celé (Uplné texty a nikoli jen seznam vysledka).

6.6 ULOZENI VYSLEDKU

Kromé moZnosti exportu vysledku je téz tfeba, aby mél uzivatel moznost si vyhledané vysledky uloZit.

6.7 ULOZENI VYHLEDAVACICH PREFERENCI

UZivatelé béhem vyzkumu téZ poptavali funkcionalitu, pomoci niZ by si databaze pamatovala, jaké
uzivatel nastavil preference svého vyhledavani, a ty by mu byly defaultné v budoucnu nabizeny.

6.8 NAVOD PRO UZIVATELE

Databaze pfirozené musi obsahovat ndvod, napfiklad jako ma Hudoc.
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Nadto ale musi byt na Uvodni strance vysvétleno, jak funguji jednotlivé moduly vyhleddvaci masky.
Také by u kazdého kritéria méla databaze mit naSeptavaci napovédu, jak dané kritérium pouZit.

Je mozné uvazovat i o video-navodu.

6.9 CITACE

Zde jde o inspiraci z databdzi NS a NSS. Do databdze bychom mohli zavést moznost, aby uzivatel u
kazdého cCi alespon nékterého vysledku dostal ke zkopirovani, jak ma dané rozhodnuti citovat.

Citace by musela byt tvofena automatizované.

6.10 VYKON ROZSUDKU ESLP A RozHODNUTI OSN A EVSP proTI CR

V ramci uZivatelského prizkumu zaznél podnét na zobrazeni informaci k vykonu rozsudku, je-li
rozsudek vyhledan.

Nemélo by technicky byt ndrocné k zobrazovanym Udajdm u rozsudkt ESLP ve vysledcich vyhledavani
doplnit kolonku o ,vykon rozsudku“, v némz by byl link do databdze Hudoc-Exec s predvyplnénym
Cislem stiznosti rozsudku. Po kliknuti na tento odkaz by se v nové zaloZce oteviel Hudoc-Exec
s vyhledanym rozsudkem.

U rozsudkd ESLP proti Ceské republice a rozhodnuti OSN a EVSP proti Ceské republice by se dale mély
zobrazit i stranky s pfisluSnymi zapisy z jednani Kolegia. Zde by muselo byt vyhledavano podle jména
stéZovatele; v zapisech Cisla stiZznosti neuvadime. Pfipadné by musely byt zapisy indexovany. To by
nebyl problém, jelikoZ jich dosud bylo jen sedm.

7 DETAIL ROZHODNUTI

Po kliknuti na konkrétni judikat z vysledkd vyhledavani se uzivateli zobrazi detail rozhodnuti. V ném
budou uvedena vybrand metadata a zobrazen text judikatu. Podrobnosti, jaka data budou u kterého
rozhodnuti zobrazena, jsou specifikovdna v zadavaci dokumentaci k vefejné zakazce.

8 DLOUHODOBA UDRZITELNOST

PFivybéru feseni je nezbytné zohlednit, aby bylo v budoucnu v praxi s malymi personalnimii finanénimi
naklady mozné databdzi udrzovat aktualni a funkéni.

Musi byt tedy vybrano takové feseni, které minimalizuje rucni zasahy (napt. ruéni vkladani jinych, nez
nami tvorenych anotaci a preklad( do databaze; indexovani jinych rozsudk( apod.). Aktualizace obsahu
databaze musi probihat automatizované.

Stejné tak je dulezité nastavit propojeni tak, abychom byli schopni jednoduse reagovat na zmény
v pfislusnych tretich databazich. V idedlnim pfipadé bychom méli mit nastavené komunikacni kanaly
tak, abychom byli o zménach a aktualizacich provazané databaze pfislusnym subjektem upozornéni
predem. Dale je tfeba mit technické nastaveni provazani nastaveno tak, aby umoznovalo aktualizace a
zmény. Aby tyto zmény mohly probéhnout co mozna nejjednoduseji a rychle.
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Klicové tézZ je, aby databaze byla vystavéna tak, Zze bude umoznovat rozvoj v podobé napojeni celé
judikatury OSN a EVSP, judikatury Soudniho dvora Evropské unie z databaze Eur-lex a nové vznikajici
databdze MZV, a judikatury NS a NSS.

Umoznén téZ musi byt budouci rozvoj jednotlivych poloZek vyhledavacich kritérii. Pro jejich zpresnéni
bude v budoucnu vhodné vyuZit strojového uceni a nature language processing.
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Priloha ¢. 2 ke Smlouve o dilo:
Kvalitativni vlastnosti

KONVENCE DOKUMENTU

Obecné

Tento dokument pouZiva a plati pro néj pozadavky, jak jsou definovany zejména v Priloze €. 1
Smlouvy o dilo [Technické a vécné specifikaci] a Ptiloze ¢. 1A Smlouvy o dilo - [Provdzdni databdze
eslp.justice.cz s dalSimi databdzemi — aspekty vécného reseni].

ORGANIZACNI A PRAVNI

Obecné

Zhotovitel se zavazuje vytvorit Dilo a kaZzdou jeho ¢ast tak, aby jejich dalsi zmény ¢i rozvoj mohl po
skoncéeni Smlouvy realizovat kterykoliv jiny odbornik v oboru. To znamen3, ze Zhotovitel:

2.1.1.1. bude psat veskeré Zdrojové kddy, které budou pfedany Objednateli, podle nejnovéjsich
a nejlepsich standard(, v prehledné a strukturované formé a bude je prehledné a
srozumitelné komentovat;

2.1.1.2. ke viem funkcionalitdm Dila bude vést pisemnou Dokumentaci, kde budou popsany
jednotlivé funkce, logické a technické vazby mezi nimi, vysvétlivky a dalsi potfebné
informace, aby mohl na rozvoj Dila ¢i jeho zmény navazat bez obtizi jiny odbornik v
oboru.

Licence

Pozadavky na licence jsou upraveny v ¢lanku 8 Smlouvy. Objednatel obdrzi s Dilem kompletni
Zdrojové kddy a licenci k uzivani a modifikaci Dila.

Pocet administratori (editor(l) ani jinych uZivateld neni licencné omezen ani samostatné
zpoplatnén.

Veskeré pouZité soucasti nejsou zatizeny licencnimi ani jinymi podobnymi periodickymi poplatky.
Pravni predpisy
Webovy portal neni informacénim systémem vefejné spravy ve smyslu zak. ¢. 365/2000 Sb.

Zhotovitel pfi vytvareni Dila postupuje v souladu s pravnimi predpisy, Objednatel zejména
upozornuje na:

a. Zakon ¢.99/2019 Sh. o pfistupnosti internetovych stranek a mobilnich aplikaci
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b. Nafizeni (EU) 2016/679 (GDPR)

c. Smeérnice (EU) 2002/58/ES (Smérnice o soukromi a elektronickych komunikacich) a Nafizeni,
které ji nahrazuje (ePrivacy)

d. Zak.¢.480/2004 Sb. o nékterych sluzbach informaéni spolecnosti a 0 zméné nékterych zakond,
zejména § 7 tohoto zakona.

e. Zadkon 181/2014 Sb. o kybernetické bezpecénosti a nasledné vyhlasky ¢. 82/2018 Sb. o
kybernetické bezpecnosti a soulad s internimi bezpecnostnimi instrukcemi a politikami
Objednatele.

3. TECHNICKE

3.1. Obecné

3.1.1. Zhotovitel pouzivd Objednatelem uréenou kanonickou doménu Webového portalu,
pravdépodobné se bude jednat o doménu lll. fddu na doméné justice.cz.

3.1.2. Cely Webovy portal je realizovan s pouzitim kédovani znakd UTF-8.

3.1.3. Vsechny externi sluzby, které ma Zhotovitel zdmér pouzit (vCetné sluzeb jako Google Analytics,
Google Tag Manager, Google Search Console ...), jsou pisemné schvéleny Objednatelem. Uty k
témto sluzbam jsou vytvoreny na sprdvcovsky Ucet ve vlastnictvi Objednatele a Zhotovitel ma k
témto sluzbam (pokud je tfeba) nasdilen pfistup na sv(ij samostatny ucet.

3.1.4. NAavstévnost webu je mérena a analyzovana pomoci Google Analytics. Nad rdmec zdkladnich
méficich kodl jsou méreny i relevantni uzivatelské interakce (udalosti) negenerujici zobrazeni nové
stranky (URL) — napf. spusténi YouTube videa. Pfipadné pokrocilé méreni (napf. Measurement
Protocol) je soucasti funkénich pozadavkd.

3.2. Domény a DNS

3.2.1. VSechny nové registrace a prodlouzeni domén jsou zpracovdvany Objednatelem a na jeho
odpovédnost.

3.2.2. DNS je ve spravé Objednatele a viechny zmény podléhaji schvaleni Objednatelem. Zhotovitel musi
prizpUsobit vlastnosti Webového portalu a nastavit procesy tak, aby toto nezplsobovalo prodlevy,
vypadky ¢i organizacni problémy.

3.3. E-mail

3.3.1. Vsechny e-maily odesilané z Webového portalu (napf. kontaktni formular) jsou odeslané jménem
Objednatele, tedy odesilatel je z domény Objednatele.

3.3.2. E-maily jsou zasilany pres Objednatelem pfedem schvalené SMTP servery Ci sluzby, pro které jsou
korektné nastavené DNS (SPF, DKIM atp.) zdznamy.
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Odesilany e-mail obsahuje jméno odesilatele a predmét v souladu s aktudlnimi best practices - napf.
délka, interpunkce, pouZiti verzalek atp.

U HTML e-mailt existuje i TXT verze.

E-mail je korektné zobrazen minimalné 90 % pfijemclim a v nejpouzivanéjsich mailovych klientech
(Gmail, Seznam, Yahoo, Outlook, Apple mail).

Internacionalizace a lokalizace

Webovy portdl je implementovan v ¢eské jazykové verzi s jednostrankovou informaci v anglictiné.
Néktery obsah (zejména judikaty) jsou v anglickém ci francouzském jazyce a funkce, které s takovym
obsahem pracuiji (viz dale) s timto pocitaji.

Webovy portal umoznuje zobrazeni a préci s daty pro vSechny zemé a oficialni jazyky EU (abeceda,
Fazeni, smér psani, formaty isel /napt. telefon, PSC, formatovani &isel atp./, ména, fyzikdlni
jednotky, formaty papiru, zvyklosti zapisu data a Casu vcetné pouZivani rlznych kalendard
a Casovych pasem).

Weby jsou validni podle https://validator.w3.org/il8n-checker/.

Frontend (HTML, CSS, JavaScript)

Webovy portal pouziva responzivni design. Webovy portal se pfizplsobuje vlastnostem a rozmérdm
vystupniho zafizeni z hlediska velikosti pisma, rozmér( klikacich/dotykovych prvk(. U mobilnich
telefon( a tabletl probéhlo prizpGsobeni dotykovému ovladani (minimalni ergonomické rozméry
dotykovych prvki, nezavislost na hover stavech).

Weby maji nastaveny viewport stranky.

VSechna ID na strance jsou unikatni.

Web ma vhodné ikony a favicon pro vSechny relevantni platformy.

Web neobsahuje odkazy vedouci na neexistujici adresy (HTTP 404).

Web nenacita zdroje (CSS, JS, obrazky, ...) z neexistujicich adres (HTTP 404).
Pouzivaji se spravné vstupni prvky (HTML5 input type) podle druhu zadavanych dat.
Pouzivaji se sémantické elementy HTML5 (header, section, footer, main ...).
VSechny hlavni Sablony jsou testovany W3C validatorem pro identifikaci moznych problémf.
V konzoli prohliZzece nejsou zalogovany zadné chyby ani ladici hlaseni.

Fonty

Pfi nacitani webu nedochazi k efektim FOIT (flash of invisible text).

Obrazky a video

Videa jsou zajisténa skrze globalni CDN feseni (pfipustné i YouTube ¢i Vimeo).

89/108


https://validator.w3.org/i18n-checker/

3.7.2.

3.8.

3.8.1.

3.8.2.
3.8.3.

3.8.4.

3.9.

3.9.1.

3.9.2.

3.9.3.

3.9.4.
3.9.5.
3.9.6.

3.9.7.

3.9.8.
3.9.9.

3.9.10.

3.10.

3.10.1.

grants

ol

NOI‘W&\/ Ptiloha ¢. 2 Smlouvy o dilo — Kvalitativni vlastnosti

Ministerstvo spravedlnosti — Webovy portal o lidskych pravech

Obrazky se poskytuji v alternativach dle podpory UA (nejlépe pomoci picture srcset, popf.
dynamickou volbou mimetype dle UA). Alternativami jsou mysleny zejména relevantni pripady
vlastnich obrazk(:

a. vhodné rozméry obrazku podle vystupniho zatizeni (malé, velké)

b. vhodné formaty obrazku s pfihlédnutim zejména na datovou velikost a charakter obrazové
informace (preferovany moderni formaty SVG, WebP, JPEG 2000, JPEG X, AVIF atp.).

Pristupnost

Stranky, které dava na zakladé analyzy smysl tisknout, jsou upraveny pro tiskovy vystup pomoci
tiskovych stylG. Tiskové vystupy jsou optimalizovany tak, aby spofily spotfebni material uzivatele
(papir, toner).

U webl jsou respektovana Web Content Accessibility Guidelines 2.1 minimalné v Grovni shody AA.

U web( se pouziva znackovani WAI-ARIA v souladu s https://www.w3.org/TR/wai-aria-practices/

Web a jeho vystupy jsou pfistupné pro uZivatele s libovolnym typem postiZeni (napf. postizeni
zraku, sluchu, pohybu a motoriky, specifické poruchy uceni, psychické a neurologické onemocnéni).

Rychlost

Neni pouzity “viewstate” ani podobny mechanismus komplikujici cachovani a zpomalujici interakce
s webem.

HTML, CSS a JavaScript soubory jsou minifikované.

Pouziva se brotli, popf. gzip komprese a soucasné ochrana proti BREACH zranitelnosti u pfenosu
osobnich ¢i citlivych dat.

Obrazky jsou optimalizované, véetné uzivatelsky nahravanych.
JavaScript se nacitd v maximalni mozné mife pomoci async nebo defer.
V relevantnich pripadech (dlouhé vypisy) se pouziva lazyloading obrazk(.

Pouzivaji se jen nejnutnéjsi cookies, session cookie se vytvari aZ je realné potreba (pro umoznéni
lepsiho cachovani).

Pouziva se maximalné 10 cookies, kazda o max. velikosti 4 kB.
Pouziva se dns-prefetch.

Assety (staticky obsah) maji velmi dlouhou dobu uchovavani v cache (max-age Ci expires). Invalidace
se provadi zménou ndzvu assetu.

Technické SEO

Neni zakdzana indexace verejného a publikovaného obsahu vyhledavaci, pokud toto nevyplyva
z explicitniho funkéniho poZadavku.
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Na weby je nasazen korektni robots.txt.

Pro weby existuje relevantni, validni a aktualni Sitemap v XML formatu podle
https://www.sitemaps.org/. V ptipadé vétsiho rozsahu (limit 50.000 zaznam( nebo 50MB

nekomprimované) je Sitemap rozdélena do vice souborl uvedenych v Sitemap index souboru.
MUzZe byt pouZita gzip komprese. Sitemap je korektné odkazana v robots.txt.

Webovy portal robotdm neblokuje pfistup ani neposkytuje rozdilny obsah. Pfipadné blokovani
zajistuje Objednatel a probihd na urovni jeho infrastruktury dle aktualnich nastaveni
a bezpecnostnich politik.

Stejny obsah Webového portalu neni duplicitné pfistupny na vice URL a na jednom URL neni
pristupné vice stranek. Za rliznd URL se povazuji i URL liSici se jen po¢tem ¢i hodnotami parametr(

(“query”).

URL stranek neni zbytecné dlouhé a obsahuje pouze parametry, cesty i jiné fetézce, které jsou
nezbytné pro funkci nebo vhodné z jinych divodi (SEO, informacni architektura atp.).

V URL stranek se pouZivaji jen mala pismena anglické abecedy, Cislice, pomlcky (minus), tecky
a lomitka.

Title a description stranek webu jsou automaticky generovana z nadpist ¢i obsahu stranky, kazda
strdnka ma unikatni title. Je mozné definovat vlastni title a description.

Na kazdé verejné strance jsou implementovdny nahledy pro socialni sité. Open Graph a Twitter
Cards minimalné v rozsahu reprezentativniho obrazku.

Nad ramec zdkladniho HTML obsahuje zdrojovy kéd stranek i validni sémantické znackovani
vybranych objekt( (udalosti, mista, osoby apod.) podle specifikace Schema.org JSON-LD.

Hlavni obsah, polozky navigace webu a hleddni jsou dostupné bez JavaScriptu.

Kompatibilita a interoperabilita

Jsou wvyuzZity technologie standardizované organizacemi jako napf. W3C, WHATWG, Ecma
International, |IEEE atp., které podporuji pfistupnost a kompatibilitu s rlznymi vystupnimi
zafizenimi, tedy typicky validni HTML, CSS, JavaScript atd.

HTTP metody jsou pouZivany korektné s ohledem na jejich idempotence / safety.

Webovy portal se zobrazuje korektné i se zapnutymi nejbéznéjsimi adblockery.

Webovy portal je testovan minimalné pro tyto Sifky viewportu (Bootstrap 5 breakpoint ekvivalent):
a. Mobile portrait (xs) 375 px
b. Mobile landscape, tablet portrait (Ig) 768 px

c. Tablet landscape, desktop (xI) 1280 px

d. Desktop (xxl) 1920 px
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Webovy portal plnohodnotné podporuje Referencni platformy, které jsou:

a. prohlizeCe Google Chrome a Safari v poslednich dvou hlavnich verzich, nainstalované na
pocitaci s operacnim systémem macOS verze 10.15 a vyssi.

b. prohlize¢e Microsoft Edge, Google Chrome a Mozilla Firefox v poslednich dvou hlavnich
verzich, nainstalované na pocitaci s opera¢nim systémem Microsoft Windows verze 10 a vyssi.

c. prohlize¢ Safari, instalovany na mobilnim zafizeni s opera¢nim systémem Apple iOS
v prfedposledni hlavni verzi a novéjsi.

d. prohlize¢ Google Chrome v poslednich dvou hlavnich verzich, instalovany na mobilnim zafizeni
s operacnim systémem Android a Apple iOS.

HTTPS

VSechny zdroje vkladané z jinych serverl, vcéetné iframes, jsou vloZeny vyhradné za pouZiti
protokolu HTTPS.

Je pouiit protokol HTTP/2 na pfistup ke viem zdrojim; vyjimkou jsou externi sluzby, kde to
Zhotovitel neni schopen ovlivnit.

Zakazané technologie

Neni pouZivana klientska technologie Adobe Flash, Microsoft Silverlight, Oracle Java ani podobn3,
vyZadujici binarni pluginy v prohlizeci uZivatele.

Chybové stranky

PoZadavek na neexistujici obsah vraci stavovy kéd HTTP 404. Chyba backend serveru vraci stavovy
koéd HTTP 50x, udrzba stavovy kod HTTP 503 a pti aplikaci rate limitingu je klientovi vracen stavovy
kéd HTTP 429.

Existuji lokalizované error pages (400, 401, 403, 404, 503 /maintenance/, ostatni 4xx, 5xx); vSechny
tyto stranky jsou “custom”, jejich obsah se lisi od standardnich vychozich stranek webserveru.

Zabezpeceni

Webovy portél netrpi zakladnimi zranitelnostmi podle OWASP Top 10 (napf. XXE, XSS, SQLi), které
je moZno detekovat béZinymi automatizovanymi nastroji. Nejsou verejné pfistupné interni a
vyvojové soubory a adresare jako napf. .git repozitar, konfiguracni soubory pro vyvoj, sestaveni
nebo provoz atp.

Jako zdroj aktudlnich best practices je povazovan https://cheatsheetseries.owasp.org, zejména pfi

praci s prihlasovacimi a osobnimi Gdaji uzZivatel(.

Neexistuji spolecné pristupové Ucty, kazdy pracovnik Zhotovitele ma samostatny pfistup vedeny na
jeho jméno.

Prace s hesly (poZadavky na sloZitost, autentizace) respektuje minimalné pozadavky NIST Special
Publication 800-63B 5.1.1.2 specifikované slovy SHALL, SHOULD, SHOULD NOT.
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3.15.5. V systému sprdvy verzi zdrojového kédu (VCS) nejsou ulozeny zadnd funkcni hesla, klice ani
pristupové udaje.

3.15.6. Je nasazen soubor security.txt podle posledniho Internet-Draft nebo RFC.

3.15.7. V pfipadé, Ze pouZzita soucdst obsahuje bezpecnostni chybu, je soucast aktualizovdna nejpozdéji do
30 kalendarnich dn(, pokud je splnéno:

a. Chyba ma pridéleny CVE identifikator a souc¢asné
b. Existuje opravna verze ¢i workaround od Zhotovitele i autora této soucasti
3.15.8. Externi zdroje se nenacitaji z protocol-relative URL.
3.15.9. VSechny HTTPS URL obsahuiji Strict Transport Security hlavicku.
3.15.10. Vsechny cookie maji nastaveny pfiznak Secure.
3.15.11. Session cookie maji nastavené ptiznaky HttpOnly a SameSite.
3.15.12. Vyznamné akce obsahuji CSRF tokeny.

3.15.13. Pouzivaji se bezpecnostni hlavicky X-Frame-Options, X-Content-Type-Options, Referrer-Policy a
Permissions-Policy.

3.15.14.  Stranky pfi pfistupu pres protokol HTTP korektné (tj. se zachovanim FQDN) presmérovavaji na
stejné URL s protokolem HTTPS.

3.15.15. Obsah a funkce jsou dostupné pouze pomoci protokolu HTTPS, pfistup pomoci HTTP protokolu je
umoznén pouze pro presmérovani na zabezpecenou variantu pfislusného zdroje.

3.15.16. Je pouiZit serverovy certifikdt schvaleny Objednatelem. Jeho nasazovani je automatizovano a
platnost automaticky monitorovana. Neni pouZit certifikat s platnosti delsi nez 12 mésicd, kli¢
certifikatu se rotuje minimalné jednou roc¢né.

3.15.17.  Neni poutzito Public Key Pinning.
3.15.18. V URL neni nikdy osobni udaj.

3.15.19. Nastrankach obsahujicich osobni Gdaje je minimalizovdno pouziti JavaScriptu nacitaného od ttetich
stran. V téchto pripadech je vidy pouzito SRI (Subresource Integrity) pokud je podporované
vendorem pfislusného JS nebo se Zhotovitel dohodl se Objednatelem na vyjimce.

3.15.20. Ve Webovém portalu jsou implementovany vSechny relevantni funkcionality, které vyZzaduje GDPR
s ohledem na zpracovavané osobni Udaje. Vyjimku tvofi operace, které manualné provede
Zhotovitel v ramci poskytovani Podpory.

3.16. Verzovani Zdrojového kédu

3.16.1. Zdrojové kddy jsou kontinualné a od zadatku vyvoje verzovany pomoci Git (https://git-scm.com).

Popis verzovaciho workflow je soucasti Dokumentace.
3.16.2. Je vyuzivan GitLab server Objednatele pro verzovani i nasazovani novych verzi.
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3.16.3. Zmény Zdrojového kddu jsou do repozitail Objednatele promitany nejméné 1x tydné.

3.17. Coding standards

3.17.1. Jsou vybrany a definovany vhodné standardy pro zajisténi Cistoty Zdrojového kdédu (coding
standards). Popis standard( je soucasti dokumentace Zdrojového kodu.

3.18. Automatizace

3.18.1. Vyvojovy proces zahrnuje nastroje a postupy, které zajisti automatizovanou kontrolu dodrzovani
coding standards (linter), pre/post procesory a compilery CSS ¢i IS, buildovaci a bali¢kovaci nastroje.

3.18.2. Vsechny konfiguraéni soubory specifické pro aplikaci (napfiklad nastaveni webového serveru,
nastaveni dalSich komponent jako tfeba Redis, MongoDB apod.) jsou ukladany a verzovany v Git
repozitdfi na Git serveru Objednatele. Tyto soubory se automaticky pouZzivaji pro konfiguraci
serverovych soucasti; u serverovych soucasti, kde toto neni moziné nebo by bylo neadekvatné
nakladné je toto nahrazeno dokumentaci k ru¢nimu nastaveni dané soucasti.

3.19. Nasazovani novych verzi

3.19.1. Soucasti procesu vyvoje a deploymentu je verzovani databazovych schémat a nastaveni pro migraci
dat nebo zajisténi stejného ¢i lepsiho efektu, ktery tento pozadavek zajistuje.

3.19.2. Existuje vice prostfedi (minimalné vyvojové, Testovaci a Produkéni). Vyvojovym prostiedim je
mysleno typicky lokalni vyvojové prostiedi jednotlivého vyvojare Ci vnitrofiremni vyvojové prostredi
Zhotovitele. Na Testovacim prostiedi provadi Objednatel testovani funkénosti a jednd se o prostredi
technologicky velmi blizké Produkénimu prostfedi (s mensimi naroky na vykon aplikace, pokud toto
neni predmétem testovani). Produkénim prostfedim je minéno prostredi verejné pristupné
navstévnikim a administratordm webd. Provoz vyvojového prostredi zajistuje Zhotovitel, ostatni
prostiedi zajistuje Objednatel.

3.19.3. Pro vyvoj a deployment jsou pouzity techniky a nastroje, které umoini minimalné c¢aste¢né
automatizované nasazovani a testovani novych verzi aplikace. Popis nasazovani je soucasti
dokumentace. Soucasti deploymentu je automatizace prinejmensim téchto operaci nebo zajisténi
stejného Ci lepSiho efektu, ktery tyto operace poskytuiji:

a. build aplikace (v€etné generovani CSS a JS skriptl apod.),
b. prenos na cilové prostfedi a kontrola zavislosti,

c. prepnuti aplikace do maintenance modu (pokud je nutné),
d. migrace DB pomoci rozdilovych skriptQ,

e. vymeéna aplika¢niho kddu,

f.  vypnuti maintenance modu (pokud je nutné).

3.19.4. Postup nasazovani na prostiedi, ktera zajistuje Objednatel, je stejny pro vsechna prostredi.

3.20. Praktiky
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3.20.1. Funkce, které je vhodné (technicky i z business logiky) realizovat asynchronné, jsou takto feseny.
3.20.2. Je pouzit ptistup “Secure by design”.
3.20.3. Web je ptipraven pro load balancing a pouZiti vice neZ jednoho aplika¢niho backendu.

3.20.4. Web je vhodné navrZen pro pouziti viceuroviiového cachovani (SQL dotaz, funkce, fragment,
stranka) a je mozné ji umistit a provozovat za proxy cache / HTTP akcelerator (napt. Varnish).

4. DOKUMENTACE

4.1. Obecné

4.1.1. VeSkerd uzivatelskd dokumentace je v cestiné. Technickd dokumentace v cestiné nebo se
souhlasem Objednatele v anglictiné.

4.1.2. Veskerd dokumentace je tvorena tak, aby podporovala potfeby Objednatele zejména z pohledu
zajisténi provozni infrastruktury a pro bezpecénostni, jiné technické a dalsi audity. Rozsah a forma
dokumentace mUze byt doplnéna dohodou Zhotovitele a Objednatele ve Fazi 1.

4.1.3. Objednatel obdrzi od Zhotovitele usporadané a prehledné vystupy vSech provedenych analyz.

4.2. Navrhova a vyvojarska dokumentace

4.2.1. Zhotovitel pfeda Objednateli vyvojarskou dokumentaci v pisemné podobé&, obsahujici minimalné:
a. Popis zakladni logiky/filosofie produktu.

b. Popis logické architektury Webového portalu, viech jeho komponent a jejich vazeb véetné
diagram.

c. Dokumentace navrhu databaze.
d. Popis klicovych aplika¢nich entit a vztahd.

e. Dokumentace viech sitovych APl implementovanych ve Webovém portélu (typicky RPC, REST,
JSON API, GraphQL, SOAP apod.).

f. Detailni dokumentace integrace na datové zdroje pravnich rozsudku.
g. Definice coding standards.

h. Popis release procesu.

i. Popis verzovaciho workflow.

j.  Testovaci scénare.

4.3. Provozni dokumentace

4.3.1. Zhotovitel pfeda Objednateli provozni dokumentaci v pisemné podobé, obsahujici minimalné:
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a. Dokumentace kompletni infrastruktury.

b. Detailni instalacni manual.

c. Popis ptipadnych zmén v nastaveni operacnich systéml

d. Popis konfigurace aplika¢nich a webovych servert a konfiguraci databazi.

e. Doporuceni nastaveni loadbalanceru (viz provoz) véetné healthchecks, affinity a session
persistence v pfipadé, ze bude loadbalancer pro Webovy portal pouzit.

f. Seznam externich sluzeb, zavislosti a datovych tok( (napf. Mailchimp, Sentry, DataDog, CRM,
ERP apod.)

g. Popis deployment procesu; slovné a pomoci diagramu, z néhoz budou patrné jednotlivé stavy
a operace béhem vyvoje a nasazovani aplikace.

h. Dokumentace periodickych procest (typicky cron jobs).
i. Dokumentace k pouzivanym automatizacim (hooks, makefiles, playbooks...).
j. Dokumentace k integracim ¢i importim dat z externich zdroju.

k. Dokumentace typl zasilanych e-maill a zpUsobu jejich posilani (SMTP servery Ci sluzby a jejich
pozadavky na DNS zaznamy).

I.  Seznam standardnich provoznich tkon(l a pracovnich postupl pro spravu Webového portalu.

m. Detailni popis feSeni zalohovani a obnovy, véetné kompletnich postupl Disaster Recovery.
Zhotovitel ve Fazi 6 vytvotri a ddle udrzuje stale aktualni dokumentaci jednoznacéné upravujici
kroky vedouci k zajisténi pIlné obnovy Webového portalu po havarii majici globalni dopad na
chod Webového portdlu s ohledem na minimalizaci dopadl. Dokumentace DRP (Disaster
Recovery Plan) je zpracovana do nejmensiho detailu, to znamena vytvoreni detailniho postupu
obnovy kazdé komponenty vcéetné popisu vSech krokd vedouci k jeji obnové. Plany obnovy
musi byt také v souladu s poskytnutou metodikou plani obnovy Objednatele. Objednatel
predpoklada, Ze bude zajistovat obnovu Webového portalu do Urovné béziciho operacéniho
systému. Zhotovitel pak odpovida za obnovu aplikaci, databazi a Ulozisté dokumentd. Pravidla
zalohovani obsahuji vZdy alesponi:

e specifikaci zalohovanych komponent (co je nutné zalohovat?)

e zpUsob jejich zalohovani véetné ¢asové navaznosti jednotlivych komponent (jakym zplsobem
se zdloha ma realizovat?)

e periodu zalohovani (kdy / jak ¢asto se ma zéloha provadét?)

e retencni pravidla pro dobu a pocet verzi uchovavanych zéloh (jak dlouho a kolik verzi zéloh se
ma uchovavat?)

n. Seznam administratorskych a servisnich G¢td k pouzitym operacnim systém(m, aplikacim a
databdazim.
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0. Popis nastaveni monitoringu a dohledu véetné pouZitych alertd a jejich konfigurace,

p. Vsamostatném dokumentu jsou evidovany vyhodnocované metriky SLI a zplsob jejich méreni.

4.4. Bezpecnostni dokumentace
4.4.1. Zhotovitel pfreda Objednateli bezpecnostni dokumentaci v pisemné podobé, minimalné v rozsahu:
a. Dokumentace k zabezpeceni (VPN, ukladani hesel, TLS atp) zejména pro Ucely auditd.
b. Tabulka poZadovanych sitovych prostupu, ke kazdé povolené komunikaci obsahuje alespori:
- Zdrojova adresa / Skupina adres
- Cilova adresa / Skupina adres
- Cilovy komunikacni port / Skupina komunikacnich port(
- Poznamka (Strucny text divodu komunikace)

c. Seznam vsech pouzitych SSL/TLS certifikatd s dobou platnosti véetné popisu a podrobného
postupu pro jejich obnovu.

d. Popis pouzitych kryptografickych prostredka.
4.5. Uzivatelska dokumentace
4.5.1. Zhotovitel pfeda Objednateli uZivatelskou dokumentaci v pisemné podobé&, obsahujici minimalné:

a. Navod na zadavani a Upravu obsahu. MliZze odkazovat na dokumentaci pouzitého CMS. MUze
mit formu webové stranky dostupné primo z rozhrani aplikace.

b. Dokumentace pro uZivatele vefejné ¢asti Webového portalu. MGze mit formu webové stranky
dostupné pfimo z rozhrani aplikace.

c. Dokumentace pro administratorské role aplikace, v€etné popisu spravy uZivatelq, roli a jejich
opravnéni.

5. SLEDOVANE UKAZATELE

5.1. Obecné

5.1.1. V samostatném provoznim dokumentu Zhotovitel definuje SLI (Service Level Indicators —
vyhodnocované metriky) a k nim pfislusné SLO (Service Level Objectives - cile dosahovanych SLI,
vétsinou jako minimalni ¢i maximalni hodnota, popf. rozsah hodnot - typicky za udany cas). U
testovani rychlosti pomoci webpagetest.org zahrnuje SLO region, z jakého je provadén test.

5.1.2. Zhotovitel zajistuje méfeni a vyhodnocovani jednotlivych SLI.

5.1.3. V dokumentu jsou definovany typy sledovanych stranek (napf. homepage, landing page, hledani,
...) @ konkrétni sledovana URL pro souvisejici SLI.
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5.1.4. Dokument SLI/SLO bude odsouhlasen pred zahajenim Faze 6 - Pfedani do pilotniho provozu.

5.1.5. SLO uvedené tucné jsou minimalni hodnoty v okamZiku uzavirani Smluv, po dohodé muzZe byt
upraveno v dokumentu SLI/SLO. Pokud jsou nové hodnoty mirnéjsi, je zména SLO pisemné
odlvodnéna.

5.2. Dostupnost

5.2.1. Zhotovitel zajistuje dodrzeni minimalni dostupnosti webt 99 % a administrace 95 % mésicné.
Zhotovitel neni odpovédny za nedostupnost zplsobenou nefunkénosti infrastruktury ¢i prostredkd,
které zajistuje Objednatel, pokud dodrzi Reakéni Ihity.

5.2.2. Dosazena Dostupnost v procentech se vypocitd za kazdy kalendarni mésic tak, ze celkovy pocet
celych minut, po ktery byla sluzba dostupna nebo probihala planovana udrzba v servisnim okné, se
vydéli celkovym poctem minut v meésici a vynasobi 100. Pokud je mezi samostatnymi
nedostupnostmi obdobi krat$i nez 10 minut, povaZuje se toto celé obdobi za nedostupnost.

5.3. Zatéz

5.3.1. Webovy portal je realizovan tak, Ze je pfipraven na soucasné pouzivani 250 navstévnik( a 5
administratort bez zaznamenatelného poklesu rychlosti. Webovy portal musi byt funkéni i pfi
soucasném pouZzivani 500 navstévniky a 10 administratory. V tomto pfipadé je akceptovatelné
navyseni rychlosti odezvy aZ na 300 %, nicméné web i administrace jsou stale pouZitelné pro praci.

5.4. Rychlost
5.4.1. Jako referencni prostiedi pro desktopové méfeni rychlosti se povaZuje:
a. Prohlize¢ Google Chrome v posledni stabilni verzi
b. Velikost displeje 1920x1280 (1080p, Full HD)
c. Konektivita Cable (5/1 Mbps 28ms RTT)
5.4.2. Provsechna verejnd URL ziskavana GET metodou
a. Core Web Vitals (LCP, FID, CLS) - (good - “all green”)
b. Google PageSpeed Insights Score Mobile / Desktop (80/80)
c. TTFB (Time To First Byte) (max. 350 ms)
5.5. Ostatni
a. Qualys SSL Labs Test Grade (A)
b. Securityheaders.com Grade (C)
c. Mozilla Observatory Grade (D)
d. RTO (recovery time objective) (168 hodin)
e. RPO (recovery point objective) (24 hodin)
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f.  Cetnost HTTP chyb 50x (max 0.02 % cely Webovy portal)
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Priloha c. 3 Smlouvy o dilo:
Akceptacni fizeni

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

POPIS AKCEPTACNIHO RIiZENIi

Akceptacni fizeni zahrnuje porovnani skutecnych vlastnosti pfedmétu Dila (konkrétniho vystupu
nékteré z Fazi) se specifikaci predmétu Dila dle Smlouvy, zejména Pfilohy €. 1 [Technickd a vécnad
specifikace), Prilohy €. 2 [Kvalitativni vlastnosti] a s poZzadavky pro akceptaci uvedenymiv bodu této
Prilohy ¢. 3.

Dilo, resp. vystup jednotlivé Faze je zpUsobily k akceptaci Objednatelem, pokud naplfiuje poZadavky
pro akceptaci a splfiiuje Akceptacni kritéria.

V jinych pripadech neni Dilo — vystup Faze zpUsobily k akceptaci.

Pozadavky pro akceptaci jsou jakékoliv podminky a kritéria, ktera musi Dilo a jednotlivé vystupy Fazi
spliiovat, aby takové vystupy Faze odpovidaly pozadavkiim na né kladenym pravnimi predpisy, aby
mohly plné slouzit svému ucelu a aby Webovy portdl a IT prostfedi fungovaly alespon tak, jak jsou
specifikovany v Priloze €. 1 [Technickd a vécnd specifikace] a Ptiloze €. 2 [Kvalitativni vlastnosti].

Akceptacni fizeni probéhne na zavér kazdé Faze, neni-li ve Smlouvé stanoveno jinak, pro kazdy

vystup zvlast. Dilo tak bude predavano k Akceptacnimu fizeni a akceptovano po ¢astech, s tim, Ze:

a. Zhotovitel musi zkontrolovat vystupy potfebné pro nasazeni Zdrojového kédu a nejméné 3
pracovni dny pred predanim k akceptaci je zaslat kontaktni osobé Objednatele a informovat
Objednatele o terminu zahajeni test(;

b. o predani vystupu/U Objednateli bude Objednatelem a Zhotovitelem podepsan v souladu
s Clankem 5.4 Smlouvy Predavaci protokol, a to i v pfipadé opakovéni ¢innosti v ramci
Akceptacniho fizeni v disledku ,,Neakceptovano® na Akceptacnim protokolu;

c. testovani Webového portalu, jeho &3sti ¢i jiného softwaru zahrnuje:

i. dodavatelské testy, které na své strané zajisti Zhotovitel, pficemz o pribéhu téchto
testl vyhotovi testovaci protokol, v némz uvede, zda testy prokazaly chyby;

ii. uzivatelsko-akceptacni testy provadi Objednatel, ktery ve spolupréci se Zhotovitelem
zajisti provedeni testli predaného vystupu uZivateli (testery), po dobu nezbytné
nutnou k ovéreni vlastnosti vystupu nebo po dobu uvedenou v Projektovém planu
akceptovaném Objednatelem;

1. testy probihaji s vyuZitim testovacich dat dodanych Objednatelem, pokud
nebude domluveno jinak;

2. testy probihaji dle testovacich scénarl, které vytvofi Zhotovitel, pokud
nebude domluveno jinak;
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iii. testy se v pripadé, Ze je na Akceptacnim protokolu uveden vyrok , Neakceptovano®,
opakuji, dokud nebudou splnéna Akceptacni kritéria;

d. v pripadé nutnosti opakovani Cinnosti v ramci Akceptacniho fizeni v dlsledku uvedeni
,Neakceptovano“ v Akceptacnim protokolu Zhotovitel Objednateli predd wvystup k
opétovnému provedeni ¢innosti v ramci Akceptacniho fizeni (dalsi kolo Akceptacéniho fizeni) a
Objednatel pfipravi novy Akceptacni protokol vztahujici se k dalsSimu kolu Akceptacniho fizeni.
Akceptacni fizeni mlzZe byt vicekolové, oviem vzdy se jedna o jedno Akceptacni fizeni.

Akceptacni fizeni konkrétniho vystupu konci a vystup se povaZzuje za provedeny podpisem
Akceptacniho protokolu Objednatelem s uvedenim ,, Akceptovdno”.

Objednatel na Akceptaénim protokolu uvede vyrok , Akceptovdno”, nebo , Neakceptovano” v
zavislosti na splnéni Akceptacnich kritérii. Pokud neni uveden vyrok ,Akceptovano”, uvede rovnéz
zjisténé vady, jejich typ (kategorii) a popis.

KATEGORIZACE VAD

Objednatel u kazdé zjisténé vady dostatecné popise, v ¢em spociva a kde se vyskytuje. Na zakladé
popisu vady uvede jeji kategorii.

Zhotovitel mlze Objednateli ve Ih(té 3 dni sdélit, Ze s kategorii vady nesouhlasi. Pfi tom uvede,
zda se ma jednat o vadu jiné kategorie ¢i zda se o vadu nejedna. Sv{j nesouhlas Zhotovitel
dostatecné odlvodni.

Objednatel mlize zménit klasifikaci vady podle vyjadifeni Zhotovitele, a to do 2 dn0. Pokud s
klasifikaci navrZzenou Zhotovitelem nesouhlasi, pouZije se ohledné sporné vady Eskalacni proces.

Dokumenty a jiné vystupy, které nejsou Webovym portdlem, jeho ¢asti nebo jinym softwarem,
vykazuji vadu, pokud:

a. chybi konkrétni vystup predpokladany Smlouvou, jejimi ptilohami nebo Projektovym planem;
b. vystup je neldplny, nesrozumitelny ¢i vnitfné rozporny;
c. vystup kvali zplsobu zpracovani nem(ze slouzit svému Ucelu vibec nebo jen s obtizemi;

d. vystup, ktery je specifikaci nebo navrhem feseni Webového portalu nebo jeho ¢asti nebo
navrhem testovacich scénarli, neobsahuje popis implementace pozadavku dle Pfilohy €. 1
[Technickd a vécnd specifikace]l nebo Prilohy ¢. 2 [Kvalitativni vlastnosti] nebo zpUsob
otestovani implementace pozadavku;

Vystup, kterym je Webovy portdl, jeho ¢ast nebo jiny software, vykazuje:
a. vadu kategorie A (kritickou vadu), pokud

i.  zakladni funkce takového vystupu nelze vyuzit viibec nebo jen s vyraznymi obtizemi,
véetné pripadl nedostupnosti Webového portalu nebo jeho zakladnich funkcionalit;

ii. jejakkoliv ohroZena kvalita a bezpecnost dat nebo vysledky jejich zpracovani;
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iii. funkce, ¢ast nebo chovani Webového portalu zplsobuje vypadek;

iv. neni mozné fadné uzivani funkci Webového portdlu poZadovanych pravnimi ci
technickymi predpisy;

b. vadu kategorie B (zdvaznou vadu), pokud se nejednd o vadu kategorie A a
i béiné funkce Webového portalu nelze vyuZit viibec nebo jen s vyraznymi obtizemi;
ii.  Webovy portdl neobsahuje pozadavky dle Pfilohy €. 1 [Technickd a vécnd specifikace];
iii.  jewvystupvrozporu s diive akceptovanym vystupem;
iv. nelze Uspésné projit testovaci scénar;
v.  funkce, ¢ast nebo chovani Webového portalu mize zplUsobit vypadek;

vi.  jsou pozadavky dle Pfilohy ¢. 1 [Technickd a vécnd specifikace] a Ptilohy ¢. 2
[Kvalitativni vlastnosti] zapracovany v rozporu s témito dokumenty;

vii. Webovy portdl nespliiuje pozadavky na pfistupnost;
c. vadu kategorie C (béZnou vadu), pokud se nejedna o vadu kategorie Anebo B a

i.  Webovy portal a vSechny jeho funkce nelze plné vyuZit nebo je lze vyuzit jen s
obtizemi;

ii. jde ovadu grafického prvku nebo uZivatelského rozhrani;

iii. jde o vyrazny nedostatek uZivatelsky privétivého chovani Webového portdlu pfi
vyuzivani jeho funkci.

3. AKCEPTACNI KRITERIA

3.1.  Vystup lze akceptovat s vyrokem ,Akceptovano”, pokud nevykazuje zadné vady.
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Priloha . 4 Smlouvy o dilo:
Realizacni tym a Kontaktni osoby

1. REALIZACNIi TYM

1.1. Obecné

1.1.1. Realiza¢ni tym — osoby, jimiz byla prokazovana kvalifikace ve Verejné zakazce:

OMEZENI NA URCITE OSOBA

ROLE KONTAKTNI UDAJE CASTI DiLA / URCITE FAZE | PODDODAVATELE

Jméno a pfijmeni: Ne Ne
AR T

Projektovy Telefon'
manazer | SRR

E-mail:
P s
R 5 e Wi A S

JménoapFijmenl" Ne Ano *5 L T
. SRR i

Vyvojar

yvojar / Telefon:

Implementator e

CMS | “+F

E-mail:

e AT '-.'.-.-J'“'""" 'I-" e
R e athr T ‘:"'.r-h L

Jméno a pfijmeni: Ne Ano — i, sy

e Mt N o s p e
b e S i e

Vyvojar | Telefon:
backend | T AL T

E-mail:
A el P 0 i

ey

-..;-_

Jméno a pfijmeni: Ne Ano — Belanes
Ry b s.r.o.

Vyvojar | Telefon:
frontend | ‘A5 gy R h T

E-mail:

o g O e T
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Jméno a ph’jmeni' Ne Ano — BLFRN By
B S e ‘I"-"“r
Telefon:

UX designer
BNET| e g®

E maiI'
"I'b- .& -"lq“ﬂ'ai{"‘ ::?.h

2. KONTAKTNI OSOBY

1.2. Obecné
1.2.1. Strany se dohodly na nasledujicich Kontaktnich osobach:

a. Kontaktni osoba Objednatele pro technické otazky je ke dni podpisu Smlouvy o dilo:

Jméno a pfijmeni: 1. ?':,‘E,,_,:;’t- ki)
Telefon: EAEL T
E-mail: £ i e i 2 ',., st"_,ﬁ"

b. Kontaktni osoba ObJednateIe pro vécné otdzky je ke dni podpisu Smlouvy o dilo:

T e L

Jméno a pFijmeni: Zi. S0 EHETHEE, BT, Ml
Telefon: #Eas :{ff” e
E-mail: SRS GRS
c. Kontaktni osoba Objednatele pro obchodni otdzky je ke dni podpisu Smlouvy o dilo:
Jméno a pFijmeni: i1 gl i st ey
Telefon: rq.bu",; ',‘._’:},5"3’"‘" b
E-mail: & ERE 2
d. Kontaktni osoba Zhotovitele pro technické otazky:
Jméno a pFijmeni: kAR STE
Telefon: il e
E-mail: S35 L i prh et
e. Kontaktni osoba Zhotovitel pro obchodni otazky:
Jméno a pFl’jmenl" g R
Telefon: “},1 i ',éf_.?f

L = R
E-mail: ¥4t i b Wi

1.2.2.  Pro vylouceni pochybnosti Strany uvadéji, Ze

Kontaktnimi osobami pro technické otazky jsou osoby, které mohou jednat v zaleZitostech
technickych, vést jednani technického charakteru, poskytovat stanoviska v technickych
otazkach a podepisovat Predavaci a Akceptacni protokoly;

Kontaktnimi osobami pro vécné otazky jsou osoby, které mohou jednat v zaleZitostech
vécnych, vést jednani vécného charakteru, poskytovat stanoviska ve vécnych otazkach;
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C.

Kontaktnimi osobami pro obchodni otazky jsou osoby, které mohou vést jednani a pfipravovat
dokumenty vedouci ke zméné Smlouvy, vést s druhou Stranou jednani obchodniho charakteru
a za Objednatele udélovat souhlas se zménou Poddodavatelli a ¢lenl v Realizacnim tymu
Zhotovitele;

pravni jednani, ktera mohou ¢init Kontaktni osoby pro technické otdzky, mohou ¢init také
Kontaktni osoby pro obchodni otdzky, a jednani, které mohou cinit Kontaktni osoby, mohou
¢init také u Objednatele naméstek ministra nebo ministr, u Zhotovitele jeho statutarni organ
nebo clen statutarniho orgdnu. Pokud bude jakékoliv jednani u¢inéno, schvéleno, uskutec¢néno
nebo pfijato jinou osobou neZ osobou opravnénou dle této Pfilohy €. 4 [Realizacni tym a
Kontaktni osoby] nebo aprobacéniho fadu Objednatele, nepfihlizi se k nému.
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I:l ] Ptiloha €. 5 Smlouvy o dilo — Poddodavatelé

Norway Ministerstvo spravedlnosti — Webovy portal o lidskych pravech
grants

Priloha ¢. 5 Smlouvy o dilo:
Poddodavatelé

Zhotovitel realizuje Dilo prostfednictvim nasledujicich Poddodavatel(:

P R .-'l' S T L “rapy .-\.-"' _l
Tebdle R el ICO g Sidlo: &uiigeabs, il iia e

)

Strucny popis plnéni a

. , | Programovani frontend/backend
¢innosti

Pro kterou Fazi | VSechny faze

Belanes s.r.o., 1I€0: 50528157, Sidlo: Kollarova 2, 949 01 Nitra, Slovenska republika

Strucny popis plnéni a

- . | Programovani frontend/backend
cinnosti

Pro kterou Fazi | VSechny faze

g LRSTEGGL 1C0: SELILE, Sidlo: AT R Wi vy

(L ViR L2

Strucny popis plnéni a

- , | Graficky ndvrh Webového portalu
cinnosti

Pro kterou Fazi | VSechny faze
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Ptiloha ¢. 6 Smlouvy o dilo — Vzor Pfedavaciho protokolu

NOI‘W&\/ Ministerstvo spravedlnosti — Webovy portal o lidskych pravech

grants

Predavaci protokol
dle Smlouvy o dilo na vytvoreni webového portalu o lidskych pravech

v Ceském jazyce ¢. MSP-81/2022-MSP-CES

Zhotovitel (piredavajici) : Objednatel (pi‘ebirajici):

znackarna s.r.o. Ceska republika - Ministerstvo spravedInosti
Rohacova 1095/77, 130 00 Praha 3 Vysehradska 16, 128 10 Praha 2

I1CO: 29184550 1CO: 00025429

Faze:

Predmét predani:

Za Objednatele (prebirajiciho):
Utvar:

Jméno a piijmeni:

Dne:
Podpis:
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Ptiloha ¢. 7 Smlouvy o dilo — Vzor Akceptac¢niho protokolu

NOI‘W&\/ Ministerstvo spravedlnosti — Webovy portal o lidskych pravech

grants

Akceptacni protokol
dle Smlouvy o dilo na vytvoreni webového portalu o lidskych pravech
v Ceském jazyce ¢. MSP-81/2022-MSP-CES

Zhotovitel: Objednatel:

znackarna s.r.o. Ceska republika — Ministerstvo spravedInosti
Rohacova 1095/77, 130 00 Praha 3 Vysehradska 16, 128 10 Praha 2

I1CO: 29184550 ICO: 00025429

Predmét:

Faze:

Popis plnéni:

Vyjadieni Objednatele:

Neakceptovano Akceptovano

Vyhrady, popis Vad, jejich pocet a kategorie:

Za Zhotovitele Za Objednatele
Jméno a funkce: Jméno a funkce:
Podpis: Podpis:
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