POTVRZENI O ZAJEZDU - SMLOUVA O ZAJEZDU ¢. 23-417-11421-5
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Objednavka €. 11421 ze dne 26.09.2022

Informace o zdjezdu:
oznaceni:

zakladni cena:
lyzafsky program:
pocet dnii lyzovani:
pocet noclehd:
nastupni trasa:
stravovani:

1. den programu:
cena zahrnuje:
cena nezahrnuje:
skipas:

Ucastnici: celkovy pocet osob: 41
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FM-417 Serrada - hotel Martinella ** 13,12.2022 - 18.12.2022
9 200,- K&/os. véetné skipasu

4x Folgaria

4

3

Praha - Plzen

polopenze

odjezd veler, jizda pfes noc, rdno moznost prevliéknuti v hotelu
dopravu busem, skipas, ubytovani s polopenzi

pobytovou taxu, cestovni pojisténi

je zahrnut v cené zéjezdu

senior: 0  junior(: 29  déti: 0
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Kalkulace ceny zdjezdu:

1 x 1-lGzkovy pokoj (10s.) 10 400,- K¢
2 x 2-lGiZzkovy pokoj (20s.) 36 800,- K¢
12 x 3-1G2kovy pokoj (30s.) 331 200,- K&
29 X junior -43 500,- K&
4x dozor -36 800,- K¢
odetet priplatku za 1102, -1200,- K¢
Cena zajezdu: 296 900,- K¢
pojisténi: nesjednano
Celkem k tihradé: 296 900,- K¢

Platebni instrukce: (pokud nebude platba provedena v terminech, mé CK prévo od smlouvy odstoupit)

Cislo Gétu:

Variabilni symbol:

Zaloha: 72 000,- K¢ do 24.10.2022
Doplatek: 224 900,- K¢  do 15.11.2022

7700 K¢ fak. Uiman - odeéte se z doplatku

Cestovni pojisténi UNIQA:
nesjednanc

Pojisténi CK proti tUpadku:
UNIQA pojistovna, a.s., Evropska 136/810, 160 12, Praha 6, zastoupena spole¢nostf FIDUCIA, s.r.o., Narodnf tfida 10, 110 00 Praha 1, IC:
27082121, Nedilnou soucésti tohoto potvrzenf (této smlouvy) jsou Vieobecné obchodnf podminky.

V Hofovicich dne: 19.10.2022

Pfilohy:
Vieobecné obchodni podminky CK Vikend Plus
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Vseobecne obchodni podminky CK Vikend PLUS 2023

1. OVODNI USTANOVENI

1.1. Cestovni kanceldf Ing. Martin Jindrdk — CK Vikend Plus,
IC0: 45140782, adresa Valdecka 84, 26801 Hofovice (ddle jen ,CK"),
se zabyvd prodejem lyZafskych zdjezdi.

1.2. Tyto vieobecné obchodni podminky CK (ddle jen ,VOP*)
upravuji prava a povinnosti smluvnich stran ze smlouvy o zijezdu
(ddle jen ,SoZ")

1.3. CK informuje zdkaznika, Ze jejich pfedsmluvni komunikace
sméfuje Kk SoZ. CK pro tyto icely poskytuje zakaznikovi spolu s té-
mito VOP také pfislusny formulaf, ktery obsahuje informaci, Ze se
jednd o zdjezd, a informaci o zplisobu pravni ochrany zakaznika.

2. SMLOUVA 0 ZAJEZDU

CK poskytuje zdkaznikovi zdjezd na zikladé platné a Géinné SoZ,
jejiz obsah je v praxi rozdélen do téchto E4sti:

- Smiouva o zajezdu (SoZ) — pisemnd nebo Gstni

- tyto V3eobecné obchodni podminky (VOP) vi. piislusného formulife
- popis zdjezdu v katalogu CK nebo jiném nabidkovém materidlu
vietné jejich on-line verzi (déle jen ,Smiuvni rdmec*)

Viechny tyto dokumenty jsou pro smluvni strany zévazné. Text
SoZ md pednost pied VOP | popisem zdjezdu v katalogu nebo
jiném nabidkovém textu,

Webové on-line verze ma obsahovou prednost pred tisténym katalogem.

3. REZERVACE ZAJEZDU A UZAVAEN] SMLOUVY

3.1. PfedbéZnou nezdvaznou rezervaci Ize uginit po telefonu nebo
e-mailem. Obvykld Ihiita pro rezervaci je 3 dny, v dobé krat3i nez
mésic pfed odjezdem nebo pii doprodeji poslednich mist 1 den.
V pfipadé vétsich skupin Ize dohodnout jinak.

3.2, SoZ Ize uzaviit pisemné nebo ustné:

a) prostrednictvim webového rezervaéniho systému, ktery
zdkaznikovi automaticky vygeneruje a zadle e-mailem potvrzeni
o zdjezdu (dale jen PoZ), které ma stejné nélezitosti jako SoZ

b) osobné v kancelafi CK, s oboustranné podepsanou SoZ

¢) pokud to technické podminky na strané zakaznika neumoZiiuji,
lze SoZ uzavfit Ustné po telefonu nebo e-mailem, s dodateénym
zagldnim PoZ

3.3. Prodejem zajezdu se rozumi okamiik uzavieni SoZ. SoZ je
uzaviena v okamZiku, kdy zakaznik v procesu komunikace s CK
zévazné potvrdi nabidku zdjezdu. Za zdvazné potvrzeni nabidky
zdjezdu se povazuje:

- zakliknuti pole objedndvka® v online rezervaénim systému CK;

- vyslovny souhlas zakaznika s nabidkou CK zachyceny v emailové
nebo telefonické komunikaci

3.4. SoZ je uGinna zaplacenim zalohy nebo celé ceny zéjezdu ve
Ihité stanovené CK

3.5. Zakoupenim zajezdu zakaznik osvédEuje, Ze:

@ mu byly poskytnuty VOP a pfislusny formuldi dle vyhlasky
£.122/2018 Sb, které tvofi nedilnou soutdst SoZ, Ze s témito VOP
seznamil sebe | ostatni spolucestujici a tito s nimi souhlasi,

b) mu byly poskyinuty informace s podrobnym vymezenim zéjezdu,
¢) mu byl poskytnut prislugny formulaF die vyhlasky €. 122/2018 Sh.,
g) je opréavnén SoZ uzavfit, a to i ve prospich dalSich ceslujicich
osob a 7e tyto dalsi cestujic osoby e k jejich prihlageni a (asti
na zdjezdu fadnd povéfily. Pokud zdkaznik uzavird smlouvu
o zdjezdu ve prospiéch osoby miadsi 18 let, prohladuje, Ze je jejim
zékonnym zdstupcem, piipadné, Ze disponuje jejim souhlasem,
a ddle Ze souhlasi s (asti nezletilého na viech ¢dstech zdjezdu.
3.6. Pokud zakaznik uzavird SoZ za &i ve prospéch tfetich osob,
odpovidd jako spoludluinik za spinéni viech zdvazkl téchto osob,
véetn@ viasné hrady ceny zdjezdu a pfeddni potfebnych informaci.

4. PREDSMLUVNI INFORMAGNI POVINNOST

Pfed uzavfenim SoZ poskytuje CK zékaznikovi tyto VOP vietn
pislugného vzorového formulafe, jehoz piné znéni je uvedeno na
konci téchto VOP.,

5. CELKOVA CENA ZAJEZDU A ZP'SOB PLATBY

5.1. Konecna cena zajezdu je uvedena v SoZ a je véetné DPH.

5.2. Cena zdjezdu zahrnuje sluby, které jsou u zdjezdu vyslovn@ uvedeny
v katalogu nebo jiném nabidkovém textu v éasti: ,V cené zahrmuto®,
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5.3. Pokud neni uvedeno Jinak, u autobusovych zdjezdii CK Vikend
Plus cena zahmuje: dopravu autobusem, ubytovani s prislusnym
stravovdnim, privodce, u nékterych zajezdi skipas.

5.4. Pokud neni uvedeno jinak, u autobusovych zajezdd CK Vikend
Plus cena nezahmuje: pobytovou taxu, cestovni pojiténi, u nékierych
zdjezdll skipas, dale pak pfipadné vstupné do wellness zafizeni,
zpoplatnéné pripojeni k internetu nebo jine poplatky za sluzby
nesouvisejici pfimo s uréenim zajezdu.

5.5. Pokud se strany nedohodnou jinak, zdkaznik se zavazuje
zaplatit CK cenu zdjezdu takto:

zdlohu ve vy§i 2000,-K¢ do 3 pracovnich dnii od uzavieni SoZ
doplatek ceny zdjezdu nejpozdéji 28 dnil pred zahajenim zdjezdu
5.6. V pfipadé uzavieni SoZ ve Ihit@ kratsi neZ 28 dnii pfed odjez-
dem zijezdu je zdkaznik povinen uhradit cenu zajezdu jiZ v den
uzavieni SoZ,

5.7. Cenu zdjezdu musi zdkaznik uhradit bankovnim prevodem
nebo vioZenim hotovosti na Géet CK. Platbu je nutno provést pod
variabilnim symbolem, ktery obdrzi zdkaznik pfi uzavfeni SoZ.
Platba bez pfidéleného variabilniho symbolu nebude pfijata, nebot
nelze identifikovat plétce,

Cislo uétu 364 93 93 69 / 0800

5.8. V pripadé neuhrazeni platby v danych terminech ma CK prévo
odstoupit od SoZ.

5.9. Zdkaznikova finanéni povinnost je spinéna dne, kdy je finanéni
pinéni pripsano na Géet CK, resp. v den, kdy CK finanéni pinéni obdri.
5.10. V pfipadé financniho pfispévku od zaméstnavatele je nutno
vyZdat vystaveni faktury jiZ pfi uzavieni SoZ.

6. ZMENA CENY ZAJEZDU
6.1. CK si neklade pravo pfi naristu nakladi zvysit cenu zéjezdu,
tudiz ji nevznika ani povinnost pii menSich nékladech cenu snizit.

7. ZMENA SMLOUVY

7.1. CK si vyhrazuje prévo k provedeni nepodstatnych zmén ve swich
smiuvnich zévazcich. Udaje o zm&né je CK povinna zakaznikovi
oznamil v textové podobé. Nepodstatné zmény nezaklddaji zakaznikovi
pravo k odstoupeni od SoZ.

7.2. CK si ddle vyhrazuje pravo pfi realizaci zajezdu provést Gpravy
programu podle aktudlnich podminek, podrobnéji viz ¢l. 16.

7.3. Nuti-li vnéjsi okolnosti CK podstatné zménit nékterou z hlavnich
naleZitosti zdjezdu, miZe zdkaznik navrh pfijmout nebo mize
odstoupit od SoZ, aniZ by musel hradit odstupné za piedéasné
ukonteni zdvazku. Lhita pro odstoupeni nesmi byt kratsi neZ
pét dnii a musi skondit pfed zahdjenim zajezdu. Spoleéna s pred-
loZenim ndvrhu na zménu zévazku piedloZi CK zdkaznikovi jasnym,
srozumitelnym a zfetelnym zplisobem a bez zbyteéného odkladu
informace zaznamenané v textové podobé, a to a) dopad navrho-
vanjch zmén na cenu zdjezdu, b) Ihitu, v niz miZe zdkaznik
odstoupit od Soz, c) disledky pro zdkaznika, needstoupi-li véas od
Sol, a d) Udaje o pfipadném nahradnim zajezdu a jeho cené.

7.4. Neodstoupi-li zakaznik od SoZ v urené Ihité, plati, Ze se
zménou zavazku souhlasi.

7.5 Hlavnl nalezitosti zdjezdu, celkova cena zdjezdu, zplisob plathy,
nejnizsi pocet osob nutny k uskutecnéni zajezdu a Ihiitu, béhem niz
miize pofadatel odstoupit od SoZ nebo vySe odstupného mohou
byt m&nény pouze s vyslovnym souhlasem zékaznika.

8. PRAVO ZAKAZNIKA NA POSTOUPEN] SMLOUVY

Spliuje-li treti osoba podminky GZasti na zéjezdu, milZe ji zakaznik
SoZ postoupit (pfihlasit nahradnika), a to s pfihlédnutim na Elinek
3.5. téchto VOP. Pfihla3eni ndhradnika je nutno doruéit do CK
nejdéle 24 hodin pred odjezdem zdjezdu a je bezplatné. V odiived-
nénych pripadech je mozno prihlasit nahradnika i ve Ihiité kratsi
nebo i pfi odjezdu, v tomto pfipadé vznikd CK pravo na thradu
dodatecné vzniklych ndkladi s tim spojenych.

9. 0DSTOUPENI 0D SMLOUVY

9.1, Zakaznik miZe pred zahdjenim zajezdu od SoZ odstoupit vdy,
av3ak CK jen tehdy, byl-li zdjezd zruSen, anebo porusil-li zakaznik
svou povinnost.

VSeobecné obchodni podminky CK Vikend PLUS 2023

9.2, Zakaznik v souvislosti s odstoupenim neni povinen platit CK
odstupné a CK je povinna zakaznikovi bez zbyteéného odkladu,
nejpozdéji do 14 dnl od odstoupeni od SoZ, vratit veskeré platby
uhrazené zakaznikem nebo v jeho prospéch v téchto pipadech:

a) vnéjsi okolnosti nuti CK podstatné zménit nékierou z hiavnich
naleitosti cestovnich sluZeb zahrnutych v zdjezdu;

b) CK nemiiZe spinit zvlastni poZadavky zakaznika, které pfijala;

c) v misté uréeni cesty nebo pobytu nastaly nevyhnutelné
a mimofadné okolnosti, které maji vyznamny dopad na poskytovani
zajezdu nebo na prepravu osob do mista uréeni cesty nebo pobytu;
d) CK odstoupila poté, co zrusila zajezd pro nedosaZeni minimalniho
poctu icastnika, ktery Gini 30 platicich zdkazniki, a tuto skuteénost
oznamila zdkaznikovi ve Ihité;

20 dni pfed zahdjenim zdjezdu v pfipadé cest trvajicich déle neZ 6 dni
7 dni pfed zahdjenim zdjezdu v pfipadé cest trvajicich 6 a méné dni
V téchto ojedinéljch pfipadech CK obvykle navrhne ndhradni
zdjezdy podle aktudini nabidky.

€) CK odstoupila poté, co ji v pinéni zévazku brénily nevyhnutelné
a mimofadné okolnosti (napfiklad nedostateéné snéhové podminky)
a zruSeni zdjezdu ozndmila zdkaznikovi bez zbytetného odkladu
jedté pfed zahdjenim zajezdu.

9.3. V ostatnich pfipadech je zikaznik povinen uhradit CK v sou-
vislosti s odstoupenim od SoZ odstupné podle €. 10 a CK je
povinna mu bezodkladng, nejpozdéji do 14 dnd od odstoupeni od
SoZ, vrétit veskeré platby uhrazené zékaznikem nebo v jeho
prospéch snizené o odstupné.

9.4. Utinky odstoupeni od SoZ nastavaji dorudenim oznameni
o odstoupeni druhé smiuvni strang,

9.5. PoZadavek na zménu zdjezdu se povaiuje za odstoupeni od
uzaviené SoZ, ale s niz§imi sazbami odstupného.

10. ZRUSENI NEBO ZMENA ZAJEZDU ZE STRANY KLIENTA -
0DSTUPNE (STORNO)

10.1. Pokud se klient nemize z jakéhokoliv divedu zddastnit
zdjezdu, md dvé moznosti:

a) zdjezd zrusit a odstoupit od SoZ s prislusnym odstupnym

b) poZidat o zménu zajezdu s tim, Ze mu bude naGEtovan niZsi
stornovaci poplatek a zbytek jiz uhrazené ceny se prevede na jiny
konkrétni zdjezd z aktudlni nabidky, a CK mu vystavi novou SoZ
10.2. Pokud se zakaznik k odjezdu nedostavi, odjezd zmeska nebo
bez predchoziho odstoupeni od SoZ zajezd neéerpa, ma CK pravo na
odstupné ve vySi piné ceny zéjezdu,

10.3. Pokud zikaznik bez pfedchozi dohody s CK nékteré uhrazené
sluZby neferpa (napfiklad doprava, stravovani, lyZovani), nevznika
mu ndrok na slevu nebo néhradu Skody.

11. PRAVA Z VADNEHO PLNENI ZAJEZDU A POMOC V NESNAZICH
11.1. CK odpovidd za Fadné poskytnuti zajezdu a ma povinnost
poskytnout zakaznikovi pomoc v nesnazich.

11.2. Zdjezd ma vadu, neni-li nékterd ze sluZeb cestovniho ruchu
zahrmutych do zdjezdu poskytovdna v souladu se Smiuvnim ramcem,
5 vyjimkou situaci, které nemohla CK ovlivnit nebo vznikly zdsahem
Vvy3&i maci. Za tyto situace se povaiuje mimo jiné zdrZeni v dopravé
nezplsobené dopravcem a uzavieni nebo omezeni provozu aredli,
11.3. Ma-li zijezd vadu, je zdkaznik povinen |i vytknout CK bez
zbytetného odkladu, pokud moino na misté samém. Pokud

Odstupné (stornopoplatky) a poplatky za zménu zajezdu:
obdobi

pred odjezdem

odstupné - zruseni zéjezdu
Zbyiek uhrazene ceny se vrac

strana 2

nedojde k ndpravé, ma zakaznik prévo na slevu z ceny ve vysi
priméfené rozsahu a trvdni vady. Promiceci Ihita pro pravo
zdkaznika na slevu je dva roky.

11.4. Neodstrani-li CK vadu v uréené Ihilé, md zdkaznik privo
odstranil vadu sdm a poZadovat ndhradu nezbytnych nakladd.
Jde-li o podstatnou vadu, miZe zakaznik odstoupit od SoZ bez
zaplaceni odstupného.

11.5. Vyskytnou-li se po odjezdu podstatné vady zdjezdu, nabidne
CK bez dodateénych nakladl pro zakaznika vhodné ndhradni
feSeni, pokud moZno stejné nebo vysSi jakosti neZ jakd byla
sjedndna v SoZ, aby zdjezd mohl pokracovat. Je-li navrhované
nahradni feSeni nizsi jakosti nez jakou urfuje SoZ, poskytne CK
zdkaznikovi pfiméfenou slevu. Zakaznik miZe navrhované
ndhradni fedeni odmitnout pouze tehdy, neni-li srovnatelné
s tim, co bylo v SoZ sjedndno, nebo neni-li poskytnutd sleva
pfiméfend.

12, ODPOVEDNOST ZA SKODU A UJMU

12.1. Zakaznik je za vSech okolnosti povinen potinat si tak, aby
predchazel vaniku Skody nebo Ujmy své, dalSich zakaznikd, CK
a jejich obchodnich partnerd.

12.2. CK odpovidd za Skodu a Gjmu, ktera byla zplisobena tim, Ze
ona nebo jeji poskytovatelé porugili své povinnosti, Ani tehdy viak
neodpovidd za Skodu, pokud byla zpisobena zdkaznikem, tieti
osobou, kterd neni spojena s poskytovanim sluzeb, nebo mimo-
fadnou nepfedvidatelnou a nepiekonatelnou prekazkou vazniklou
nezévisle na vili poskytovatele.

12.3. Povinnost CK hradit Skodu je omezena na trojndsobek celkové
ceny zdjezdu, s vyjimkou zavinéné Skody nebo Gjmy zpiisobené na
zdravi.

12.4. Vznikla-li CK Skoda porudenim povinnosti zdkaznikem, napf.
naklady vzniklymi v souvislosti s pomoci nemocnému nebo zrané-
nému zakaznikovi, feSenim ztrdty jeho cestovnich dokladd, v té
souvislosti zajisténim dopravy a ubytovani navic, poskozenim
ubytovacich prostor nebo dopravniho prostiedku, je zakaznik po-
vinen tuto Skodu nahradit.

13. POJISTENI

13.1. CK je pojisténa pro pfipad Gpadku u UNIQA pojistovny a.s.,
Evropskd 810/136, 16012 Praha 6, zastoupenou spoleénasti
Fiducia s.r.0., Ndrodni 138/10, 11000 Praha, Nové Mésto.

13.2. CK informuje kiienty, Ze lyZafské arealy kladou GEastnikiim
povinnost mit uzaviené cestovni drazové pojisténi a pojisténi
odpovédnosti za Skody.

13.3. CK nabizi zprostfedkovdni cestovniho pojisténi u UNIGA
pojistovny a.s., Evropskd 810/136, 16012 Praha 6.

14, DOPRAVA A PREPRAVNI PODMINKY

14.1. Pokud neni uvedeno jinak, zajezdy jsou s autobusovou
dopravou zahrnutou v cen@. Zajezdu je moZno se zlZastnit
i § viastni dopravou & tim, Ze klient musf respekiovat organizaéni
nastaveni zdjezdu, zejména 1. a posledni den.

142, Slevu za neerpani aulobusové dopravy je treba uplatnit pii
piihlaSeni, nejpozdéji vak 30 dni pfed zahajenim zajezdu (pfi doplatku),
14.3. Doprava je zajisténa smiuvné u tuzemskych dopravnich
spolecnosti.

odstupné - zména zajezdu
rbytek ceny se prevadi na jiny zajezd

pojisténi kryje 80% stornopoplatku bez pojisténi nebo bez poZadavku na kryti
42 a vice dni 500,- K& 300,- K&
41 - 21 dni 2 000,- K& 1 000,- K&
20 -7 dni 50 % z astky bez skipasu 25 % z Gastky bez skipasu
6-1den 80 % z Eastky bez skipasu 40 % z téstky bez skipasu
24 a méni hod. nebo nederpdni siufeb 100 % v&. skipasu (pokud je v cend) 100 % vé. skipasu {pokud je v cend)
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14.4, Zdjezdy se rozdéluji s prepravou smérem tam pfes noc
(odjezd veder, lyzovani druhy den po notni jizdé, s dal§im rozlisenim
podle toho, zda je pfijezd k ubylovacimu zafizeni s moZnosti
previéknuli nebo prijezd rovnou na parkovisté lyZarského aredlu), nebo
§ prepravou pfes den (odjezdy rano, dopoledne nebo odpoledne
podle vzdalenost) a lyZovanim aZ druhy den po prvnim noclehu.
Doprava zpét je vidy realizovana pfes noc, s odjezdem po lyZovani,
14.5. Zakladni ceny zajezd(l jsou kalkulovany s odjezdem z Prahy
nebo Brna, za vzdalend nastupni mista je uctovan pfiplatek. Ze
vzdalenych nastupnim mist muze byt realizovan svoz jinym busem
nebo mikrobusem (max. s jednim prestupem).

14.6. Pokud neni uvedeno jinak, kazdy Ufastnik smi s sebou vzit
jedny lyZe nebo jeden snowboard, jedno skladné zavazadio (idediné
kufr), které bude umisténo do zavazadlovych prostor autobusu
a malé pfiruéni zavazadio do kabiny autobusu. LyZe a snowboardy
musi byt uloZeny v obalu, aby pfi manipulaci nedoslo k poranéni
nebo poskozeni jinych véci,

14.7. LyZe, snowboardy a hlavni zavazadia pfedejte Fidici, ktery je
do busu ulodi,

14.8. Cenné a kfehké véci nedévejte do hlavnino zavazadla, ale do
prirucnino. Neberte s sebou drahé véci nesouvisejici s iielem
zdjezdu, za pripadnou ztrdtu nebo podkozeni téchto véci nebude
brat CK odpovédnost.

15, ZASEDACI PORADEK V BUSU

Zasedaci pofddek je v pfedstihu pfipravovén v CK, a to s pfihléd-
nutim k pofadi, v jakém se klienti do zdjezdu hldsi. Viechna
sedadla v aulobusu se povaZuji za pinohodnotnd s wyjimkou pétého
{prostfedniho) sedadla v posledni fadé. CK si vyhrazuje pravo na
zménu zasedaciho pofddku i tésné pfed odjezdem.

16, LYZARSKY PROGRAM

16.1. Pokud je v programu zdjezdu napldnovdna navitéva vice
lyzafskych areall, vyhrazuje si CK prévo na zménu poradi
jednotlivich aredld, piipadné také k vyméné planovanych areall za
jing, a to zejména podle aktualnich lyZafskych podminek, poéasi
a situaci v dopravé, a to | béhem zijezdu.

16.2. V pripadé extrémné nepiiznivého pogasi (silny dést, snéhova
kalamita) posledni den lyzovani miZe byt lyfovani zkriceno a nebo
tipiné zruseno, a realizovat tak dfive cestu zpét.

16.3. Tyto pfipadné zmény programu nebudou povaZoviny za
vadu zdjezdu.

17. PLACENI SKIPASD

Podle zplsobu Ghrady skipasu se rozdéluji zdjezdy CK Vikend Plus na
dvé kategorie, a to na zdjezdy se skipasem v cend a na zajezdy
bez skipasu v cené.

17.1. Zdjezdu se skipasem v cené se miZe Gcastnit | nelyzaf,
cena zdjezdu mu bude snizena o poloZku za skipas.

17.2. U zdjezdu bez skipasu v cené se hradi skipas fakultativng az
na zijezdu v hotovosti (v pfisluiné méng) privodei CK, kiery
skipasy hromadné zakoupi za nae smiuvni ceny pro celou skupinu,
Zakoupeni skipasu prostfednictvim privodce zdjezdu je zdkaznikovo
prédvo, nikoliv povinnost.

17.3. Pokud se skipas plali ai na zdjezdu, v katalogu a pokynech
uvddime cenu skipasu jako soufet cen za cely lyZafskj program.
Vzhledem k rozmanitosti cen pro jednotlivé vékové kategorie,
casova obdobi a jednotlivé aredly si vyhrazujeme cenu skipasu
upfesnit aZ na zdjezdu podie aktudlnich podminek. V pipadé
tiskové nebo jiné chyby v nabidkovych materidlech CK plati pro
thradu skipasu skutecné ndkupni ceny uvedené na skipasech.

18, UBYTOVANI A STRAVOVANI

Kiient bere na védomi, Ze v Jiznim Tyrolsku, v Rakousku a Svjcarsku
se pouZiva béiné stiedoevropské povleeni, ale v jiznich castech
Itélie (Trentino, Belluno) pak italské poviedeni, skiddajici se z vice
vrstey. Nékters italske hotely dodrzuji normu na teplotu v pokojich,
kierd je nizsi ne neZ v CR, a to 20°.

Stravovéni pfipravuli jednotlivé hotely a penziony podle swich zvyklosti.
Pfipadné poZadavky alergik(l na Upravu stravy bez alergend je nutno
nahlasil ihned pfi pfijezdu do hotelu.
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19, WELLNESS ZARIZENI

Nekteré ubytovaci kapacity disponuji wellness zafizenim (bazén,
sauna, hydromasaZe a podobng). Provoz téchto sluzeb je pind
v kompetenci ubytovatele a jejich pripadna nedostupnost neni povazovana
za vadu zdjezdu. Néktere tyto sluzby mohou byt i za poplatek.

20. PRIPOJENI K INTERNETU

Vétsina ubytovacich zafizenl ma WIFI pfipojeni K intemetu, v nékterych
pripadech funguje i na pokajich, jindy pouze v prostoru recepce.
Piipadné vypadky zpisobené technickymi problémy nebo vysokym
poctem pfipojenych uZivatell nejsou povazoviny za vadu zdjezdu.
V nékterych zafizenich miiZe byt piipojeni za poplatek.

Pro spolehlivé a trvalé pipojeni doporutujeme vlastni data.

21, POKYNY K ODJEZDU

Pokyny k odjezdu zasild CK zdkaznikovi emailem, obvykle 10,
nejpozdéji 7 dn pied zahdjenim zajezdu. Vidy jen za pFedpokladu,
ie je uhrazena cela cena zéjezdu.

22, DALSi POVINNOSTI ZAKAZNIKD

22.1. Zékaznik je mimo jiné povinen:

mit platny cestovni doklad (i do Swycarska postatuje obansky prikaz)
dodréovat pravni predpisy navitivenych stati

dodrzovat aktualni protiepidemicka opatfeni

dostavit se v uvedeny Cas na dohodnuté ndstupni misto

dbét pokynii vedouciho zdjezdu a dodrzovat stanoveny program
prediofit souhlas zdkonného zastupce v pfipads, Ze se zdjezdu Gtastni
osoba mladsi 18 let bez jeho doprovodu a u osob miadsich 15 let
zajistit doprovod a dohled dospélého téastnika v priibéhu zdjezdu
se chovat v souladu s kulturnimi zvyklostmi navitivené zemé
a jednat tak, aby neposkozoval a negativné neovliviioval prirodu
a okolni prostredi

22.2. Zakaznik, se kterym je SoZ uzaviena je povinen zajistit, aby
uvedené zavazky a podminky splnili viichni jim pfintageni GEastnici.

23. OCHRANA 0SOBNICH UDAJD

23.1. Zékaznik je srozumén s tim, Ze CK je oprévnéna pro Uely
pinéni SoZ a za Gcelem pinéni zakonnych povinnosti zpracovavat
jeho osobni Gdaje v rozsahu zejména: jméno, pfijmeni, datum
narozeni, korespondenini adresa, e-mailova adresa, telefonni
spojeni & bankovni spojeni. Vsechny osobni (daje budou uloZeny
pouze po dobu stanovenou zdkonem, pfipadné po dobu nezbytné
nutnou.

23.2. Pro (cely pinéni SoZ budou tyto osobni Gdaje v nezbytném
rozsahu poskytnuty téZ dodavatelom CK (zejména ubytovacim
zafizenim, skiaredlim, pfepravnim spoleénostem a privodcim).
Identifikaéni Udaje skiaredll jsou vefejné pfistupné, identifikacni
tdaje ubytovacich zafizeni budou uvedeny v pokynech k odjezdu.
Identifikatni (daje dopravce a privodce budou k dispozici béhem
zdjezdu,

23.3. Zékaznik bere na védomi, Ze CK bude zpracovavat jeho
osobnl Gdaje v rozsahu jméno, pfijmeni, adresa, telefonn! Eislo
a e-mailovd adresa za uéelem zasildni obchodnich sdéleni.
Obchodni sdéleni je CK oprdvniéna zasilat formou SMS, MMS,
e-mailem, postou & sdélovat telefonicky. Proti zasilini obchodnich
sdéleni miZe zakaznik vznést kdykoliv namitku, a to bud na adrese
CK nebo e-mailem zaslanym na e-mail: info@ck-vikend.cz. V tomto
pfipadé nebude CK zdkaznikovi déle zasilat obchodni sdéleni, ani
jinak zpracovdvat jeho osobni (idaje zdkaznika pro Ggely pfimého
marketingu. To ustanoveni plati pfiméfené i ve vztahu k osobdm,
v jejichZ prospéch zdkaznik SoZ uzavfel (spolucestujici).

23.6, Zakaznik bere na védomi, Ze jako subjekt (idaji ma zejména
nasledujici prava:

a) Pozadovat od CK pfistup k osobnim udajim tykaiicich se jeho
osoby, jefich opravu nebo vymaz, popf. miZe poZadovat omezeni
zpracovani swych osobnich Gdajl, vznaSet namitky proti zpracovani
osobnich (idaji, jakoz i prava na prenositelnost idajo.

b) Pozadovat, aby CK omezila zpracovani jeho osobnich idaji, pokud
(i) zékaznik popird presnost svych osobnich udajd, a to na dobu
potrebnou k tomu, aby spravce ovéfil presnost jeho osobnich
tdaji;

VSeobecné obchodni podminky CK Vikend PLUS 2023

(ii) zpracovani jeho osobnich Udajii bylo protipréni, ale nepoZada o vwymaz
osobnich ddaji, ale o omezeni jejich pouZiti; (iil) CK iz nepotebuje jeho
osobni idaje pro Uéely zpracovani, ale zdkaznlk je poZaduje pro uréeni,
vykan nebo obhajobu svych ndrokd; nebo (iv) zakaznik vznes| ndmitku
proti zpracovén| svych osobnich Gdaji, a to do doby ne bude ovéfeno,
2da oprévnéné dilvody CK prevazujl nad oprévnnymi divody zdkaznika.
Pokud bylo omezeno zpracovani osobnich (dajd zakaznika, mohou byt
Jeho tdaje zpracovany, s vyjimkou uloZenl, pouze s jeho souhlasem,
¢) Pravo podat stiznost u dozorového organu, kterym je Ufad pro
achranu osobnich Gdaji.

d) Ziskat od CK potvrzeni, Ze jeho osobni tdaje jsou zpracovdvany,
a pokud tomu tak je, je CK povinna mu na Zddost poskytnout
nésledujici informace a vydat mu kopii zpracovavanych asobnich
Gdaji: (i) el zpracovani; (i) kategorie osobnich daji. které
zpracovava, (i) pfijemci nebo kategorie pifiemcd, kterym jeho
osobni Udaje byly nebo budou zpfistupnény; (iv) pldnovana doba,

Formular k lyzaiskému zajezdu CK Vikend Plus

Soubor sluZeb cestoviiho ruchu, které jsou Vam nabizeny,
pledstavuji zdjezd podle zdkona ¢ 159/1999 Sb., o nékterych
podminkdch podnikdni a o vykonu néktenjch Ginnosti v oblasti
cestovniho ruchu, ve znéni pozdéjsich predpist, ktery provddf
smérnici (EU) 2015/2302.

Budete moci uplatnit veSkerd priva, kierd pro Vds vyplivaji
2z pravnich piedpist Evropské unie tykajicich se zdjezdy.
Cestovni kanceldl Ing. Martin Jindrdk — CK Vikend Plus ponese
plnou odpovédnost za fadné poskytnuti siueb zahmutych do zéjezdu.
Cestovni kanceldf Ing. Martin Jindrdk — CK Vikend Plus md ze
Zdkona povinnost zajistit ochrany pro pripad tpadku (pojisténi
zaruky nebo bankovni zdruka), na zékladé které Vam budou
vrdceny uskuteénéné platby za sluiby, které Vém nebyly
poskytnuty z divodu fejiho tpadku, a pokud je soucdsti zdjezdu

doprava, bude zajisténa Vase repatriace.

Zdkladni priva zdkaznika podile zikona &. 159/1999 Sb. a zdkona
¢. 89/2012 Sb., ve znéni pozdéjSich predpisi (obéansky zdkonik)

Pred uzavienim smlouvy o zdjezdu obdrii zdkaznik viechny
nezbytné informace o zdjezdu podle § 9a zikona ¢. 159/1999 Sb.,
o nékterych podminkach podnikani a o vykenu nékterych Cinnosti
v oblasti cestovniho ruchu, ve znénf pozdéjsich predpisi, t. napf.
misto urceni cesty nebo pobytu, dopravni prostedky, ubylovdni,
stravovdni a dalsi.

Cestovni' kanceldf odpovidd zdkaznikovi za fddné poskyinuti vech
cestovnich stuzeb zahmutych ve smilouvé o zéjezdu,

Zdkaznik obdr( telefonni éislo pro naléhavé pfipady nebo ldaje
o kontaktnim mistu, kde se miZe spojit s cestovni kanceldii nebo
cestownl agenturou, kterd zprostiedkovala prodef zdjezdu,

Zdkaznik miZe s piiméfenym pfedstihem a piipadné po uhrazeni
dodatecnych ndkiadd postoupit smiouvu o zdfezdu na finou osobu.

Cenu zdjezdu lze avysit fen v pripadé konkrétniho zvySeni ndkladd
(napfiklad cen pohonnych hmot) a pokud je to vyslowné stanoveno
ve smiouvé o zdfezdy, a to nejpozdéli 20 dni pred zahdjenim zdjezdu.
Prekroci-li cenové zvySeni 8 % ceny zdjezdu, miZe zdkaznik od
smiouvy odstoupit. Vhradi-li si cestovni’ kanceldi prdvo na zvySeni
ceny zdjezdu, md zakaznik v pripadé sniZeni piisluSnych nakladd
prévo na sfevu z ceny zdjezdu.

Zdkaznik miiZe od smlouvy odstoupit bez zaplaceni odstupného
a ziskat zpét veskeré platby, pokud doslo k vyrazné zméné jakéhokoli
zdsadniho prvku zdjezdu, s vyjimkou ceny. Pokud cestovni kanceld?
pred zahdjenim poskytovéni zajezdu fenlo zdjezd zrusi, mé zdkaznik
prdvo na vrdceni ceny zdjezdu a pripadné na ndhradu Skody.
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po kierou budou jeho osobni Gdaje ulozeny, nebo neni-ll ji moiné
urclt, kritéria pouZitd ke stanoveni této doby; (v) existence priva
poZadovat od spravce opravu nebo vymaz osobnich Gdajd tykajicich
se zakaznika nebo omezeni jejich zpracovdni a vznést namitku proti
tomuto zpracovdni; (vi) prévo podat stiznost u dozorového Ufadu;
(vii} skuteGnost, zda dochdzi k automatizovanému rozhodovani,
vitetné profilovani.

) Ziskat své osobnl Udaje, které CK zpracovdvd, a tyto pfedat
jinému sprévci osobnich Gdaji, pokud (i) je zpracovéni osobnich
ldajll zdkaznika zaloZeno na souhlasu se zpracovanim osobnich
tidajii; nebo (ii) zpracovéni se provadi automatizovang.

23.7. Zadatel o vyddni potvrzeni dle bodu c) nebo ziskédni osobnich
lidajli dle bodu e) musi pii zddosti prokazat svou totoZnost tak, aby
se (K neocitla ve stietu se smyslem piisluéného zdkona na ochranu
osobnich Gdaji. Prvni kopie zpracovdvanych ddaji je bezplatnd,
daldi pak za poplatek.

povinny obsah dle zikona

Zdkaznik mize od smiouvy odstouplt bez zaplaceni odstupného
(stomo poplatku) pied zahdjenim zdiezdu, jestlize v mistd urdeni cesty
nebo pobyty nebo jeho bezprostiednim okolf nastaly nevyhnuteing
a mimofddng okolnosti, kieré maji vznamny dopad na poskytovdn/
zZdjezdu nebo na piepravu osob do mista urCeni cesty nebo pobytu
(napfiklad vyskytnou-ii se v misté uréeni cesty nebo pobyly zdvainé
bezpedriostni problémy, které by mohly zdjezd oviivnit).

Zdkaznik miZe pfed zahdjenim poskytovan/ zdjezdu od smiouvy
odstoupit, pokud zaplali pfiméiené a zdivodnitelné odstupné
(storno popiatek).

Pokud nelze po zahdjenl poskytovdn/ zdjezdu poskytnout jeho
podstatné prvky v souladu se smlouvou, musi byt zdkaznikovi
nabidnuto vhodné nahradni fedenl bez dalSich nakladd. Zdkaznik
miie od smiouvy odstoupit bez zaplacen! odstupného (Storno
poplatku), pokud nejsou sluzby poskytovdny v souladu se smiouvou,
pricemz tato skutecnost podstaing oviviue pinéni slueb zahmutych
o zdfezdu a cestovny kanceldr neposkytla vhodné ndhradni feseni.

V pripadé neposkytnuti nebo nespravného poskytnuli sluzeb
cestovniho ruchu zahmutych do zdjezdu ma zakaznik prdvo na
slevu z ceny zdjezdy, nahradu kody nebo oboji,

Cestovni kanceldP md povinnost peskytnout pomoc, pokud se
zakaznik ocitne v nesndzich.

Ocitne-li se cestovni kanceld? v Upadky, bude zdkaznikovi vricena
zaplacend zdloha nebo cena zdjezdu vietné ceny zaplacené za
poukaz na Zdjezd v piipadé neuskutecnéni zafezdu, nebo rozdi mezi
zaplacenou cenou zdjezdy a cenou éastecnd poskytnutého zdjezdu
v pfipadé, Ze k upadku dodlo po zahdjeni poskytovdni zdjezdu.
Ocitne-li se cestovni kanceld? v dpadku po zahdjeni poskytovdni
Zdferdu a je-fi soucdsti zdjezdu doprava, bude zajisténa repatriace
zdkaznika, Cestovni kanceldi Ing. Martin Jindrak — CK Vikend Plus
si zajistila ochranu pro pfipad tpadku (pojisténi zdruky nebo
bankovni zdruka) v pojistovny UNIQA pojistovna a.s., Evropska
810136, 16012 Praha 6, zastoupenou spolecnosti FIDUCIA s.r.o.,
Nérodni 138/10, 11000 Praha, Nové Méslo, tel. 224 951 561, e-mail
fiducia@fiducia.cz. Na tento subjeki se zdkaznik miZe obrdtit v pripade,
Ze byly sluzby odepreny z divodu dpadku cestovnl kanceldfe.

Smérnice Evropského parlamenty a Rady (EU) 2015/2302 je
provedena v ceském pravnim fadu zdkonem ¢ 159/1999 Sb.,
o0 néklerych podminkdch podnikdni a o wykonu nékierych Ginnosti
v oblasti cestovniho ruchu, ve znéni zakona ¢.111/2018 Sb. a § 2521
aZ 2549 zdkona ¢, 89/2012 Sb., obcansky zdkonik, ve znéni zdkona
& 111/2018 Sb. dostupnymi na webovych strankdch Ministerstva
pro mistni rozvoj (hitp:/’www.mmr.cz); tato forma zvefejnéni md
informativni charakter.




