Smlouva na zhotovení stravy

uzavřená v souladu s ustanovením § 1746 zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník mezi

SurGal Clinic s.r.o.

se sídlem Drobného 38-40, Brno, PSČ 602 00, IČ: 46965033, DIČ: CZ46965033

za níž jedná JUDr. Jitka Kellnerová, jednatelka

Bankovní spojení: Fio banka, a.s. č. ú.: xxxxxxxxxxxx
zapsaná u Krajského soudu v Brně, oddíl C, vložka 6687

(dále jen objednatel)

a

Fakultní nemocnice Brno

se sídlem Jihlavská 20, Brno, PSČ 625 00, IČ:65269705, DIČ: CZ65269705

za níž jedná ředitel MUDr. Roman Kraus, MBA

Bankovní spojení: Česká národní banka, č.ú. xxxxxxxxxxxx
FN Brno je státní příspěvková organizace zřízená rozhodnutím Ministerstva zdravotnictví. Nemá zákonnou povinnost zápisu do obchodního rejstříku, je zapsána do živnostenského rejstříku vedeného Živnostenským úřadem města Brna.

(dále jen zhotovitel)

(obě dále také jako „smluvní strany“)

I.

Prohlášení

I.1.
Smluvní strany prohlašují, že mezi nimi byla dne 18. 8. 2008 uzavřena rámcová smlouva o spolupráci, na základě které tímto uzavírají tuto konkretizační smlouvu o zajištění zhotovení a dodávek stravy.

I.2.
Zhotovitel prohlašuje, že disponuje specializovaným adekvátně vybaveným pracovištěm k zajištění realizace předmětu této smlouvy, včetně odborně vzdělaného personálu. Zhotovitel prohlašuje, že jeho stravovací a expediční provoz splňuje hygienické a jiné podmínky vyžadované zákonem.

I.3.
Účelem této smlouvy je úprava práv a povinností smluvních stran při zajištění zhotovení stravy pro pacienty objednatele.

II.

Předmět smlouvy

II.1.
Zhotovitel se zavazuje zajistit denně pro objednatele zhotovení pacientské celodenní stravy a dále dodat instantní nápoje, a to za podmínek touto smlouvou sjednaných a v souladu s příslušnými obecně závaznými právními předpisy.

II.2.
Skladba jednotlivých druhů stravy (diet) je uvedena v příloze č. 1 této smlouvy, která tvoří její nedílnou součást, přičemž objednatel se zavazuje plně přizpůsobit normám a interním předpisům stravovacího provozu zhotovitele. Zhotovitel se zavazuje zajistit celodenní skladbu stravy tak, aby byla v souladu s požadovanou nutriční hodnotou celodenního jídla jednotlivých diet.

II.3. 

Podmínky plnění smlouvy:

II.3.1 
Počet jídel a jejich druh bude upřesněn každodenně podle aktuální skladby pacientů a podle aktuálního stavu a požadavků objednatele.

II.3.2 
Strava při dodání bude dělena do přepravních nádob (dále jen „termoportů“) na jednotlivá expediční střediska objednatele, kterými jsou:

· oddělení A

· oddělení JIP 
· oddělení DIP
· oddělení DIOP

· oddělení LDN1

· oddělení LDN2
II.3.3. 
Termoporty budou vždy viditelně označeny expedičním místem tak, aby bylo zřejmé, na které expediční místo budou dále předány (oddělení A písmenem A,  oddělení JIP písmenem J, oddělení DIP písmenem D, oddělení DIOP písmeny DIOP, oddělení LDN1 znaky LDN1 a oddělení  LDN2 znaky LDN2). Každá přepravní nádoba pak bude obsahovat průvodku s uvedením počtu a druhů jídel.

II.3.4 

Dle dohody smluvních stran, pořídí termoporty a gastronádoby na své náklady objednatel stravy, přičemž mezi objednatelem a zhotovitelem bude současně uzavřena smlouva o výpůjčce níže uvedeného složení a  rozsah termoportů a gastronádob. 
Termoporty

Termoport AP 200mm                                                                                                  
20ks

Termoport AP 150mm                                                                                                   
20ks

Gastronádoby

GN 1/3  150mm 









20 ks

Víko ke GN 1/3 nerezové se silikonovým těsněním po obvodě                                
20ks

GN 1/6  150mm 









20ks

Víko ke GN 1/6 nerezové se silikonovým těsněním po obvodě                                
20ks

GN 1/2  150mm 









30ks

Víko ke GN 1/2  nerezové se silikonovým těsněním po obvodě                                
30ks

GN 1/4  150mm 









20ks

Víko GN 1/4 nerezové ke se silikonovým těsněním po obvodě                                
20ks

II.3.5 
Termoporty budou při dodání zaplombovány nebo jiným způsobem zajištěny proti otevření.

II.3.6  Strava bude předána zástupci objednatele v sídle zhotovitele, v místnosti tabletu – expedice stravy Stravovacího provozu, PMDV, Jihlavská 20.

II.3.7 
Zhotovitel se zavazuje, že strava v době expedice v PMDV FN Brno bude mít minimálně 65 °C. 

II.3.8 
Strava bude k vyzvednutí 3x denně a to dle následujícího:

-
první expedice bude obsahovat snídani a desátky a bude připravena k vyzvednutí 

v 6:00 h

-
druhá expedice bude obsahovat oběd a svačiny a bude připravena k vyzvednutí

v 10:30 h

-
třetí expedice bude obsahovat večeře a druhé večeře a bude připravena k vyzvednutí 

v pondělí, úterý, čtvrtek a pátek v 16:00 h; ve středu, sobotu a neděli do 14:00 h.
II.3.9 
Strava pro pacienty bude dodávána každý den, včetně sobot, nedělí a svátků.

II.3.10 
Zhotovitel se zavazuje dodat stravu v množství, sortimentu a kvalitě dle požadavku objednatele a v souladu s touto smlouvou.

II.3.11
Zhotovitel odpovídá za správné vyhotovení počtů, sortimentu, gramáží stravy a nutriční hodnoty stravy v souladu se svými závaznými předpisy.

II.3.12 Objednatel je povinen se seznámit s gramážemi jednotlivých skladeb stravy a tyto při vydávání stravy respektovat tak, aby nedocházelo k jejich překročení a následné reklamaci u zhotovitele.
II.3.13 Za stav stravy až do jejího převzetí objednatelem odpovídá zhotovitel.

II.3.14 Zhotovitel je povinen informovat objednatele o změnách, jež by se dotýkaly realizace této smlouvy, zejména informovat objednatele o změně spektra diet, a to v takovém časovém horizontu, aby nedošlo k žádnému omezení návaznosti činností.

II.3.15
Zhotovitel se zavazuje předat objednateli normované gramáže jednotlivých složek stravy při výdeji a současně jej informovat o jejich změnách.

II.3.16 Zhotovitel se zavazuje vždy nejpozději poslední pracovní den týdne do 9:00 hod dodat v elektronické podobě objednateli jídelníček pro následující týden.

III.

Systém hlášení stravy

III.1
Smluvní strany konstatují, že je mezi nimi zřízen dálkový přístup, přes který je objednatel oprávněn dálkově ke vstupu do objednacího systému stravy pro pacienty.

III.2
Při objednávkách stravy pro pacienty je zřízen jeden dálkový přístup pro každé expediční místo (oddělení A, DIP, JIP, DIOP, LND1 a LDN2) a fyzickou objednávku dle aktuálního stavu pacientů provede službukonající sestra každého oddělení.

III.3
Harmonogram objednávání stravy pro pacienty (každý den)

snídaně – do 5:00 h dne dodávky

obědy – do 9:00 h dne dodávky

večeře – do 12:30 h dne dodávky

III.4
Krizové hlášení stravy

III.4.1
V případě výpadku systému objednávek stravy na straně zhotovitele nebo objednatele, je objednatel oprávněn zvolit a zhotovitel povinen přijmout následující postup hlášení stravy:

III.4.1.1 
Objednatel se zavazuje nahlásit své požadavky na stravu pacientů formou odeslání e-mailu na kontaktní e-mail zhotovitele, (xxxxxxxxxxxxxxxxxx, xxxxxxxxxxxxxxx) dle harmonogramu uvedeného v čl. III.3. Zhotovitel se zavazuje objednateli zpětně potvrdit řádné přijetí objednávky. Zadání počtu a druhů jídel do systému zhotovitele provede zhotovitel svými zaměstnanci na svůj náklad.

III.4.1.2 V případě výpadku sítě, či internetového připojení, kdy nebude možné provést objednávku elektronickou formou, je objednatel oprávněn provést objednávku stravy telefonicky a zhotovitel je povinen takovou objednávku přijmout. Zadání počtu a druhů jídel do systému zhotovitele provede zhotovitel svými zaměstnanci a svůj náklad.

III.4.2 Upřesňující informace způsobu objednání stravy v případě krizového režimu upravují interní předpisy zhotovitele, se kterými byl objednatel seznámen a zavazuje se je dodržovat. 

III.4.3 Objednatel bere na vědomí, že se dodávka stravy v případě krizového hlášení může zpozdit.

IV.

Cena předmětu plnění

IV.1
Smluvní ceny, jež jsou uvedeny v příloze č. 2 této smlouvy, jsou konečné ceny za jednu porci stravy (bez ohledu na druh diety) a obsahují veškeré náklady zhotovitele potřebné ke kvalitnímu provedení předmětu plnění. Cena obsahuje zejména náklady pořízení materiálu, surovin, běžného opotřebení materiálu, energií, mzdových nákladů zhotovitele. 
IV.2
Vyúčtování za dodané předměty plnění (stravu) zhotovitelem bude provedeno vždy za každý uplynulý kalendářní měsíc dle čl. V. Podkladem pro účtování jsou skutečně odebrané porce stravy, vycházející ze zhotovitelem vyhotovených a objednatelem potvrzených dodacích listů a expedičních listů, jež nezaznamenaly následnou reklamaci.

IV.3
Zhotovitel je oprávněn upravit výši smluvních cen o částku odpovídající roční míře inflace v ČR tak, jak bude vyhlašována příslušným státním orgánem a dále též pokud dojde ke změně právních předpisů, které mají prokazatelný vliv na výši smluvních cen. Změna provedená dle tohoto odstavce nevyžaduje uzavření dodatku k této smlouvě. Zhotovitel je povinen změnu písemně oznámit objednateli.  

IV.4 K připravovaným teplým přídavkům – jídlům, které si objednatel individuálně objedná nad rámec denního jídelního lístku (např. bujón, kaše, rýže, polévka, kuře, těstoviny viz teplé přídavky), bude účtována provozní režie 25%. Ceník teplých přídavků tvoří přílohu č. 3 této smlouvy.

IV.5 K dodávaným studeným přípravkům, které si objednatel individuálně objedná nad rámec denního jídelního lístku (např. mléčné výrobky, koloniál, atd. )  bude účtována nákupní cena vč. DPH a provozní režie 6%.
V.

Platební podmínky

V.1
Objednatel bude poskytovat zálohy ve výši 50% předpokládané ceny plnění na základě vystavených proforma faktur. Tyto proforma faktury budou vystaveny do 15. dne měsíce, který předchází měsíci, na který je záloha na dodávku stravy poskytnuta. Pro měsíc zahájení dodávek stravy bude proforma faktura vystavena s datem 1. 5. 2017 a její splatnost bude 14 dní. Stejná splatnost bude i u dalších proforma faktur. V případě, že záloha nebude uhrazena do data splatnosti, nebude plnění poskytováno. Na uhrazenou zálohu bude vystaven daňový doklad k přijaté platbě dle zákona č. 235/2004 Sb. Po splnění dodávek stravy za daný měsíc bude vystavena faktura na předmět plnění, ve které bude vypořádána poskytnutá záloha. Datem uskutečnění zdanitelného plnění této faktury – daňového dokladu bude poslední kalendářní den v měsíci, ve kterém byl předmět plnění poskytován. Faktura – daňový doklad bude dodavateli vystavena do 15. dne v měsíci bezprostředně následujícím po měsíci, v němž proběhly dodávky stravy. Daň z přidané hodnoty bude účtována vždy v zákonné výši ke dni zdanitelného plnění..  Sazba DPH se může měnit v závislosti na legislativě.  Splatnost faktur – daňových dokladů je 30 dní od data vystavení.

V.2
Dnem uskutečnění zdanitelného plnění u vyúčtovací faktury  je poslední kalendářní den měsíce, ve kterém byly provedeny dodávky stravy. U daňového dokladu k přijaté platbě se jedná o datum připsání úhrady na účet zhotovitele stravy. Úhrady faktur a proforma faktur budou prováděny bezhotovostním převodem z účtu objednatele na účet zhotovitele.

V.3
Fakturováno bude za jednotlivá expediční místa, uvedená v čl. II, odst. 3.2

V.4 
Jednotlivé faktury – daňové doklady - budou obsahovat všechny zákonem předepsané náležitosti. Přílohou každé faktury bude zhotovitelem vystavený soupis skutečně odebraných porcí stravy za fakturované období, včetně jejích druhů.

VI.

Odpovědné osoby

VI.1
K jednotlivých úkonům při realizaci této smlouvy jsou oprávněny následující osoby: 

                                                      Zhotovitel                              objednatel

Objednávka stravy                        systém zhotovitele                 službu konající sestra oddělení,

Reklamace stravy                          nutriční terapeutka                 službu konající sestra oddělení

předání/převzetí stravy                  vedoucí směny, šéfkuchař      řidič objednavatele, sestra na        

                                                                                                      oddělení                                          

krizové hlášení stravy                   xxxxxxxxxxxxxxx            službu konající sestra odd.A                 

                                                              tel.:xxxxxxx                           za všechny

VI.2
Smluvní strany jsou povinny se vzájemně informovat o změnách v kontaktních osobách, a to v takové přiměřené době, aby nedošlo k žádnému narušení návaznosti činností.

VII.

Předání, převzetí stravy

VII.1

Místem převzetí je sídlo zhotovitele – viz čl. II.3.6. 

VII.2

Při každém předání a převzetí stravy bude zhotovitelem vyhotoven dodací list. Každý termoport bude obsahovat expediční list s počtem a popisem stravy. Fyzickou kontrolu souladu objednávky s dodávkou dle expedičního listu provádí službukonající sestra oddělení.

VII.3
Při převzetí stravy je zaměstnanec objednatele povinen písemně potvrdit zaměstnanci zhotovitele převzetí stravy na dodací list, jehož vyhotovení zabezpečí zhotovitel. Podpisem dodacího listu se objednatel nezbavuje práva dodanou stravu následně reklamovat za předpokladu, že při výdeji dojde ke zjištění, že strava není ve sjednaném množství, kvalitě, sortimentu, a to postupem dle čl. IX.

VII.4
Zhotovitel odpovídá za řádné uložení stravy do přepravních nádob. Do doby převzetí stravy objednatelem odpovídá zhotovitel za škodu způsobenou na stravě a termoportech. Od doby převzetí v sídle zhotovitele odpovídá za způsobenou škodu objednatel. Objednatel odpovídá za dodržení všech platných hygienických podmínek pro přepravu a manipulaci se stravou.
VIII

Další práva a povinnosti

VIII.1 Zhotovitel je při plnění povinností vyplývajících z této smlouvy povinen postupovat samostatně, odborně a s vynaložením veškeré potřebné péče k dosažení optimálního výsledku plnění smlouvy.

VIII.2
Smluvní strany jsou povinny maximálně předcházet vzájemnému poškození majetku.

VIII.3 Objednatel je povinen respektovat interní předpisy zhotovitele, co se stravovacího provozu týká, zejména se přizpůsobit charakterům diet, včetně používaných gramáží. Objednatel není oprávněn interní předpisy zhotovitele jakkoliv zpřístupnit či zveřejnit třetí straně.

VIII.4 Zhotovitel neručí za nevhodně indikovanou a objednanou stravu pověřenými zaměstnanci objednavatele.

VIII.5 Zhotovitel umožní kontrolu výdeje jídel pověřeným zaměstnancem objednavatele v Stravovacím provoze v PMDV v době výdeje jídel

IX.

Záruka za plnění, smluvní sankce

IX.1 V případě, že sortiment a množství stravy uvedené na dodacím a expedičním listu při převzetí neodpovídá objednávce objednatele, je objednatel povinen dodávku stravy při přejímce ihned reklamovat. V případě uznané reklamace je zhotovitel povinen bezodkladně provést opatření, která povedou k nápravě reklamovaného plnění, zejména zajistit dodávku náhradní stravy (plnění), která bude v souladu s objednávkou objednatele, a to nejpozději do 2 hodin od uplatnění reklamace a na svůj náklad.

IX.2 V případě vady, kterou není možné identifikovat při přejímce stravy (kvalita, kvantita, apod.), má objednatel právo takovou vadu reklamovat do jedné hodiny od převzetí. V případě uznané reklamace se obě strany dohodnou na náhradním plnění.

IX.3 Neuhradí-li objednatel řádně a včas v souladu s touto smlouvou zhotoviteli fakturované  částky, vznikne zhotoviteli právo na objednateli žádat úrok z prodlení ve výši stanovené právními předpisy z dlužné částky ode dne splatnosti až do zaplacení. 

IX.4
Nedodá-li zhotovitel objednanou stravu objednateli, je objednatel oprávněn na zhotoviteli žádat obratem dodání náhradního plnění.
X.

Platnost a účinnost smlouvy

X.1 
Smlouva je platná dnem jejího podpisu oběma smluvními stranami a účinná dnem                 1. 5. 2017. 

X.2 
Smlouva se uzavírá na dobu určitou, od 1.5.2017 do 30.4.2018
XI.

Zánik smlouvy

XI.1 Tato smlouva zaniká

· dohodou stran

· uplynutím výpovědní doby

XI.2 Objednatel je oprávněn smlouvu písemně vypovědět v případě podstatného porušení povinností zhotovitelem, přičemž za podstatné porušení povinnosti zhotovitelem se považuje:

-
poruší-li zhotovitel přes písemné upozornění opakovaně své povinnosti dle čl. II, odst. 2 této smlouvy

-
stav, kdy budou objednatelem opakovaně uplatněny odůvodněné reklamace a zhotovitel přes písemné upozornění nebude opakovaně dodržovat smluvené podmínky uplatněné reklamace.

 Výpovědní doba v tomto případě činí 30 kalendářních dnů od obdržení písemné výpovědi druhou smluvní stranou
XI.3 Zhotovitel je oprávněn smlouvu písemně vypovědět v případě prodlení objednatele s úhradou ceny dle této smlouvy delším než 30 kalendářních dnů ode dne splatnosti. Výpovědní doba v tomto případě činí dva měsíce a počíná běžet prvním dnem měsíce následujícího po doručení výpovědi druhé smluvní straně.

XI.4
Obě smluvní strany mohou smlouvu písemně vypovědět bez udání důvodu. Výpovědní lhůta činí dva měsíce a počíná běžet prvním dnem měsíce následujícího po doručení výpovědi druhé smluvní straně.

XII.

Doručování

XII.1 Veškeré listiny, jež mají být doručeny druhé straně, budou zasílány na adresy smluvních stran uvedených v záhlaví této smlouvy.

XII.2 Při změně sídla a změně dalších identifikačních údajů smluvní strany, je tato smluvní strana povinna oznámit druhé straně doporučeným dopisem obsah změny identifikačních údajů, a to ve lhůtě 30 dní ode dne uskutečnění změny.

XII.3 Do doby doručení písemného vyrozumění o provedené změně identifikačních údajů jsou rozhodné údaje uvedené v této smlouvě, popř. v dodatku ke smlouvě rámcové.

XII.4 V případě pochybností se má za to, že listina byla doručena druhé straně pátým dnem po jejím prokazatelném odeslání.

XIII.

Ostatní ujednání

XIII.1 Tato smlouva se uzavírá ve dvou stejnopisech, ze kterých má každý povahu originálu a každá ze smluvních stran obdrží při podpisu jedno vyhotovení.

XIII.2 Obsah této smlouvy je možno měnit pouze se souhlasem obou smluvních stran a to v písemné formě, formou číselně označeného dodatku k této smlouvě.

XIII.3 Ustanovení této smlouvy, které svým obsahem odporuje platným právním předpisům, se nepoužije a užije se úprava zákonná, zejména z. č. 89/2012 Sb., Občanský zákoník.

XIII.4 Objednatel prohlašuje, že je seznámen s uveřejňovací povinností zhotovitele stanovenou § 147a zákona č. 137/2006 Sb., o veřejných zakázkách, ve znění pozdějších předpisů, a souhlasí se zveřejněním veškerých informací týkajících se závazkového vztahu vzniklého mezi objednatelem a zhotovitelem z této smlouvy, zejména vlastního textu této smlouvy.

XIII.5 Tato smlouva nabývá platnosti a účinnosti dle čl. X, odst. 1.

XIII.6 Všechny spory, které vzniknou z této smlouvy se smluvní strany zavazují řešit smírnou cestou. Pokud nebude možno smírného řešení dosáhnout, užije se postup dle ustanovení z. č. 99/1963 Sb., občanský soudní řád, ve znění pozdějších předpisů.

XIII.7 Smluvní strany prohlašují, že jsou způsobilé a oprávněné uzavřít tuto smlouvu, že si tuto přečetly, jejímu obsahu porozuměly a na důkaz toho, že její obsah odpovídá jejich skutečné, svobodné a vážné vůli připojují své podpisy.

V Brně dne..............................................                             V Brně dne.......................................

.................................................................                            ..........................................................

                    Objednatel                                                                          Zhotovitel
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