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a) 50 000,- K¢ za kazdé odbérné misto v kategorii stfredni odbér nebo velkoodbér, do
kterého dodavka Plynu nebyla zahajena nebo byla bez predchoziho upozornéni ve
IhGtach dle platnych pravnich predpisa prerusena a
b) 20 000,- K¢ za kazdé odbérné misto v kategorii maloodbér, do kterého dodavka
Plynu nebyla zahajena nebo byla bez predchoziho upozornéni ve Ihatach dle
platnych pravnich predpisu prerusena.
4.2. Odbératel je povinen zaplatit Dodavateli v pfipadé, Ze kdykoli za trvani Smlouvy, i pres
predchozi vyzvu Dodavatele, neumozni dodavku Plynu do nékterého z odbérnych mist
uvedenych v Poptavce, a to z divodu na strané Odbératele, smluvni pokutu ve vysi

a) 50 000,- K¢ za kazdé odbérné misto v kategorii stfedni odbér nebo velkoodbér, do
kterého dodavka Plynu nebyla umoZnéna a

b) 20 000,- K& za kazdé odbérné misto v kategorii maloodbér, do kterého dodavka
Plynu nebyla umoznéna.

4.3. Pravo Odbératele na nahradu Skody v plné vysSi neni ujednanimi o smluvni pokuté
dotceno.

Zakaznicka podpora

5.1. Dodavatel se zavazuje zajistit pro Odbératele zakaznickou podporu. Zakaznicka podpora
slouzi pro feSeni problému tykajicich se dodavky Plynu, v€etné otazek vyuctovani ceny.

5.2. Dodavatel je povinen sdélit Odbérateli kontaktni Udaje pro zajisténi sluzeb zakaznické
podpory.

5.3. Odbératel je povinen sdélit Dodavateli Udaje o kontakini osobé pro komunikaci
s Dodavatelem ve vécech smluvnich a ve vécech zakaznické podpory.

5.4. Smluvni strany jsou opravnény viastni kontaktni idaje jednostranné ménit, a to pisemnym
oznamenim predanym druhé Smluvni strané.

Zanik smlouvy
6.1. Smluvni strany mohou Smlouvu ukon¢it pisemnou dohodou.
6.2. Odbératel je opravnén odstoupit od Smlouvy v pfipadé, Ze:

a) do kteréhokoli odbérného mista nebude v€as zahajena dodavka Plynu nebo bude
prerusena dodavka Plynu, vyjma pfipadl, kdy se bude jednat o mimofadnou
nepredvidatelnou a neprekonatelnou prekazku vzniklou nezavisle na vdli
Dodavatele (§ 2913 odst. 2 ob€. zak.) nebo o situaci, kdy je dle zakona Dodavatel
opravnén prerusit nebo omezit dodavku Plynu,

b) nebude plnéni dle Smlouvy Dodavatelem zajiStovano v souladu s ustanovenim
Smlouvy, popf. v souladu se zvladtnimi pravnimi predpisy, a zaroven nebude
sjednana naprava ani po pisemném upozornéni Odbératelem, ktery stanovi lhutu,
ve které je povinen Dodavatel napravu sjednat.

c) bylo soudem rozhodnuto o Upadku Dodavatele a jeho feSeni konkursem nebo
oddluZzenim, nebo o zamitnuti insolvenéniho navrhu pro nedostatek majetku
Dodavatele anebo o zruSeni konkursu, protoZze majetek Dodavatele je zcela
nepostacujici podle zak. €. 182/2006 Sb., o Upadku a zpusobech jeho feseni.

d) dojde ke ztraté zpusobilosti nebo schopnosti Dodavatele dodavat Plyn.

e) Dodavatel se nepfizplisobi pozadavku Odbératele na zménu poctu odbérnych mist
dle Smlouvy nebo predpokladanému mnozstvi odbéru tak, Ze nebude moci byt
zajistén ucel Smiouvy.

6.3. Dodavatel je opravnén odstoupit od Smlouvy pokud,

a) bude Odbératel v prodleni se zaplacenim Dodavateli déle nez 30 kalendarnich

dna,
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b) Odbératel opakované neposkytne soucinnost nezbytnou pro fadné plnéni zavazk
Dodavatelem, a to i presto, Ze byl Dodavatelem pisemné upozornén a nebude
Odbératelem sjednana naprava ani v dodate¢né poskytnuté pfimérené lhute,

c) bylo soudem rozhodnuto o Upadku Odbératele a jeho FfeSeni konkursem nebo
oddluzenim, nebo o zamitnuti insolvenéniho navrhu pro nedostatek majetku
Odbératele anebo o zruSeni konkursu, protoze majetek Odbératele je zcela
nepostacujici podle zak. ¢. 182/2006 Sb., o Upadku a zpusobech jeho feseni.

Uginky odstoupeni od Smlouvy nastavaji doruéenim pisemného sdéleni o odstoupeni.

Ostatni ujednani

7.

72

Nevyplyva-li ze Smlouvy jinak, muze byt Smlouva ménéna pouze dohodou uzavienou
vpisemné formé. Dohoda o zméné Smlouvy musi byt vsouladu s relevantnim
ustanovenim zakona o vefejnych zakazkach.

Veskera korespondence, tj. zejména vyzvy, odstoupeni, jakoZ i dalSi jednostranné ukony
provedené jednou ze Smluvnich stran podle Smlouvy nebo podle zakona vaci Smiuvni
strané druhé se povaZuji za dorucené nejpozdéji patym pracovnim dnem poté, co jej
Smluvni strana ukon ¢inici podala ve formé doporucené listovni zasilky sméfujici na
adresu bydlisté &i sidla druhé Smluvni strany touto Smluvni stranou deklarovanou
v Poptavce/Nabidce (nebo pozdéji pisemné oznamenou) k postovni prepravé osobé
s postovni licenci, pokud si druha Smluvni strana zasilku v GloZzni dobé minimalné péti
pracovnich dnl nepfevezme a tato se vrati zpét odesilateli.



