ndvrh kupni smiouvy HTON

Cislo: 1112208546
Cislo zakaznika: 70108374
Dodaci adresa: Adresa zakaznika:
Centrum socialni a osetiovatelské pomoci Centrum socialni a osetfovatelske pomoci Praha 5,
Na Neklance 15 namésti 14. fijna 802/11
15000 Praha 5 15000 Praha
Czech Republic Czech Republic
IC 70108374
E-mail; Platebni podminka: placeno predem
Telefon: E = e e
ceny v CZK
Hus@raénl Produkt Popis Mnozstvi Katalogova Cena po slevé Cena celkem
obrazek cena véetngé bez DPH/MJ véetné DPH
DPH/MJ
s Santiago Odpoginkové kiese, 2ks 25 670,00 18 032,65 43 639,00
== barva Natural, lak,
Y Cislo: 363241 Silvertex 1077 cream C5, Sleva 15 % Sazba DPH 21 %
v Varianta: 001175 Kluzak-bily filcovy Rt 1,68 1t
i o= "-!‘ ll"-, Designér: René Sulc
1 9
Predpokladané datum vyroby 25.11.2022, C. obj. zékaznika: 82/10/D/H, Zaruka: 5 let
Santiago barva Natural, lak, 3 ks 18 720,00 13 150,41 47 736,00
f Silvertex 5020 basil C5,
i Cislo: 363240 Kluzak-bily filcovy Sleva 15 % Sazba DPH 21 %
i Varianta: 001247 Objem: 1,85 m3

| Designér: Rens Sulc

Pfedpokladané datum vyroby 25.11.2022, ¢, obj. zakaznika: 82/10/D/H, Zaruka: 5 let

Hmotnost brutto: 114,80 kg
Hmotnost netto: 89,0 kg

Objem: 3,41 m3
Sleva 13 326,44
Celkem katalogova cena bez DPH 88 842,97
Slevy zakaznika -13 326 44
Celkem po slevé bez DPH 75 516,53
DPH 15 858,47
Cena celkem véetné DPH 91 375,00

Dopravné zdarma Ize poskytnout pouze na kompletni objednavku nabytku TON, dodavanou vV jednom spoleéném terminu. A to v pfipadé, kdy
kupujici akceptuje datum vykladky stanovené prodavajicim, nejedna se o dodavku na nestandardni misto (t&zko pristupny terén, zony
dopravnich omezeni atd.) nebo o dodavky v expresnim ¢ase. V opatném pfipadsé si kupujici vyhrazuje pravo udtovat naklady za dopravné
zvlast nebo zajisteni dopravy zcela odmitnout. Dopravné zdarma zahrnuje pouze dodani dopravcem ke stanovené adrese. Doruéeni za
uzamykatelné dvefe, vynos, montas a dals sluZby jsou mozné za specialni pfiplatek. Informace o dostupnych moznostech jsou k dispozici u
obchodnika. Kupujici ma pravo zajistit si viastni dopravu.

V dopravném zdarma je zahrnuto:
- Transport na VVami zvolenou adresy

Prodavajici: IC 49970585 Vystavil:
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ndvrh kupni smiouvy R TON

Cislo: 1112208546
Cislo zakaznika: 70108374

Dodaci termin je zavisly na prijeti platby a/nebo véasném zaslani materiali zakaznika (zejm. latky).
Pokud kupujici nevznese u prodavajiciho do 2 dnu zadné namitky proti zaslané kupni smlouve, povaZuje se kupni smlouva za odsouhlasenou,

Tento dokument neni dafiové uznatelny doklad, pfislugné Pfevénv {‘-é?ylt(?;i(nabwkové.dﬂ_); aé —

2 : EiE et 2l varovaneé preklizky jsou minimaln o
dgﬁave doklady obdrzite po prijeti platby a/nebo expedici PEFC certifikovény, jsme dritel
Zbozi. certifikdtu PEFC &islo: TSUD-PEFC-

COC-000032,

Pradavajici: I& 49970585 Vystavil:
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navrh kupni smiouvy HTON

Cislo:

1112208546

Cislo z&kaznika: 70108374

Vseobecné obchodni podminky

TON a.s.
Michaela Thoneta 148

768 61

Bystfice pod Hostynem

Czech Republic
info@ton.eu, ton.eu

1. UVODNi USTANOVENI

1.1 Tyto obchodni podminky (déle jen ,obchodni podminky") shora jmenovaného prodavajicihe (dale jen .prodavajicl") upravuji v souladu s
ustanovenim 1751 odst. 1 zékona & 89/2012 Sh., obcansky zakonik (dale jen ,ob&ansky zakonik") vzajemna prava a povinnosti
smiuvnich stran vzniklé v souvislosti nebo na zakladé kupni smlouvy (dale jen ,kupni smlouva") uzavirané mezi prodavajicim a jinou
osobou (dale jen kupuijici), véetn& internetového obchodu prodavajiciho. Internetovy obchod je prodavajicim provozovan na webové
strance www.ton.eu (déle jen ,webova stranka), a to prostfednictvim rozhrani webové stranky (dale jen ,webové rozhrani obchodu®).

1.2 Ustanoveni odchylna od obchodnich podminek je mozneé sjednat v kupni smlouvé. Odchylna ujednani v kupni smlouvé maji pfednost
pfed ustanovenimi obchodnich podminek.

1.3 Znéni obchodnich podminek muze prodavajici ménit & dopliiovat. Timto ustanovenim nejsou dotéena prava a povinnosti vzniklé po
dobu Gginnosti pfedchoziho znéni obchodnich podminek.

1.4 Ustanoveni obchodnich podminek jsou nedilnou soudasti kupni smlouvy. Kupujici odeslanim objednavky stvrzuje, Ze se pied
uzavienim kupni smlouvy s t&mito obchodnimi podminkami, jakoz i s reklamaénim fadem prodavajiciho, ktery je jejich soucasti, a
zasadami zpracovani osobnich Gdaju seznamil, a %e s nimi bez vyhrad souhlasi, a to ve znéni platném a t&inném v momenté odeslani
objednavky.

1.5 Tyto obchodni padminky jsou déle v souladu se zakonem & 634/1992 Sb. o ochrané spotfebitele v aktualnim znéni a v souladu s
ustanovenim €l. 13 Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) &. 2016/679 ze dne 27. dubna 20186, obecného nafizeni o ochrang
osobnich tidaju (dale jen ,nafizeni®).

2. UZIVATELSKY UCET

21 Na zakladé registrace kupujiciho provedené na webové strance muze kupujici pfistupovat do svého uZivatelského rozhrani, Ze svého
uZivatelského rozhrani muze kupuijici provadeét objednavani zboZi (dale jen ,uzivatelsky U&et), V pfipadé, ze to webové rozhrani
obchodu umoziuje, mize kupujici provadet objednavani zbozi téz bez registrace pifmo z webového rozhrani abchodu.

2.2 Pfi registraci na webové strance a pii objednavani zboZi je kupuijici povinen uvadét spravné a pravdivé véechny udaje. Udaje uvedené
v Uzivatelskem Gétu je kupuijici pii jakékoliv jejich zméné povinen aktualizovat. Udaje uvedené kupujicim v uzivatelském Gétu a pfi
objednavani zboZi jsou prodavajicim povaZovany za spravne,

23 Pristup k uZivatelskému &tu je zabezpeéen uzivatelskym jménem a heslem. Kupujicl je povinen zachovavat ml&enlivost ohledng
informaci nezbytnych k pfistupu do jeho uZivatelského Gétu,

24 Kupujici neni opravnén umoznit vyuzivani uzivatelského Gétu tretim osobam.

25 Prodavajici muze zrusit uZivatelsky uget, a to zejména v pripadé, kdy kupujici svij uZivatelsky Géet déle nes pét let nevyuziva, &iv
pfipadé, kdy kupujici porusi své povinnosti z kupni smlouvy (véetné obchodnich podminek).

26 Kupujici bere na védomi, Ze uZivatelsky tget nemusi byt dostupny nepfetrzité, a to zejména s ohledem na nutnou tdrbu
hardwarového a softwarového vybaveni prodavajiciho, popf. nutnou Udrzbu hardwarového a softwarového vybaveni tfetich osob.

3. UZAVRENI KUPNi SMLOUVY

3.1 Veskera prezentace zboZi umisténa ve webovém rozhrani obchodu je informativniho charakteru a prodavajici neni povinen uzaviit
kupni smlouvu ohledné tohoto zboZi. Ustanoveni § 1732 odst. 2 ob&anského zakoniku se nepougije.

32 Webove rozhrani obchodu obsahuje informace o zboZi, a to véetné uvedeni cen jednotlivého zbo#i a nakladi za navraceni zhoii,
jestliZe toto zboZi ze své podstaty nemuze byt navraceno obvyklou postovni cestou. Ceny zbo#i jsou uvedeny véetné dané z piidane
hodnoty a viech souvisejicich poplatk. Ceny zboZi zustavaji v platnosti po dobu, kdy jsou zobrazovany ve webovém rozhrani
obchodu. Timto ustanovenim neni omezena moznost prodavajiciho uzavfit kupni smlouvu za individuaing sjednanych podminek.

33 Webové rozhrani obchodu obsahuje také informace o nakladech spojenych s balenim a dodénim zbozi. Informace o nakladech
spojenych s balenim a dodanim zbozi uvedené ve webovém rozhrani obchodu plati pouze v pfipadech, kdy je zbozi dorugovano v
rémei Uzemi Ceské republiky.

3.4 Pro objednani zboZi vyplni kupuijici objednavkovy formulaf ve webovém rozhrani obchodu. Objednavkovy formulaF obsahuje zejména
informace o:
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ndvrh kupni smlouvy HTON

Cislo:

1112208546

Cislo zakaznika: 70108374

a) objednévaném zboZi (objednavané zbozi viozi* kupujici do elektronického nakupniho kosiku webového rozhrani obchodu),

b) zpusobu Uhrady kupni ceny zbozi, Udaje o poZadovaném zplsobu dorugen| objednévaného zbo#i a
¢) informace o nakladech spojenych s dodanim zbo¥i (dale spolecné jen jako ,objednavka”).

35 Kupujicl souhlasi s pouzitim komunikaénich prostiedku na dalku pfi uzavirani kupni smiouvy. Naklady vzniklé kupujicimu pii pousziti
komunikacnich prostiedku na dalku v souvislosti s uzavienim kupni smlouvy (naklady na internetové pripojeni, naklady na telefonni
hovory) si hradi kupuijici sam, piicems tyto naklady se nelisi od zékladni sazby.

3.6 Piedmétem koupé na zékladé kupni smlouvy je zboZi uvedené v zavazném potvrzeni objednavky ze strany prodévajiciha, kterym se
uzavira kupni smlouva (déle té2 jen ,zbo2i). Informace o zhozi dostupné na webovych strankach prodavajiciho jsou uvadény podle
aktualné dostupnych udaju a informaci. Rozhodujici jsou (daje o zbozi véetng kupni ceny v okamziku, kdy kupujict dorugi objednavku
prodavajicimu. Viyobrazené odstiny vyrobku se mohou liit v zavislosti na individualnim nastaveni technickych parametrti monitoru
kazdého kupujiciho. Vyobrazené doplriky, prislugenstvi a dekorativni predmeéty nejsou soutésti zakoupeného zbo#, pokud neni
vyslovné v popisu zboZi uvedeno jinak.

3.7 Prodavajici je vzdy opravnén v zavislosti na charakteru objednavky (mnozstvi zbozi, vyie kupni ceny, pfedpokladané naklady na
dopravu) poZadat kupujicino o dodateéné potvrzeni objednavky (napfiklad pisemné & telefonicky).

3.8 Smluvni vztah mezi prodavajicim a kupujicim vznika dorudenim pfijeti objednavky (akceptaci), jez je prodavajicim zaslano kupujicimu
elektronickou postou, a to na adresu elektronicke posty kupujiciho.

3.9 Po potvrzeni objednéavky je zména fakturaénich Udaju, které uvedl kupujici v objednavee vyhradng v kompetenci prodavajiciho.

3.10  Dodateéné zmény a doplitky v jiz uéinéné objednévce ze strany kupujiciho musi byt uginény prostiednictvim e-mailu uvedeného v
zahlavi, takové zmény a doplfiky jsou viak Géinné vidi prodavajicimu az po odsouhlaseni prodavajicim a podléhaji administrativnimu
poplatku ve vysi 50 EUR.

4, PLATEBNI PODMINKY

4.1 ZboZi bude kupujicimu pfedano az po uplném zaplaceni kupni ceny a dopravného a pfip. téZ poplatku podle él. 5., téchto obchodnich
podminek, pokud neni v kupni smlouvé uvedeno jinak.

4.2 Kupujici muze uhradit kupni cenu, dobirku a dopravné pfip. téZ poplatek za vynos zbozi:

a) bezhotovostné bankovnim prevodem,

b)

bezhotovostné prostiednictvim platebni karty,

¢) v hotovosti na provozovné pfi osobnim odbéru.

4.3

4.4

5.2
53

54
5.5
5.6

a)

Padle zakona o evidenci trZeb v CR je prodavajici povinen vystavit kupujicimu Gétenku. Zarover je povinen zaevidovat pijatou trzbu u
spravee dané on-line; v pfipadé technického vypadku pak nejpozdéji do 48 hodin. Kupujici obdrsi Gi&tenku v elektronicke podobé a
nakupem v e-shopu s tim souhlasi.

Vlastnické prévo ke zboZzi pfechazi na kupujiciho Uplnym zaplacenim kupni ceny. Prodavajici je opravnén pozadovat zalohu, K
prevzeti zboZf je kupuijici opravnén a2 po uhradé celé kupni ceny zboZi. Pfi pfevzeti zbo#f je kupujici povinen prokézat se dokladem o
koupi zbozi.

TERMIN DODANI, DOPRAVA, CENA ZA DOPRAVU
Mistem dodani zboZf je adresa uvedena kupujicim v objednavce, pokud se nasledné prodavajici s kupujicim nedohadne jinak. Zbozi
prodavajici doddva pouze v ramci Gzemi Ceské republiky, neni-li na potvrzenf objednavky uvedeno jinak.

ZboZi bude kupujicimu dodéano nejpozdéji do 30 pracovnich dnu, neni-li uvedena doba jina, a to v pracovni dny, v dobé 8:00-19:00
hod. Lhuta k dodani zboZi se poéita ode dne Uhrady celé kupni ceny prodavajicimu,

Cena za dopravu zboZi na adresu dodani uréenou kupujicim v ramci Ceské republiky je provadéna zdarma, neni-li na potvrzeni
objednavky uvedeno jinak.

Zbozi je doruteno na adresu dodan! uvedenou v objednavce k prvnim vehodovym dvefim, pokud to podminky dovoluji,
Vynos, montaz a dekorace na zbozi nejsou soucasti kupni ceny. Dilgi dodavky jsou pfipustné, neni-li vyslovné dohodnuto jinak.
Vynos zboZi a dal’i sluzby je mozno sjednat jako placenou sluzbu do jakéhokoliv patra nasledovng:

TOP COMFORT — wynos zésilky do patra za aktivni fyzické asistence pfijemce (fidi¢ pfepravee + zakaznik),

b) TOP COMFORT PLUS - wnos bez fyzické asistence pfijemce, vybaleni zboi a vyneseni odpadu do kontejneru uréenéha piijemcem

c)

(2 pracovnici pfepravce),
TOP COMFORT EXCLUSIVE — vynos, vybaleni, montas a odnos obalového materidlu bez fyzické asistence pfijemce do kontejneru
uréeneho pifjemecem (2 pracovnici pfepravce).

Blizsi specifikace a cena téchto placenych sluzeb ie vZdy soucasti kupni smlouvy.
V pfipadé neposkytnutého uhrazeného vynosu ze strany dopravce, uvede kupujici tuto vyhradu do predavaciho protokolu (dodaciho
listu).
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navrh kupni smiouvy H TON

Cislo: 1112208546
Cislo zakaznika: 70108374
5.7 Kupuijici je povinen zajistit v dohodnutém terminu pfistupovou cestu ke sjednanému mistu dodani a prevzeti zboZl. Pokud kupujici

5.8

5.9
5.10
5.1

512

5.14

5.15

516

5.18
5.19

zmafi dodani zboZi, je jakykoliv daléi pokus o dodani zbozi zpoplatnén a kupujici je povinen prodavajicimu uhradit pred dalim
pokusem o dodani cenu za dopravu.

Kupujici je povinen zbozi fadné pfi prevzet! od dopravce zkontrolovat. Pokud kupujici pfi dodani zboZi dopraveem zjisti pogkozent
zasilky, 0 némz ma za to, Ze bylo zpUsobeno pfi piepravé, nebo pokud pocet skuteéng dodanych baliki neodpovida poétu baliki
uvedenych na pfepravnim listu dopravce, doporuéuje se pro takovou reklamaci kupujicimu nasledujici postup. Kupuijici uvede vady
nebo nespravny pocet baliku jako vyhradu do prepravniho listu dopravee a nasledné vypide reklamaéni formulaf na internetové
strance prodavajiciho uvedené vyse nebo odesle elektronickou postou pradavajicimu, a to bez zbyteéného odkladu, nejpozdéji do 3
pracovnich dnl ode dne, kdy byla kupujicimu zasilka doruéena. Kupuijici by pokud moZno nemél se zésilkou nijak manipulovat a mél
by zajistit uchovani obalu, ve kterém mu byla zésilka doruéena. Kupujici sou¢asné zasle fotodokumentaci poskozeného zbozi, obalu a
protokolu dopravce. SluZba osobni odbér je realizovana zdarma. Moznost vyzvednuti objednaného zboZi je v niZe uvedenych
provozovnach prodavajiciho (aktualni vyéet provozoven vidy na www.ton.eu): Showroom BYSTRICE POD HOSTYNEM (Prerovska
1241, Bystfice pod Hostynem, 768 61), Showroom OSTRAVA (Namésti Biskupa Bruna 1, Ostrava, 702 00), Showroom PRAHA 2
(Karlovo namésti 3, Praha 2, 120 00), Showroom BRNO — Modfice (Svratecka 989, Modfice, 664 42), Showroom PRAHA — HoleSovice
(Komunardu 28, Praha 7, 170 00).

Pfi zvolenl osobniho odbéru si kupujici s sebou na vydejni misto pfinese svij doklad totoZnosti.
V piipadé zvoleni shora popsaného osobniho odbéru si kupujici vyzvedne zbozi do 30 dnii ode dne uzavfeni kupni smlouvy.

V piipadé neodebrani zboZi ve shora uvedené Ihité & v pfipadé jeho vraceni prodavajicimu po zmafeni prevzetl zbozi kupujicim je
prodavajici opravnén Uctovat kupujicimu poplatek za uskladnéni ve vy&i 0,1 % kupni ceny za kaZdy den uskladnéni. Prodavajici je v
takovém pfipadé opravnén od predmétné kupni smlouvy odstoupit.

V pfipadé, Ze kupujici zbozi kupuje v souvislosti s predmétem své podnikatelské &innosti nebo v ramci svého samostatného vykonu
povolani, plati jesté nasledujici ustanoveni tohoto &lanku VOP.,

Dodaci Ihuty se prodluzuji v pifpadé, ze prodavajicimu v pinéni zabrani dotasné nebo trvale vy$8i moc, jako mimofadna
nepredvidatelna a neodvratitelna pfekézka, vznikla nezavisle na jeho vali. Toto plati i v pfipadé, jestlize tyto okolnosti nastanou u
dodavatelu a subdodavatell prodavajiciho. Povinnosti k nahradé se $kudce zprosti, prokaze-li, Ze mu ve spinéni povinnosti ze
smlouvy docasné nebo trvale zabranila neobvykla prekazka vznikla mimo sféru Skudcovy kontroly, ohledné které nebylo moZno
rozumné ocekavat, Ze by s ni skiidce poéital v dobé uzavieni smlouvy a jejimz dusledkim nebylo moZné zabranit i pres veskerou
rozumné vynaloZenou péci. Shora uvedené plati i pro okolnosti, které by za spInénf shora uvedenych podminek zabranily
prodéavajicimu v jeho pinéni kupujicimu.

Riziko vzniku $kody na zboZi pfechdzi na kupujiciho momentem prevzeti zboZi. Odlisna ujednani |ze pisemné upravit v kupnich
smlouvach, zejména odvolanim na dodaci paritu podle INCOTERMS 2010.

Smluvni strany se dohodly, Ze pokud kupuijici zakoupené zbozi nepfevezme do 21 dnt ode dne sjednaného v kupni smlouveé, pfip. kdy
byl pisemné (e-mailem, SMS nebo faxem) k odbéru prodavajicim vyzvan (déle jen neodebrané zboZi), muzZe prodavajici od kupni
smlouvy odstoupit a toto zboZi prodat jiné osobé&. Kupujicimu pak nevzniknou 7adné naroky na nahradu 8kody, napf. usly zisk apod.
Pisemné odstoupeni musi byt doruéeno druhé smluvni strané. Za neodebrané zho#i po odstoupeni od smlouvy ze strany
prodavajiciho je prodavajici opravnén fakturovat kupujicimu smluvni pokutu ve vysi pfijaté zalohy min. v&ak 50 % z hodnoty
neodebraného zboZi, nebyla-li zaloha sloZena, tak ve vysi 50 % z hodnoty neodebraného zboZi, uvedené v kupni smlouveé.

V pfipadé, Ze doslo k naslednému odbé&ru neodebraného zbo#i a prodavajici dosud nevyuZil prava odstoupeni dle ptedchoziho bodu,
je prodavajici opravnén pozadovat na kupujicim smluvni pokutu ve vysi 1 % z hodnoty tohoto zboZi za kaZdy den prodleni presahujici
21 dn0, nejméné vsak 100 EUR,

Prodavajici vyluCuje odpovédnost za Gjmu (s vyjimkou Ujmy zpusobené élovéku na ieho pfirozenych pravech, anebo zplisobené
tumysing & z hrubé nedbalosti), ke které by mohlo u kupujiciho dojit na zékladé uzavfené kupni smlouvy s prodavajicim. Kupujici toto
vyslovné bere na védomi,

Pfi neuhrazeni celé kupni ceny do 14 dnu od potvrzeni objednavky bude pfislusna objednavka automaticky zrugena,

V pfipadé dodani zbozi do jiného &lenského statu EU je kupujici povinen na pozadani prodévajicimu poskytnout, ve lhuté do 15 dnii od
pfijeti zboZi, dva doklady prokazujici dodani zbozi do EU (z duvodu osvobozeni od platby DPH). Témito doklady mohou byt napf.
mezinarodni nakladni list (CMR) potvrzeny pFjemcem, dodaci list potvrzeny pfijemcem nebo faktura za dopravu sjednanou kupujicim.
V pripadé, Ze tyto doklady kupujici prodévajicimu neposkytne, je prodavajicl opravnén Gétovat kupujicimu vzniklou $kodu, vyméfenou
kontrolnim ufadem v souvislosti s neuznanim osvobozeni od platby DPH.

6.1

6.2

ODSTOUPENI OD KUPNi SMLOUVY

Kupujici bere na védomi, Ze dle ustanoveni § 1837 ob&anského zakoniku nelze mimo jine odstoupit od kupni smlouvy o dodavce
zboZi, které bylo upraveno podle pfani kupujiciho nebo pro jeho osobu, jakoz i zboZi, které bylo po dodani nendvratné smiseno s jinym
zboZim.

Nejedné-li se o pfipad uvedeny v pfedchozim odstavci, kdy nelze od kupni smlouvy odstoupit, ma kupujici v souladu s ustanovenim §
1829 odst. 1 obEanského zakoniku pravo od kupni smlouvy odstoupit, a to do &rnacti (14) dnu od prevzeti zbozi, pficemzZ v piipadé, Ze
predmétem kupni smlouvy je nékolik druht zbozi nebo dodani nékolika Casti, béZi tato Inita ode dne pfevzeti posledni dodavky zbozi.
Odstoupeni od kupni smlouvy musi byt prodavajicimu odeslano ve Ihité uvedené v predchozi vété. Pro odstoupeni od kupni smlouvy
muze kupujicl vyuZit vzorovy formulaf poskytovany prodavajicim, ktery je k dispozici na webowych strankéch prodejce. Odstoupeni od
kupni smlouvy muZe kupujici zasilat mimao jiné na adresu pravozovny prodavajictho ¢i na adresu elektronické posty prodavajiciho,
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6.3 V pfipadé odstoupeni od kupni smiouvy dle tohoto &. VOP se kupni smlouva od poéatku rusl. Zbozi musi byt kupujicim prodavajicimu

6.4

6.5

6.6

6.7

6.8

6.9

vraceno do &tmécti (14) dnt od dorugeni odstoupeni od kupni smlouvy predavajicimu. Odstoupi-li kupujici od kupni smlouvy, nese
kupujici naklady spojené s navracenim zbozi prodavajicimu, a to i v tom pfipadé, kdy zboZi nemuze byt vraceno pro svou povahu
obvyklou postovni cestou.

V pfipadé odstoupeni od kupni smlouvy dle tohoto &, VOP obchodnich podminek vrati prodavajici penézni prostfedky pfijaté od
kupujiciho do &trnacti (14) dnt od odstoupeni od kupni smlouvy kupujicim, a to stejnym zpusobem, jakym je prodavajici od kupujiciho
prijal, pokud se s kupujicim nedohadl jinak. Prodavajici je taktéz opravnén vratit pInéni poskytnuté kupujicim jiz pi vraceni zboi
kupujicim &i jinym zpusobem, pokud s tim kupujici bude souhlasit a nevzniknou tim kupujicimu daldf naklady. Odstoupi-li kupujici od
kupni smlouvy, prodavajici neni povinen vratit pfijaté penézni prostiedky kupujicimu dFive, nez mu kupujici zboZi vrati nebo prokaze,
Ze zboZi predavajicl prevzal,

Kupujic bere na védomi, Ze narok na thradu Skody vzniklé na vraceném zboZi je prodavajici opravnén jednostranné zapodist proti
naroku kupujiciho na vraceni kupni ceny.

Prodavajici spolené s kupni cenou vrati kupujicimu i dopravné za dopravu zbo#i kupujicimu, a to ve vysi nejlevnéj$iho druhu dopravy
uvedeneho na e-shopu prodavajiciho ke dni objednavky nebo dle nejnizsi ceny piepravce plsobici v dané lokalité. Néklady na
dopravné zboZi ze strany kupujiciho pii odstoupeni od smlouvy si kupujici hradi sam a neni opravnén pozadovat jejich vraceni od
prodavajiciho.

Ve viech pripadech odstoupeni dle tohoto odstavce dale kupujici vyslovné bere na védomi, Ze platby za montaz & vynos nejsou
soucasti dopravného a nebudou kupujicimu vraceny.

Je-li spole¢né se zbozim poskytnut kupujicimu dérek, je darovaci smlouva mezi prodavajicim a kupujicim uzaviena s rozvazovaci
podminkou, Ze dojde-li k odstoupeni od kupni smlouvy kupujicim, pozbyva darovaci smlouva ohledné takového darku Géinnosti a
kupujici je povinen spolu se zboZim prodavajicimu vratit i poskytnuty ddrek.

V pfipadé, Ze kupujici zbozi kupuje v souvislosti s pfedmétem své podnikatelské cinnosti nebo v ramci svého samostatného vykonu
povolani, ustanovenl tohoto &lanku VOP se nepouiji (tedy v takovém piipadé kupujici pravo na odstoupent dle tohoto &lanku VOP
nema).

7.2

7.3

PRAVA Z VADNEHO PLNENi (REKLAMAGNI RAD)

Prava a povinnosti smluvnich stran ohledné prav z vadného plnéni se fidi prislugnymi obecné zavaznymi pravnimi predpisy (zejména
ustanovenimi § 1914 aZ 1925, § 2099 az 2117 a § 2161 az 2174 ob&anského zakoniku a zakonem &, 634/1992 Sb., o ochrané
spotfebitele, ve znénl pozdéjsich predpist).

Prodavajici odpovida kupujicimu, 2e zbozi pfi pfevzeti nemé vady. Zejména prodavajici odpovida kupujicimu, Ze v dobé, kdy kupuijici
zboZi pfevzal:

a) mé zboZi vlastnosti, které si strany ujednaly, a chybi-li ujednéni, ma takové viastnosti, které prodavajici nebo vyrobce popsal nebo
které kupujici oéekaval s ohledem na povahu zboZi a na zakladé reklamy jimi provadéne,

b) se zboZi hodi k igelu, ktery pro jeho pouZiti prodavajici uvadi nebo ke kterému se zbo3i tohoto druhu obvykle pouziva,

¢) zbaZi odpovida jakosti nebo provedenim smluvenému vzorku nebo predloze, byla-li jakost nebo provedeni uréeno podle smluveného
vzorku nebo predlohy,

d) je zboZi v odpovidajicim mnoZstvi, mife nebo hmotnosti a
e) zbozi vyhovuje pozadavkim pravnich predpisu.
Ustanoveni uvedena v tomto &lanku se nepouZiji u zboZi zejména kdyz:
a) vada byla na véci v dobé& prevzeti a pro takovou vadu je sjednéna sleva z kupni ceny,

b) vada je zpusobena kupujicim a vznikla nespravnym uzivanim, skladovanim, nespravnou udrZbou, zasahem kupuijiciho &
mechanickym poskozenim,

¢) vada vznikla v dusledku vnéjsi udalosti mimo vliv prodavajiciho,
d) se jedna o b&2né opotiebeni zbo, zpUsobené jeho uzivanim, nikoliv o vadu,
e) uzitné i estetické hodnoty zbozi byly nedbalym zptsobem uZivani zbozi pfedéasné vyéerpany,

f) jedné se o piirozené viastnosti ptirodnich materialu, nikoliv o vadu (napf. suky, dfefiové paprsky, svételné stinovani a dyhovani u
dievénych vyrobkd, prilnavost prachu a chloupku u textilnich potahu, vlastnosti kuzi, pozinkovani atd.). Vadou zbozi neni obvykly
barevny neba strukturainf rozdil u pfirodnich & textilnich materiald, lakovanych nebo olejovanych plach, typicke vlastnosti dieva véetns
zapachu nebo drobné odchylky rozmérd u &aloungni nabytku v ramci tolerance,

g) se vada ani po dukladném odborném pfezkoumani na zbozi neprojevi.

7.4 Projevi-li se vada v prubéhu $esti mésici od prevzeti, ma se za to, Ze zbozi bylo vadne jiZ pii prevzeti.
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5 Prodavajici ma povinnosti z vadného plnéni nejméné v takovém rozsahu, v jakém trvaji povinnosti z vadného pInéni vyrobce. Kupujici

7.6

1T

7.8

7.9

7.10

7.11
712

713
7.14

7.15
7.16

7.18

7.19

7.20

je jinak opravnén uplatnit pravo z vady, ktera se vyskytne u spotiebniho zbozi v dob& dvaceti étyf mésicl od prevzeti. Je-li na
prodavanem zboZi, na jeho obalu, v ndvodu pfipojenému ke zbozi nebo v reklamé v souladu s jinymi pravnimi pfedpisy uvedena doba,
po kterou lze zboZi pouZit, pouZiji se ustanoveni o zaruce za jakost. Zarukou za jakost se prodavajici zavazuje, Ze zboZi bude po
urcitou dobu zpusobilé k pouZiti pro obvykly Ggel nebo e si zachova obvyklé viastnosti. Vytkl-li kupujici prodavajicimu vadu zbozi
opravneéné, nebézi Ihuta pro uplatnéni prav z vadného pInéni ani zaruéni doba po dobu, po kterou kupujici nemuze vadné zbozi uzivat,

Ustanoveni uvedené vyse v tomto &lanku VOP se nepouZijl u zbozi prodavaného za niz$i cenu na vadu, pro kterou byla nizsi cena
ujednana, na opotfebeni zbozi zpusobené jeho obvyklym uZivanim, u pouitého zbo#i na vadu odpovidajici mife pouzivani nebo
opotrebeni, kterou zboZi mélo pfi prevzeti kupujicim, nebo vyplyva-i to z povahy zboZi, na dil nebo material dodany zakaznikem pro
vyrobu, kompletaci zboZi. Préve z vadného plnéni kupujicimu nenalezi, pokud kupujici pred pfevzetim zboZf védal, %e zbozi m4 vadu,
anebo pokud kupujici vadu sam zpsobil.

Préava z odpovédnosti za vady zbozi se uplatfiuji u prodavajiciho. Je-li vak v potvrzeni vydaném prodavajicimu ohledné rozsahu prav
z odpovédnosti za vady (ve smyslu ustanoveni § 2166 obéanského zakoniku) uvedena jina osoba uréena k opravé, ktera je v misté
prodavajiciho nebo v misté pro kupujicino bliz&im, uplatni kupujici prave na opravu u toho, kdo je uréen k provedeni opravy. S
vyjimkou pifpadu, kdy je k provedeni opravy uréena jina osoba padle predchozi véty, je prodavajici povinen pfijmout reklamaci v
kterékoli provozovng, v niZ je pfijeti reklamace moné s ohledem na sortiment prodavanych vyrobku nebo poskytovanych sluzeb,
pfipadné i v sidle nebo misté podnikani. Prodavajici je povinen kupujicimu vydat pisemné potvrzeni o tom, kdy kupujici pravo uplatnil,
co je obsahem reklamace a jaky zplisob vyfizeni reklamace kupujici pozaduje; a déle potvrzeni o datu a zpusobu vyfizeni reklamace,
vetné potvrzeni o provedeni opravy a dobé jejlho trvan, pfipadné pisemné odlvodnéni zamitnuti reklamace. Tato povinnost se
vztahuje i na jiné osoby uréené prodavajicim k provedeni opravy.

Kupujici sdéli prodavajicimu, jaké pravo si zvolil, pfi oznéameni vady, nebo bez zbyteéného odkladu po oznameni vady. Provedenou
volbu nemuze kupujici zménit bez souhlasu prodavajiciho; to neplati, Zadal-li kupujici opravu vady, ktera se ukage jako neopravitelna.

Nema-li zboZi viastnosti stanovené v tomto &l. obchodnich podminek, muZe kupujici poZadovat i dodani nového zbo2i bez vad, pokud
to neni vzhledem k povaze vady nepfiméfené, ale pokud se vada tyka pouze soucasti zbozi, muze kupujici poZadovat jen vyménu
souéasti; neni-li to mozné, maze odstoupit od smlouvy. Je-li to véak vzhledem k povaze vady nelmérné, zejména lze-li vadu odstranit
bez zbyteéného odkladu, mé kupujici pravo na bezplatné odstranéni vady. Prave na dodéni nového zboZi, nebo vyménu soudasti ma
kupujici i v pfipadé odstranitelné vady, pokud nemuze zbo?i Fadné uzivat pro opakavany vyskyt vady po opravé nebo pro vétsi podet
vad. V takovém pfipad& ma kupujici i pravo od smiouvy odstoupit. Neodstoupi- i kupujici od smlouvy nebo neuplatni-li pravo na
dodani nového zboZi bez vad, na vyménu jeho sou&asti nebo na opravu zboZi, muZe poZadovat pfimérenou slevu. Kupujicl ma pravo
na pfiméfenou slevu i v pfipadé, Ze mu prodévajici nemiZe dodat nové zbozi bez vad. vymeénit jeho soucast nebo zbozi opravit, jako i
v piipadé, Ze prodavajici nezjedna népravu v piiméfené dobé nebo e by zjednani napravy kupujicimu plisobilo znaéné obtize.

Kdo ma préavo podle § 1923 ob&anského zakoniku, nale2i mu i nahrada nakladd Gielns vynaloZenych pfi uplatnéni tohoto prava.
Neuplatni-li véak pravo na nahradu do jednoho mésice po uplynuti Ihaty, ve které je tfeba vytknout vadu, soud pravo nepfizna, pokud
prodavajici namitne, Ze pravo na néhradu nebylo uplatnéno véas.

Prodavajici si vyhrazuje pravo na drobné technické zmeény prodavaneho zboZi.

Prodévajici je povinen o reklamaci rozhodnout ihned, ve slozitéjsich pfipadech do i pracovnich dnu. Do této Ihaty se nezapoéitava
doba potfebna k odbornému posouzeni vady, Prodévajici je povinen vydat kupujicimu pisemné poturzeni, ve kterém uvede datum a
misto uplatnéni reklamace, charakteristiku vytykane vady, kupujicim pozadovany zpusob vyfizeni reklamace a zpusob, jakym bude
kupuijici informovan o jejim vyfizeni. Reklamace vietné odstranéni vady musi byt vyfizena bez zhyteéného odkladu, nejpozdéji do 30
dnu ode dne uplatnéni reklamace, pokud se prodavajici s kupujicim nedohodne na del&i Ihaté. Marné uplynuti této Ihity se povazuje
za podstatné porueni smlouvy. Podminkou pro béh téchto Ihut ie, Ze kupuijici k vyfizeni reklamace poskytl prodavajicimu potfebnou
soucinnost, tedy zejmeéna, Ze umoznil prodavajicimu prezkoumat reklamované zbo3i.

Zpusob vyfizeni reklamace a dobu jejiho trvani ie pradavajici povinen kupujicimu pisemné potvrdit.
Kupujici je povinen prevzit si reklamované zboZi do 30 dnu ode dne, kdy méla byt reklamace nejpozdéji vyFizena, po této dobé je

prodavajici opravnén Uctovat si pfimérené skladné & zbozi svépomocné prodat na Géet kupujiciho. Na tento postup musi prodavajici
kupujiciho pfedem upozornit a poskytnout mu pfiméfenou dodateénou Ihutu k prevzeti zbozi,

Prodavajici neni povinen poskytnout kupujicimu pe dobu vyfizeni reklamace nahradni zboz!.
Prodavajici nad ramec svych zakonnych povinnosti poskytuje kupujicimu zaruku za jakost v trvani dvou let, u zboi pouZitého v trvani
jednoho roku. Jeji uplatnéni se fidi shora uvedenymi ustanovenimi VOP, pokud zaruéni list nebo smlouva nestanovi jinak.

U zboZi opatieného ochrannou znamkou TON, poskytuje prodavajici kupujicimu prodlouzenou zaruku za jakost po dobu 5 let od
dodéani zboZi, pokud neni v kupni smlouvé uvedeno jinak. Je-li ale souéasti takového zbo2i rakosovy koberec, na tento material se
prodiouzena zaruka neposkytuje, a plati zaruka dvouleta,

Prodavajici vrati penézni prostredky pfijaté od kupujiciho kupujicimu stejnym zplsobem, jakym je prodavajici od kupujiciho pijal,
pokud se s kupujicim nedohaodl jinak.

Reklamaci muze kupujici uplatnit u prodavajiciho zejména prostiednictvim internetovych stranek prodavajiciho, dopisem, e-mailem
nebo osobné prostiednictvim kterékoliv provozovny prodavajiciho.

V piipadé, Ze kupuijici zboZi kupuje v souvislosti s pfedmétem své podnikatelské &innosti nebo v ramci svého samostatného vykonu
povolani, &ini Ihata k vyfizeni reklamace 60 dnu.

NAKLADY REKLAMACE A RESENI SPORU
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8.1 Je-li reklamace uznana za opravnénou, mé kupuijici, ktery je spotfebitelem, (tj. kupujici, ktery zboZi nekupuje v souvislosti s

predmétem své podnikatelské &innosti nebo v rdmei svého samostatného vykonu povolani), pravo na thradu tiéelné vynaloZenych
nakladu spojenych s uplatnénim svého prava. Prodavajici sdm neposkytuje po dobu vyfizenl reklamace nahradni zbozi.

82 V pfipadg, Ze prodavajici reklamaci zamitne jako neopravnénou, muze se kupuijici, nebo po dohodé s prodavajicim obé strany, obratit
na soudniho znalce z oboru a vyZadat si zpracovani nezavislého odbormného posouzeni vady.

8.3 Nedojde-li k dohodé mezi kupujicim a prodavajicim, muZe se kupujici obracet na existujici systémy mimosoudnich fegeni
spotiebitelskych sport, pfipadné na piislusny soud. V takovém piipadé kupujici — spotfebitel muze kontaktovat subjekt mimosoudniho
fedenf sporu, kterym je napiiklad Ceska obchodni inspekce. Vice informaci o mimosoudnim Fedeni sporu nalezne kupujici na webu
Ceské obchodni inspekce: https:/iwww.coi.czfinformace-o-adr/

8.4 Mimosoudni vyfizovani stiZnosti spotrebitelu zajistuje prodavajici prostfednictvim elekironické adresy uvedené v zahlavi, Informaci o
vyfizeni stiznosti kupujiciho zasle prodavajici na elektronickou adresu kupuijiciho,

8.5 Prodavajici neni ve vztahu ke kupujicimu vazan zadnymi kodexy chovani ve smyslu ustanoveni § 1826 odst. 1 pism. e) obéanského
zakoniku.

8.6 K mimosoudnimu fedeni spotfebitelskych sporti z kupni smlouvy je pfislugna Ceska obchodni inspekce, se sidlem Stépanska 567/15,
120 00 Praha 2, IC: 000 20 869, internetové adresa; WwWw.coi.cz.

8.7 Prodavajici je opravnén k prodeji zboZi na zakladé Zivnostenského opravnéni. Zivn_ostenskou kontrolu provadi v rdmci své pusobnosti
pfislugny Zivnostensky tfad. Dozor nad oblasti ochrany osobnich tdaiju vykonava Urad pro ochranu osobnich tdaiju. Ceska obchodni
inspekce vykonava ve vymezeném rozsahu mimo jiné dozor nad dodrZovanim zéakona &. 634/1992 Sb., o ochrané spotebitele, ve
znéni pozdéjsich predpisu.

8.8 Kupujici timte pfebira na sebe nebezpedi zmény okolnosti ve smyslu § 1765 odst. 2 obéanského zakoniku.

9. DORUCOVANI

9.1 Nebude-li dohodnuto jinak, veskera korespondence souvisejicl s kupni smiouvou musi byt druhé smluvni strané doruéena pisemné, a
to elektronickou postou, osobné nebo doporucené prostiednictvim provozovatele postovnich sluZeb (dle volby odesilatele). Kupujicimu
je doru€ovano na adresu elektronické posty, uvedené v jeho uzivatelském Gétu, je-li zfizen.

9.2 Zprava je doruéena:

a) v pripadé dorucovani elekironickou postou okamzikem jejiho piijeti, je-li toto piijeti potvrzeno elektronicky odesilateli adresatem,

b) v pfipadé doru¢ovani osobné & prostfednictvim provozovatele postovnich sluzeb plati, ze zprava je dorucena nejpozdéji tfetim

pracovnim dnem po odeslani, a to véetné odepfeni pfevzeti zasilky, odepfe-li adresat (popfipadé osoba opravnéna za néj zasilku
prevzit) zasilku prevzit,

c) prostiednictvim SMS, okamzZikem dodani potvrzeni o piijeti zpravy adresata na telefon odesilatele.

9.3 Prodavajici je déle nad ramec shora uvedeného vyslovn& opravnén provadét Ukony souvisejici s pravy a povinnostmi z kupni smlouvy
prostiednictvim hlasového telefonniho hovoru s kupujicim, pokud s tim kupujici v pfipadé kazdého z nich vyslovné souhlasi.

10.  ZAVERECNA USTANOVENI

10.1  Ve8keré smluvni vztahy se Fidi éeskym pravnim fadem.

10.2  Tyto obchodni podminky nabyvaji G&innosti dnem jejich zvefejnéni a jsou v piislusném znénf rozhodné pro veskeré objednavky
ucinéné v tento den a pozdéiji. Prodavajici si vyhrazuje pravo na zménu téchto obchodnich podminek. Nové znéni obchodnich
podminek bude zvefejnéno na internetovych strankach prodavajicino. Dnem jejich 2vefejnéni se rudi platnost pfedchozich obchodnich
podminek, to v8ak nema vliv na kupni smlouvy uzaviené podle dosavadniho znéni obchodnich podminek (viz prvni véta tohoto
odstavce).

10.3  Kupujici neni opravnén bez souhlasu prodavajiciho postoupit svou pohledavku viéi prodavajicimu vyplyvajici z kupni smlouvy na tfeti
osobu.

10.4 Ve smyslu zak. ¢. 185/2001 Sb. o odpadech v platném znéni prodavajici umoZfiuje bezplatny zpétny odbér elektrospotiebict bez
nutnosti nakupu nového elektrozafizeni v ramei internetového prodeje v misté dodavky (souiad s § 37k odst. 4, pism. a) zakona o
odpadech).

10.5  Pokud vztah zalozeny kupni smlouvou obsahuje mezinarodni (zahrani¢ni) prvek, pak strany sjednavajl, Ze vztah se Fidi ceskym
pravem. Volbou prava podle pfedchozi véty neni kupujici, ktery je spotfebitelem, zbaven ochrany, kterou mu poskytuji ustanoveni
pravniho fadu, od nichZ se nelze smluvné odchylit, a jez by se v piipadé neexistence volby prava jinak pouzila die ustanoveni ¢l. 6
odst. 1 Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (ES) &. 593/2008 ze dne 17. &ervna 2008 o pravu rozhodném pro smiuvni zavazkové
vztahy (Rim I).

10.6  Je-li nékteré ustanoveni obchodnich podminek neplatné nebo netdinné, nebo se takovym stane, namisto neplatnych ustanoveni
nastoupi ustanoveni, jehoZ smysl se neplatnému ustanoveni co nejvice pfiblizuje. Neplatnosti nebo neucinnosti jednoho ustanoveni
neni dotéena platnost ostatnich ustanoveni.

10.7  Kupni smlouva véetné obchodnich podminek je archivovana prodavajicim v elektronicke podobé a neni pfistupna.

Prodévajici I& 48970585 Vystavil:

TON a.s. DIE CZ49970585 Havligek Vit Datum vystaveni- 11.10.2022

Michasla Thoneta 148 +420 733 619 552 Reference: 82110/0/H

76861 Bystfice pod Hostynem tanpraha@ton.cz Strana:

OR KS Brno, oddil B, iezka 1239 8

ton.eu



ndvrh kupni smiouvy IR TON

Cislo:
Ci

1112208546

slo zakaznika: 70108374

11.1

1.6

1)
2)
3)
4)
5)

6)

INFORMACE O ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU

Uzavienim smlouvy Subjekt idaju udéluje timto obchodni spoleénosti TON a.s. (dale jen ,spoleénost”) jakozto spravci osobnich Gdajo
souhlas se zpracovanim svych osobnich Udaju, a to za niZe uvedenych podminek. Spoleénost dba na ochranu Vadich osobn ich udaju
v souladu s platnou a Gcinnou legislativou, kterou od 25. 5. 2018 predstavuje zejména nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU)
2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich tdajl a o volném pohybu téchto tdaju (dale jen ,nafizeni) a
zakon €. 101/2000 Sb., zékon o ochrané osobnich tdaju a o zméngé nékterych zakonu. Spoleénost je provozovatelem webovych
strének na adrese uvedené v zéhlavi (dale jen ,portal"), prostiednictvim kterych oskytuje své zboZi. Zasady se vztahuji na viechny
osobni idaje zpracovavané spoleénosti na zaklade pInéni smluvniho vztahu, pravni povinnosti, opravnéného zajmu nebo udéleného
souhlasu, a to prostfednictvim portalu spoleénosti. Zasady papisuji zpuseby vyuZivani a ochrany osobnich tdaji ze strany spolecnosti.
Sprévcem osobnich tdajd ve smyslu &l. 4 odst. 7 nafizeni ie obchodnl spoleénost jmenavana vy&e v zahlavi. Osobni udaje budou
zpracovavany v elektronické podobé automatizovanym zpusobem nebo v tisténé podobé neautomatizovanym zpusobem.

Kupuijici potvrzuje, Ze poskytnuté osobni udaje jsou pfesné a Ze byl pouden o tom, Ze se jedna o dobrovolné poskytnuti osobhich
Udaju. Osobni Gdaje, které budou zpracovany: jméno a pfijmeni, postovni adresa, e-mailova adresa a telefonicky kontakt. V ramci
reklamacniho fizeni jsou od zakaznika vyzadovany nasledujici idaje: jméno, pfijmen, adresa, telefonni &islo, e-mail a podpis. Veskeré
takto ziskané osobni (idaje jsou zpracovavany vyhradné za Uéelem nezbytnym pro vyfizeni reklamace, Utelem zpracovani osobnich
tdaju je prodej zboZi v e-shopu nebo v provozovné prodavajiciho, registrace v e-shopu prodavajiciho, pfedsmluvni jednani, sprava
uzivatelského Uétu, odpovéd na dotaz v poptavkovém formulafi, poskytovani pfizpusobenych reklam, sponzorovaného obsahu a
zasilani propagaénich informaci subjektum Udajii na zékladé opravnéného zajmu prodavajiciho.

Osabni udaje kupujiciho jsou zpracovavany v souladu s ustanovenim &, 6, odst. 1., pism. b) nafizeni — poskytnuti osobnich udaju
nezbytnym pozadavkem pro spinéni smiouvy nebo pro provedeni opatfeni pfijatych pfed uzavfenim smiouvy na Zadost subjektu tdaju.
Bez poskytnuti osobnich Gdaji neni mozné uskute&nit predsmluvni jednani, smlouvu uzaviit & ji ze strany spoleénosti plnit,

Zpracovani osobnich Udaju je provadéno spravcem, osobni Uidaje vSak pro spravce mohou zpracovavat i tito zpracovatelé: dodavatelé,
poradci, pfepravci a jini poskytovatelé sluzeh, ktefi se podileji na prodeji a dodani zbozi, vyfizovani reklamaci a realizaci plateb,
spiiznéné spolecnosti - spoleénosti, které jsou vlastnéné nebo Fizené spolecnosti, vymahani prava — pif vyzvé ze strany statnich
organu, nebo pii ochrané zakazniku, pripadné dalgi poskytovatelé zpracovatelskych softward, sluzeb a aplikaci, které viak v souiasné
dobé spravece nevyuZiva.

§ pfedchozim vyslovnym souhlasem subjekiu mize zpracovatel nahravat telefonické hovory a zpracovavat nahravky telefonickych
hovord na zékaznicke lince zejména za tdéelem jednani o uzavieni smlouvy, navrhi na zmény smluvnich ujednani, dopliiujicich
informacf k zajigténi pinéni smlouvy, zkvalitiiovani sluzeb, uplatiiovani reklamaci apod. Souhlas s nahravanim a Zpracovavanim
telefonickych hovoru vyslovuje subjekt pokragovanim hovorl po oznameni operatora, Ze jeho hovor bude nahravan. Pokud si nepfeje
byt nahravan, je subjekt po oznameni, Ze je jeho hovor nahravan, opravnén zavésit a vyuzit jiny z komunikagnich kanalu.

Spréavce timto v souladu s ustanovenim &, 13 nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) &. 2016/679 ze dne 27. dubna 2016,
obecného nafizeni o ochrané osobnich udaju (dale jen Wnaffzeni”), informuje, ze:

osobni tdaje subjektu tdaju budou zpracovany na zakladé jeho svobodného souhlasu, a to za vySe uvedenych podminek,
duvedem poskytnuti osobnich Udaju subjektu tdaju je krom shora uvedeného zajem subjekiu tdaju o zasilani obchodnich nabidek
spravce, coZ by bez poskytnuti téchto tidaji nebylo mozne,

pfi zpracovani osobnich Udaju subjektu tdaji nebude dochazet k automatizovanému rozhodovani ani k profilovani,

spravce nejmenoval povéience pro ochranu osobnich tidaju, ani neuréil zastupce pro plnéni povinnosti ve smyslu nafizeni,

spravce nema v Umyslu pfedat osobni Udaje subjektu Udaju do tfetl zemé, mezinarodnf organizaci nebo jinym nez vye uvedenym
tfetim osobam,

subjekt daju mé pravo ziskat informace, zda jsou jeho Udaje zpracovavany; pravo na opravu osobnich tdaju: prave poZadovat
vysvetlenf; pravo na omezeni zpracovani osobnich Udaju: pravo na vymaz osobnich Udaju, pravo vznést namitku proti zpracovani
osobnich Udaju; pravo na pfenositelnost Gdaju; pravo kdykoliv odvolat souhlas se zpracovanim osobnich lidaju a pravo podat stiznost
u Uradu pro ochranu osobnich tdaju, se sidiem Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7.
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Navod na pouzivani a o§etfovani nabytku

Viybrali jste si znagkovy vyrobek spolecnosti TON, srdeéné dékujeme. Poslanim spole¢nosti TON je vyrabét produkty splfiujicl nejvy3si
pozadavky na design, kvalitu a funkénost. Doklada to fada ocenénl, které nae vyrobky obdrZely na domacim i mezinarodnim trhu.

normou EN 16139 Nabytek — Pevnost, trvanlivost a bezpeénost. Pfevazna éast nadich produkti je vyrobena z pfiradnich materialu, jako je
drevo, rdkosovy vyplet, kiZe, vina, bavina aj. Pfirodni charakter doklada barevna promenlivost, rustové vlastnosti dfeva nebo kuze, Zmeny
textury diieva nebo drobné trhlinky, vrasnéni nebo vinénf kiize a l4tek. V Zadném piipadé se nejedna o vady, pravé naopak. S kaZzdym
vyrobkem TON totiz ziskavate nezaménitelny originalni kus nabytku vytvofeny lidmi. MuZete si byt jisti, Ze stejnou Zidli TON, jakou méte Vy,
uz nikdo jiny mit nebude.

Pravidelna a odborna pége prodiuZuje Zivotnost kazdého vyrobku a tim i Vagi spokojenost s jeho uzivanim. Dovolte ndm proto seznamit Vas s
informacemi, jak nejlépe vyrobek TON pouZivat a 8etrné odetiovat.

Okolni prostfedi

Stejné jako nam lidem &kodi extrémni vlivy prostredi, podobné je to i s nabytkem vyrobenym z pfirodnich materialt. Nestandardni relativni
vihkost prostfedi (mensi nez 40 % nebo naopak vetsi nez 60 %) muze mit na vyrobek negativni vliv a zpusobit jeho tvarovou deformaci,
poskozeni talounéni nebo vypletu, Pokud je vyrobek vystaven pfimému sluneénimu zafeni nebo jinému tepelnému zdroji (krby, kamna, topeni
aj.) muZe dojit k postupnym zménam barevnych edstinu nebo k praskani dfevénych &asti, vypletu, kiZe apad. Je to jev bézny, se kterym se
setkavame kdekoliv v prostfedi nageho Zivota. Souéasti okolniho prostiedi jsou i drapky domacich mazliéku, kovové Easti odévi a tvrdé Sy,
kuchyriské noze a jiné ostré predméty, jejichz neopatrnym zachazenim muze dojit k poskrabani a pogkozeni povrehu dieva nebo kize,
protrZent latky nebo rakosového wypletu atd.

Dfevéné éasti

KaZdy kus dieva ma swij jedineény charakter a kresbu, proto nelze vyrobit dva naprosto stejné vyrobky nebo zajistit, aby stolovy plat a
navazujici desky mély shodny vzhled. Také suky nebo drefiové paprsky patii k prirozenym ristovym viastnostem. Na naich vyrobcich se
muzete setkat s drobnymi zdravymi suky, které dokladaji pfirodni puvod materidlu. Samotna struktura dfeva, ale také jeho zpracovani
zpUsobuji odlisné reakce jednotlivych &astl na mofidla a dokonéujici materidl. Pafenim zisk&va bukové dievo charakteristickou nartizovélou
barvu, coz Ize pozorovat zejména na svétlyeh odstinech mofeni. Také pfi vyrobé dyh se propafovanim méni viastnosti dfeva, proto dyhovany
povrch reaguje jinak na mofidla a dokonéujici materialy nez masiv. Pusobenim UV zafeni mohou vznikat barevné odli$nosti mezi dyhovanymi
a masivnimi ¢astmi vyrobku. Takeé oxidaéni zmény barvy vlivem UV zafeni budou jiné u stolového platu a meéné pouzivané nebo schované
vkladaci desky. Uvedené zmény nejsou duvodem k reklamaci.

Pfirozenou reakel na okoli jsou také tvarove odchylky u vyrobku s ruéné ohybanymi drevénymi dily. Z toho divodu je u kazdého ohybaného
vyrobku pro rozteé nohou stanovena rozmérova tolerance + 2 cm. Také béhem pfepravy muze dojit k pnuti u ohybanych dilt, coz se mize
projevit mimou kyvavosti vyrobku. Nejedna se vSak o vadu vyrobku, protoZe sezenim dojde k naslednému vyrovnani. Kvali viivam prostfedi je
u masivnich platu stanovena rozmérova toleranéni odchylka + 3 mm. Tato odchylka se tyka i ndvaznosti stolového platu a rozkladacich desek.
Samovolné prohybani samostatnych platu pak omezuje zafrézovana vyztuZ na spodni strané, dodavana jiZ od rozmérl nad 50 cm.

Osetrovani lakovaného povrchu

Povrchové dokonéeni lakem vétsinou neni naroéné na Gdribu, Prach 2 dfevénych &asti vyrobku odstrarite mékkou, &istou a suchou
prachovkou z materialu, ktery nepousti viakna (bavina, len, jelenice). Pfi stirani netlaéte silné na prachovku, jinak by mohlo dojit k nevratnému
vylesténi povrchu. Rozlité tekutiny ihned vytiete dosucha. V&tsi znedisténi nenechavejte na povrchu zaschnout, ale ihned je odstrarite mirné
navlhéenym bavinénym hadfikem a vytfete dosucha. Cisténi a odetfovani pomoci specialnich pfipravku na nabytek neni vyslovené nutné.
Pokud je véak pouZivate, je nutné dodrzovat pokyny jejich vyrobce a pripravky testovat nejdfive na méné viditelném misté

! Nikdy nepouzivejte koncentrované nebo abrazivni Cistici prostfedky (brusné a lestici pasty, prasky), doslo by k narugeni a pogkrabani
lakované plochy. Na povrch lakovany matovym efektem nikdy nepouzivejte politury a jiné pipravky obsahujici oleje a vosky, na
povrchu by se vytvofily nerovnomérné lesklé skvrny.

! Na stolech neZehlete, vysoka teplota nepfiznivé pusobi na lakovany/olejovany povrch i na samotné dievo.
Osetfovani olejovaného povrchu

Povrchové dokonéeni olejovanim vyZaduje pravidelnou pééi a preventivni Setrné zachazeni., Prach z dfevénych éasti vyrobku odstrafite
mékkou, Eistou a suchou prachovkou z materialu, ktery nepousti viakna (bavina, len). Rozlité tekutiny ihned z povrchu odsaijte pomoci textilni
nebo papirové utérky, tak abyste tekutinu po povrchu zbytecné nerozmazavali, Poté povrch setfete dobfe vyZdimanym hadiikem ve sméru
vidken dfeva a ihned vytiete dosucha. VEtsi znedisténi rovnas nenechavejte na povrchu zaschnout, ale ihned je odstrarite a povrch setfete
stejnym postupem.
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Olejovany nabytek doporuéujeme pravidelné kontrolovat a v piipadé potfeby osetiit povrch novym nanosem oleje. Béhem vyroby muze dievo
absorbovat olej nerovnomémé, a proto miZe byt povrch na nékterych mistech na dotek drsnéjsi nebo porovity. Samotny olej také pfirozené
vysycha. Drsna a odfena mista, lesklé okraje, skvrny, drobné Skrabance, zagpinéni od bot apod. Ize take opravit novym nanosem oleje. Pokud
pouZijete oSetfovaci sadu doporugovanou vyrobcem nabytku, postupuijte presné podle navodu. Pokud pouzijete jiny komeréni prostiedek k
oSetfovani olejovanych povrch, fidte se pokyny vyrobce a pfipravek otestujte nejdiive na méné viditelném mistg.

Jak spravné postupovat pfi olejovani se dozvite také z videondvodu, které najdete na nagich webovych stréankach,

! Nikdy nepouZivejte koncentrované nebo abrazivni &istici prostiedky (brusné a lestici pasty, prasky), doslo by k naruseni a poskrabani
olejované plochy.

Calounéné &asti

Patahové latky maji jinou strukturu ne latky odévni, a proto je ve vétsiné pfipadu nelze prat. Sluneéni zafeni, zdroje salavého tepla nebo
studeny suchy vzduch z klimatizaci zpasobuji vysouseni vldken, ktera ztraceji pruznost, pevnost a barevnou stalost. Prach drobky a jiné
necistoty jsou abrazivni materialy, které poskozuji viakna. Pot, koZni maz neba latky obsazené v kosmetickych pifpravcich mohou na povrchu
latek zanechavat skvny nebo reagovat s barevnymi pigmenty. Tyto vlivy si na rozdil od potfisnéni tekutinou ani nemusime uveédomovat,
mohou vak prispivat k postupnému stamuti materialy.

U alounénych vyrobki mize b&hem &alounéni nebo béhem pouzivani vyrobku dojit k mimému zvinéni a vrasnénf potahového materialu,
Stejné tak b&hem pouzivani wrobku muZe dochazet vzéjemnym tfenim materialt k tvorbe& 2molkl na nejvice naméhanych mistech. Tyto
zmény jsou dany vlastnostmi ¢alounického materialu nebo technologii calounéni a nejsou divodem k reklamaci.

U svétlych odstint latek, kozenek i pfirodnich kazi mize dojit k jejich zabarveni b&hem kontaktu s jinymi materialy (nestalobarevné textilie,
denim, noviny, casopisy aj.). Zabarveni vlivem chemické reakce barevnych pigmentl neni znamkou snizené kvality ¢alounickych materialu a
neni duvodem k reklamaci. Pfiradni kize je velmi vyhledavanym éalounickym materidlem, protoZe je poddajna a teplé na dotek, ma
charakteristickou vini a je odolna proti opotiebeni. Jeji kvalita zavisi na zpusobu Zivota zvifete, ale i na zpracovani, Drobné defekty, které
vznikly za Zivota zvifete, jako jsou vrasky, krevni Zilky, jizvicky, $krabance, se povazujl za povolené vady a naopak jsou na ki vyZadovany
jako potvrzeni ,pravosti a jedine&nosti kiize*, K nepovolenym vadam se fadi hluboké Skrabance, vypaleng znacky, fidka usen a také vady
vzniklé béhem zpracovani. Jak spravné postupovat pfi &i§téni alounéni se dozvite také z videonavodu na nasich webovych strankach
www.ton.eu.

U vyrobku, které maji odnimatelné sedadlové nebo opéradlove dily s vyménitelnymi potahy, doporuéujeme jako ochranu PUR pény proti
prosaknuti tekutin navlek z nepromokavého materialu Sanapur. Tento materiél je pratelny, ma antibakterialni Upravu a lehce se udrZuje.

Jak spravné pe¢ovat o dany material napovidajl mezinarodni symboly &isténi.
OSetfovani latek a kozenek

Prach pravidelné odstrafiujte pomoci vysavace s jemnou saci silou a potom povrch vyéeste mékkym kartaéem po sméru viasu. Cas od éasu
pretrete latky mirné navihdenym bilym bavinénym hadfikem nebo jelenici, aby se vlakna pfili§ nevysusovala suchym vzduchem v mistnosti.
Rozlité tekutiny ihned z povrchu odsajte pomoci bilé bavinéné nebo papiroveé utérky, tak abyste tekutinu po povrchu zbyteéné nerozmazavali.
Hrubé ¢asti nenechavejte na povrchu zaschnout, ale ihned je odstrante pomeci tupych pfedmétd (napf. plastova stérka, I2ice, atd.). Poté
jemnéj8i znecisténi doéistéte viaznou vodou (do 30 °C) s jadrovym mydlem. Skvrmy nedrete, ale jemné otirejte navihéenou houbou.
Postupuijte od okraje do stfedu (pfip. po sméru viasu), aby se skvrny nezvétiovaly. Dbejte na to, aby se roztok nevtlacoval do tkaniny a pili ji
nepromacel. Na zavér vie docistéte &istou bavinénou utérkou namocenou pouze ve vodé, aby se odstranily zbytky &isticiho roztoku.
Prebyte¢nou vihkost opét odsajte suchym hadfikem. Povrch nechejte schnout pii b Zné pokojové teploté, nesuste jej na slunci u tepelnych
zdrojl, fény apod. Po vysugeni muzete latku vytesat mékkym kartaéem po sméru viasu. Pfi vét&im znedisténi pouZijte suchou pénu, &istié na
calounéni nebo chemické éisténi dle symbolu. Cistici prostfedky vidy nejprve vyzkouSejte na skrytém & méné viditelném misté &alounéni.
Samponovani pénou provadéjte presné podle pokynl vyrobce &isticiho prostiedku. Pokud si na &isténi netroufate nebo si nevite rady,
doporucujeme Vam obratit se na specializovanou firmu

Pokud se na namahanych mistech objevuji Zmolky, Ize je odstranit vyéesanim jemnym kartagem. Synteticka vlakna jsou pevnéjsi, proto lze
zmolky odstranit opatrnym odstfihnutim nebo pomoci specidlnich strojkd. Zmolky nevytrhavejte. Odstranénim 2molky neni zaruéeno, Ze se jev
nebude opakovat.

KoZenky ve vétsing pfipad( nejsou naroéné na udrzbu, Prach pravidelné odstrafiujte pomoci vysavaée s jemnou saci silou nebo vihkym
bavinénym hadfikem. Rozlité tekutiny odstrariujte ihned odsavanim pomoci suché bavinéné nebo papirové utérky. Ani jing znegisténi
nenechévejte na povrchu zaschnout, ale odstraiite je ihned vlaZnou vodou. Povrch lehce otiete navihéenym bavinénym hadiikem a wytiete
dosucha.

Osetfovani pfirodni kuze

Prach pravidelné odstraiiujte pomoci vysavade s jemnou saci silou nebo vihkym bavinénym hadftkem. Rozlité tekutiny odstrafiujte ihned
odsavanim pomoci suché bavinéné nebo papirové utérky. Ani jind znecisténi nenechéavejte na povrchu zaschnout, ale odstrarite je ihned
vlaznou vodou. Povrch lehce otfete navlhéenym bavinénym hadfikem a vytfete dosucha. Jakmile kize absorbuje tekutinu, muze byt skvrna
nevratnal Kompletni &isténi a oSetfeni kiZe doporuéujeme provadét 2—-4x za rok padle intenzity uZivanf specialnimi prostfedky na kuzi. K
osetfeni pouZivejte specialni prostfedky na kazi. P pouZiti se idte pokyny vyrobce a pripravek otestujte nejdfive na méné viditelném mists.

! Na latky, koZenky a pfirodni kizZe nikdy nepouZivejte chemicka rozpoustédla a fedidla (aceton, benzin, trichlorethylen) nebo gistici
pasty s abrazivnim (cinkem. Na koZenky nepouzivejte Zadna lestidla nebo pfipravky na bazi oleje nebo voski, na povrchu by se
vytvofily nerovnomérmé lesklé skvry. Pfi ¢igténi zabrafite kontaktu gisticiho prostiedku s dievénymi astmi. NepouZivejte horkou vodu
ani parni Cistice, abyste neposkodili &alounicky material a nevystavili dfevéné asti nadmémému pusobeni vihka a tepla. Na tmavych
laminatech jsou viditelné otisky prstu, které maji na povrchu pfirozen& mastnotu a pot. K jejich odstranéni pouZivejte pouze navihéeny
hadfik, pfipadné muzZete piidat roztok z jadrového mydla, nepouzivejte chemicka gistidla,
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navrh kupni smiouvy HTON

Cislo: 1112208546
Cislo zakaznika: 70108374

Ostatni éasti

Vyplet na nasich vyrobeich je z &isté prirodniho materialu. Misto ruéniho vyplétani se dnes pouZivaji hotové pletené dily tzv. rakosove
koberce. Ty se vyrabgji z vnitfni &asti stonku ratanove liany z pralesu jihovychodni Asie. Rékosovy koberec se pred zpracovanim navihi,
¢imZ se stane velmi pruznym, a pomoci pedigovych &én se zalisuje do drazky na sedadle nebo opéradle. Opétovnym vysychanim pak dojde k
vypnuti vypletu. Jako piirodni material se ratanova vlakna piirozené tfepl. Pfi zpracovani viak povrch vypletu zagigtujeme pomoci
elektrického strojku. K praskani vypletu miZe dochazet v suchém a teplém prostfedi nebo nadmérnym tlakem v jednom mist&, proto na
vyplétané &asti neklekejte nebo nestoupejte. Pro zwyéenl pevnosti a $ivotnosti piiredniho rakosového vypletu doporuéujeme aplikaci
pfidavného umélohmotného vypletu (sitoviny).

Otocné Zidle (typ 503, 505, 523) vdégi za své otadeni jednoduchému litinovému kovan. Otateni je vzdy doprovazeno zménou vysky, protoze
u téchto vyrobku nenf otoéné kovani spojeno s mechanickym ovladanim. Maximalnimu vySroubovani a Upinému rozpojeni dili brani pojistka
(kovovy doraz). Upozoriiujeme véak, ¥e u vyrobki dodavanych do konce roku 2014 otocné kovani zadnou pojistku nema, proto mize dojit k
Uplnému vyroubovani (4. nad 68 cm) a padu. Upozorfiujeme, Ze otoéné Zidle (typ 503, 523) jsou uréeny pro domaci vyuziti a nespliuji
certifikaci pro kancelaisky nabytek. Povrchy z vysokotlakého laminatu jsou velmi odolné proti poskrabani, cigaretovému popelu, teplotdm do
180 °C, béZnym tekutinam a alkoholu, Setrné zachazeni je viak vZdy na misté, Doporuéujeme nevystavovat mista spoju nebo hrany
dlouhodobému pusobeni vody, mohlo by dojit k poskozeni lepené hrany, naklizku nebo drevotiskove desky. Sklenéné platy na nasich
vyrobeich jsou vyrobeny z bezpeé&nostniho tvrzeneho skla, které je vysoce odolné proti ndrazu a teplotnim wkyvim. Tlougtka platu a
propustnost svétla se mohou u jednotlivych modelu liit. PrestoZe je sklo bezpeénostné tvrzené, rozhodné na platy nesedeijte nebo
nestoupejte.

Osetfovani ostatnich éasti

Prach z vyplétanych éasti pravidelné odstrariujte pomoci vysavaée s jemnou saci silou, pfipadné povrch lehce vyéedte meékkym kartadem.
Cas od &asu preffete rakosovy vyplet mirné navihéenym bilym bavinénym hadfikem nebo jelenici, aby se vlkna pfili§ nevysugovala suchym
vzduchem v mistnosti, a nechte prirozené uschnout. Toto o&etfeni Ize provest i v pifpadé, Ze je pod piirodnim vypletem pouzita umélohmotna

sitovina. Ostatni &asti vyrobku muzete &istit b&Znymi Cisticimi prostredky uréenymi pro jednotiive materialy (plast, kov, sklo aj.). Pfi pousiti se

vaak jednorazovy nanos velmi tenké vrstvicky silikonového oleje. Aby nedoslo k pogkozeni materialu vyrobku nebo podlahy, doporutujeme
kazdych 6 mésicl kontrolovat opotfebeni kluzaku (zejm. filcovych a teflonavych). Stejné jako je drevény kruh misy Hoop ruéni praci a misze
vyzadovat ob&asnou pédi, sklenéna tast je vysledkem dila z rukou sklafe a tim padem kfehka. Nedoporuéujeme tedy myt v myéce na nadobi,
Myti v my&ce neni doporugeno ani pro sklenicku ze setu Ripple.

! Na véechny ostatni materily nikdy nepouzivejte chemicka rozpoustédla a fedidla (aceton, benzin, trichlorethylen) nebo &istici pasty s
abrazivnim G&inkem. Na laminatovy povrch nepouZivejte také zadn4 lestidla nebo piipravky na bazi oleje nebo voskd, na povrchu by
se vytvofily nerovnomérme lesklé skvrny.

Montaz vyrobku a kontrola spoju

Pfi montaZi vyrobku postupuite presné podle MontaZniho navodu. Montas stold provadéjte na vhodné mékkeé podiozce, Vyhnete se tim
mechanickému poskozeni platu, Po ukonéeni montaZe stul vyjméte z kartonového obalu a postavte na nohy. Manipulaci se stoly
doporucujeme provadét podtem osab, ktery je uveden v Montaznim navodu, V opaéném pfipadé muZe dojit pFi manipulaci k poskozeni nohou,
plétu nebo rozkladaciho mechanismu. Vruty a Srouby, které jsou pouZity pro spojeni jednotlivych dilu, doporuéujeme pravidelna kontrolovat a
dotahovat. Tim docflite zvySené Zivotnosti a celkové pevnosti vyrobku. Zvysena vile ve spojich muze zpusobit nadmémé namahani dild a
vest k podkozeni vyrobku.

! RozloZeny stul nezatéujte v misté spojeni plat nadmérnou zaté#l. Na stoly nesedejte, nestoupeijte apod. Pojezdové koleéka
nesloui k prevazeni stolu (ani ve sloZeném, ani v rozloZzeném stavu).

Dulezité informace

nabytku apod. Nage produkty jsou uréeny vyhradné do interiéru, pokud neni uréeno jinak (napf. sanky).

Spoleénost TON pracuje neustéle na dalsim vyvoji viech vyrobku. Méjte prosim pochopeni pro to, Ze kdykoli mohou nastat Zmeny v pouzitych
materidlech, konstrukci nebo povrchovem dokonéeni. Nasledkem toho mize dojit také ke zméné doporugeni a pokynu pro Fadné a spokojené
uZivani vyrobku, Dékujeme za pochopeni a piejeme Vam piijemné chvile, stravene ve spolecnosti nasich vyrobku,

Kupujici potvrzuje, Ze se seznamil s platnymi VSeobecnymi obchodnimi podminkam a souhlasi s nimi. Platné Veobecné obchodni podminky
jsou k dispozici na www.ton.cz nebo u prodejce. Dale kupujici potvrzuje, Ze se seznamil s Névodem na oSetiovani a pouzivani nabytku.
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