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Smlouva o investi¢nich sluzbach
&islo 1009070843

Tato smiouva upravuje podminky, za kterych mizete nasim prostiednictvim investovat do cennych paplri. Pokud
v této smiouvé miuvime o cennych paplrech, rozumime tim i jiné investicnf nastroje.

Tuto smlouvu uzavirdme mezi nami, bankou: i
Ceska spofitelna, a.s., Olbrachtova 1929/62, 140 00 Praha 4, 1C: 45244782,
zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, viozka 1171

Nazev a adresa organizacni slozky: 4420 Vefejny sektor PYNS
a

Vami, klientem:

Obchodni firma (nézev): Statutarni mésto Prostéjov i

Sidlo: ndm. T. G. Masaryka 130/14, 796 01 Prostéjov 1, Ceska republika
Zapsan v obchodnim rejstfiku vedeném pravni forma ze zakona

Identifikaéni &islo: 00288659
Zastoupena: RNDr. Alena Ragkova

Rodné cislo nebo datum narozeni: 496027099
Telefon: 582 329 104 Fax; E-mail: radim.carda@mestopv.cz

1. dJak prohiha investovan|

* MiZete ndm davat pokyny a my pro V4s podle nich budeme obstaravat nakup nebo prodej cennych papirl na trzich,
kde obchodujeme, nebo cennych papirll, které mame v nasi nabidce. V&g pokyn miZeme provést take lak, ze Vam
cenny papir prodame z na$eho majetku, nebo ho od Vs odkoupime.

»  Pokud se rozhodnete pro fond kolektivniho investovéni, mitZete investovat také tak, Ze poslete penize na sbérny taet
fondu. Cisla sbérnych G&td najdete na www.csas.cz/sherneuctyfondu. Platbu na G&et fondu budeme povaZoval za pokyn
k obstarani nakupu cennych papirll daného fondu, tedy za pokyn k volnému investovéni. V platebnim prikazu uvedte
Jjako variabilni symbol &islo této smilouvy.

e Kdyz Vam nabidneme konkrétni investici, nasi nabidku miZete pfijmout Jednoduse tim, ze zaSlete penize na Udet
uvedeny v nadi nabidce. Smlouva o investovéani do pristusného cenného papiru je poté uzaviena pfipsanim penéz na

dany uet.
+ Vade zahraniGni cenné papiry budeme spravovat v rozsahu uvedeném v nasich obehodnich podminkéch.

2. Jake [sou nase ceny
Aktudlni ceny za naSe investiéni sluzby najdete v nasem ceniku, ktery je k dispozici na nasich poboZkach nebo na

www.csas.cz/sazebnikcennepapiry.

3. Vage majetkové Géty a investiéni portfolio
cenné papiry, které jsme

Otevieme a povedeme pro Vas majetkové Gdty pod &islem 1009070843 Na nich budeme evidovat

pro Vas nakoupili, nebo je pro Vas driime,
Véechny cenné papiry evidované na Vasich majetkovych détech vedenych podie této smlouvy tvofi Vase investiéni

portfolio, které povedeme pod &islem 100907084 3.

4. Jak Vas budeme informovat o Vasich investicich

Druh informace Kam ji posilame Jak ¢asto ji posilame

MESTO PROSTEJOV Finanéni

odbor-Be.R.Carda, nam. . )
T.G.Masaryka 12-14, 796 01 po kaZdé transakci

| Prostajov
MESTO PROSTEJOV Finanéni

. odbor-Be.R.Carda, nam.
Prehled portfolia T.G Masaryka 12-14, 796 01 mésicné

Pmsté_jou

Pfehled obchod

Pfi pravidelném investovani do cennych papir(i kolektivniho investovéni obdrzite vypis Piehled obchodt jednou za Sest
mésicil.

O vypis z nasich evidenci investidnich nastrojil miiZete kdykoli pozadat také na nadich poboékéach,
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Zasilani prehiedu Vaseho investicniho portfolia, pfipadné vypist z evidencl investi¢nich nastroji miZeme pozastavit,
pokud nam budete dluzit cenu za jejich zasilani.”
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5. Jak naloZime s Vasimi penézi
Pri investici do fondd kolektivniho investovani se miize stat, e &ast penéz ziistane nevyuzita, protoze jich zbude méng,

nez je cena jednoho cenného papiru. Tento zbytek penéz prevedeme na Vas Géet 1505517309/0800 {CZK], pokud

bude jejich Castka alespori ve wysi stanovené obchodnimi podminkami.
Pokud se nedohodneme jinak, budeme na tento Uéet posilat také penize, které pro Vas ziskame prodejem Vasich

cennych papird nebo pfi jejich splatnosti a také Uroky nebo jiné vynosy z nich.*

6. Jak je mozné futo smlouvu ménit

Pokud neni dale stanoveno jinak, je mozné tuto smlouvu ménit jen formou pisemnych dodatkél. Mate-li sjednanou sluzbu
Servis 24, miZete podle podminek této sluzby zménit svou korespondencni adresu a zplisob nebo frekvenci posilani

informaci podle této smlouvy.

7 Jak je moZné tuto smiouvu ukonéit
Tuto smlouvu mizete Vy | my ukonéit vypovédi, ktera nabude G&innosti okamzité po spinéni techto podminek:
a) jsou-li provedeny vSechny Vase pokyny k nakupu nebo k prodsji cennych papirli zadané pfed podanim vypovédi

a
b) nejsou-li uz evidovany Zadné cenné papiry na zadném Vasem majetkovém Gétu vedeném podle této smlouvy.

Smiouva pozbyva dcinnosti také v piipadé, Ze na Vasich majetkovych tiétech nejsou po dobu 5 let evidovany Zadné cenné
papiry a soudasné neexistuji Vade pokyny, které jesté nebyly provedeny nebo vyporadany.

8. Jaké jsou dalsi smluvni podminky
Ostatni podminky pro poskytovéani nasich investiénich slufeb najdete ve Vieobecnych obchodnich podminkach Ceské
spofitelny, a.s, a Obchodnich podminkach Ceské spofitelny, a.s. pro poskytovani investiCnich sluzeb. Podpisem této
smlouvy potvrzujete, Ze jsme Vam vSechny tyto dokumenty pfedali, Ze znéte jejich obsah a souhlasite s nimi. Timto
podpisem take vyslovujete souhlas s nasimi pravidly o provadéni pokyni a s provadénim svych pokyn(l mimo regulovany
trh nebo mnohostranny obchodni systém, Zaroven také vyslovujete souhlas s tim, Ze zakonem pozadovang informace o
cennych papirech, napf. statuty fondl kolektivniho investovani, sdéleni klicovych informaci, atd., Vam poskytneme na

internetovych strankach wyaw.csas.cz a www.investicnicentrum.cz.

Tato smlouva nahrazuje véechny nade pfedchozi smiouvy, které se tykaji investovani do cennych pa
1009070843,

Praha 4, 20.04.2017 Praha 4, 20.04

“Ceska spofitelna, a.s Klient:
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Elektonicky podepsal(a)
Ceska sporitelna
5.2.2016

OBCHODNi PODMINKY

Ceskeé spofitelny, a.s., pro poskytovani investiénich sluzeb

VéZenr kiienti,

dékujeme, Ze jste si pro sprévu svych financ( vybrali pravé Ceskou spofitelnu, a v
abyste u nas byli spokojenf a cftili se dobfe. Proto jsme se snaZili i dokument,

&fime, Ze nade sluzby budou pro Vas vZdy uZite&né. Nasim cilem je,
ktery pravé étete, napsat jasné a srozumiteind. Rozhodné pfed Vami

nebudeme nic skryvat, schovavat dafezit& Udaje pod &arou nebo je psat malym pfsmem,

Tyto obchodnfl podminky doplfiujf nase smlouvy o investiénich slufbach a
presto nejste jisti, jak postupovat v nékterjch pfipadech, obratte se na nag

popisujl pravidla, kterymi se f(dime v nejtastéjsich situacich. Pokud si
i bezplatnou telefonnf linku 800 207 207, radi Vase dotazy zodpovime.

Spolu s t&mito obchodnimi podmikami Vam pfedavame také dokument Z&kladni informace 0 poskytovanf investi&nich sluzeb. Seznamte se s nim

Jedté pfed tim, neZ s ndmi uzaviete smlouvu o investiénich sluzbéch.

AKtudinf znénfl obou dokument(s vZdy snadno najdete na www.investicnicentrum.cz a www.csas.cz nebo pfimo na pobodkach.

Prejeme Vam hodné& radosti v osobnim 1 profesnim Zivoté a tésfme se na tspé&nou spolupréci.

Obsah:

1. Uvodem

2. Penéinf a majetkové Gdty

3. Smlouva o investiénich sluzbsch

4, Podavani pokyn( k ndkupu a prodeji investiénlch néstroju
5. Provadéni pokyn( k ndkupu a prodeji investiénich ndstroju
6. Dalsl podminky poskytovanf investidnich sluzeb

1. Uvodem

1.1 0 &em jsou tyto obechodni podminky?
Upravujl pravidla poskytovén! investidnich a souvisejlclch sluZeb, které
Vam poskytujeme na z&kladé uzavienych smiuy, které odkazujf na tyto

obchodnl podminky.

1.2 Mohou se tyto obchodni podminky zménit?

Pokud se zménl zdkony a jiné pfedpisy, podminky na trzich finanénfch
sluZeb, dojde ke zménam technologil nebo organizaénich procesd,
a s prihlédnutim k obchodnl politice nasf banky, mdme prévo tyto
obchodni podminky zménit, a to zejména ohiedné podminek poskyto-
vén( jednotlivych investicnich sluZeb. Zménu VAm ozndmfme na nasich
internetovych strdnkdch a na zménu Vas upozornime na wpisech z G&to
a prostiednictvim internetového bankovnictvl. KaZdou zménu Vam
ozndmime nejpozdgji 1 mésic pred nabytim jeil Géinnosti, a pokud v této
Ihaté navrzenou zménu neodmitnete, stéva se nové znén( zdvazné pro

obé strany.

Pokud se zménou nesouhlasite, mazete pfed navrhovanym datem
Ucinnosti zmény pfsemné vypovadat smlouvu, které se zména tyka,
s vypovédni dobou 1 mésfc. Prava a povinnosti z takto vypovézené
smlouvy se budou aZ do uplynutl vpovédni doby f(dit dosavadnim
znénim obchodnfch podminek. Podle pfedchozich vé&t nem(zZete
vypovédét smiouvu o prémiovém vkladu. Pokud v&ak zménu plsemné
odmitnete, Vade smiouva o prémiovém vkladu se bude ifdit dosavadnim
znénim obchodnlich podminek.

1.3 Od kdy tyto obchodni podminky plati?
Toto znénf Obchodnich podminek Ceské sporitelny, a. s., pro poskyto-

vanl investicnich sluZeb platf od 20. 4. 2013.

2. PenéZni a majetkové ucty

2.1 Pro¢ potfebujete pendini licet?

K nékterym investi&nim siuzbdm Vam zildime 2vla8tnl pen&znf ddet pro
skiadanl prostiedkd na ngkup investiénich nastroji, k vypofadans
obchodd s nimi a k &tovadnf cen za tyto sluZby, tzv. investiénl tdet.
Pokud jde o zahrani&nf investiénf néstroje, je tfeba mft investidn( tdet
v cizl méné. Bez t&chto UEtD VAm nemlZeme poZadovanou slubu

poskytnout.

2.2 Pro¢ potiebujete majetkovy tidet?

Na majetkovyich G&tech jsou evidovdny Vase investiénl nastroje. Vage
majetkové uéty vedeme v samostatnych evidenclch investiénfch
ndstroji nebo v evidencich navazujfcich na evidenci Centraintho depozi-
téfe cennych papirl v z&vislosti na tom, o jaky druh investiénino
nastroje se jedna. Vade majetkové Uty muze vést pifmo i Centrainf
depozitdf cennych papfr a v takovém pifpadé miZete se svymi
investiénimi néstroji naklddat nasim prostiednictvim. Pokud neméte
majetkovy et nutny k provedenf pokynu, mazeme Vam dany majetkovy
ucet v pfisludné evidenci investidnich ndstroju zfdit sami.

2.3 lak Vas budeme Informovat o stavy majetkového iGtu?

0 stavu Vasich investiénich nastroji na majetkovém détu VAs budeme
informovat zpisobem a ve Ihitach sjednanych ve smiouvd. Kdyz
na majetkovych tétech momentain& nebudou #4adné investiénf néstroje,
nebudeme informace posfiat.
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3. Smlouva o investi¢nich sluzbach

3.1 Jak probiha nakup a prodej investiénich ndstroji?

Podle smlouvy o investiénfch sluZbdch pro VAs budeme podle VaSich
pokyn(i obstaravat ndkup nebo prodej investitnich néstroj na trzich,
kde obchodujeme, nebo investitnfch néstroju, které méme v nas(
nabldce. Obchody s listinnymi cennymi paplry neprovddime.

Podle Vadich pokynt budeme obstardvat také ndkup cennych pap(rl
fondt kolektivniho investovanl, jejichZ distributorem je nase banka,
a jejich zpétny odkup emitentem. Informace o téchto cennych papirech
jsou dostupné na www.investicnicentrum.cz a www.csas.cz.

Smlouvou o investiénlch sluzbdch rozumime také difve sjednanou
komisionafskou smlouvu o obstardnl koupé a prodeje cennych paplrd
a jejich sprdvé nebo smlouvu o obstardnf koupé a prodeje cennych
paplra vyddvanych subjekty kolektivnho investovanl.

3.2 Jak spravujeme VasSe investiéni ndstroje?

Na zdkladé smiouvy o investi¢nich sluzbdch pro VAs budeme spravovat
zahraniénl akcie, zahraniéni cenné paplry emitované tzv. Exchange
Traded Funds (ETF) a zahranidnl derivdtové cenné paplry (napf.
investiénl certifikaty), pokud budou tyto investiénf n&stroje evidovény
na Vadem majetkovém U&tu u nasfl banky nebo na Vadem majetkovém
iétu v Centrainfm depozitafi cennych papfri, a. s., se kterym nakladate
na&im prostfednictvim.

V rdmci této sluZby pro Vés

a) pfevezmeme vynosy téchto investiénich ndstroju (j. droky nebo
dividendy) a jind penéZitd pinénf, na néZ vznikne prdvo z téchto
investiénich néstroju pii jejich splatnosti nebo pfed&asné splatnosti,
kromé@ pifpadl pfedéasného splacenf z Vadeho rozhodnuti, a uvede-
né &astky pfipfSeme na V&S investiénl ucet a

b) pfevezmeme a budeme driet v8echny investiénf néstroje, na které
vznikne prévo z ndmi spravovanych investiénich néstroju v dusledku
vymény nebo rozdélenl akcifl, vplaty dividend ve formé& akcil nebo
jinak. Pokud Vam vznikne préavo volby mezi penéZitym pinénfm a piné-
nfm ve formé investiénich néstroju, vzdy poZdddme o penéZité pinénl.

Jiné dkony a &innosti v souvislosti se sprévou investiénich ndstroja
budeme provédét jen na zakladé zvlastnf dohody.

Pokud budou wnosy vyplaceny v jiné méné&, neZ fe ména, ve které se
obchoduje na pfisluiném trhu, pak je sménfme do mény, ve které se
obchoduje na pfisludném trhu, a to nasim kurzem deviza — nakup
platnym v den pfipsanl na Va3 déet. Piislusnym trhem zde rozumime
trh, ve vztahu ke kterému pro Vés drZfme cenné papiry pro tcely

obchodovanl.

U tuzemskych akcil pro Vs pfevezmeme dividendy v piipadech, kdy
jsou akcie na majetkovém G&tu, ktery pro Vas vedeme v nadf evidenci,
a kdy pro jejich emitenta obstardvame vyplatu dividend. U dluhopisti pro
Vas prevezmeme Uroky a splatnou dluZnou &astku v pifpadech, kdy se
na tom dohodneme.

3.3 Je mozné smlouvu vypovédét?

Smlouva o investignich sluZbach se uzavird na dobu neurtitou. Vy i my ji
miazeme kdykoliv pfsemné vypovédét, a to | bez uvedenf divodu.
Vypovédn( doba je 1 méslc a za&ind béZet 1. dnem kalenddfntho mésfce
nésledujiclho po mésfci, ve kterém byla vypovéd dorufena druhé

smluvnfl strané.

Ve vypovédnl dobé je Vai( povinnosti dat ndm pokyny k obstardnf
prodeje nebo pfevodu investiénich ndstroji evidovanych na majetkovych
Gitech, které jsme pro Vds ziidili. Ve vypov&dnl dobé& provedeme jen
pokyny, které bude moZné vypofadat piede dnem zdniku zdvazkl

ze smiouvy.

3.4 Jaky je postup pfi ukonéeni smlouvy?

K poslednfmu dni zdvaznosti smlouvy o investi€nich sluZbach si
vzajemné uhradime veskeré pohledavky vzniklé v souvislosti se smlou-
vou. Po zaniku zavazk( ze smlouvy provedeme jen pokyny k pfevodu
investiénich nastrojii z Vadich majetkovych Utd na majetkové Gcty
zifzené jingm obchodnikem s cennymi papfry a Vy ném uhradite ceny

podle ceniku.

Pokud byla v nd§ prospé&ch zaregijstrovana blokace Vasich investi¢nich
ndstroju, hradl ndklady na jejl zruSenf ta smluvnf strana, kterd podala
vypovéd smlouvy. ZruSenl bfokace provedeme k poslednimu dni
zévaznosti smlouvy. Pokud ale méte vi& ndm neuhrazeny dluh
ze smlouvy, moZeme pfedmaétnou blokac! zrudit aZ po uhrazenf dluhu.

4. Podavani pokyn( k nakupu a prodeji
investicnich nastroji

4.1 Jak budete zaddvat pokyny?

Pokyny mGZete zaddvat;

a) pfsemné& na nasem tiskoplsu v nasf pobo&ce,

b} k nékterym investi¢nim nastrojum telefonicky pfes sluzbu Servis 24
nebo Servis 24 Start. Telefonicky podané pokyny jsme povinni vidy
zaznamenat. V pflpadé poruchy zdznamového zaflzen( Vas poZaddme
o pfsemné potvrzenl, nejpozdéji do 2 hodin. Pokud svUij pokyn v této
lh(té poZadovanym zplusobem nepotvrdite, nejsme povinni ho
provést,

c¢) k nékterym investiénim nastrojim prostfednictvim naseho interne-
tového bankovnictvl Servis 24.

4.2 MiZete k poddvani pokynl zmochit nékoho jiného?

Na nasem formulafi miZete zmocnit jinou osobu, aby ndm Vasim
jménem zadavala pokyny k ndkupu nebo prodeji, poskytovala informace
k provedenl pokynu, nebo aby za Vés jednala v souvislosti s ndkupem
nebo prodejem investi€nich néstroju. Jiny zplsob zmocnéni nejsme
povinni pfijmout.

4.3 Jak vyplnit pokyn k burzovnimu obchodu?

V pokynu uvedte datum, do kterého ma byt uplatnén (Easovy limit).
Casovy limit na Burze cennych paplri Praha je maximélng 90 kalen-
dafnfch dnt od pfeddni pokynu. Informaci o &asovych limitech
na zahrani&nlch trzich Vam radi sdélime na vyZaddan(, Pokud Easovy limit
nestanovfte, pokyn platf pouze pro nésledujlcl obchodnf den.

V pokynu muZete stanovit nejniZs( nebo nejvy$Si cenu, za kterou cheete
investiénfl ndstroj prodat nebo koupit (pokyn LIMIT). Pokud v pokynu
neuvedete Zadnou cenovou podmiku nebo ji uréfte slovy ,co nejlépe”
(pokyn MARKET), kouplme investinf ndstroje za nejniZ3l nebo prodédme
investiénf ndstroje za nejvySaT aktudiné dostupnou cenu.

V pifpadé nakupu ndm muaiete dat ndkupnl pokyn STOP LIMIT, kdy se
V45 polyn automaticky provede pouze, pokud cena na trhu doséahne
nebo prekro&f Vami stanovenou hranici (koup& pak probéhne
maximdln& za Vami stanovenou cenu). V pifpadé prodeje ndm miZete
dét prodejnfl pokyn STOP LIMIT, kdy se V4§ pokyn automaticky provede
pouze, pokud cena na trhu dosdhne nebo klesne pod Vadmi stanovenou
hranici (prodej pak prob&hne minimainé za Vami stanovenou cenu).

4.4 Jak dat pokyn k opakovanému ndkupu nebo prodejl cennych
papird kolektivniho investovani?

MlZete ndm také zadat pokyn k pravidelnému nebo opakovanému
n&kupu nebo prodeji cennych papfri vydanych fondy kolektivniho
investovanl, jejich? distributorem je nase banka. Nebo muZete zadat
pokyn K tzv. volnému ‘investovédnl. V tom pifpadé pro Vas budeme
obstardvat nakup téchto cennych pap(i pokaZzdé, kdy bezhotovostné
pfevedete pené&Znl prostfedky na sbérny ucet pifsludného fondu a dand
platba bude mit potfebné néleZitosti, zejména variabilnl symbol, kterym
je &fslo Vadeho majetkového G&tu. Cfsla shémych G&td fondd, sdélenf
kli¢ovych informacl, statuty a aktudInl pololetnl a vyrotnf zpravy fondd
jsou k dispozici na www.csas.cz/sberneuctyfondu.

4.5 Co je blokace investiénich nastroji a penéznich prostfedki?
Pokud nadm udé&lite pokyn k obstardnfl prodeje ur&itého investi¢niho
nastroje, nemuZete s nfm po dobu z&vaznosti tohoto pokynu nakisdat.
V pifpadé, Ze V4% pokyn nebude proveden, uvolnime investiénl ndstroje
bez zbytetného odkladu poté, co zZjistime, Ze uplynul Easovy limit pro
jeho uplatnénl a k proveden! pokynu nedoslo. TotéZ platl pro pen&inf
prostiedky uréené k provedenl pokynu.



5. Provadéni pokyntl k nakupu a prodeji
investiénich nastroji

5.1 Jak dojde k provedenf pokynu, pfipadné k jeho odmitnuti?

Pokyny provedeme v souladu s pravidly pro provad&nl pokyn(, které
najdete v Zakladnich informacfch o poskytovan( investiénich sluzeb
Ceskou spofitelnou, a. s. Tyto informace jsme Vam piedali spolu s t&mi-
to obchodnimi podminkami.

Va$ pokyn muZeme provést i tak, Ze Vam proddme investignl nastroj
2 naSeho majetku nebo ho od Vas koupime.

Jakykoli pokyn miZeme provést jen tehdy, pokud na pifslugném uétu
méte dostatek penéz nebo investiénich nédstrojd. Proto nam jeste
pfed provedenim kaZdého pokynu poukaZte na pené&inf dSet cenu
za provedenl pokynu podle cenlku, a pokud V43 pokyn sméfuje
k obstaranf investiénich nastrojii, také penize na jejich ndkup. U pokynu
k prodeji investiénlch ndstroji je tieba, abyste jich méli na Vasem
majetkovém G&tu dostateény pocet. Pii nedostatku penéz nebo
investiénich néstroji mdZeme VA4S pokyn provést jen ¢4steéné nebo
vibec.

Pokyn nemusime provést, pokud bude ud&len v rozporu s témito
pravidly nebo budeme mit pochybnosti o obsahu nebo pravosti pokynu,
pifpadné budou dany jiné divody, které nas opraviiujl odmitnout
poskytnutfl sluzby. Toto opatienl slou#i ke zvySenl Vas( bezpe&nosti pFi
obchodovani. ProtoZe nezarufujeme nepfetrfity provoz nasich
komunikaénich a informaénich systémd, miZeme jejich provoz z vas-
nych davodd (napf. technickd porucha) omezit nebo prerusit. V takovém
piipadé se miZe stat, Ze pokyn nebudeme moci provést. O tom, Ze jsme
pokyn neprovedli, Vas budeme vZdy informovat bez zbytedného odkladu.
Provedenl pokynu miZeme odmitnout i z divodd, které souvisl s viast-
nostmi investiéntho néstroje nebo s podminkami trhu, na kterych se
s nim obchoduje.

6.2 Jak se provadi pokyn k cennému papiru kolektivniho investovani?
Pokyn k nakupu nebo prodeji cenného papiru kolektivniho investovanf,
s nimZ se neobchoduje na regulovaném trhu nebo v mnohostranném
obchodnim systému, provedeme za cenu podle podminek jeho
emitenta. Pokud emitent cenného paplru odmiti realizovat poZadovany
obchod, pak tento pokyn neprovedeme. V pifpadg, Ze V4§ pokyn nebude
proveden nebo nebudeme schopni Identifikovat Vas( platbu (napfiklad
bude mit chybny variabilni symbol), vratime penize na éet platce,
pokud bude moZné tento ucet jednoznadné uréit.

Pokud ve svém pokynu neuvedete jiné podminky, provedeme pokyn
v nejbliz§im moZném termfnu podle nadich provoznich podminek

a podminek emitenta.

S penézi, které pffpadné zbudou po uhrazenr viech &dstek nutnych
k provedenl pokynu k n&kupu cennych papfri naioZime takto: (a) 50 K&
a méné (resp. 10 EUR, 10 USD, 10 GBR, 1 000 JPY) - pouzijeme je pfi
Vasi dal3l investici, (b) vice neZ uvedend &dstka - pfevedeme je na Vami
zadany ucet. Jestlize ho nezaddte, vratime je na Uget, ze kterého prisly,
pokud ho Ize bezpe&né urdit.

S vynosem z prodeje naloZime podle Vadeho pokynu. Dokud nam takovy
pokyn nedate nebo bude chybny, zistdvajl tyto prostfedky beziro&né

v nadf evidenci,

6.3 Jde pokyn zrusit?
Jiz podany pokyn mizZete zrudit jen s nasim pisemnym souhlasem.

Souhlas se zrudenim pokynu neudélime pfedeviim tehdy, pokud
v souvislosti s jeho zpracovanim jiZ vznikl z&vazek viigi tfetl osobé&, nebo
pokud zrueni pokynu neumoZiujl podminky piislusného obchodniho

systému.

6. Dalsi podminky poskytovani investiénich
sluZeb

6.1 Co kdyz investi&nf nastroje nenl moiné prevést na VAS iicet?
Pokud s Vami uzavieme smlouvu, kterou Vam proddme investidnl
ndstroje z naseho majetku, ale z divodd na Vas[ strang nenf moiné je
na Vés prevést ve sjednané |h(ité, pak pifsludna smlouva zanika a my
Vém vrétime zaplacenou kupnf cenu. Pokud jsme od Vés koupili
investiénl nastroje, ale z divodl na Vail strané nebude mo3né je
na nds prevést, pak pfisludna smilouva zanika.

6.2 Jak funguje investiéni poradenstvi?

Pokyny ndm zaddvéte Vy na svou vlastni zodpovédnost. Pokud Vém
poskytneme investiénl radu, neznamena to, ze jsme povinni déle
sledovat wvoj Vadf investice a poskytovat VAm dalf investign( rady.
NemGZeme garantovat ani zhodnocenf Vas( investice nebo dosaZenl
vynost z Vadl investice, ani to, Ze nemaze dojit ke znehodnocen( Vadeho
majetku a ztrdtdm v souvislosti s ngmi doporugenymi obchody v rdmci
investi&nfho poradenstvr.

6.3 Pravidla trh(

Proveden( pokynu na organizovaném trhu s investiénimi nastroji nebo
podobném obchodnim systému mizeme podminit i splnénim podminek
téchto trhit nebo systém( pro provadénf nebo vyporaddni obchod(.
Pokud ndm udélite pokyn k provedenf takového obchodu, souhlasite trm
i s poskytnutim vedkerych informacl o obchodovant s investiénimi
ndstroji, které pro Vés provadime, a to v rozsahu podle pfedpisu téchto
trhl nebo systému, vetn& jejich kontrolnich organu a pilsludnych
dradu.

6.4 Jak zpracovdvime Vasge pfikazy v evidencich investiénich
néstroji?

Pfikazy k zapisim v nasich evidenclch investi&nich nastrojt muZete
podévat v provoznich hodinach nagich pobolek a tyto pfikazy zpraco-
vévéme v pracovn( dny od 8.00 do 23.58 hodin. Z&vérka provozniho dne
v nasich evidencich Investiénich néstrojd je ve 23.59 hodin.

Pokud mate jakykoli dotaz, radi Vam ho zodpovime na nasi bezplat-
né Informaénf lince 800 207 207 nebo v kterékoli poboéce.




ZAKLADNI INFORMACE

o poskytovani investiénich sluzeb Ceskou spofitelnou, a. s.

V tomto dokumentu shrnujeme podstatné informace o podmfinkach poskytovanf investiénich sluZzeb. Prosfme, seznamte se s nimi v dostateéném

pFedstihu pfed uzavien/m smlouvy.

Jaké typy zakaznik( rozliSujeme?

V souladu s pravnimi pfedpisy délime nase zdkaznlky na:
— neprofesionalnl zékazniky

- profesion&lni zdkaznlky

~ zplsobilé protistrany.

Pokud budete posouzen jako neprofesionainl zdkaznik, nélezZl Vam
nejvy8s( drovedi prévnl ochrany. Uroven ochrany poskytovana profe-
siondinim z&kaznfkdm je s ohledem na jejich pfedpokladanou kvalifikaci
niZsl. NejniZar stupefi ochrany je poskytovdn zplisobilym protistranam.

Pokud od nds nedostanete pfsemné vyrozumén( o zafazenl mezi profe-
siondinfl zakazniky nebo zplsobilé protistrany, znamenaé to, Ze jsme Vas
zafadili do kategorie neprofesionélnich zédkaznfk(. Za uréitych, zdkonem
stanovenych podminek muZete poZadovat, abychom Va$e zafazen(
zménili. Méjte ale na paméti, Ze jako profesiondinl zdkaznik ztracite

&4st ochrany.

Jak fesime riziko stfetu zajma?

V rdmci finanénl instituce, kterd nabfz{ nizné druhy finanénich sluZeb,
muZe v mnoha situacfch vzniknout stfet zajmG. Ridime se z&sadou, Ze
jakykoli stfet z4jmu je nezbytné poctivé fesit. A to jak stfet z&ml nas(
spole¢nosti nebo nasich pracovnikl se zdjmem nadich zdkazniki, tak
i stfety z&jmQ nasich zékaznfkd navzdjem. Abychom v nejvy88f moiné
mite stietu z&jm0 predchéazeli, zavedll jsme pravidla pro fizenl stretd
2&jmu a viceuroviiovou organizadnfl strukturu s odpovidajlicf délbou
odpovédnostl.

Mezi oblasti, kterym vénujeme zvySenou pozornost, patil obchodovan(l
na nad vlastnl Géet, tvorba investiénich doporugenl, poskytovan( dvérd
emitentim cennych papfri a sluzby privdtnfho bankovnictvl. Typickym
pfikladem vzniku stietu zajml v oblasti investi¢nfch sluZeb jsou piipady,
kdy bychom na uréitém trhu obchodovali na né$ vlastnf d¢et soutasné
s Vami. Stiet z&jmG muiZe téZ nastat, pokud bychom se d&astnili
emitovanf investiénlch néstrojd urtitého emitenta, pokud bychom byl
vé&fitelem emitenta investiénfch ndstrojll, popffpadé s nim vstupovali
do jinych vyznamnych transakcl, nebo pokud by nadi pracovnici
od emitenta dostédvali jakékoli pinén( &i vyhody, které by mohly ovlivnit
jejich rozhodovant.

Abychom zajistili, Ze budeme poskytovat investi&nl sluiby vidy
s odbornou pédl, ¢estné, spravedlivd, kvalifikovangd a ve Vasem
nejlep&fm z4jmu, pfijali jsme zejména nésledujicl organizacnl opatfent:
nastavili jsme organizagnl a fyzické bariéry pro informaénl toky, vydali
jsme pravidla pro obchody zaméstnancd, vedeme seznamy investiénich
nastroji, u kteryjch moZe dojit ke stfetu z4jmul, vedeme seznam
zaméstnancl, ktefl majl k dispozicl vnitfnl informaci, prubéiné
monitorujeme viechny obchody zaméstnanca, vidy jedname podle
naSich pravidel pro provadéni pokyn(, zavedli jsme eticky kodex pro
zamé&stnance a pravideln& nase zamé&stnance §kollme.

Pokud | pfes tato opatfenl nastane situace stfetu z&jmd, informujeme
Vés o tom. V pifpadech, kdy nelze odvrétit stfet nadeho z&jmu a zdjmu
nageho zakazntka, vidy ddvame pfednost zdimim zdkaznika. Pokud

dojde ke stfetu z&jmd mezi zakazniky navzéjem, zajlstime spravedlivé
zachazen( se vdemi zékazniky. V pfpadé neodvratitelného stietu zajmua
miZeme také poskytnutl investiénf{ sluzby odmitnout (napfikiad
neposkytneme investiénl poradenstvl nebo doporugenl, které se tyka
daného investiéntho néstroje). Pokud o to poZadate, rddi Vam o fedenl
stfetll z&jmul poskytneme daldf informace.

Zakladni informace o investiénich nastrojich

Akcie je cenny paplr, s nfmZ jsou spojena prava akcionafe podilet se
jako spole€nlk na fizenl akciové spoleénosti, jejim zisku i na likvidagnim
zlstatku pii jejim zéniku.

Diuhopls je cenny paplr, s nfmZ je spojeno prévo na splacenf diuzné
Eastky.

Podilovy list je cenny papfr, ktery pfedstavuje podil na majetku v podflo-
vém fondu a se kterym jsou spojena dal$f prédva podle pravnich
predpisil nebo statutu fondu.

Derivat je investiéni ndastroj, jeho? hodnota zévisl od urgitého
podkladového aktiva, podkladovym aktivem mohou byt cenné paplry,
indexy, Grokové mfry, mény, komodity apod.

Derlvdtovy cenny paplr je cenny papfr, jehoZ hodnota nebo wnos zavis(
od ur&itého podkladového aktiva (napf. akciového Indexu). Pfkiadem
takového cenného paplru je investiénl certifikdt nebo investi¢nf pakovy
produkt.

Opce je derivét, jehoZ majitel mé prévo, ale ne povinnost koupit nebo
prodat dohodnuté mnoZstvl podkiadového aktiva za pfedem
stanovenych podminek a pfedem stanovenou cenu.

Warrant je cenny paplr, ktery drZitele opraviiuje k nabitl podkladového
aktiva {obvykie akcie) od emitenta warrantu. Warrant ma podobné
vlastnosti jako opce, obvykle se v&ak emituje na deldl dobu.

Futures je standardizovanym derivatem obchodovanym na organlzova-
nych trzfch, ktery je termfnovym obchodem; podkladovym aktivem
mohou byt cenné paplry, indexy, drokové miry, mény, komodity apod.

OTC (over-the-counter) derivit je investidnf nastroj, ktery nenf obchodo-
véan na organizovanych trzich (swapy, forwardy, opce).

Strukturované nastroje jsou néstroje, které jsou vytvofeny z vice
finan&nlch nédstrojd (napf. prémiovy vklad, jehoZ vynos zavis( na urtitém
podkiadovém aktivu).



Jaka Jsou rizika spojena s investiénimli
nastro]l a investi¢nimi sluzbami?

Obchody s investiénimi néstroji jsou spojeny s riziky, kterd mohou mit
vliv na vjnosnost nebo ztrdtovost kazdé investice. Investovani do inves-
tiénfch ndstroju nenf vhodné pro kaZdého a u kaZdé investice je
moZnost, Ze investor nedosahne ofekdvaného vynosu nebo ziratl &4st
nebo dokonce celou investovanou &4stku, a to i v pilpadé, Ze se jedn4
o tzv. zajisténé produkty. Nékteré investiéni nastroje v sobé nesou riziko
vzniku dodateénych finan&nich zdavazk(,

Obecné platf, Ze &m v&ta( je riziko, tim v&ts( je i mozny zisk, ale i ztrata.
Riziko zpravidla klesd s dobou trvénf investice, tzv. investi&nim
horizontem. Z&dny investi&nl horizont ale nezaruluje sniZenl rizika
na nulu. Vynosy investiénich néstroji dosaZené v minulém obdob(
nejsou zérukou budouclch vynos(. Celkové riziko investic je moiné
sniZit investovanim do riznych druhl investi&nich néstrojii. Obchodo-
vénl s investiénimi nastroji s vyuZitim tav. pakového efektu je spojeno
s jeSté vyrazn& vysSim rizikem. Zvi&stn! rizika mohou byt spojena té3
s dariovymi disledky obchodl s investiénimi néstroji. Za pln&nf dafio-
vych povinnostl souvisejicich s investicemi odpovidate Vy sami.
Doporutujeme Vdm, abyste nikdy nenakupovali takové investidnl
néstroje, u kterych plné nerozumtte jejich podminkdm a rizikiim véetné
rozsahu potencidlnfl ztraty.

Obvykla rizika spojend s investovanim do investi€nich néstrojd jsou:

- kreditnf riziko {riziko emitenta nebo riziko protistrany) — riziko, Ze
protistrana nesplinl svdj dluh (nebude schopna platit); v krajnim
pfipadé hrozi ztrata celé investice;

~ riziko vypofadani - riziko, Ze sjednany obchod nebude FAdn& vypors-
dan (napf. nebude uhrazena kupnf cena nebo nebudou doddny cenné

paplry);

- trznl riziko - hrozba ztraty pffi nepfiznivé zmé&né trinlch podminek,
zejména drokové miry (Urokové riziko), cen akeifl (akciové riziko), cen
komodit (komoditn( riziko}), kurz mén (kurzové nebo téz ménové
riziko}; mezi trznf rizika patii také:

= riziko likvidity — hrozf ztrdta pokud dany investidnf néstroj nenf
mozZné ve zvoleném okamziku prodat nebo koupit, nebo je mozZné
obchod realizovat pouze za nevyhodnou cenu; a

- riziko volatility (kollsavosti) — riziko kratkodobych nebo dlouhodo-
bych vykyv(i cen (§patné nadasovanrl investice mdze vést ke
znaénym ztratdmy);

- operacni riziko ~ riziko ztraty v pifpadé lidskych chyb, podvod( nebo
nedostatkd informaénich systému;

- pravni riziko - hrozba ztraty v pifpadé prévnl nevymahatelnosti
smiuvnich podminek;

~ rizlko nazveslovi — rlzné pojmy jsou na ruznych finan&nich trzfch
vykladany rizné a v nékdy tak muiZete zfskat nepfesnou predstavu
o skutené povaze investiéniho néstroje;

— Inftaénf riziko ~ ovlivituje rediny vynos Vami drzenych investiénich
ndastroju; vysokd inflace miZe zpUsobit, Ze rediné dosdhnete mendho

vynosu nebo dokonce ztréaty;

— globdlni rizike - nebezpecl zmé&ny ceny investignich nastrojl v rdmci
globdiniho poklesu ekonomik a finanénich trhu;

~ sektorové riziko — nebezpeél zmény ceny investitnich néstroji pfi
poklesu daného odvétvr;

- politické riziko ~ znamend nebezpe&l zmény ceny nebo pfevoditel-
nosti investicnich nastrojl pfi zmé&né politické situace;

- riziko derivati - jejich hodnota zavisf na cené podkladového aktiva;

" nékteré derivatové investiénf néstroje vyuZivajl pdkového efektu, tj.
jejich hodnota zavisl na ristu nebo poklesu ceny podkladového aktiva
podle dohodnutého poméru, proto i mald zména ceny podkladového
aktiva miZe vyvolat vyznamné sniZenl hodnoty Investiéniho néstroje
nebo i ztratu celé investice.

Tato rizika se v ruzné mife vztahujl na v3echny investice a investiénf
néstroje. Na rizika typick& pro jednotlivé skupiny investiénich néstrojti
se muZete podivat v ndsledujlcl tabulce:

Investi&ni nastroj Typickd rizika

akciové riziko a riziko volatility; u akcif v cizl

kcie mM&N& i ménové riziko

kreditn( riziko, riziko ndzvoslovl, riziko
likvidity a volatility, riziko derivata; u
cennych papird v cizl méné i mé&nové riziko

Cenné paplry derivatové

kreditnf riziko a drokové riziko; u dluhopis(

BLuRopIEy Stainl v cizl m&né& i ménové riziko

Dluhopisy korporatnf riziko derivatovych investignich néstrojt

riziko derivatovych investiénich néstrojti a
kreditnf riziko

Derivaty OTC (forwardy,
opce, swapy)

Fondy penézntho trhu
a kratkodobych dluhopisti

drokové riziko

Fondy diuhopisové kreditnl riziko a lrokové riziko

kreditn( riziko, drokové riziko a akciové

Fondy smigené riziko

kreditn( riziko, trokové riziko, akciové riziko

Fondy akciové a riziko volatility

vy$e uvedend rizika dle typu fondu

3 .
ondyjujciztmend a ménové riziko

Fondy specidlnl (napf.

nemovitostnf, komoditn) trinf riziko dle investiénfho portfolia

Fondy hedge riziko derivétovych investiénich néstrojo

omezené kreditn( riziko (vklad je pojidtén do
zakonem stanovené vyde); trinf riziko (tyka
Se pouze wynosu)

Strukturované vklady

Jak je Vas majetek chranén?

Vase pohleddvky z pen&Zniho Uétu, ktery pouifvate k obchoddm
s investiénimi néstroji, stejné jako pohledavky ze smlouvy o prémiovém
vkladu jsou, za podmfnek a v rozsahu stanoveném zdkonem o bankdch,
pojistény v rdmei systému pojisténl pohledévek z vklad, ktery provozuje
Fond pojidténr vkladd. Investignl néastroje, které pro Vas drilme, jsou
za podminek a v rozsahu stanovenych zdkonem o podnikanfl na kapits-
lovém trhu chran&ny zarugnim systémem, ktery provozuje Garanénf fond
obchodnikd s cennymi papiry.

Investi&nf nastroje koupené v CR jsou uloZeny nebo evidovany v CR v pii-
slusné evidenci investiénich néstrojd podle &eského préava. Investignf
néstroje koupené v zahraniél jsou uioZeny u zahraniénich depozitdit
cennych paplrd. Depozitdfe cennych paplrit vyblrdme s vedkerou
odbornou pé&i a pouze z okruhu renomovanych bank pusoblcich
na pifslusném trhu. Odpovidame za porusenf odbomé péte pii vybéru
depozitdfe cennych papiri, ale ne za porudenf prévnich povinnostl
depozitére, anl za jeho pffpadny dpadek.

Va8e investi€nl nastroje drifme na uétech u stejnych depozitafd
cennych papltd jako své viastnl investiénl nastroje. Obvykle jsou evido-
vény na zékaznickych sbérnych udtech otevienych na jméno nagf banky,
ale vZdy jsou pii tom nade a Vase investiénf néstroje striktn& oddéleny.
KaZdy zdkaznik md prdvo na podil z investi&nfch ndstroj( drZenych
v zahrani¢l na sb&rném uctu, ktery odpovida pottu investi&nich néstroja,
které pro né&j dri‘me, a to za podminek vyplyvajlcich z préavniho fadu,
kterym se fldl dané investiénl nastraje a sb&rny ddet.

Na investicn(l néstroje se vztahuje pfisiudné zahraniénl pravo a obchodnf
zvyklosti. Proto se Va3e préva k investiénim néstrojom drzenym
v zahrani¢l mohou liit, Néktefl depozitdfi cennych papfri mohou mit



k jimi drzenym investiénim n&strojim zdstavnl nebo obdobné prévo
k zajisténl svych pohledavek vaci ndm. Zahrani€nf pravni fady obvykle
poskytujl investordm ochranu v pflpadé dpadku depozitdfe cennych
paplra tim, Ze investiénl nédstroje drZzené depozitdfem cennych papini se
nestanou souc4stl majetkové podstaty Upadce. Pokud ale zahraniénl
pravnl fdd neposkytuje investorim dostateénou prévni ochranu nebo
pokud depozitdf cennych paplrd neplnfl fddné své povinnosti nebo
pokud investitnl ndstroje uréitého investora z jakéhokoliv duvodu
nejsou identifikovatelné nebo rozlisitelné od majetku depozitare, ktery
se ocitne v Upadku, existuje riziko, Ze se investiénl ndstroje stanou
soutasti majetkové podstaty Upadce a investor bude muset své
pohledévky uplatnit v dipadkovém flzenl.

Bez Vaseho souhlasu nepouZijeme Vasde investiénl nastroje k obcho-
dam na nd$ vlastnl Uiget nebo k obchodiim na déet jiného naseho
zékaznika, V pfipadé pouditl Vasich investi€nfch ndstroju k takovymto
obchodum V&s budeme informovat o nasich povinnostech vyplyvajfcich
z prdvnich predpisu.

Jak provadime Vase pokyny?

Abychom dosahovall nejlepsich moZnych vysledkd vzhledem k pod-
minkdm na trhu, vypracovali jsme pravidla a postupy pro provadén(
pokynl pii obchodovan( s investi¢nimi néstroji. Zde jsou jejich hlavnf
zdsady:

— Dusledné kontrolujeme dodrzovadni podrobnych postupl pro zpraco-
vanl pokyn( k ndkupu nebo prodeji investiénich néstroju v zavislosti
na kategorii zédkaznlka, typu distribuénfho kandlu, typu investi€niho
néstroje a dal$fch faktorech.

- Pokyny k n&kupu nebo prodeji provddime na regulovanych trzich,
v mnohostrannych obchodnich systémech nebo mimo tato pFevodn/
mista, pfitemZ volba mezi t&€mito misty je ddna pravidly provadénf
pokynl nebo je ovlivnéna podminkami, které ndm pro realizaci pokynu
stanovite.

- Vybér pfevodntho mista ovliviiuje hlavné cena a celkové néklady
na provedenl pokynu, déle rychlost a pravd&podobnost provedenfl
pokynu (likvidita trhu), pifpadné dalsf okolnosti jako obchodnf hodiny
trha, technické limitace trh( pfi zaddvanl pokynl, standardy vypors-
dénf obchodu, atd.

-V pifpadé& akcil provddime pokyn na pfevodnim misté, kde je akcie
obchodovéna. Pokud je obchodovéna na vice mistech, vyblrdme misto
s nejvySs( likviditou. Pokud je akcie obchodovdna na Burze cennych
paplrd Praha, provddime pokyn zdsadné zde, protoZe se jedna
o regulovany trh s nejvy$3[ likviditou v CR. Pokud je akcie obchodo-
vana na pfevodnim mist&, kam nemdme pifmy pilstup, vyuZlivdme
finanéntho zprostfedkovatele, ktery provadl pokyny na prevodnim
misté s nejvy330 likviditou. Aktudinf seznam nadich finanénlch
zprostiedkovatell Vam radi poskytneme na vyZadanf,

— Pokyny k nékupu nebo prodeji diuhopisi obvykle provadime na svij
viastnl dget, a to i v pfipadé, Ze je dany dluhopis pfijaty k obchodovanl
na regulovaném trhu, protoZe likvidita ohledné& dluhopist je na téchto
trzich obvykle velmi nizkd a nelze na nich dos&hnout nejlep3ich
podminek. Cenu kaZdého dluhopisu v takovém pilpadé stanovime
podle aktudinf situace na trhu. U nékterych dluhopist pokyny k naku-
pu provadime tak, Ze pfedmétné dluhopisy koupime od jejich emitenta
nebo obchodnika s cennymi paplry, ktery je na trhu proddvé, a pokyny
k prodeji provddime tak, Ze pfedmétné dluhopisy proddme jejich
emitentovi nebo obchodnikovi s cennymi paplry, ktery je na trhu

Kupuje.

-V pflpadé fond( kolektivntho investovanl, se kterymi se obchoduje
na regulovanych trzich (Exchange Traded Funds - ETF), pfedavame
pokyny k provedenf finangnfmu zprostfedkovateli, ktery provadl pokyny
tykajlicl se daného ETF na pfevodnim mfsté s nejvy3S( likviditou.
Aktudlni seznam nasich finanénich zprostfedkovateld Vam radi

poskytneme na poZadanl.

—V pffpadg dalSich investiénich néstroji obchodovanych na pfevodnich
mistech (napf. warranty, investiénl certifikaty, burzovni derivaty),
provddime pokyn na pfevodnim misté s nejvy$sl likviditou. Pokud je
takovy investiénl ndstroj obchodovén na Burze cennych papird Praha,
provddime pokyn zdsadné& zde, protoZe se jednd o regulovany trh
s nejvy33( likviditou v CR. Pokud je obchodovan na prevodnim misté,
kam neméme pflmy pifstup, vyuZivame finanéntho zprostiedkovatele,
ktery provadl pokyny na pfevodnim misté s nejvy33r likviditou. Aktuéinf
seznam nadich finanénich zprostfedkovateld Vam radi poskytneme
na wZadanl.

-V pffpadé investiénich nastrojl (jinych neZ cennych papirl kolektivniho
investovanf), se kterymi se na Zédnych pfevodnich mlstech neob-
choduje (napf. OTC derivaty), provddime pokyn tak, Ze s Vami
uzavieme obchod na n&$ vlastnl Gget. Cenu a dal3f podminky
takového investi&niho ndstroje stanovujeme podle aktuéin( situace
na trhu a bonity nasr protistrany.

— Vzhledem ke komplexnosti a proménlivosti finanénich trhi nemZeme
zajistit nejlepSi mozny vysledek pro kaZdy jednotlivy pokyn. Cilem
pravidel provadén( pokyn( je dosahovat trvale vysokého podflu pokynt
provedenych s nejlepSim moznym vysledkem.

— Pokud ndm zad&te pokyn s vyslovnou podminkou pro jeho provedenl
(napf. urtlte pfevodni mlsto), budeme postupovat podle Va$ich
instrukel. N&kdy ndm ale takové instrukce mizZe zabranit v dosaZenf
nejlepsiho moZnéno vysledku.

— Komplexnost a proménlivost finanénich trhl, stejné jako vyskyt
mimotadnych udéalostl, mohou zpusobit, Ze se v odivodné&nych pifpa-
dech miZeme vyjjime&né rozhodnout provést pokyn jingm zpusobem,
neZ jak je uveden v nasich pravidlech provadénl pokynd.

Pravidla provadénl pokyni a jejich efektivitu pFezkoumavame
v pravidelnych intervalech, a také po kaZdé vyznamné zméné situace
na finanénich trzich nebo zmé&né jiného faktoru, schopného ovlivnit
dosaZenl nejlepstho mozZného vysledku pro Vds.

Jak obchodujeme s cennymi papiry
kolektivniho investovani?

V pfipadé cennych paplri kolektivnfho investovénl, se kterymi se
neobchoduje na regulovanych trzich, provddime pokyny jen pokud jsme
distributorem daného cenného papiru. V téchto piipadech provadime
pokyny ndkupem (upsénim) nebo prodejem (zp&tnym odkupem) pffmo
u emitenta danych cennych papfrG, pffpadné u osoby povéfené
emitentem,

Pfi ndkupu a prodeji cennych papird kolektivntho investovan( nenf
v okamZiku podéni pokynu zndma cena. Konkrétnl podminky nékupu
a prodeje (zejména stanovenl ceny) se Fdl podminkami jednotlivych
emitentd. Dennl uzévérka pro pfijimdnl pokynu k ndkupu nebo prodeji
cennych papfr je 13.00 praZského &asu. Pozd&jsl pokyny jsou proto
zpracovany aZ ndsledujicl pracovnl den, navic pokud ma emitent dennf
uzdverku dffve, je nutné potftat s dal&im dnem. V pifpadé Investiénf
spoleénostl Ceské spofitelny a REICO investi&nl spoleénosti Ceské
spofitelny se dennf uzdvérka ve 13.00 neupiatiiuje a pokyny jsou
zpracovany v den jejich prijet!, nebo pfijetf platby, nadr bankou. PFi
podani pokynu pfes internet pomocl sluzby Servis 24 pokyny zpracu-
jeme za podminek stanovenych pro poskytovanf této sluzby.



Co je sdruZovani pokynu?

Jsme oprévnéni sdruZovat pokyny, tj. provdd&t Vase pokyny nebo
obchody na né3 vlastnl dget spoleéné s pokyny jinych nasich z&kaznfkd,
pokud nenf pravdépodobné, Ze sdruzenl pokyni bude pro Vés nebo jiné
nade zékaznlky méné vyhodné, nez jejich samostatné proveden!. Pfesto
se to vjimeéné muZe stat,

Stanovili jsme si pravidla rozdéleni pInénfl a z&vazk( ze sdrufeného
pokynu, kierd jsou spravedlivd, dostateéné piesné a vidy upfednostiujf
zajem nadich zékaznik( pfed nadim zdjmem, Jejich soudast je i uréenf
vlivu objemu obchodu a jeho ceny na rozdélenf pin&nf a z&vazkd
ze sdruZeného pokynu i pravidla pfi jeho dfi&im provedeni tak, aby
rozdélenf pInénf a zdvazk( Zadného zdkaznlka nepodkodilo.

Co jsou pobidky od tfetich stran?

Podle existujlcich smluv s tPetimi stranami (sprévei fond( kolektivniho
investovan() od nich miZeme v souvislosti s poskytovanim investiénich
sluZeb obdrZet plnénf, tzv. pobldky ve formé provizf. Tyto pobidky slouZl
ke zlepdenf kvality nadich sluZeb nebo zajistuji kvalitu nadl péce
o z&kazniky z dlouhodobého hlediska. Pfijfmani takowch pobfdek nenf
v rozporu s nadf povinnostl jednat ve Vadem nejlepsim z4jmu.

Pobidky od sprévcd fondd kolektivniho investovanl majf zpravidla,
podobu poplatku z objemu obhospodafovaného majetku ve fondu (jako
nade odména za distribuci t&chto produktd). Jejich vwai v z4vislosti
na druhu fondu uvddime niZe:

Fondy ISES a REICO

Akciové fondy 0az 2,00%
Dluhopisové fondy 0aZzl1,20%
Ostatnl fondy 0aZz0,84%
Fondy ERSTE-SPARINVEST

Akciové fondy Cazl,17%
Dluhopisové fondy 0az0,65%
Ostatn{ fondy 0a0,84%
Fondy tfetich stran 0aZz1,25%

Pokud investiénl sluZby poskytujeme prostfednictvim investi&nich
zprostfedkovatelt nebo vazanych zéstupc(, vypldcime t&mto osobdm
provize. Poskytujeme také sluZbu Investiéntho poradenstvl pfi
obhospodarovdni vybranych fondd a za tuto sluZbu dostavame od
spravce pifsludného fondu odménu. Podrobn&jdi informace VAm radi

poskytneme na poZadanl.

Pokud mate jakykoli dotaz, radi Vdm ho zodpovime na nasf bezplat-
né informacnl lince 800 207 207 nebo v kterékoli poboéce.







