SMLOUVA O VYVOJI, IMPLEMENTACI PORTALU PRAHA.EU VCETNE PODPORY
Smluvni strany:

Hlavni mésto Praha
se sidlem: Marianské namésti 2/2, Praha 1, PSC: 110 01
1CO: 00064581
DIC: CZ00064581
bankovni spojeni: PPF banka, a.s., & tctu: 27-0005157998/6000
zastoupene: Mgr. Jifim Karolym, feditelem odboru informatickych ¢innosti MHMP
Cislo smlouvy Objednatele: INQ/40/04/003716/2022
(dale jen , Objednatel”)

OR-NEXT spol. s r.o.
se sidlem: Hlinky 40/102, 613 00 Brno
ICO: 26284146, DIC: CZ26284146
spolecnost zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném u Krajskeho soudu v Brné,
oddil C, vlozka 4185,
bank. spojeni: Komercni banka, a.s., €. aiétu: 43-1429610287/0100
zastoupena: Ing. Petrem Moravcem, jednatelem
Cislo smlouvy Dodavatele: SML-211209

(dale jen ,Dodavatel”}

dnesniho dne uzavfely tuto smlouvu v souladu s § 1746 odst. 2 zakona ¢. 89/2012 Sb.,
obcansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpisa (dale jen ,,Ob&ansky zakonik”)
(déle jen ,Smlouva”)




Smluvni strany, védomy si svych zavazk v této Smlouvé obsazenych a s amyslem byt touto
Smlouvou vazany, dohodly se na nasledujicim znéni Smlouvy:

PREAMBULE

(©)

(D)

(A) Objednatel oznamil v otevieném zadavacim fizeni ve smyslu § 56 zakona ¢. 134/2016

Sb., o zadavani vefejnych zakazek, ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen ,,ZZVZ") svijj
umysl zadat v tomto fizeni nadlimitni vefejnou zakazku snazvem ,Vyvoj,
implementace portilu praha.eu véetné podpory”, Cislo zakazky Z2020-027939,
zvefejnénou Objednatelem dne 16.9.2021 (dale jen ,Vefejna zakizka”), a to
vsouladu se zadavaci dokumentaci Vefejné zakazky (dale jen ,Zadavaci
dokumentace”).

Dodavatel predlozil Objednateli dne 09.12.2022 svou nabidku na plnéni Vefejné zakazky
(dale jen ,,Nabidka”), kterou Objednatel vyhodnotil jako ekonomicky nejvyhodnéjsi ze
viech hodnocenych nabidek podanych v rdmci Vefejné zakazky. Objednatel se rozhodl
realizovat Vefejnou zakazku prostfednictvim Dodavatele a Dodavatel je ochoten se na
realizaci podilet v souladu s podminkami stanovenymi v této Smlouvé a zadavacimi
podminkami pfedmétné Vefejné zakazky. Ustanoveni této Smlouvy je tfeba vzdy
vykladat v souladu se Zadavaci dokumentaci tak, aby byl co nejvice naplnén udel
Verejné zakazky.

Dodavatel je odbornikem v oboru dodavky informaénich technologii a je proto
piipraven plnit své povinnosti vyplyvajici ze Smlouvy radné a véas a realizovat predmeét
Vefejné zakazky v souladu s principy ,best practice” dle svého nejlepéiho védomi, ve
prospéch Objednatele a s ohledem na hospodamé nakladani s finanénimi prostfedky
Objednatele.

V souladu s § 131 a nasl. ZZVZ tak Smluvni strany uzaviraji tuto Smlouvu za tcelem
plnéni Vefejné zakazky.

UVODNi USTANOVENI

1.1.  Objednatel prohlasuje, Ze:
1.1.1.  je vefejnopravni korporaci; a
1.1.2.  splhuje veskeré podminky a pozadavky v této Smlouvé stanovené a je
opravnén tuto Smlouvu uzavftit a radné plnit zavazky v ni obsaZené.

1.2, Dodavatel prohlasuje, Ze:
12.1.  je pravnickou osobou fadné zaloZenou a existujici podle pravniho fadu
Ceské republiky,

1.2.2.  splfuje veskeré podminky a poZadavky v této Smlouvé stanovené a je
opravnén tuto Smlouvu uzaviit a fadné plnit zavazky v ni obsazené;

1.2.3.  disponuje veskerymi profesnimi znalostmi, dovednostmi a kapacitou
k fadnému splnéni predmétu Vefejné zakazky v dale uvedeném smyslu,
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124.

1.2.5.

1.2.6.

a ze viechny osoby, které pouzije k plnéni této Smlouvy, maji potiebné
vzdélani, zkudenosti ¢i jinou profesni zphsobilost k plnéni, které ma
Dodavatel dle této Smlouvy poskytovat a které dolozil v souladu se
Zadavaci dokumentaci. Dodavatel se zavazuje Objednatele bezodkladné
informovat o vsech skuteénostech, které by vedly ke zmeéné vyse
uvedeného prohlaseni, stejné jako o dalSich zmenach v jeho kvalifikaci,
kterou prokazal v ramci Nabidky;

ma zajem Vefejnou zakazku pro Objednatele fadné a vcas plnit a splnit
za uplatu sjednanou v této Smlouve. Dale Dodavatel prohlasuje, ze se
detailné seznamil s rozsahem a povahou pfedmétu Vefejné zakazky,
zejména Ze jsou mu znamy veskeré technické, kvalitativni a jiné
podminky nezbytné k jeji realizaci, témto podminkdm rozumi a je
schopny je dodrzet;

ke dni uzavieni této Smlouvy viidi nému neni vedeno fizeni dle zakona
¢. 182/2006 Sb., o tpadku a zptisobech jeho Teseni (insolvenéni zdkon), ve
znéni pozdéjsich predpisii a dle nejlepsiho védomi Dodavatele ani takové
fizeni nehrozi, a zarovern se zavazuje Objednatele o viech skuteénostech
o hrozicim tipadku bezodkladné informovat; a

veskeré pisemné informace poskytnuté Dodavatelem nebo jeho jménem
Objednateli, jeho zastupcm ¢i poradeim v pribéhu zadavaciho fizeni
na realizaci Verejné zakazky byly k datu jejich pfedlozeni (pokud nebyly
nahrazeny ¢i zmenény jinou informaci poskytmutou Dodavatelem
nasledné} pravdivé, tiplné a presné ve vsech podstatnych ohledech, a
Dodavatel si neni védom Zadnych podstatnych skutecnosti ¢i okolnosti,
které by Objednateli neoznamil a které by, pokud by byly Objednateli
znamy, mohly mit podstatny vliv na rozhodnuti Objednatele uzaviit ¢i
neuzaviit s Dodavatelem tuto Smlouvu.

2. PREDMET A UCEL SMLOUVY

2.1

Predmétem této Smlouvy je povinnost Dodavatele poskytnout Objednateli fadné
a véas plnéni sestavajici zejména z/ze:

2.1.1.
2.1.2.
2.1.3.
2.14.

2.1.5.

dodavka Provadéciho projektu zpracovaného dle ¢€l. 12.2 Piilghy £ 1;
dodavka portalu praha.eu dle ¢l. 12.3 - 12.8 Piilohy é. 1;

rozvoj portalu dle ¢1. 12.10 Prilohy &. 1;

podpora portdlu po dobu (2} let vrozsahu a za podminek dle ¢l. 12.9
Ptilohy €. 1 a upozornéni Objednatele na pInéni, které neni v této Smlouvé
vyslovne uvedeno, ale Dodavatel jako odbornik v oboru vi anebo by mél
vedet, ze je nezbytné je provést v souvislosti s realizaci predmétu Verejné
zakazky;

sluzby Exitu dle ¢l. 13 Pfilohy ¢.1; a
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2.1.6.  provedeni ¢ provadéni dalsich &inmosti, které jsou vyslovné uvedeny
v Priloze €. 1 i v této Smlouve, a které je nezbytné je provést v souvislosti
s realizaci pfedmetu Verejné zakazky

(déle jen ,, Dodavka”)

a tomu odpovidajici povinnost Objednatele platit za fadné a véas poskytnuté Casti
Dodavky dohodnutou Cenu dle ¢l. 7.

Uéelem této Smlouvy je zejména zajisténi realizace piedmétu Veiejné zakazky dle

Zadavaci dokumentace, tj. zejména vyvoj a podpora portalu praha.eu, a to
v souladu s poZzadavky Objednatele definovanymi touto Smlouvou.

DOBA A MISTO PLNENI

3.1

32

3.3.

Nevyplyva-li z této Smlouvy vyslovné jinak, Dodavatel je povinen provést ¢ast
Dodavky dle ¢l. 2.1.1 (tj. dokoncit Etapu 1 dle Prilohy . 1) tak, aby jeji akceptace
vsouladu s¢l. 6.8 probéhla nejpozdéji do tfi (3) mésici ode dne udinnosti
Smlouvy, a ¢ast Dodavky dle ¢l. 2.1.2 (§. dokondit Etapy 2 - 7 dle Pfilohy &. 1) tak,
aby jeji akceptace v souladu s ¢l. 6.8 probéhla nejpozdéji do dvanacti (12) mésict
ode dne Gi¢innosti Smlouvy.

Nevyplyva-li ztéto Smlouvy vyslovné jinak, Dodavatel je povinen zajistit
poskytovani podpory dle ¢l. 2.1.4 na dobu dvou (2) let ode dne akceptovani,
provedeni a dokondeni ¢asti Dodavky dle ¢l. 2.1.1 a 2.1.2 ve smyslu ¢l. 4.7, ledaze

Objednatel stanovi pozdéjsi den zahdjeni poskytovani diléi ¢asti Dodavky dle ¢l
2.1.4.

Mistem plnéni je Ceska republika, zejména datova centra (IT infrastruktura dle
&l. 6.1.1 P¥ilohy &. 1) Objednatele a dale jakékoliv misto v Ceské republice, k némuz
se vztahuje ¢i by se mohlo vztahovat poskytovani plnéni dle této Smlouvy,
zejména sidlo Objednatele, Magistrat hl. m. Prahy a jeho pracovisté, trady
méstskych &asti, zdloini a detaSovana pracovisté, obchodni korporace
s majetkovou 1icasti Objednatele, popripadé daldi tifady a instituce v gesci
Objednatele a jiné organizace, jejich zfizovatelem je Objednatel.

Sluzby na objednavku

34.1. Dodavatel je povinen Objednateli poskytovat diléi ¢asti Dodavky dle &l
213 a ¢l. 2.1.6 (spoleéné ,Sluzby na objednavku”) zédkladé dil¢ich
objednavek uzavienych mezi Smluvnimi stranami na zakladé pozadavki
Objednatele, mnabidky Dodavatele a odsouhlasenych nabidek
Objednatelem (dale jen , Objednavka”). Kazda Objednavka se fidi
Smlouvou, ale ustanoveni Objednavky maji prednost pred odchylnymi
ustanovenimi Smlouvy, stanovi-li tak Objednavka vyslovné. Objednatel
neni povinen objednat jakékoliv Sluzby na objednavku. Rozsah Sluzeb na
objednavku uvedeny v Priloze ¢. 2 této Smlouvy je maximalni mozny,
Objednatele neni povinen jej vy€erpat ani objednat Sluzby na objednavku
ve vét$im rozsahu.)
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3.4.2.

3.4.3.

344.

3.4.5.

Sjednani Objednavek bude probihat tak, ze Objednatel zasle Dodavateli
pozadavek na provedeni Sluzeb na objednavku, Dodavatel mu do péti (5)
pracovnich dnti, nedohodnou-li se Smluvni strany jinak, zasle nabidku na
provedeni SluZzeb na objednavku s Cenou sluzeb na objednavku
vypoctenou dle sazeb v Priloze ¢ 2. Platmost nabidky je tficet (30) dna.
Pokud Objednatel nabidku pfijme, dochazi k uzavieni Objednavky.

V pfipadé ze nebyla Akceptaéni kritéria uvedena v Objednavce, ani se na
nich Smluvni strany dodatecné nedchodly, plati, Ze se Smluvni strany
dohodly na tom, ze Akcepta¢nimi kritérii budou jakékoliv podminky
a kritéria, ktera musi Sluzba na objednavku splnovat, aby takova Sluzba
na objednavku nebo jakékoliv vystupy takové Sluzby na objednavku
mohly slouzit svému udelu uvedenému v Objednavce nebo z ni jinak
vyplyvajicim.

Je-li soudasti poskytovani Sluzeb na objednavku provedeni analyzy,
navrhu feseni, implementacni analyzy, nebo obdobného dokumentu,
ktery bude slouzit jako podklad k dal$imu poskytovani Sluzeb na
objednavku na zakladé konkrétni Objednavky, pak po provedeni
Akceptacniho fizeni takového dokumentu musi veskeré dalsi vystupy
poskyvtovani Sluzeb na objednavku dle prislusné Objednavky spliiovat
rovnéz veskeré dal$i podminky a kritéria stanovené v takovém
konkrétmim dokumentu, tyka-li se jich.

Dodavatel je povinen poskytovat diléi ¢asti Dodavky dle ¢l. 2.1.4 rovnéz
k vystuptim poskytovani Sluzeb na objednavku ode dne jejich akceptace.

Dodavatel je povinen informovat Objednatele o planovaném dodani kazdé dilci
¢asti Dodavky (s vyjimkou poskytovani podpory dle €l. 2.1.4) nejméné deset (10)
pracovnich dnt pfed terminem dodani. V pripadé, ze Dodavatel tuto svou
povinnost nesplni, neni Objednatel povinen umoznit Dodavatelem dodani ¢i
zah4jeni poskytovani diléich ¢asti Dodavky, pricemz Dodavatel bude odpovidat
za pripadné prodleni s poskytnutim Dodavky vzniklé v diisledku nesplnéni jeho
informacni povinnosti dle tohoto odstavce.

4. ZPrUsOB PROVEDENI DODAVKY

4.1

Dodavatel je povinen poskytovat plnéni dle této Smlouvy a Dodavka musi mit
vlastnosti v souladu s pozadavky uvedenymi zejinéna v této Smlouvé a v/ve:

4.1.1.
4.1.2.
4.1.3.
4.14.
4.1.5.

Priloze é. 1;

této Smlouvé;

ostatnich piilohach této Smlouvy;
Zadavaci dokumentaci; a
Nabidce.
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44,

46.

4.7

48

V pitipadé rozporu mezi dokumenty uvedenymi v ¢l 4.1 maji, nestanovi-li
Smlouva jinak, dané dokumenty pfi vykladu prav a povinnosti Smluvnich stran
prednost v pofadi od ¢l. 4.1.1 do ¢l. 4.1.5.

V ramci provedeni Dodavky je Dodavatel povinen predat Objednateli veskerou
dokumentaci, doklady, zaruéni listy, technické a uZivatelské manudly ajiné
dokumenty, které jsou nezbyiné kfadnému uzivani komponent ¢i zafizeni
tvoticich Dodavku, jakoz i k uzivani Dodavky jako celku. Predanim dokumentace
je mysleno zejména dodani nasledujicich dokumentt: detailni prehled veskerého
instalovaného zarizeni a komponent, a dalsi projektova dokumentace, jakoz i dalsi
dokumenty, jez je Dodavatel povinen dodat v ramci Dodavky; jakékoliv
Dokumenty musi byt vidy vyvhotoveny a predany Objednateli v elektronickeé
podobe (pokud jsou vyhotovovany v listinné podobé, pak Dodavatel preda
Objednateli elektronickou kopii takovych dokument(i} (dale jen ,, Dokumenty”).

Dodavatel odevzda véci, které jsou predmeétem Dodavky, Objednateli a umozni
Objednateli nabyt vlastnické pravo k nim.

Dodavatel je povinen provést Doddavku na svij ndklad a nebezpedi, se znalosti
a pédi, kterd muZe byt ofekavana od Dodavatele, ktery ma veskeré dostupné
pozadované znalosti anejnovéjsi relevanini zkusenosti v pfedmétné oblasti.
Dodavatel je povinen pfi provadéni Dila dbat opravnénych z4jmt Objednatele
atyto zajmy chranit a jednat tak, aby {innosti Dodavatele byly co nejméné
naruseny bézné ¢innosti Objednatele.

Dodavatel touto Smlouvou garantuje Objednateli spInéni zadani Vefejné zakazky

a véech z toho vyplyvajicich podminek a povinnosti podle Zadavaci dokumentace.

Tato garance je nadfazena ostatnim podminkam a garancim uvedenym v této

Smlouvé. Pro vylouéeni jakychkoliv pochybnosti to znamena, Ze:

4.6.1. v pripadé jakekoliv nejistoty ohledné vykladu ustanoveni této Smlouvy
budou tato ustanoveni vykladana tak, aby v co nejsirsi mitre zohledriovala
ucel Vefejné zakazky vyjadreny Zadavaci dokumentaci;

46.2. v pripadé chybéjicich ustanoveni této Smlouvy budou pouzita dostatecné
konkrétni ustanoveni Zadavaci dokumentace; a

46.3. Dodavatel je vazan svou Nabidkou, ktera se pro Gpravu vzajemnych
vztahti vyplyvajicich z této Smlouvy pouzije subsidiarneé.

Dodavka, resp. jeji dil¢i éasti, je fadné provedena okamzikem dle ¢l. 6.8. Timto
okamzikem pfechdzi na Objednatele vlastnické pravo a nebezpeci Skody
zpusobené na vécech tvoficich souéast Dodavky.

Dodavatel prohlasuje, Ze veskeré jeho plnéni dodané podle této Smlouvy bude
prosté pravnich vad a zavazuje se odskodnit v pIné vysi Objednatele v pripadé, ze
tfeti osoba tispédné uplatni autorskopravni nebo jiny narok plynouci z pravni vady
poskytnutého plnéni. V pfipadé, Ze by narok tfeti osoby vznikly v souvislosti
s plnénim Dodavatele podle této Smlouvy, bez ohledu na jeho opravnénost, vedl
k docasnému ¢i trvalemu soudnimu (¢i obdobnemu) zakazu ¢i omezeni uzivani
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4.10.

Dodavky ¢ijejich diléich éasti ze strany Objednatele, zavazuje se Dodavatel zajistit
nahradni feseni a minimalizovat dopady takovéto situace na Objednatele, a to bez
dopadu na cenu Dodavky sjednanou podle této Smlouvy, pficemz soudasné
nebudou dotéeny ani naroky Objednatele na nahradu skody.

Dodavatel je povinen provadét Dodavku v souladu se Smlouvou a pokyny
Objednatele, pfipadné jim povéfenych osob. Dodavatel je pfi poskytovani
Dodavky povinen dodrZzovat obecné zdvazné pravni pfedpisy, postupovat podle
dohodnutého rozsahu, odevzdavat své vystupy vdéas a v odpovidajici kvalité.
Dodavatel nesmi v ramci plnéni svych povinnosti plynoucich ze Smlouvy
narusovat provoz Objednatele a je povinen dodrZovat wvnitfni predpisy
Objednatele, bude-li Dodavka poskytovana v prostorach Objednatele, zejména
predpisy o bezpecnosti a ochrany zdravi pfi praci a jiné vnitini predpisy zavazné
pro zaméstnance Objednatele, s nimiZz Objednatel Dodavatele skutecné seznamil.

Bude-li Dodavka poskytovana v prostorach Objednatele, zabezpeci Objednatel
Dodavateli v nezbytné nutném rozsahu elektrickou energii a pfipojeni k internetu,
pfipadné dalsi nezbyiné véci po predchozi dohodé Smluvnich stran. Objednatel
neni povinen Dodavateli zajisfovat jakykoliv software anebo hardware.

ZMENOVE RIZEN]

3l

wh
N

33

Kterakoliv ze Smluvnich stran je opravnéna pisemné navrhnout zmény specifikace
Dodavky pfed jejim dokonéenim. Objednatel neni povinen navrhovanou zménu
akceptovat. Dodavatel se zavazuje vynaloZit veskeré usili, které po ném lze
spravedlivé pozadovat, aby zménu poZadovanou Objednatelem akceptoval.

Dodavatel se zavazuje provést hodnoceni dopada kteroukoliv Smluvni stranou
navrhovanych zmén na terminy plnéni, Cenu a soucinnost Objednatele. Dodavatel
je povinen toto hodnoceni provést bez zbytecného odkladu, nejpozdeji do péti (5}
pracovnich dnit ode dne doruceni navrhu kterékoliv Smluvni strany druhé
Smluvni strané.

Jakékoliv zmény musi byt sjednany v souladu s prisludnymi ustanovenimi ZZVZ.

AKCEPTACNI PROCEDURA

6.1.

Dodavka, ¢ijeji diléi ¢ast tvorici logicky a funkéni celek zptisobily byt predmétem
akceptacni procedury, bude Objednatelem akceptovana na zakladeé akceptacni
procedury. Akceptaéni procedura zahmuje ovéfeni, zda Dodavka, ¢i jeji dilci ¢ast,
splfuje podminky, kjejichz splnéni se Dodavatel zavazal, a to porovnanim
skuteénych vlastnosti jednotlivych dil¢ich ¢asti Dodavky s jejich zavaznou
specifikaci uvedenou vtéto Smlouvé (dile jen ,Akceptaéni kritéria”).
Akceptaénim kritériem se rozumi zejména soulad Dodavky, & jeji dilei cast,
s pozadavky dle ¢&l.41 apokud zde nejsou pifslusna kritéria tykajici se
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6.2.

6.3.

6.4.

konkrétniho vystupu uvedena, pak se jedna o vlastnosti, které musi vystup plnéni
této Smlouvy mit, aby byl plné zptisobily slouzit svému tiéelu.

Predani a pfevzeti Dodavatelem fadné a véas provedené Dodavky, ¢&ijeji diléi ¢ast,
probéhne na zakladé niZe popsané akceptaéni procedury v terminu dle €l. 3.1, a to
v takové kvalité a v technickém provedeni, aby je bylo mozné pouzit dle zaméru
Objednatele a v souladu s 1iéelem, kterému ma Dodavka slouZit.

Dodavatel pisemné vyzve Objednatele k pfevzeti Dodavky ¢ijeji diléi ¢asti a tiasti
na akceptaéni procedufe nejméné jeden (1)} pracovni den pfedem a umozni
Objednateli se akceptaéni procedury zadastnit. O priibéhu akceptacnich testi
vyhotovi Dodavatel pisemny zaznam, v némz zejména uvede, zda Dodavka ¢i jeji
diléi ¢ast splnila Akceptaéni kritéria. Objednateli budou poskytnuty originaly
vedkerych dokumentt vypracovanych v souvislosti s provedenim akceptaénich
testil.

Objednatel je povinen do deseti (10} dnti po pfedani Dodavky, resp. jejich dil¢ich

¢asti, odeslat Dodavateli protokol potvrzujici provedeni akceptacnich testt (dale

jen ,,Akceptaéni protokol”}) a schvalit provedeni Dodavky, resp. jejich dil¢ich ¢asti,
pifpadné oznamit Dodavateli vady jednotlivych dasti Dodavky, které brani
pievzeti.

6.4.1. 'V ptipadé splnéni Akceptaénich kritérif je Objednatel povinen vyznadit
na Akceptaénim protokolu vyrok , Pfi akceptaci nebyly zjistény zdvady”
(prevzeti).

6.4.2. V pfipadé nesplnéni Akceptac¢nich kritérii, kdy se jednd o nepodstatné
vady Dodavky nebranici v fadném uzivani Dodavky, je Objednatel
opravnén vyznadit na Akceptaénim protokolu vyrok ,, Pfi akceptact byly
zjistény zavady, jejichZ seznam a popis je uveden v priloze. Tyto zdvady
NEBRANT akceptaci.” a specifikovat zjisténé nepodstainé vady (pievzeti
s vyhradou).

6.4.3. Vpfipadé nesplnéni Akceptacnich kritéri, kdy Dodavka, resp. jeji
jednotliva &ast, neni zphisobila k prevzeti Objednatelem, je Objednatel
opravnén vyznadit na Akceptaénim protokolu vyrok ,, Pri akceptaci byly
zjistény zavady, jejichZ seznam a popis je uveden v piiloze. Tyto zavady
BRANI akceptaci.” (nepfevzeti).

Vzor akcepta¢niho protokolu je uveden v Piiloze ¢. 4 této Smlouvy,

Konkréini Akceptaéni kritéria pro Dodavku a jeji ¢asti, jsou-li dohodnuty, budou

sjednana v piislusné Objednavce, obecna Akceptadni kritéria pro Dodavku a jeji

¢asti jsou stanovena v této Smlouvé ajejich Piilohach. V pfipadé, Ze nebyla
vyslovné stanovena Akceptacni kritéria, plati, Ze se Smluvni strany dohodly na
tom, Ze Akceptacnimi kritérii budou jakékoliv podminky a kritéria, ktera musi
plnéni dle Smlouvy splhovat, aby takové plnéni dle Smlouvy mohlo plné slouzit
svému ucelu a aby portal praha.eu, ¢ijeho dildi ¢ast, fungoval alesponi tak, jak je
uvedeno v technické specifikaci portalu praha.eu, jez je Prilochou €. 1.
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6.6.

6.7.

6.8

69.

6.10.

V ptipadé vyhotoveni Akceptaéniho protokolu s vyrokem ,Pfi akceptaci byly
zjistény zdvady, jejich seznam a popis je uveden v piiloze. Tyto zdvady NEBRANT
akceptaci.” odstrani Dodavatel vady uvedené v Akceptaénim protokolu ve lhtité
stanovené Objednatelem v pfislusném Akceptaénim protokolu, a pokud tato Thiita
neni Objednatelem stanovena, pak do péti (5} dnti ode dne vyhotoveni pfislusného
Akceptaéniho protokolu. Do odstranéni vad uvedenych v Akceptacnim protokolu
je pfislusna Dodavka ¢i jeji diléi cast povaZovana za nepfevzatou (nikoliv
akceptovanou). Po odstranéni téchto vad Smluvni strany pofidi novy Akceptacni
protokol v souladu se ¢l. 6.8 niZe.

V piipadé neprevzeti Dodavky ¢i jeji diléi ¢asti, vyznacenim vyroku ,, Pfi akceptact
byly zjistény zdavady, jejichZ seznam a popis je uveden v pfiloze. Tyto zdvady
BRANI akceptaci” se Objednatel zavazuje kodstranéni vad uvedenych
v Akceptaénim protokolu ve lhiitach vyslovné stanovenych v Akceptaénim
protokolu, a pokud nejsou takové, pak Ihttach stanovenych Objednatelem. Do
odstranéni vad branicich pfevzeti je Dodavka ¢i jeji diléi ¢ast, povazovina za
nepfevzatou. Po odstranéni vad Dodavatel pfeda znovu Dodavku &i jeji diléi &ast
Objednateli a bude zahajena nova akceptacni procedura podle tohoto ¢l. 6.

Akceptacéni procedura konéi a Dodavka ¢i jeji diléi ¢ast se povazuje za provedenou
a pfevzatou odeslanim Akceptaéniho protokolu Objednatelem Dodavateli
s vyrokem ,,Pfi akceptaci nebyly zjistény zdvady” na Akceptaénim protokolu
anebo dnem odstranéni vytéenych vad v piipadé vyznadeni ,PFi akceptaci byly
zjistény zdvady, jejichz seznam a popis je uveden v piiloze. Tyto zdvady NEBRANI
akceptaci.” na Akceptaénim protokolu a potvrzenim odstranéni takovych
vytéenych vad Dodavatelem v novém Akceptaénim protokolu. V tento okamzik
vznika Objednateli narok na zaplaceni Ceny (jak je popsana niZe) ¢i jeji casti.

Akceptaci ¢ prevzetim Doddvky k akceptaéni procedufe nejsou nijak dotcéeny
naroky Objednatele z odpovédnosti za vady.

Neni-li touto Smlouvou vyslovné stanoveno jinak, je Dodavatel nejpozdéji v den
podpisu Akceptacniho protokolu Dodavky ¢&i jeji diléi casti povinen predat
Objednateli provozni, uZivatelskou ¢i jinou souvisejici dokumentaci k dili éasti
Dodavky.

CENA A PLATEBNI PODMINKY

7.1

Objednatel je povinen zaplatit Dodavateli:

7.1.1.  zaradne a véasné provedeni dil¢i ¢asti Dodavky podle ¢l. 2.1.1, ¢l. 21.2 a
¢l. 2.1.5 prislusnou cenu, jak je uvedena v Piiloze ¢. 2;

7.1.2.  zafadné a véasné provedeni diléi ¢asti Dodavky podle ¢l. 2.1.4 pausalni
¢astku za jednotlivy mésic poskytovani sluzeb podle ¢l. 2.1.4 ve vysi
uvedené v Piiloze ¢ 2 (dale jen ,,Cena pausalnich sluzeb”);

7.13. Cenu za fadné a véasné poskytnuti Sluzeb na objednavku zahrnujici
veskeré plnéni obsaZené v takovych Sluzbich na objedndvku
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7.2.

7.3.

7.4.

a v jednotlivych Objednavkach, ktera bude vypoctena jako soucin poétu
ticelné vynalozenych Clovékohodin (Clovékohodinou se rozumi gedesat
(60 minut, 1 nikoliv po sobé jdoucich, ticelné prace jednoho (1} clovéka
skuteéné odvedené na plnéni Smlouvy, resp. Objednavky) na
poskytovani Sluzeb na objednavku dohodnutych v Objednavce a nize
uvedenych sazeb za jednu (1) Clovékohodinu dle pracovni pozice
pracovnika Dodavatele, ktery byl Dodavatelem vyuzit za 1dcelem
poskytmuti piislusné Sluzby na objednavku (dale jen ,Cena sluzeb na
objednavku”). Cena sluzeb na objedndvku bude vypoctena dle
hodinovych sazeb a pfislusné pracovni pozice dle Pfilohy & 2. Nejmensi
mérmou jednotkou, ktera muize byt Dodavatelem 1i¢tovana je patnact (15)
minut, tedy étvrtina sjednané sazby za Clovékohodinu

(spoleéné déle jen ,,Cena“).

V Cené jsou obsaZeny veskeré prace acinnosti potfebné pro fadné splneéni
predmétu Smlouvy Dodavatelem. Nestanovi-li tato Smlouva jinak, Cena zahrnuje
zejména veskeré software komponenty (v¢. souvisejicich prav duSevniho
vlastictvi dle ¢l. 19) a veskeré sluzby, které budou Dodavatelem k Dodéavce &
v souvislosti s Dodavkou poskytovany za celou dobu trvani této Smlouvy, jakoz
ivvdaje a naklady, které Dodavateli vsouvislosti s provadénim Dodavky
vzniknou ¢ mohou vzniknout. Cena je stanovena jako pevnd, maximalni mozna
a nepfekrocitelna éastka, neni-li vtéto Smlouvé vyslovné stanoveno jinak. Za
tiéelem provadéni Dodavky nebudou poskytovany jakékoliv zalohy.

DPH bude uplatnéna ve vysi dle pravnich predpist platnych a iiéinnych ke dni
zdanitelného plnéni.

Cena anebo jeji ¢ast a pifpadné ijakékoliv dalsi platby plynouci ze Smlouvy budou
hrazeny na zakladé danového dokladu - faktury, kterda musi obsahovat tidaje
v souladu s §29 zdkona ¢ 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve zneni
pozdéjsich predpist (dale jen ,Zikon o DPH"), § 435 Obcanského zakoniku,
oznaceni této Smlouvy a daldi naleZitosti stanovené touto Smlouvou nebo obecné
zavaznymi pravnimi pfedpisy, vZdy musi obsahovat nasledujici iidaje: oznaceni
Smluvnich stran a jejich adresy, ICO, DIC (je-li pfidéleno), udaj o tom, ze
vystavovatel Faktury je zapsan v obchodnim rejstiiku véetné spisové znacky,
oznaceni poskytnuté Dodavky, ¢islo faktury, den vystaveni a lhtitu splatnosti
faktury, oznadeni penézniho tistavu a dislo aétu, na ktery se ma platit,
fakturovanou éastku, razitko a podpis opravnéné osoby (déale jen , Faktura®).

Faktura bude znit na ¢astku v ¢eské meneé (K¢).

Nestanovi-li tato Smlouva jinak, pravo na zaplaceni Ceny anebo jeji {asti
Dodavateli vznika vidy az fadnym poskytnutim a prevzetim Objednatelem
(tj. akceptovanim, provedenim a dokondenim ve smyslu ¢l. 4.7} posledniho
vystupu pfislusné diléi ¢asti Dodavky. Timto okamzikem je rovnéz Dodavatel
opravneén vystavit Fakturu.
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7.7.

7.8.

79.

7.10.

7.6.1. Zaftadné provedeni dil¢f éasti Dodavky podle ¢l. 2.1.1, él. 2.1.2 a €l. 2.1.5
vznikd Dodavateli pravo na zaplaceni Ceny po akceptaci souladu s ¢l. 6.8;

7.6.2. 'V pfipadé Ceny paudalnich sluzeb je Dodavatel opravnén vystavit
Fakturu jiz den nasledujici po uplynuti kalendainiho mésice, v némz byla
diléi éast Dodavky podle ¢l. 2.1.4 poskytovana s tim, Ze Mési¢ni vykaz
bude dorucen Objednateli spolecné s Fakturou. Pokud doba poskytovani
diléi éasti Dodavky podle ¢l. 2.1.4 nezadina ¢i nekonéi prvnim, resp.
poslednim dnem kalendaintho mésice, bude platba Ceny pausalnich
sluzeb za pfislusny kalendaini mésic sniZzena o alikvotni ¢ast. Mésiéni
vykaz bude obsahovat kompletni informace o kvalité poskytmuté diléi
¢asti Dodavky podle ¢l. 2.1.4, Cené pausalnich sluzeb za dany mésic a
vyactovani slevy z Ceny pausalnich sluzeb; a

7.6.3. Za Tadné provedeni SluZeb na objednavku vznika Dodavateli pravo na
zaplaceni Ceny po akceptaci v souladu s ¢l. 3.4 a 6.8.

Lhtita splatnosti Faktury je tficet (30) dnti ode dne doruceni pfislusné Faktury
Objednateli. Faktury lze zasilat v listinné podobé postou na adresu Objednatele
uvedenou v zahlavi Smlouvy & velektronické podobé prostiednictvim
informaéniho systému datovych schranek. Pfipadne-li termin splatnosti na den,
ktery neni pracovnim dnem, posouva se termin splatnosti na nejblizsi nasledujici
pracovni den. Ke splnéni dluhu Objednatele dojde odepsanim pfisludné castky z
uctu Objednatele,

.

Cena anebo jeji ¢ast bude hrazena pfimo na bankovni tcet Dodavatele
specifikovany na Faktufe, nebo na jiny bankovni ti¢et Dodavatele pozdéji pisemné
oznameny Objednateli a uvedeny na Faktufe. Objednatel bude hradit veskeré
finanéni ¢astky, tj. i Cenu anebo jeji ¢ast, pouze na uéet Dodavatele zvefejnény
spravcem dané dalkové pfistupnym zptiscbem a vedeny Dodavatelem platebnich
sluzeb v tuzemsku. Dodavatel je povinen sdélit Objednateli ¢islo uctu, které
spliuje vyde uvedena kritéria. Do doby oznameni ¢isla tctu, které je zvefejnéno
spravcem dané dalkové pfistupnym zpisobem, neni Objednatel v prodleni
s thradou Faktury.

Nebude-li Faktura obsahovat stanovené naleZitosti ¢i pfilohy, nebo v ni nebudou
spravné uvedené udaje dle této Smlouvy nebo nebude splriovat nalezitosti
dariového dokladu ve smyslu platmych a ucinnych pravnich predpisa Ceské
republiky, je Objednatel opravnén vratit ji ve lhtité jeji splatnosti Dodavatelj, a to
i opakované. V takovém pfipadé se prerusi béh lhuty splatnosti a nova lhita
splatnosti pocne bézet dorucenim opravene Faktury.

Dodavatel prohladuje, Ze ke dni podpisu této Smlouvy neni viié¢i nému spravcem
dané vydano rozhodnuti o tom, Ze je nespolehlivym platcem ve smyslu § 106a

Zakona o DPH, ze takové fizeni neni vii¢i nému zahdjeno ani vedeno a Zze u ného
nejsou dany podminky pro zahdjeni takového fizeni.
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7.11.

7.12.

V pfipadé, Zze Dodavatel ziska v pribéhu trvani smluvniho vztahu zalozeného
touto Smlouvou rozhodnutim spravce dané status nespolehlivého platce
v souladu s §106a Zakona o DPH, uhradi Objednatel dan z pfidané hodnoty
z poskytnutého Dodavky - dle § 109a Zakona o DPH - pfimo pfislusnému spravci
dané namisto Dodavatele a nasledné uhradi Dodavateli Cenu poniZenou o takto
zaplacenou dan. Dodavatel se zavazuje na Fakture uvést tlet zverejnény
spravcem dané zplisobem umoznujicim dalkovy pristup. Je-li na Fakture
vystavené Dodavatelem uveden jiny Gidet, nez je ticet stanoveny v pfedchozi vété,
je Objednatel opravnén zaslat Fakturu pro jeji nespravnost zpét Dodavateli
k opravé postupem dle ¢l. 7.9.

V pfipadé prodleni Objednatele se zaplacenim penézité ¢astky vznika Dodavateli
narok na urok z prodleni ve vysi 0,01 % z dluzné ¢astky za kazdy i zapocaty den
prodleni.

REALIZACNI TYM

8.1

82

84

Dodavatel se zavazuje provést Dodavku prostfednictvim osob, kterymi Dodavatel
prokazoval splnéni kvalifikaénich pfedpokladi ve Vefejné zakazce (dale jen
.Kvalifikované osoby”) tak, aby Kvalifikované osoby provadély &innosti na
pozici dle jejich odbornosti (kvalifikace), které odpovidaji tomu, pro jakou pozici
prokazovali kvalifikaci ve Vefejné zakazce, a v rozsahu, ktery takové pozici bézneé
odpovida.

Dodavatel je dale povinen pfed zahdjenim Dodavky pfedat Objednateli seznam
véech osob, které se budou podilet na plnéni dle Smlouvy (dale jen ,Realizaéni
tym“”) s uvedenim rozsahu, v jakém se kazda z téchto osob bude podilet na plnéni
této Smlouvy. Dodavatel je povinen pro ¢cleny Realizaéniho tymu vytvaret
uspokojivé a bezpeéné pracovni podminky pro vykon ¢innosti podle této
Smlouvy.

Po predchozim souhlasu Objednatele, ktery nebude bezdlivodné odepien za
pfedpokladu zachovani podminek zapojeni Kvalifikovanych osob a Nahradnich
kvalifikovanych osob dle tohoto ¢l. 8, je Dodavatel opravnén zapojit dalsi & jiné
osoby, které nejsou souédsti Realizaéniho tymu. Dodavatel je po odsouhlaseni
zmény Objednatelem povinen vypracovat a predat Objednateli v pisemné podobé
aktualizované znéni seznamu osob tvoricich Realizaéni tym, ¢imz dojde
automaticky k jeho nahrazeni novym, Objednatelem schvalenym, znénim.

Kazda Kvalifikovana osoba se bude na provadéni Dodavky podilet po celou dobu
provadéni Dodavky a v rozsahu dle své pozice uvedené seznamu d{lent
Realizaéniho tymu. Kazda Kvalifikovana osoba musi po celou dobu provadéni
Dodavky splfiovat minimalni technické kvalifikaéni predpoklady kladené na
pozici, kterou dana osoba zastava dle Zadavaci dokumentace (dale jen
»Minimalni kvalifikaéni predpoklady”).
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3.6.

8.7.

3.8

Nebude-li se Kvalifikovana osoba fadné podilet na provadéni Dodavky v rozsahu
stanoveném Smlouvou, napf. v dasledku ukonceni jeji spoluprace s Dodavatelem
nebo jeji dlouhodobé absence (zejména dlouhodobda nemoc pravdépodobné
prekracujici délku jednoho (1) mésice}, je Dodavatel povinen neprodlené namisto
Kvalifikované osoby zahdjit poskytovani plnéni nahradni kvalifikovanou osobou
(dale jen ,,Nahradni kvalifikovana osoba”), a nejpozdéji do tfi (3) pracovnich dntt
ode dne, kdy takova situace nastala, informovat Objednatele o této skutecnosti.

Dodavatel nejpozdéji do patnacti (15) pracovnich dnt od dorudeni oznameni dle
predchoziho Clanku zabezpedi a prokaze Objednateli, Ze namisto Kvalifikované
osoby se bude na provadéni Dodavky podilet Nahradni kvalifikovana osoba s
dostatecnou kvalifikaci. Nahradni kvalifikovana osoba musi splnovat Minimalni
kvalifikaéni predpoklady. Pokud Objednatel nesouhlasi sosobou Nahradni
kvalifikované osoby, je opravnén Zadat na Dodavateli jeji vymeénu za jinou osobu
se stejnou kvalifikaci navrzenou Dodavatelem do patnacti (15) pracovnich dnt po
doruceni zadosti Objednatele o vyménu Nahradni kvalifikované osoby, a to viei
opakované; do provedeni vymény Néhradnich kvalifikovanych osob je Dodavka
provadéna prostfednictvim pavodni Dodavatelem navrzené Nahradni
kvalifikované osoby.

Jakékoliv naklady vzniklé v souvislosti se zajisténim Nahradni kvalifikované
osoby a prokadzanim jeji kvalifikace nese vyluéné Dodavatel. Pro vylouceni
pochybnosti se Smluvni strany dohodly, Ze bude-li Nahradni kvalifikovand osoba
disponovat vyssi kvalifikaci v porovnani nahrazovanou Kvalifikovanou osobou,
Objednatel neni povinen Dodavateli nartist odbomé kvalifikace jakkoliv

kompenzovat.

Dodavatel zabezpeci, ze kazda Kvalifikovana osoba (. véetné Nahradnich
kvalifikovanych osob) musi byt Objednateli na zakladé piedchoziho vyzadani
plné k dispozici v souladu s povinnostmi podle Smlouvy a poskytnout mu
veskerou vyZadovanou soucinnost v souvislosti s provadénim Dodavky, nebrani-
li ji v tom objektivné zavazné prekazky. Existenci takové piekazky musi Dodavatel
Objednateli bezodkladné sdélit. Za objektivné zavazné piekazky se povazuje
kratkodoba nemoc, doéasna pracovni neschopnost nebo karanténa Kvalifikované
osoby, to vie v délce nejvyse jeden (1) mésic, jeji kratkodoba nepritomnost v délce
nejvyse dvou (2) tvdni spocivajici v dovolené ve smyslu § 211 a nasl. zakona ¢.
262/2006 Sb., zdkonik prace, ve znéni pozdé&jSich predpisti, oznamena
Dodavatelem Objednateli nejpozdéji deset (10) pracovnich dnti pfed planovanou
nepfitomnosti Kvalifikované osoby, udalosti vyvolané vyssi moci znemozZnujici
pozadovanou ucast Kvalifikované osoby na jednani nebo docasné poskytnuti jeji
soudinnosti. Za objektivné zavazné piekazky se nepovazuje zejména dlouhodoba
nemoc Kvalifikované osoby, dlouhodoba pracovni neschopnost, karanténa nebo
jina dlouhodoba neptitomnost Kvalifikovaneé osoby v délce vzdy pfesahujici jeden
(1) mésic nebo souhrnné tii (3) mésice v priibéhu jednoho kalendainiho roku,
pracovni volno v souvislosti s brannou povirmosti, studijni nebo jiné obdobné
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89.

8.10.

8.11.

volno ve smyslu pfisludnych ustanoveni zak. ¢é. 262/2006 Sb., zakonik prace, ve
zneni pozdéjsich predpis(, nebo jiné osobni prekazky Kvalifikované osoby branici
ji v provadéni Dodavky (i jeji éasti déle nez dva (2) tydny nebo v souhrnu déle nez
tfi (3} mésice v pribehu jednoho kalendarniho roku.

Kazda Kvalifikovana osoba je dale zejména povinna ziéastnit se vech piipadnych
porad a jednani se zastupci Dodavatele ¢i Objednatele, které se tykaji plnéni k ni
pfifazenemu dle své odbornosti.

Dodavatel je povinen do dvou (2} tydnii od dorudeni pisemné vyzvy Objednatele
potvrdit adolozit, Ze kterakoliv konkrétni osoba podilejici se na provadéni
Dodavky ma kvalifikaci a odbormost nezbytmou k tomu, aby se na provadéni
Dodavky podilela a aby byla Dodavka provadéna s fadnou a odbornou pééi.

Ustanoveni tohoto ¢l. 8 se uziji na Nahradni kvalifikovanou osobu a jakéhokoliv
dal$iho nahrazovaného anebo nahrazujiciho ¢lena Realizaéniho tymu v postaveni
obdobném, jako Kvalifikovana osoba.

PODDODAVATELE

9.1.

92.

04

Dodavatel je povinen plnit Smlouvu vyhradné osobné, prostfednictvim svych
zaméstnancit a ¢lenti Realiza¢éniho tymu dle ¢€l. 8. Poddodavatele je Dodavatel
opravnén pouzit pouze s pfedchozim pisemnym souhlasem Objednatele.
Poddodavatelem se rozumi jakdkoliv tieti osoba realizujici subdodavky pro
Dodavatele v souvislosti s touto Smlouvou, ktera je uvedena v Pfiloze ¢. 3. Pro
zamezeni pochvbnostem se realizaci subdodavek dle predchozi véty se rozumi
i poskytnuti opravnéni (napft. licence) Objednateli ze strany tfetich osob.

V Piiloze €. 3 jsou uvedeni poddodavatelé, které Dodavatel vyuzije K provedeni
Dodavky, véetné informaci o ¢&asti Dodavky, pro kterou budou pfisludni
poddodavatelé vyuziti, a se kterymi Objednatel vyslovuje ke dni podpisu této
Smlouvy souhlas.

Vsechny osoby, véetné poddodavatelt, které Dodavatel pfi své ¢innosti dle této
Smlouvy pouzije, musi splfiovat veskeré pfedpoklady vyzadované pro tuto
¢innost touto Smlouvou a obecné zavaznymi pravnimi pfedpisy, musi byt
beztthonné a musi byt plné seznameny s diisledky mozné trestni odpovédnosti
pravnickych osob. Dodavatel plné odpovida za fizeni poddodavatelt a dozor nad
nimi. Provedeni dasti Dodavky dle Smlouvy poddodavatelem nezbavuje
Dodavatele jeho odpovédnosti viici Objednateli ani Zadnych jeho povinnosti vaci
Objednateli, zejména co se tvée vlasného aradného provedeni Dodavky.
Dodavatel odpovida Objednateli za plnéni pfedmétu této Smlouvy, které svéril
poddodavateli, ve stejném rozsahu, jako by jej poskytoval sam.

Prokazoval-li Dodavatel kvalifikaci dle pfislusnych ustanoveni ZZVZ a Zadavaci
dokumentace pomoci poddodavatele, musi tento poddodavatel osobné provést tu
¢ast Dodavky, ktera odpovida zavazkam prfedloZzenym v nabidce Dodavatele na
Vefejnou zakazku, které jsou dale uvedeny v P¥iloze & 3 (dale jen ,,Cést sluzeb
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96.

9.7.

9.8.

99.

9.10.

vyhrazena poddodavateli”), popf. doplnénych na zdkladé vyzvy Objednatele
pred uzavienim Smlouvy. Kazdy Poddodavatel musi po celou dobu provadéni
Casti sluzeb vyhrazené poddodavateli spliiovat jim prokazované kvalifika¢ni
predpoklady.

Nebude-li se poddodavatel fadné podilet na provadéni Césti sluzeb vyhrazené
poddodavateli v rozsahu stanoveném touto Smlouvou, napi. v diisledku ukonceni
jeho spoluprace s Dodavatelem nebo jeho dlouhodobé nedinnosti (zejména
necinnost prekracujici délku jednoho (1) mésice), nebo snizi-1i se jeho kvalifikace
pod tiroven jim prokazovanych kvalifikac¢nich predpokladii, je Dodavatel povinen
neprodleng, nejpozdéji viak do tfi (3) pracovnich dnit ode dne, kdy takova situace
nastala, informovat Objednatele o této skutecnosti.

Dodavatel nejpozdéji do t¥i (3) pracovnich dnt od doruceni oznameni dle
pfedchoziho odstavce zajisti a prokaze Objednateli, Ze namisto poddodavatele se
muZe na provedeni Dodavky podilet adekvatni nahrada v podobé nahradniho
poddodavatele (dale jen ,,Nahradni poddodavatel”). Nedohodnou-li se Smluvni
strany v listinné podobé jinak, musi Nahradni poddodavatel mit alespon stejnou
kvalifikaci jako poddodavatel, kterého Nahradni poddodavatel nahrazuje a musi
vZdy splnit kvalifikaéni predpoklady v rozsahu prokazaném v zadavacim fizeni
na Vefejnou zakazku Poddodavatelem. V pfipadé, ze Objednatel Nahradniho
poddodavatele do t1 (3) pracovnich dnti po oznameni Nahradniho poddodavatele
Dodavatelem, odmitne, je Dodavatel do tff (3) pracovnich dnt ode dne dorucenti
odmimuti Objednatele jim vybraného Nahradniho poddodavatele nahradit jinym
poddodavatelem, pri¢emz v takovém piipadé se tento ¢l. 9.6 uplatni obdobné.

Pro vyloudeni pochybnosti se Smluvni strany dohodly, Ze bude-li Nahradni
poddodavate]l mit v porovnani s nahrazovanym poddodavatelem vyssi
kvalifikaci, Objednatel neni povinen Dodavateli nartist odbormé kvalifikace
jakkoliv kompenzovat.

Ustanoveni tohoto ¢l. 9 uZziji na Nahradniho poddodavatele a jakéhokoliv dalsiho
nahrazovaného nebo nahrazujiciho poddodavatele obdobné.

Objednatel je opravnén uzaviit jakékoliv smlouvy s pfislusnymi poddodavateli
tykajici se predmétu této Smlouvy. Dodavatel se zavazuje, Ze ve smlouvach
uzavrenych s poddodavateli nevyloudi ¢i neomezi opravnéni poddodavatelit
vstoupit do smluvnich vztahii s Objednatelem ¢i jakoukoli treti osobou, a to také
vcetné jakéhokoli omezeni pfipadného jednani poddodavatelti s Objednatelem ¢i
tfetimi osobami o poskytnuti takovych sluzeb v dobé trvani smluvniho
zavazkoveho vztahu zaloZeného touto Smlouvou.

Dodavatel je povinen seznamit viechny osoby, véetné poddodavatel, které pii
své ¢innosti dle této Smlouvy pouZije s intemimi predpisy Objednatele a dalsimi
pravy a povinnostmi dle této Smlouvy, které se tykaji anebo mohou tykat jeho
poddodavek a dohlizet na jejich plnéni.
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10.

11.

POJISTEN]

10.1.

10.2.

10.3.

Dodavatel je povinen na vlasini naklady udrzovat v platnosti pojisténi Dodavatele
pro pifpad zpiisobeni 1jmy v souvislosti svykonem dinnosti, které jsou
pfedmétem této Smlouvy, slimitem pojistného plnéni nejméné ve vysi
10.000.000 K¢ (slovy: deset milionti korun &eskych}) ze viech pojistnych udalosti
vzniklych v jednom (1} pojistovacim roce, a to nejméné po dobu trvani smluvniho
vztahu zaloZeného touto Smlouvou.

Spohuiéast Dodavatele zjedné pojistné udalosti nesmi byt vyssi nez 5%
z pojismého plnéni, maximalné vsak ve vysi 100.000 K¢, a podminky pojisténi
nesmi byt hordi nez obvyklé podminky tohoto druhu pojisténi poskytované
osobam poskytujicim predmémé cinnosti v Ceské republice. Dodavatel neni
opravnén snizit vysi pojistného kryti nebo podstatnym zpilisobem s negativnimi
diisledky pro Objednatele zménit podminky pojistné smlouvy dle ¢l. 10.1 bez
predchoziho pisemného souhlasu Objednatele. Dodavatel se zavazuje, Ze po dobu
pojisténi dle ¢l. 10 bude za timto Uielem plnit povinnosti vyplyvajici pro néj
z pojistné smlouvy, zejména platit pojistné a pInit oznamovaci povinnosti.

Dodavatel je povinen o takovém pojisténi predlozit Objednateli doklady do deseti
(10) pracovnich dnti ode dne uzavieni této Smlouvy a na jeho zadost prokazovat,
Ze jej udrzuje v plamosti. Dodavatel je kdykoliv v priibéhu trvani této Smlouvy
povinen na pozadani Objednatele predlozit platnou a ti¢innou pojistnou smlouvu
dle €l. 10.1, nebo pojistku ¢i jiny pojistny certifikat, prokazuje-1i uzavreni pojisténi
za podminek dle tohoto ¢l. 10, a to vZdy nejpozdéji do ¢trnacti (14) dntt ode dne
doruceni zadosti Objednatele. Ve vztahu k pojisténi dle tohoto ¢l. 10se Dodavatel
zavazuje zabezpedit, Zze v pfipade vzniku pojistné udalosti bude pojistné plnéni
placeno pfimo Objednateli.

10.4. Jestlize Dodavatel nebude udrZovat v platnosti pojisténi vyzadované touto

111

Smlouvou nebo nepredlozi Objednateli v¢as doklady dle ¢l. 10.3, miiZze Objednatel
svym jmeénem kdykoli sjednat audrZovat jakékoli pojisténi pokryvajici rizika
spojena s vvkonem c¢innosti Dodavatele, které jsou pfedmétem této Smlouvy,
a platit jakékoli pojistné, které je pfiméfené pro takové uicely, a zapocditavat takto
placené ¢astky na jakékoliv platby Dodavateli, které jsou splatné anebo se stanou
splatnymi, nebo vymahat tyto ¢astky jako splatny dluh Dodavatele.

PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN

Dodavatel se zavazuje:

11.1.1. poskytovat Dodavku podle této Smlouvy vlastnim jménem, na vlastni
odpovédnost a v souladu s pokyny Objednatele fadné a vcas, zejména se
zohlednénim délky trvani akceptaéni procedury dle ¢l. 6;

11.1.2.  poskytovat Dodavku dle této Smlouvy vyhradné s vyuzitim oficidlniho
distribuéniho kanalu vyrobce anebo poskytovatele, tj. zejména s vyuzitim
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11.1.3.

11.1.4.

11.1.5.

11.1.6.

11.1.7.

11.1.8.

11.1.9.

nového, nerepasovaného zbozi, které pochdzi z oficialniho distribu¢niho
kanalu vyrobce dodavaného zafizeni, které je uréeno pro trh v Ceské
republice, véetné zaruky (podpory), ktera je pokryta ptfimo takovym
vyrobcem anebo poskvtovatelem;

poskytovat Dodavku dle této Smlouvy spocivajici v instalaci a veSkeré
konzultaéni, servisni ¢i obdobné dinnosti vztahujici se k dodanému
hardware certifikovanym technickym partnerem, ktery je opravnén
k provadéni servisnich zdsahli na tzemi Ceské republiky abude tuto
servisni podporu poskytovat v ¢eském jazyce;

poskytovat plnéni podle této Smlouvy radné, véas, ve vysoke kvalité a s
odbornou pééi odpovidajici podminkam sjednanym v této Smlouvé
a v souladu s procesy ,best practice”;

upozoriiovat Objednatele véas na viechny hrozici vady ¢i vypadky sveého
plnéni, jakoz i poskytovat Objednateli veskeré informace, které jsou pro
plnéni Smlouvy nezbytné;

pocinat si pfi plnéni této Smlouvy tak, aby nedoslo k infikaci IT
infrastruktury Dodavatele virem ¢i jinym gkodlivym koédem (malware,
apod.) zplisobujicim naruseni zabezpedeni IT infrastruktury za tcelem
jeho poskozeni ¢i jiného naruseni béhu;

chranit data v ramci portdlu praha.eu a IT infrastruktury Objednatele
pted ztratou nebo poskozenim a piistupovat k nim a uZivat je pouze
v souladu s touto Smlouvou, pravnimi predpisy a zajmy Objednatele;
plnit povinnosti vyplyvajici pro vyznamného dodavatele ze zdkona
¢. 181/2014 Sb., o kybernetické bezpeénosti a o zméné souvisejicich
zakonu (zakon o kybernetické bezpeénosti), ve znéni pozdéjsich predpish
(dale jen ,,ZKB"), vvhlasky ¢. 316/2014 Sb., o bezpecnostnich opatfenich,
kybernetickych bezpecnostnich incidentech, reaktivnich opatfenich
a ostanoveni ndleZitosti podani v oblasti kybernetické bezpecnosti
(vyhlaska o kybernetické bezpecnosti), ve znéni pozdéjsich predpis
(dale jen ,, VKB"), a dalsich pravnich predpisti a dale pfi plnéni Smlouvy
dodrZovat bezpednostni opatfeni dle VKB, rozhodnuti, opatreni obecné
povahy, & jiny spravni akt NUKIB ¢&i jiného spravniho organu anebo
zavazné podminky pro Objednatele organem vefejné moci ukladajici
Objednateli dalsi povinnosti ve smyslu ZKB a VKB a dale bezpecnostni
politiky a jiné interni pfedpisy Objednatele a fidit se napravnymi
opatfenimi vzeslymi z auditu dle ¢l. 11.3;

upozornovat Objednatele neprodlené na vsechny (byf hrozici}
kybernetické bezpeénostni incidenty a udalosti, véetné veskerych
bezpeénostnich incidentti v prostfedi Dodavatele s moznym dopadem na
Objednatele, vsouladu s platnymi pravnimi pfedpisy a internimi
piedpisy Objednatele a informovat Objednatele o zplisobu jejich fedeni
a piijatych napravnych a preventivnich opatfeni na strané Dodavatele;
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11.1.9.3. Duedavatel j¢ puvinen zaslat Objednateli hlaseni kybemetickcho
bezpednostiihoe incidentu a ndalosti vZdy nojpozddji do dwvou (2)
hodin po jejich vyskytn a sddlit Objednateli opatiend, ktera jiz
prm'ud] ve vziahu k tomuto incidenty anchy udalpsti, aby
Objednate]l mohl splnit svou ohladovact povinnost dle ZKB,
pripadnt zvoli jimou formu dehodnuton mes Objednatelem
a Dodavaiclem uréenon ke véasnému hlaseni kybuernetického
bezpecnoshinhe mcidentu nebo udalosti ajiz ucinénych opatron.
Doedavatel je povinen ohlasit kazdy jednotlivee kyberneticky
bezpednostnt incident nebo ndalost  soucasné obéma
vasledujiciin zpasoby:

opravnéne osoby uréene v Piiloze €. 3 této Smlouvy; a

b) telefonicky na telefonms (|GG oo no telefonm

¢islo opravnénd osoby uréené v Priloze ¢ 3 i¢to Smlouvy;

11.1.10. zajistit v souladu s podminkami dle @to Smlouvy  aktualizac
Dokumentace, véetné specifikace portalu praha.cu, a to vzdy alespor pri
kazde aktuslizack webo jin¢ gmdnd porldlu prahacy, nestanovi-lj
Objednate] jmak, pricemz aktualizovana dokoementace mmsy vidy
sphiovat podmminky na i kladend, zepmdéna byt v souladu s vvhlaskaw

¢ 5292006 Sk, v pozadavcich na strukturu a obsah informacni koncepee
a provomni dokumentace a o pozadaveich na fizeni bezpedosti a kvality
imformadmch systémia vergjnd spravy (vyhlaska o dlouhodobém eizen
informadnich systémi verejné spravy), intermimi predpisy Objednatele
adaléaimi platnymi pravnimi predpisy;  jakékoliv dekumenty
zpracovavand  dle  této Smlouvy  vést  ve  formd uamoziajic
prezkoumatelnost a anditovatelnost ze strany kontrolnich orgama. Pokod
by Dbvl jakykoliv  dokument  souvisejian s provadénim  Dodavky
zpochylmén kontromim organem, je Dodavatel povinen poskytnout
Objednateli takove dokumenty ¢ podklady, kter¢ budou kontrolnim
arganem akceplovany. ¥V pripadc, ze Dadavatel nebude schopen tyto
dokumenty & podklady poskvnout nebo by tyto nebyly kontrolmim
organem  akceplovany, a pokud  absence dche dokwinendin Lude
duvodem k udéleni jakékoliv sankce sadl Objednateli, zavazuje sc
Dodavate] Objednateli vhradit takovouto sanka v pné vvs), o to ) po
viprseni plalnosti a Ofmnosti télo Smilouvy, pokud s¢bude takova sankce
tvkat obdobi platmosti dokumentu zpracovancho Dodavatelemy;

11101, uchovavat veskereé zaznamy souvisejici s louto Smlouvou po dobu deschi
(10 Jet od ubrazem posledni Faktury Objednatelem. Na  Zadost
Objednatele je Dodavate]l povimen Objednateli nebo jim - povéienym
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11.1.12.

11.1.13.

11.1.14.

11.1.15.

11.1.16.

11.1.17.

11.1.18.

11.1.15.
11.1.20.

osobam veskeré uchovavané zdznamy zpiistupnit a pfedat k provérent,
kontrole a vyhotoveni kopii;

informovat pisemné Objednatele o: i) vyznamné zmeéné ovladani
Dodavatele podle zakona ¢, 90/2012 Sb., o obchodnich korporacich, ve
znéni pozdéjsich predpist; ii) zmeéné vlastnictvi zdsadnich aktiv,
popfipadé zménu opravnéni nakladat s témito aktivy, vyuzivanych
Dodavatele k plnéni podle Smlouvy dle Vyhlasky o kybernetické
bezpeénosti; anebo iii} zméné struktury kontrolniho podilu na Dodavateli
anebo na kterékoli spole¢nosti tvorici Dodavatele, uskutecnénou ve formé
jednoho nebo vice pievodt podilu ve spoleénosti Dodavatele & jeho
¢lenovi, zvyseni zdkladniho kapitdlu Dodavatele anebo jeho ¢lena, v jehoz
diisledku se drzitelem kontrolniho podilu ve spoleénosti Dodavatele
anebo jeho ¢lena stane osoba nebo osoby, jez k datu uzavieni této
Smlouvy drZziteli kontrolniho podilu nejsou, prodeje podniku Dodavatele
anebo jeho ¢lena nebo jeho ¢asti anebo jinym zptisobem s podobnymi
udinky;

poskvtnout Objednateli soudinnost ptfi fizeni kontinuity dinnosti
vsouladu sZKB, VKB, internimi predpisy Objednatele a dalsimi
platnymi pravnimi pfedpisy;

na zidost Objednatele podat Objednateli informace o tom, jakym
zpusobem iidi rizika a o tom, jaka jsou zbytkové rizika souvisejici
s pInénim této Smlouvy, a to véetné ptipadného vypracovani srovnavaci
analyzy rizik tykajici se Dodavky, ¢&i dle pokynu Objednatele poskytnout
veskerou soudinnost k vypracovani zdvazné srovnavaci analyzy rizik
tykajici se Dodavky, kterd bude obsahovat navrh opatfeni ke sniZzeni rizik;

neprodlené oznamit pisemnou formou Objednateli prekazky, které mu
brani v plnéni pfedmétu Smlouvy a vykonu dalsich énnosti souvisejicich
s pnénim predmétu Smlouvy;

upozornit Objednatele na potencidlni rizika vzniku $kod a véas a fadné
dle svych moznosti provést takovd opatieni, ktera riziko vzniku skod
zcela vylouéi nebo snizi;

informovat Objednatele o plnéni svych povinnosti podle této Smlouvy
a o dalezitych skutecnostech, které mohou mit vliv na vykon prav
a plnéni povinnosti Smluvnich stran;

zajistit, aby vsechny osoby podilejici se na plnéni jeho zdvazk( z této
Smlouvy, které se budou zdrZovat v prostorach nebo na pracovistich
Objednatele, dodrzovaly u¢inné pravni pfedpisy o bezpecnosti a ochrané
zdravi pfi praci a veSkeré interni pifedpisy Objednatele, snimiz
Objednatel Dodavatele obeznamil;

chranit osobni 1idaje, data a dusevni vlastnictvi Objednatele a tfetich osob;
upozornovat Objednatele na pfipadnou nevhodnost pokynt
Objednatele, kterou Dodavatel zjistil, ¢ pti vynalozeni odborné péce mél
a mohl zjistit;
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11.1.21. predat Objednateli Dokumenty a doklady, které se vztahuji k Dodavce;

11.1.22. umoznit Objednateli nabyti vlastnického prava k pfislusnym
castem pfedmétu Dodavky a prevést na Objednatele veskera prava a
opravnéni nezbytna k fadnému uzivani Dodavky dle této Smlouvy.

11.2. Objednatel se zavazuje:

11.3.

11.2.1. za fadné a véasné provedeni Dodavky zaplatit Dodavateli sjednanou
Cenu;

11.2.2. na vlastni naklady provozovat IT infrastrukturu a udrzovat ji ve stejném
nebo lepdim stavu, nez v jakém je ke dni uzavieni této Smlouvy, neni-li
dana udrzba vyslovné soucasti Dodavky. Objednatel ma zejména
povinnost na své naklady zajisfovat elektrickou energii pro IT
infrastrukturu, napojeni IT infrastruktury na internet a jiné externi zdroje
nezbytmé k fadnému chodu portalu praha.eu, Kklimatizovani IT
infrastruktury a zajisténi daldich sluzeb souvisejicich s chodem IT
infrastruktury. V pfipadé, ze Dodavatel porusi své povinnosti, zejména
povinnosti souvisejici s podporou portalu praha.eu v diisledku vypadka
nebo pferuseni sluzeb IT infrastruktury zplisobeného porusenim
povinnosti Objednatele dle tohoto odstavce, pak se po dobu od vzniku
takového vypadku do jeho odstranéni Objednatelem stavi veskeré Thity
¢i doby stanovené pro podporu portalu prahaeu, které jsou
bezprostfedné a pfimo dotleny takovym vypadkem sluzeb IT
infrastruktury;

11.2.3. Objednatel je povinen poskytovat Dodavateli soucinnost nezbytné
nutnou pro fadné plnéni této Smlouvy Dodavatelem. V ramci
poskytovani soucinnosti je Objednatel povinen predavat Dodavateli
dokumenty v drZeni Objednatele nezbytné nutné pro fadné plnéni této
Smlouvy Dodavatelem. Objednatel vSak neni povinen v ramci
poskytovani soudinnosti vytvaret zadné nové dokumenty, neni-li to
vyslovné stanoveno v této Smlouvé.

Objednatel ma pravo prostfednictvim uréenych osob kdykoli provést audit
kybernetické bezpecnosti, tj. dodrzovani bezpednosti informaci dle internich
pfedpisti Objednatele (snimiz Objednatel Dodavatele obeznamil), ZKB a VKB
apodle standardu ISO/IEC 27001, u Dodavatele a jeho pfipadnych
poddodavateli1, a to i prostfednictvim tfeti osoby. V ramci auditu kybernetické
bezpecnosti je Objednatel oprdvnén zejména porovnavat zjisténé skutecnosti s
bezpe¢nostni dokumentaci Objednatele a nad ramec obvykly uauditu
kybernetické bezpecnosti dale provadét nasledujici dinnosti:

11.3.1. nehlasena navstéva u Dodavatele v misté umisténi ¢leri Realiza¢niho
tymu ¢i jinych osob podilejicich se na plnéni Smlouvy v rozsahu
maximalné deset (10} hodin vzdy nejcastéji dvakrat (2x) za rok; a

11.3.2. nehlaseny telefonat s élenem Realiza¢niho tymu, ktery ma pristup do IT
infrastruktury Dodavatele, zahrnujici konkrétni dotazy na zabezpeceni a

strana 20 z 48



12.

13.

114

jiné aspekty informaéni bezpeénosti IT infrastruktury Dodavatele dotéené

infikaci.
Zmény prav a povinnosti Smluvnich stran vyplyvajici z anebo souvisejici
s rozhodnutim, opatfenim obecné povahy ¢&i jinym spravnim aktem organu
vefejné moci ¢i vydanim zavaznych podminek pro Objednatele organem verejné
moci (Utad pro ochranu osobnich Gdajti, Narodni tfad pro kybernetickou a
informaéni bezpeénost apod.), které nema za nasledek zmému prav a povinnosti
vyslovné stanovenych ve Smlouveé, jejich prilohach a Zadavaci dokumentaci jsou
zmeénami reflektujicimi obchodni rizika Dodavatele a jsou tudiz soudasti plneni
Smlouvy a Ceny, a takové zmény jsou pro Dodavatele zavazné a je povinen se jimi
fidit/postupovat v souladu s nimi od okamziku, kdy se o jejich vyskytu dozvi bez
nutnosti uzavreni dodatku k této Smlouvé,

QOPRAVNENE OSOBY

12.1.

12.2.

12 4.

12.5.

Kazda ze Smluvnich stran jmenuje opravnénou osobu, popi. zastupce opravnéné
osoby. Opravnéné osoby budou zastupovat Smluvni stranu ve vsech zaleZitostech
souvisejicich s plnénim této Smlouvy.

Opravnéne osoby jsou opravneny jménem Smluvnich stran provadét veskeré
ukony v ramci pfebirani plnéni dle této Smlouvy, uplattiovat naroky ze zaruky
a pripravovat dodatky ke Smlouvé pro jejich pisemné schvaleni osobam
opravnénym zavazovat Smluvni strany, nebo jejich zplnomocnénym zastupctim.

. Opravnéné osoby nejsou zmocnény k jednani, jez by mélo za primy nasledek zanik

Smlouvy nebo jeji zmeénu, neni-li v této Smlouveé stanoveno jinak.

Jména opravnénych osob jsou uvedena v Piiloze ¢ 3 této Smlouvy ajejich role
stanovi tato Smlouva.

Smluvni strany jsou opravneny zmenit opravnéné osoby i bez nutnosti menit tuto
Smlouvu, jsou vak povinny na takovou zménu druhou Smluvni stranu pisemné
upozornit. Zmocnéni zastupce opravnéné osoby musi byt pisemné s uvedenim
rozsahu zmocnéni.

OCHRANA DUVERNYCH INFORMACI

13.1.

Smluvni strany se dohodly, Ze veskeré informace, které se dozvédély v ramci
uzavirdni a pInéni této Smlouvy, tvotici jeji obsah, a informace, materialy, autorska
dila, soubory nebo jiné dokumenty, které jedna Smluvni strana sdéli druhé
Smluvni strané nebo které jinak vyplynou z plnéni Smlouvy bez chledu na formu
informace ¢i zpusob jejiho ziskani, se povazuji za davérné (dale jen ,Duvérné
informace”}. Smluvni strany se dohodly, Ze nesdeli Duivémeé informace tfeti osobé,
budou s nimi nakladat jako s obchodnim tajemstvim, zejména uchovavat je
v tajnosti, a uéinit veskera smluvni a technicka opatteni zabranujici jejich zneuziti
¢i prozrazeni tietim osobam.
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132

13.4.

Dodavatel je opravnén pouzivat Davérné informace pouze v ramci a za ticelem
plnéni Dodavky a pfi dodrzeni viech povinnosti stanovenych touto Smlouvu.

. Z&dna Smluvni strana nesdéli Ditvérné informace tfeti strané a piijme takova

opatfeni, ktera znemozni pristup k Diivérnym informacim tieti strané. Ustanoveni

ptedchozi véty se nevztahuje na Duvémeé informace:

13.3.1.  které byly v dobé jejich zvefejnéni vieobecné znadmymi;

13.3.2.  které se staly nebo stanou vseobecné znamymi ¢i dostupnymi jinak nez
porudenim povinnosti zvetejtiujici Smluvni strany, jejich poddodavateld,
poradcii nebo konzultantii vyplyvajicich z této Smlouvy;

13.3.3. které byly zvefejnény na zakladé povinnosti dané obecné zavaznymi
pravnimi predpisy nebo na zdkladé pravomocného soudniho rozhodnuti
nebo pravomocneho rozhodnuti organt statni spravy; a

13.34. kjejichz zvefejnéni dala druha Smluvni strana vyslovny souhlas.

Kazda Smluvni strana je opravnéna, je-li to nezbytmé k plnéni jejich povinnosti dle
této Smlouvy, sdélit Davérné informace tfetim osobam, které uzije k pInéni svych
povinnosti vyplyvajicich z této Smlouvy a svym odbornym poradcim.

. Pokud Smluvni strana uZije k pInéni svych povinnosti jakékoliv tieti osoby, které

seznami s Divérnymi informacemi, zabezpedi, aby takové osoby dodrzovaly
pravidla ochrany Dtivérnych informaci alespon v takovém rozsahu, v jakém jsou
chranény Duvérne informace dle této Smlouvy, jinak odpovida za jakoukoliv
ujmu, ktera vznikne v souvislosti s porusenim povinnosti dle tohoto ¢l. 13.

.V pfipadé, Ze Smluvni strana zjisti, Ze do$lo nebo mtze dojit k prozrazent, resp.

ziskani Ditvérnych informaci neopravnénou osobou, zavazuje se neprodlené
informovat o této skuteénosti druhou Smluvni stranu a podniknout veskeré kroky
pottebné k zabranéni vzniku Gjmy nebo k jejimu maximalnimu omezeni, pokud
se Smluvni strany nedohodnou jinak.

. Dodavatel neprodlené na zadost Objednatele, a vzdy v piipadé zaniku Smlouvy,

vrati Objednateli viechny pisemné dokumenty obsahujici Diivémé informace
ajakékoliv daldi materidly obsahujici anebo odvozujici jakékoliv Davémeé
informace a dale informace nevefejného charakteru; Dodavatel rovnéz zabezpedi,
Ze totéz udini viechny dalsi osoby, kterym byly Diivérné informace Dodavatelem
zptistupnény. Dodavatel se zavazuje, Ze si v takovém pfipadé neponecha zadné
kopie, vypisy anebo jiné celkové nebo ¢astené reprodukee ¢i zaznamy Davérnych
informaci. Vdechny dokumenty, memoranda, poznamky a ostatni pisemnosti
vyhotovené Dodavatelem anebo jinymi osobami na zakladé Davérnych informaci
je Dodavatel povinen bez zbyteéného odkladu znidit. Dodavatel se vyslovné
zavazuje znicit materialy uloZzené v pocitacich, textovych editorech anebo jinych
zatizenich obsahujicich Ditvérné informace. Toto zniceni a odstranéni materialt
bude Objednateli pisemné potvrzeno vedoucim zaméstnancem Dodavatele, ktery
byl zni¢enim a odstranénim materialti povéren.
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14.

138

Budou-li Gidaje, ke kterym Dodavatel ziska v souvislosti s poskytovanim plnéni
dle této Smlouvy pfistup, mit povahu Osobnich udajii, je Dodavatel povinen
pfijmout veskera opatfeni k tomu, aby nemochlo dojit k neopravnénému nebo
nahodilému pfistupu k témto Osobnim udajiim, jejich zméné, zniceni {i ztraté,
neopravnénym pfenosiim ¢i jinému zneuZiti, a zajistit nakladani s Osobnimi tdaji
v souladu s pravnimi predpisy a ¢l. 14 niZze. Osobni idaje je Dodavatel opravnen
zpracovavat vyhradné pro ticely a po dobu poskytovani plnéni dle této Smlouvy.
V piipadé poruseni této povinnosti nahradi Dodavatel tjmu vzniklou Objednateli.

OCHRANA OSOBNICH UDAJU

14.1.

14.2.

14.3.

14.4.

14.6.

Pro aéely této Smlouvy vystupuje Objednatel, jakozto zaméstnavatel, objednatel
anebo nadiizeny organ v roli spravce osobnich tdaji svych zaméstnanct,
dodavatelii anebo spolupracovnikil podiizenych organizaci, Gfadt a jinych
subjektii, ktefi jsou v roli subjektt udaja (,Subjekty udaji”), a Dodavatel
vystupuje v roli zpracovatele osobnich udajti.

Objednatel prohlasuje a uzavienim Smlouvy potvrzuje, ze zpracovava osobni
adaje Subjekti adajit v souladu s platnymi a Géinnymi pravnimi pfedpisy
upravujicimi ochranu osobnich tdaji a v souladu se souhlasem Subjektti tidajt.

Objednatel povéruje Dodavatele ke zpracovani osobnich tdaji Subjektii udajit
(dale jen , Osobni udaje”), které Dodavatel ziskava za ticelem plnéni predmeétu
Smlouvy.

Za ncelem plneni pfedmétu Smlouvy je Dodavatel opravnén Osobni udaje v
nezbytném rozsahu ziskdvat, shromazdovat, zaznamenavat, usporadat je,
prohliZet, jakoz s nimi vvkonavat i daldi operace, které jsou nezbytné k plnéni
predmétu Smlouvy.

. Dodavatel bude dle této Smlouvy zpracovavat nasledujici kategorie Osobnich

udajit Subjekt tidajt:
* jméno a pfijmeni;
¢ kontakini adresa;
* email a telefonni éislo;
» funkci (nazev pozice).

V ptipadé, Ze Objednatel Dodavateli poskytne nebo Dodavateli budou jinak v
souvislosti s plnénim pfedmétu Smlouvy zpiistupnény i jiné Osobni tidaje nebo
osobni tidaje jinych subjektt tidajii, je Dodavatel povinen zpracovavat a chranit i
tyto osobni tidaje v souladu s pozadavky vyplyvajicimi (i) ze zakona ¢. 110/2019
Sb., o zpracovani osobnich tudajli, ve znéni pozdejSich predpisa (ddle jen
,ZZOU"), (ii) z nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrané
fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich tidajt a o volném pohybu
téchto ldajii a o zruseni smeérnice 95/46/ES (obecné narizeni o ochrané osobnich
udajit) (dale jen , Narizeni”), (iii} z této Smlouvy a (iv) z internich predpist
Objednatele.
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14.7. Osobni 11daje Subjektit tdajii bude Dodavatel zpracovavat nejdéle po dobu trvani
Smlouvy,

14.8. Dodavatel je pfi zpracovani Osobnich 1idaji povinen postupovat s nalezitou
odbornou pédi tak, aby nezplisobil nic, co by mohlo predstavovat porusenti 77O,
Nafizeni ¢i jiného pravniho piedpisut.

14.9. Pokud by Dodavatel zjistil, ze Objednatel porusuje povinnosti vyplyvajici pro néj
ze ZZOU nebo Nafizeni, je ve smyslu § 45 ZZOU a ¢lanku 28 odst. 3 pism. h) véty
druhé Naiizeni povinen neprodlené Objednatele o této skutecnosti informovat.

14.10.Dodavatel je povinen fidit se pfi zpracovani Osobnich udajii na zdkladé této
Smlouvy doloZzenymi pokyny Objednatele. Dodavatel je povinen upozornit
Objednatele bez zbyteéného odkladu na nevhodnou povahu pokynt, jestlize
Dodavatel mohl tuto nevhodnost zjistit pfi vynalozeni veSkeré odbomeé péce.
Dodavatel je v takovém pfipadé povinen pokyny provést pouze na zakladé
pisemného pozadavku Objednatele.

14.11.Dodavatel je povinen dbat, aby Zadny Subjekt idajii neutrpél Gjmu na svych
pravech, zejména na pravu na zachovani lidské diistojnosti, a také dba na ochranu
pfed neopravnénym zasahovanim do soukromého a osobniho Zivota Subjektt
udajt.

14.12 Jakmile pomine 11éel, pro ktery byly Osobni tdaje zpracovany (zejména v ptipadé
zaniku Smlouvy), v pfipadé odvolani souhlasu Subjektu tidajt, nebo na zakladé
z4dosti Subjektu tdajti podle § 49 ZZOU nebo ¢lanku 17 Nafizeni, je Dodavatel ve
smyslu § 48 ZZOU povinen na zékladé a v souladu s pokyny Objednatele provést
vymaz Osobnich tidaji nebo tyto Osobni Gidaje prfedat Objednateli v souladu s
Clankem 24 této Smlouvy.

14.13.V piipadé, Ze se kterykoli Subjekt udajit bude domnivat, Ze Objednatel nebo
Dodavatel provadi zpracovani jeho Osobnich tidajii, které je v rozporu s ochranou
soukromého a osobniho Zivota Subjektu Uidaji nebo v rozporu se zakonem,
zejména budou-li Osobni Gidaje nepfesné s chledem na el jejich zpracovani, a
tento Subjekt tdajit ve smyslu § 49 ZZOU pozada Dodavatele o vysvétleni nebo o

odstranéni vzniklého stavu, zavazuje se Dodavatel o tom neprodlené informovat
Objednatele.

14.14. Dodavatel je napomocen Objednateli pfi plnéni jeho povinnosti reagovat na
Zadosti o vykon prav Subjektt udajii, zejména na zadost na pristup k Osobnim
udajiim, na opravu ¢i vymaz Osobnich Gdajii, na omezeni zpracovani ¢i na
prenositelnost Osobnich tidajti.

14.15 Dodavatel se zavazuje, 2e ve smyslu § 46 ZZOU a &énku 32 Natizeni ptijme s
pfihlédnutim ke stavu techniky, nakladtim na provedeni, povaze, rozsahu,
kontextu a ucelm zpracovani i k rizné pravdépodobnym a riizné zavaznym
rizikiim pro prava a svobody fyzickych osob veskera technicka a organizadni
opatfeni k zabezpedeni ochrany Osobnich 1idaji zpiisobem uvedenym v ZZOU,

strana 24 z 48



Nafizeni & jinych zdvaznych pravnich predpisech k vyloudeni moZnosti
neopravneéného nebo nahodilého pfistupu k Osobnim tdajim, k jejich zmeéné,
znideni & ztrate, neopravnénym prenosium, k jejich jinému neopravnénému
zpracovani, jakoz i k jinému zneuziti Osobnich tidajii. Tato povinnost plati i po
ukonéeni zpracovani Osobnich tidaji.

14.16 Dodavatel se zavazuje, ze pfijme zejména, nikoliv v3ak vyluéné, nasledujici
organizaéni a technicka opatfeni:

a.

zpracovanim Osobnich 1idaji povéii pouze své vybrané zaméstnance a
fleny Realizaéniho tymu, které poudi ojejich povinnosti zachovavat
mléenlivost ohledné Osobnich 1idajit a o dal$ich povinnostech, které jsou
povinni dodrzovat tak, aby nedoslo k poruseni ZZOU, Natizeni & této
Smlouvy;

nesvéii zpracovani Osobnich Gidajt jakékoliv teti osobé bez predchoziho
konkrétniho nebo obecného pisemného povoleni Objednatele. V pfipadé
obecného pisemného povoleni Dodavatel informuje Objednatele o
veSkerych zamyslenych zménach tykajicich se pfijeti tretich osob jako
dalsich zpracovatelii (dale jen ,,Daldi zpracovatel”} nebo jejich nahrazeni,
a poskytne tak Objednateli prilezitost vyslovit viiéi témto zménam namitky;
bude pouzivat odpovidajici technické zarizeni a programove vybaveni
zptisobem, ktery vyloudi neopravnény & nahodily piistup k Osobnim
udajitm ze strany jinych osob nez povérenych osob Dodavatele ve smyslu ¢l
14.16(a);

bude Osobni 1idaje uchovavat v nalezité zabezpelenych objektech a
mistnostech;

Osobni idaje v elektronické podobé bude uchovavat na zabezpelenych
serverech nebo na nosic¢ich dat, ke kterym budou mit pristup pouze
poveérené osoby na zakladé pristupovych kodi ¢i hesel, a bude Osobni tidaje
pravidelné zalohovat;

zajisti dalkovy prenos Osobnich tidaji bud pouze prostfednictvim vefejné
nepfistupné sité¢, nebo prostrednictvim zabezpeceného pfenosu po
vefejnych sitich;

pisemné dokumenty obsahujici Osobni tdaje bude uchovavat na
zabezpedeneém misté, piidemz bude vést fadnou evidenci o pohybu takovych
pisemnych dokumenti;

bude v co nejvétdi mife zpracovavat pouze pseudonymizované a Sifrované
Osobni udaje, je-li takové opatfeni vhodné a nezbytné ke snizeni rizik
plynoucich ze zpracovani Osobnich tdaji;

zajisti neustalou divémost, integritu, dostupnost a odolnost systémil a
sluzeb zpracovani;

prostfednictvim vhodnych technickych prostfedkit zajisti schopnost obnovit
dostupnost Osobnich tdajii a pristup k nim vdas v pripadé fyzickych ¢i
technickych incidentti;
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15.

16.

k. zajisti pravidelné testovani posuzovani a hodnoceni iéinnosti zavedenych
technickych a organiza¢nich opatreni pro zajisténi bezpecnosti zpracovani;
a

. pfi ukonéeni zpracovani Osobnich tidaju zajisti Dodavatel dle dohody s
Objednatelem bezpeénou fyzickou likvidaci Osobnich udajii, nebo tyto
Osobni idaje pfeda Objednateli (viz ¢l. 14.12).

14.17 Dodavatel je ve smyslu § 46 ZZOU povinen zpracovat a dokumentovat piijatd a

provedena technickoorganizaéni opatfeni k zajisténi ochrany Osobnich tidaja v
souladu se ZZOU, Nafizenim a jinymi pravnimi pfedpisy.

14.18 Pokud Dodavatel zapoji ve smyslu ¢l. 14.16(b) Dalsiho zpracovatele, aby proved]

uréité ¢innosti zpracovani, musi byt tomuto Dalsimu zpracovateli uloZzeny na
zékladé smlouvy stejné povinnosti na ochranu tdaijty, jaké jsou uvedeny ve Clanku
18 této Smlouvy, a to zejména poskytmuti dostatecnych zaruk, pokud jde o
zavedeni vhodnych technickych a organiza¢nich opatfeni tak, aby zpracovani
spliiovalo pozadavky ZZOU, Natizeni a Interni dokumentace. Neplni-li uvedeny
Dalsi zpracovatel své povinnosti v oblasti ochrany tidaji, odpovida Objednateli za
plnéni povinnosti dotéeného Dalsiho zpracovatele i nadale plneé Dodavatel.

14.19. Dodavatel je po zaniku Smlouvy povinen dodrZovat veskeré povinnosti dle

ZZOU, Nafizeni ¢ jiného pravniho predpisu, zejména predejit jakémukoliv
neopravnénému nakladani s Osobnimi idaji do doby, nez dle pokynii Objednatele
tyto Osobni tidaje Dodavatel preda Objednateli nebo provede jejich bezpeénou
likvidaci.

1420 Povinnost zachovani ditvémé povahy Osobnich tdaji trva i po ukonéeni

Smlouvy.

SOUCINNOST A VZAJEMNA KOMUNIKACE

151

Smluvni strany se zavazuji vzajemné spolupracovat a poskytovat si veskeré
informace potfebné pro fadné plnéni svych zavazki vyplyvajicich ze Smlouvy.
Smluvni strany jsou povinny informovat druhou Smluvni stranu o veskerych
skutecnostech, které jsou nebo mohou byt diilezité pro radné plnéni této Smlouvy.

. Smluvni strany jsou povinny plnit své zavazky vyplyvajici z této Smlouvy tak, aby

nedochazelo k prodleni s plnénim jednotlivych terminti a s prodlenim splatnosti
jednotlivych penéznich zavazk.

. Veskera komunikace mezi Smluvnimi stranami bude probihat v éeském jazyce

a prostfednictvim opravnénych osob uréenych v Pfiloze & 3 této Smlouvy,
statutdmich organt Smluvnich stran, popf. jimi pisemné povéienych pracovnika.

ODPOVEDNOST ZA UJMU

16.1.

Kazda ze Smluvnich stran nese odpovédnost za tjmu zptisobenou porudenim této
Smlouvy, resp. Objednavky, a v souladu s obecné zavaznymi pravnimi predpisy
a touto Smlouvou, resp. Objednavkou. Obé Smluvni strany se zavazuji k vyvinuti
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16.2.

16.4.

16.5.

16.6.

maximdlniho tsili k predchazeni $koddam a k minimalizaci vzniklé jmy. Piipadna
Ujma bude hrazena v penézich.

Dodavatel bere na védomi, Ze pokud neuvédomi Objednatele o jakékoli hrozici ¢i
vzniklé Gjmé a neumozni tak Objednateli, aby ucinil kroky k zabranéni vzniku
ujmy ¢&i k jejimu zmirnéni, ma Objednatel proti Dodavateli narok na ndhradu tjmy,
ktera tim Objednateli vznikla.

. Zadna ze Smluvnich stran neodpovida za (ijmu, ktera vznikla v diisledku vécné

nespravného nebo jinak chybného zadani, které obdrzela od druhé Smluvni
strany. V pfipadé, Zze Objednatel poskytl Dodavateli chybné zadani a Dodavatel
s ohledem na svou povinnost poskytnout Dodavku nebo jeji ¢ast s odbornou péci
mohl a mél chybnost takového zadani zjistit, smi se ustanoveni pfedchozi véty
dovolavat pouze v pfipadé, Zze na chybné zadani Objednatele pisemné upozornil
a Objednatel trval na ptivodnim zadani.

Z4dné ze Smluvnich stran neni povinna k nahradé pripadné Gjmy, ktera vznikne
druhé Smluvni strané v souvislosti s plnénim této Smlouvy, pokud tato bude
zptisobena okolnostmi vyluéujicimi povinnost k nahradé ajmy ve smyslu § 2913
odst. 2 Obéanského zakoniku. Je-li nékteré ze Smluvnich stran zabranéno plnit své
povinnosti z davodu existence okolnosti vylucujici povinnost k nahradé Gjmy, je
tato Smluvni strana povinna ozndmit bez zbytetného odkladu druhé Smluvni
strané tuto skutecnost. Za okolnosti vylucujici povinnost k nahradé gjmy se vsak
nepokladaji okolnosti, jez vyplyvaji z osobnich nebo hospodarskych pomeér
povinné Smluvni strany, a dale prekazky plnéni Dodavky, které byla pfislusna
Smluvni strana povinna prekonat nebo odstranit podle této Smlouvy, obchodnich
zvvklosti nebo obecné zavaznych pravnich predpis(, jakoz i okolnosti, které se
projevily az v dobé€, kdy povinna Smluvni strana jiz byla v prodleni.

Nastane-li kterakoliv z okolnosti vylucujicich povinnost k ndhradé (jjmy dle této
Smlouvy, podnikne Smluvni strana, na jejiz strané vznikla, veskeré kroky, které
l1ze po takovéto Smluvni strané rozumneé pozadovat, jez povedou k obnové
normalni éinnosti v souladu s touto Smlouvou, a to co nejrychleji s ohledem na
okolnosti, které okolnost vylucujici povinnost k nahradé tjmy zptsobily. Smluvni
strana se zavazuje druhou Smluvni stranu informovat o tom, Ze nastala okolnost
vylucujici povinnost knahradé Gjmy, bez zbytetného odkladu poté, co bude
objektivné mozné takovouto komunikaci uskuteénit.

Smluvni strany prohlasuji, Ze je jim ke dni podpisu této Smlouvy znama existence
epidemie koronaviru oznacovaného jako SARS CoV-2 (zpusobujictho nemoc
COVID-19, jak miize byt virus nékdy také v praxi oznadovan} a s ni souvisejici
krizova opatreni, jind opatfeni, predpisy, spravnich akty ¢i jiné zasahy organu
vetejné moci Ceské republiky & jinych statd, jakoz i skuteénosti, ze v budoucnu se
tato krizova opatieni apod. mohou vyvijet anebo opakovat, s fadou pfimych ¢&i
nepfimych dopadti na ekonomickou ¢i politickou situaci, zejména dodavatelské
fetézce, nedostatek pracovnich sil ¢ materialli, nedostatek finanéni likvidity i
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17.

18.

16.7.

daldich dopadt (dale jen ,Dopady koronaviru”). Dopady koronaviru se
nepovazuji za nepredvidatelné, a tedy ani za okolnost vylucujici povinnost
k ndhradé (jmy dle ustanoveni tohoto ¢l. 16.

Dodavatel nahradi Objednateli prokazatelnou tjmu pfipadné vzniklou na zakladé
ztraty ¢ poSkozeni dat v dasledku ¢innosti Dodavatele, a to vie véetné regresni
nahrady pfipadnych pfiznanych naroki tfetich osob viici Objednateli. To neplati,
doslo-li kdanym diisledkiim vyhradné cinnosti Objednatele nebo osob
Objednatelem povéfenych, pfipadné jinych dodavatelit Objednatele.

PRAVA Z VADNEHO PLNEN]|

17.1.

17.2.

17.3.

JestliZze neni v Pfiloze ¢ 1 stanoveno jinak, Dodavatel udéluje Objednateli zaruku
za jakost Dodavky a vdech jejich ¢asti po dobu dvou (2) let ode dne provedeni
a akceptace prisludnych vystuptt Dodéavky (dale jen ,Zaruéni doba”). Dodavatel
odpovida za vady zjevng, skryté i pravni, které ma Dodavka, resp. jeji vystupy,
v dobé akceptace Objednatelem, a dale za ty, které se na ni vyskytnou v Zarucéni
dobé dle tohoto ¢l. 17.1, azavazuje se, vedle dal$ich narokia Objednatele, je
bezplatmé a bezodkladné odstranit.

Dodavatel je odpovédny za formalni, ekonomickou a vécnou spravnost
jednotlivych vystupit Dodavky. Dodavatel neodpovida za vady, pokud byly
prokazatelné zplisobeny zasahem do vystupli Dodavky ze strany Objednatele
anebo jim povéfené osoby po jejich provedeni ze strany Objednatele. Objednatel
je povinen podat Dodavateli zpravu o vyskytu vady kdykoliv v pritbéhu Zaruéni
doby, a to v pisemné formé anebo e-mailem s uvedenim konkretizace vytykanych
vad a preferovanym zptisobem jejich odstranéni.

Prava z vadného pInéni nevylucuji narok Objednatele na nahradu Gjmy.

SANKCE

18.1.

18.2.

18.3.

18 4.

V pitipadé prodleni Dodavatele s provedenim Dodavky vterminu dle ¢l. 3.1
Smlouvy anebo se zajisténim poskytovani technologické podpory vyrobee dle
¢l. 3.2. Smlouvy vznikd Objednateli ndrok na zaplaceni smluvni pokuty ve vysi
10.000 K¢ za kazdy i zapoéaty den prodleni.

V pfipadé, Ze Dodavatel bude k poskytovani Dodavky vyuzivat osoby v rozporu
s ¢l. 8, vznika Objednateli narok na zaplaceni smluvni pokuty ve vysi 50.000 K¢ za
kazdy jednotlivy pfipad takového poruseni Smlouvy.

V pfipadé, ze Dodavatel bude k poskytovani Dodavky vyuzivat poddodavatele
v rozporu s ¢l. 9, vznika Objednateli narok na zaplaceni smluvni pokuty ve vysi
50.000 K¢ za kazdy jednotlivy pfipad takového poruseni Smlouvy.

V piipadé, Ze Dodavatel porusi svou povinnost dle ¢l. 11.1.2 Smlouvy poskytovat
Dodavku dle této Smlouvy vyhradné s vyuzitim nového, nerepasovaného zboZi,
které pochazi z oficidlniho distribuéniho kanalu vyrobce dodavaného zatizeni a je
uréeno pro trh v Ceské republice, vznika Objednateli narok na zaplaceni smluvni
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19.

18.6.

18.7.

18.8.

18.9.

pokuty ve vysi 10.000 Ké za kazdy komponent tvoiici soudast Dodavky, ktery
nespliuje uvedené podminky.

. V piipadé, Ze Dodavatel porusi svou povinnost dle ¢l. 11.1.3 této Smlouvy, vznika

Objednateli narok na zaplaceni smluvni pokuty ve vysi 10.000 K¢ za kazdy
jednotlivy piipad poruseni této povinnosti Dodavatele.

V pfipadé, Ze Dodavatel porusi kteroukoliv svou povinnost dle ¢I. 11.1.6 -- 11.1.14
této Smlouvy, vznika Objednateli narok na zaplaceni smluvni pokuty ve vysi
500.000 K¢ za kazdy jednotlivy pfipad poruseni této povinnosti Dodavatele.

V pfipadé, ze Dodavatel porusi svou povinnost ochrany Osobnich tidaja dle ¢l. 14
této Smlouvy, vznika Objednateli narok na zaplaceni smluvni pokuty ve vysi
500.000 K¢ za kazdy jednotlivy pfipad poruseni této povinnosti Dodavatele.

V piipadé, ze Dodavatel porusi svou povinnost ochrany Divérnych informaci dle
¢l. 13 této Smlouvy, vznika Objednateli narok na zaplaceni smluvni pokuty ve vysi
100.000 K¢ za kazdy jednotlivy pfipad poruseni této povinnosti Dodavatele,

Smluvni pokuta je splama jednadvacaty (21.) den ode dne dorudeni pisemmné
vyzvy Objednatele k jeji {thradé Dodavatelem, neni-li ve vyzvé uvedena lhtita
delsi.

18.10.Neni-li dale stanoveno jinak, zaplaceni sjednané smluvni pokuty nezbavuje

Dodavatele povinnosti splnit sviij zavazek.

18.11.Veskeré své naroky (i dosud nesplatné) na tihradu smluvnich pokut dle této

Smlouvy je Objednatel opravnén jednostranné zapocist oproti naroku Dodavatele
na tthradu Ceny.

18.12. Zaplacenim smluvnich pokut dle této Smlouvy neni dotéeno pravo Objednatele na

nahradu Gjmy v plném rozsahu.

PRAVA DUSEVNIHO VLASTNICTVI

19.1.

Definice a zkratky ¢I. 19

»~Autorskym dilem” se pro tdely této Smlouvy rozumi dilo ve smyslu § 2 zédkona
¢. 12172000 Sb., o pravu autorském, o pravech souvisejicich s pravem autorskym
ao zméné nékterych zakont (autorsky zakon), ve znéni pozdéjsich piedpisi
(,,Autorsky zakon”); zejména nikoliv viak vyluéné software, databaze a jakékoliv
pisemné vystupy pieddvané Objednateli na zakladé této Smlouvy, které spliuji
podminky stanovené v § 2 Autorskeho zakona.

~Databazi” se pro udely této Smlouvy rozumi dilo ve smyslu § 2 zikona
¢. databaze ve smyslu § 88 Autorského zakona.

,Software” pro 1ucely této Smlouvy znamena veskeré programové vybaveni
(zejména pocitacové programy ¢ jejich ¢asti ve smyslu Autorského zékona), stejné
jako dalsf véci ¢i jiné majetkové hodnoty, které s programovym vybavenim souvisi
a jsou uréeny ke spoleénému uzivani s timto programovym vybavenim, vietné
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192

193

19.4.

19.6.

19.7.

veskeré souvisejici dokumentace a updati a upgradt tohoto programoveého
vybaveni, avsak s vyjimkou hardware.

~Zdrojovy kod” znamend zdpis kdédu poditadového programu (Softwaru}
v programovacim jazyce, ktery je uloZen v jednom nebo vice editovatelnych
souborech, &itelny, opatfeny komentafi vysvétlujicimi jednotlivé jeho &asti alespon
ve standardu obvyklém pro open source projekty a procesy, ve spustitelném
formatu odpovidajicim programovacimu jazyku a produkénimu prostiedi, véetné
ovéfeného a podrobného postupu nezbytmého pro sestaveni plné funkéniho
strojového kodu, a v podobg, aby jej bylo mozné zkompilovat do strojového kodu
bez nutnosti provedeni jinych uprav, nez kompilace v souladu s postupem
k sestaveni.

Dojde-li pfi plnéni Smlouvy k vytvofeni & poskytnuti Autorského dila di
Databdaze, poskytije Dodavatel k takovému Autorskému dilu & Databazi
Objednateli pravo Autorské dilo uzit, resp. Databazi vytéZovat a zuZitkovat dle
tohoto €. 19,

Postoupeni vykonu majetkovych autorskych prav. Dodavatel udéluje
(postupuje) Objednateli opravnéni k vykonu majetkovych prav autorskych
k takovému Autorskému dilu nebo Databazi (ve formé strojového i Zdrojového
kédu) a Objednatel toto opravnéni piijima. Dodavatel prohlasuje, Zze Autorské dilo
dle tohoto ¢lanku bylo vytvofeno zaméstnanci ¢i dodavateli Dodavatele jako
zameéstnanecké dilo ve smyslu § 58 odst. 1 a 7 Autorského zakona, a ze je opravnen
k postoupeni vykonu majetkovych prav autorskych a ma k takovému postoupeni
nalezité souhlasy, pfiemz Dodavatel se zavazuje na pozadani Objednatele
neprodlené predlozit nebo jinak vhodnym zptlisobem zpfistupnit dokumenty
prokazujici rozsah opravnéni Dodavatele.

Objednatel je dale opravnen postoupit opravnéni k vykonu majetkovych prav na
jakoukoli dalsi tfeti osobu dle volby Objednatele a udelovat licence a podlicence,
s ¢imz Dodavatel vyslovne souhlasi.

. Soudasti prava vykonu majetkovych prav autorskych je rovnéz vyhradni vyluéné

opravnéni Autorské dilo zvefejiovat, upravovat, ménit, spojit s jinym dilem &
zatadit do dila souborného, zpracovavat véené prekladu (naptiklad do jiného
programovaciho jazyka), uvadeét Autorské dilo na verejnost pod jménem
Objednatele a dokoncovat nehotové Autorské dilo, a to vse i prostfednictvim treti
osoby, s ¢imz Dodavatel souhlasi.

V piipadé postoupeni vykonu majetkovych autorskych prav je Dodavatel povinen
pfedat Objednateli rovnéz Zdrojovy kéd.

Vyhradni licence. Aniz by tim byl dotéen narok Objednatele domahat se udéleni
opravnéni dle €. 19.3 a neni-li z objektivnich davodi nezavisejicich na vali
Dodavatele mozné postoupit na Objednatele pravo vykonu majetkovych
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autorskych prav k Autorskému dilu nebo Databazi, udéluje Dodavatel Objednateli
(ve formé strojového i Zdrojového kodu):

» vyhradni vyluéné opravnéni Autorské dilo nebo Databazi uzit;

» v puvodniizménéné podobé;

s Vv neomezeném lizemnim a mnozZstevnim rozsahu;

» projakykoliv zpiisob uZiti a k jakémukoliv 1iéelu; a

» v ¢asovém rozsahu na dobu trvani majetkovych autorskych prav;

(déle jen , Vyhradni licence”).

19.8. Soudasti Vyhradni licence je rovnéz vyhradni vyluéné opravnéni Objednatele
Autorské dilo zvefejnovat, upravovat, ménit, spojit s jinym dilem ¢i zatadit do dila
souborného, zpracovavat véetné prekladu (napfiklad do jiného programovaciho
jazvka), uvadét Autorské dilo na vefejnost pod jménem Objednatele a dokondovat
nehotové Autorské dilo, a to v3e i prostfednictvim treti osoby, s ¢imz Dodavatel
souhlasi.

19.9. Objednatel je dale opravnén postoupit Vyhradni licenci na jakoukoli dalsi treti
osobu dle volby Objednatele a udélovat podlicence, s ¢imz Dodavatel vyslovné
souhlasi.

19.10.V dasledku udéleni Vyhradni licence neni Dodavatel opravnén Autorské dilo
nebo Databazi uzivatjinak nez pro ticely plnéni této Smlouvy ¢& poskytnout licenci
k Autorskému dilu tfeti osobg, byt z¢asti, nesjednaji-li Smluvni strany v pisemné
podobe jinak.

19.11.V piipadé poskytnuti Vyhradni licence je Dodavatel povinen pfedat Objednateli
rovnéz Zdrojovy kdd.

19.12. Nevyhradni licence. Neni-li z objektivnich divodii nezavisejicich na vili
Dodavatele mozné postoupit Objednateli prave vykonu majetkovych autorskych
prav dle ¢l. 19.3 ani udélit Objednateli Vyhradni licenci, udéluje Dodavatel
Objednateli (ve formé strojového i Zdrojového kodu):

* nevyhradni nevyluéné opravnéni Autorské dilo nebo Databazi uzit;
* v plvodni i zménéné podobé;

* Vv neomezeném nizemnim a mnozstevnim rozsahu;

» projakykoliv zptisob uziti a k jakémukoliv tidelu; a

» v ¢asovéem rozsahu na dobu trvani majetkovych autorskych prav;

(dale jen ,Nevyhradni licence”).

19.13.Souéasti Nevyhradni licence je rovnéz nevyhradni nevyluéné opravnéni
Objednatele Autorské dilo zvefejiiovat, upravovat, ménit, spojit s jinym dilem &
zaradit do dila souborného, zpracovavat véetné prekladu (napfiklad do jiného
programovaciho jazyka), uvadét Autorské dilo na vefejnost pod jmenem
Objednatele a dokonéovat nehotové Autorské dilo, a to vSe i prostfednictvim treti
osoby, s ¢imz Dodavatel souhlasi.
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19.14.Objednatel je dale opravnén postoupit Nevyhradni licenci na jakoukoli dal3i tfeti
osobu dle volby Objednatele a udélovat podlicence, s ¢imz Dodavatel vyslovné
souhlasi.

19.15.V piipadé poskytnuti Nevyhradni licence je Dodavatel povinen pfedat
Objednateli rovnéz Zdrojovy kod.

19.16. Program s otevienym kédem. Pokud se jedna o Program s otevienym koédem
anebo Autorské dilo podobné Programu s otevienym kodem ve smyslu distribuce
pod jednou z vefejnych licenci, je Dodavatel povinen zabezpeéit Objednateli
udéleni opravnéni v rozsahu takovych verejnych licenci, které se na Autorské dilo
vztahuji, pfi¢emz konkréti rozsah licence 1ze urdit odkazem na soubor pfeddvany
v ramci plnéni dle ptishidné Smlouvy anebo odkazem ve Zdrojovém kodu éi jiném
oznaceni takové licence ve formatu vyzadovaném takovou verejnou licenci, véetné
odkazu na komplemi znéni aktudlnich licenénich podminek vefejné licence.
Dodavatel je povinen vzdy v akceptaénim protokolu upozomit Objednatele na
skutecnost, Ze je soucasti plnéni Program s otevrenym kédem vé. jeho identifikace.

19.17.V pfipadé poskytnut licence k Programu s otevienym kddem je Dodavatel
povinen predat rovnéz Zdrojovy kaéd.

19.18.Objednatel neni povinen Vyhradni licenci, Nevyhradni licenci a jina prava
a opravnéni nabyta podle tohoto ¢l. 19 (spoleéné , Udélovana oepravnéni”) vyuzit.
Dodavatel prohlasuje, Ze opravnéné zdjmy autora nemohou byt znaéné nepfiznivé
dotéeny tim, Ze Objednatel nebude Vyhradni licenci viibec & z&asti uzivat. Bez
ohledu na tuto skuteénost Strany timto sjednavaji, Zze pravo Dodavatele na
odstoupeni dle § 2378 Obcéanského zakoniku neni Dodavatel opravnén uplatnit
pted uplynutim deseti (10) let od udéleni Vyhradni licence.

19.19.Dodavatel prohlasuje, Ze s ohledem na povahu vynosii z poskymutych
Udélovanych opravnéni nemohou vzniknout podininky pro uplatnéni ustanoventi
§ 2374 Obcanského zakoniku, tedy Ze odména za udéleni Udélovanych opravnéni
k jednotlivym Autorskym diliim nemiiZze byt ve zfejmém nepomeéru k zisku
z vyuziti Udélovanych opravnéni a vyznamu piislusného Autorského dila pro
dosaZeni takového zisku.

19.20.Dodavatel prohlasuje, Ze opravnéné zajmy autora nemohou byt zna¢né nepfiznivé
dotéeny tim, Ze Objednatel nebude Udélovana opravnéni veelku ¢ z¢asti uzivat.

19.21.K Zadosti Objednatele zabezpedi Dodavatel i po zaniku smluvniho vztahu
zalozeného touto Smlouvou vyhotoveni/podepsani jakychkoliv listin ¢i
dokument, které by mohly byt potfebné k pfiznani pravnich adinka a ucelu
tohoto ¢l. 19, kterym je poskytnuti Dodavatelem v maximalni mozné mire
pfipustné dle deského prava vvhradniho opravnéni k uziti Autorského dila
Objednateli, resp. postoupeni prava vykonu majetkovych autorskych prav
k Autorskémut dilu.
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1922

19.23.

19.24.

19.25.

19.26.

Nevyhradni licence anebo Vyhradni licence dle této Smlouvy se pouZije
v maximalni moZné mife pfipusténé ceskym pravem nejen na Autorska dila, ale
také na jakékoliv jiné vysledky poskytovani plnéni dle Smlouvy, které jsou
pfedmétem pravni ochrany nehmotnych statkli, zejména na know-how, které
Dodavatel vytvofi v ramci nebo v souvislosti s plnénim Smlouvy (déle jen
, Piedméty prav k nehmotnym statkiim”}). Dodavatel tak timto udéluje Vyhradni
licenci anebo Nevyhradni licenci rovnéz k Pfedmétium prav k nehmotnym
statkm. Smluvni strany pfitom prozamezeni pochybnostem prohladuji, Ze
veskera data pfedana ¢ zpristupnéna Objednatelem a zpracovavana Dodavatelem
pii pInéni této Smlouvy nadale naleZi Objednateli.

Dodavatel prohlasuje a zavazuje se, ze neposkytl a neposkytne zadné tfeti strané
licenci k Autorskym dilim vytvofenym pro Objednatele dle této Smlouvy.

Odména za poskytnuti Udélovanych opravnéni je soudasti Ceny stanovené ve
Smlouvé. Smluvni strany se dohodly, Ze bude-li z jakéhokoliv diivodu nezbytné
nebo tidelné urdit vvsi odmény za poskytnuti Udélovanych opravneni, pak
Smluvni strany prohlasuji, ze takova odména ¢ini 10 % (deset procent) z Ceny
zaplacené za plnéni této Smlouvy do okamziku vzniku potteby urceni vyse takové
odmeény.

Dodavatel je povinen nejpozdéji ke dni skonceni akceptaéniho fizeni dotéeného
vystupu plnéni dle této Smlouvy predat Objednateli Zdrojovy koéd kaZdého
takového vystupu, ktery je pocitaovym programem, a ktery je Objednateli
poskytovan na zakladé této Smlouvy. Zdrojovy kod musi byt spustitelny v 1T
prostfedi Objednatele a zarucujici moznost overeni, ze je kompletni a ve spravné
verzi, tzn. umoznujici kompilaci, instalaci, spusténi a ovéreni funkcionality, a to
véetné podrobné dokumentace Zdrojového koédu takovéto ¢asti vystupu plnéni
Dodavatele, na zakladé kterého bude bézny kvalifikovany pracovnik Objednatele
schopen pochopit veskeré funkce a vnitini vazby Software a zasahovat do néj.
Zdrojovy kéd bude predavin Objednateli uloZenim do repozitafe urdeného
Objednatelem, a to pribézné pifi jeho vytvareni, ledaze se Smluvni strany
dohodnou v konkrétni Objednavce & Objednatel urdi jinak. Na datovém nosici dat
musi byt viditelné oznadeno ,, Zdrojovy kdéd” s oznadenim ¢asti plnéni dle Smlouvy
a jeho verze a dne predani Zdrojového kodu. O pfedani nosice dat bude obeéma
Smluvnimi stranami sepsan a podepsan pisemny predavaci protokol.

Povinnost Dodavatele pfedavat Zdrojovy kdd se primérené pouZijei pro jakékoliv
opravy, zmény, doplnéni, upgrade nebo update Zdrojového kdédu v ramci
poskytovani plnéni dle Dil¢ich smluv anebo v rdmci zaruénich oprav. Zdrojovy
kéd musi obsahovat podrobny popis a komentaf kazdého zasahu do Zdrojového
kédu. Objednatel je opravnén v pribéhu plnéni Smlouvy sam anebo
prostfednictvim jinych osob zasahovat do Zdrojového kddu na vsech prostredich,
a to vletné Zdrojového kodu nasazeného anebo fungujictho v produkénim
prostredi.
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20.

19.27 Spolu se Zdrojovym kédem je Dodavatel povinen predat Objednateli pfipravné

19.28.

a koncepéni materialy a jakékoliv dalsi souvisejici materidly (véetné kompletni
a srozumitelné zpracované specifikace, referencnich pfirudek, pracovnich
dokumentti, komentaii, analyz, protokolii o provedenych testech apod.)
v editovatelné elektronické podobé. Dokumentace ke Zdrojovym kodum dle
tohoto odstavce musi dale obsahovat zejména databazové modely, popis
vytvofeni Software ze zdrojové formy, vysvétleni obsahu jednotlivych
programovych modultt a jejich klicovych funkel ve formé komentaiti ve
Zdrojovych kéddech.

Smluvni strany pro zamezeni pochybnostem prohlasuji, Ze veskera data predana
¢ zpfistupnéna Objednatelem azpracovavana Dodavatelem pri plnéni této
Smlouvy nadale nalezi Objednateli a Dodavatel je opravnén tato data pouzit pouze
v rozsahu nezbytném k poskytnuti plnéni podle této Smlouvy.

PLATNOST A UCINNOST SMLOUVY

20.1.

20.2.

20.3.

Tato Smlouva nabyva platnosti dnem pfipojeni platného uzndvaného
elektronického podpisu dle zakona ¢ 297/2016 Sb., o sluzbach vytvarejicich
diivéru pro elektronické transakce, ve znéni pozdéjsich predpisti do této Smlouvy
a viech jejich jednotlivych pfiloh, nejsou-li soudasti jediného elektronického
dokumentu ({j. vSech samostamych souborti tvoficich v souhrnu Smlouvu), obéma
Smluvnimi stranami.

Tato Smlouva nabyva ti¢innosti okamzikem jejiho zvefejnéni v registru smluv dle
zakona & 340/2015, o zvladtmich podminkidch téinnosti nékterych smluv,
uveftejfiovani téchto smluv a o registru smluv (zakon o registru smluv), ve znéni
pozdéjsich predpist (dale jen ,ZRS”), pfitemz tato Smlouva se uzavira na dobu
do ukonéeni poskytovani technologické podpory vyrobee dle ¢l. 3.2.

V souvislosti s aplikaci ZRS na tuto Smlouvua se Smluvni strany dohodly na

nasledujicim:

20.3.1. Smlouva neobsahuje obchodni tajemstvi Zadné ze Smluvnich stran ani
jiné informace vyloudené z povinnosti uverejnéni (s vyjimkou uvedenou
dale) a jsou véemsé jejich priloh zptsobilé k uverejnéni v registru smluv
ve smyslu ZRS a Smluvni strany s uvefejnénim Smlouvy, véetné jejich
pFiloh souhlasi. Vyjimkou jsou osobni ildaje v podobé jmen a kontakinich
udajit osob, které budou zneditelnény, a obchodni tajemstvi a duvérné
informace oznadené Dodavatelem ve smyslu ZZVZ;

20.3.2. Objednatel zasle v souladu s § 5 ZRS spravci registru smluv elektronicky
obraz textového obsahu této Smlouvy a jejich pfiloh v otevieném
a strojové citelném formatu a metadata vyzadovana ZRS, a to do
pfisludne datové schranky Ministerstva vnitra uréené pro uvefejfiovani
zaznami v registru smluv prostfednictvim elektronického formulare
zvefejnéného na portalu vefejné spravy;
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204

205,

20.6.

20.7.

208.

20.9.

20.3.3. Objednatel splni povinnost uvedenou vyse vtomto ¢l. 20.3 Smlouvy
neprodleng, nejpozdgji do patnacti (15} dnit od uzavteni této Smlouvy.

Objednatel je opravnén od Smlouvy odstoupit zejména v piipadé podstatného
poruseni smluvni nebo zakonne povinnosti Dodavatelem a dale v piipadé zmény
kontroly Dodavatele ve smyslu ¢l. 11.1.12.

Za podstatné poruseni povinnosti dle ¢l. 20.4 Smlouvy se povaZuje zejména:

20.5.1. prodleni Dodavatele s predanim jakéhokoliv dilétho plnéni dle této
Smlouvy po dobu deldi nez tficet (30) dni oproti terminu plnéni
stanovenému ve Smlouvé anebo na zidkladé této Smlouvy, pokud
Dodavatel nezjedna napravu ani v dodateéné pfiméfené lhtité, kterou mu
k tomu Objednatel poskytme v pisemné vyzvé ke splnéni povinnosti,
pfiemz tato lhiita nesmi byt kratsi nez deset (10} dnti od doruéeni
takovéto vyzvy;

20.5.2. opakované pfipady vyuZivani poddodavatelii Dodavatelem v rozporu
s¢l. 9, pficemZ za opakované se povazuje, pokud za posledni tfi (3)
mésice nastalo alespon dvakrat (2x);

20.5.3. jakékoliv prohlaseni Dodavatele obsazené v ustanoveni ¢l. 1.2 Smlouvy
se stane ¢i ukazZe byt nepravdivym,

20.54. vyjde najevo, Ze Dodavatel neni zjakéhokoliv diivodu neleziciho na
strané Objednatele schopen plnit fadné anebo véas své zdvazky z této
Smlouvy.

Ucinky odstoupeni od Smlouvy nastavaji dnem dorudeni pisemného oznameni
o odstoupeni druhé Smluvni strane.

V pfipadé, Ze Objednatel od této Smlouvy odstoupi, Objednatel ma pravo:

20.7.1. vratit Dodavateli veskeré ¢i pouze nékteré dodané casti Dodavky, které
nejsou pro Objednatele objektiviné technicky a ekonomicky vyuZitelné;
nebo

20.7.2. ponechat si veskeré ¢i pouze nékteré dodané ¢asti Dodavky.

Pro vylouceni pochybnosti Smluvni strany sjedndvaji, Ze pfedchazejici ¢l. 19.8 se
pouZije i pro ty ¢asti Dodavky, které doposud nebyly akceptovany Objednatelem.

Za Objednatelem jiZ uhrazené ¢asti Dodavky, ke kterym Objednatel uplatni své
pravo na vraceni podle ¢l. 20.7.1 a fadné takové ¢asti vystupti vrati Dodavateli,
vrati Dodavatel Objednateli odpovidajici éast Ceny, kterd se vztahuje k pfislusné
vracené ¢asti Dodavky. Rozhodne-li se Objednatel vratit Doddvky anebo jejich
¢ast, musi je vratit bez zbyteéného odkladu, nejpozdéji do deseti (10) dnt od
ukonéeni této Smlouvy. Neuplatni-li Objednatel své pravo na vraceni ve lhtité dle
pfedchozi véty, pravo Objednatele na takové vraceni Dodavateli bez dalsiho
zanika,

20.10.Za ¢asti Dodavky, ke kterym Objednatel uplatni své pravo na jejich ponechani

podle ¢l. 20.7.2, ma Dodavatel narok na zaplaceni pfisludné ¢asti Ceny, pfipadné
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21.

22,

pomérné ¢asti pfislusné Ceny, kterou se Smluvni strany zavazuji pisemné sjednat
po vzajemné dohodé.

20.11.Dodavatel neni opravnén odstoupit od této Smlouvy ve vztahu k éasti Dodavky,

za kterou mu jizZbylo Objednatelem zaplaceno. Ukonéenim uié¢innosti této Smlouvy
nejsou dotéena ustanoveni Smlouvy tykajici se pfevodu vlastnického prava,
naroki z odpovédnosti za vady, narokl plynoucich ze zaruky, ndroki z
odpovédnosti za Skodu a narokli ze smluvnich pokut, ustanoveni o ochrané
Diivérnych informaci, ani dalsi ustanoveni a naroky, z jejichz povahy vyplyva, ze
maji trvat i po zaniku uéinnosti této Smlouvy v¢. tohoto ustanoveni.

20.12.Po ukonceni spolupriace Smluvnich stran dle 20.4 a nasl. ma Dodavatel

na pisemnou Zadost Objednatele povinnost plnit alespori po dobu tf (3) mésici
¢asti Dodavky uvedené v ¢l. 2.1.4.

20.13. Dodavatel povinen na Zadost Objednatele a vZdy nejpozdéji do triceti (30) dnt od

zaniku Smlouvy:

20.13.1. predat Objednateli nebo novému dodavateli data a provozni udaje
potfebné pro zachovani provozu v ramci Dodavky implementovaného
systému, a to v datové ditelném a srozumitelném formatu; nebo tato data
a provozni udaje zlikvidovat Objednatelem urenym zptisobem;

20.13.2. poskytnout potebnou soudinnost Objednateli nebo novému dodavateli
(v€. poskytnuti know-how nasazenych reseni a systémové dokumentace,
pokud nebyla soucasti Dokumenti).

20.13.3. Dodavatel bude povinnosti dle élanku 20.12 a 20.13 plnit tak, aby byla
minimalizovdna rizika spojend se zménou Teseni a aby byla zajisténa
kontinuita sluzeb Objednatele vyuzivajicich toto fesend.

ROZHODNE PRAVO A RESENI SPORU

211,

21.2.

Prava a povinnosti Smluvnich stran vyplyvajici z této Smlouvy se fidi Ob¢anskym
zakonikem a ostatnimi pfisludnymi pravnimi predpisy ceského pravniho radu.
Smluvni strany se dohodly, Ze obchodni zvyklosti nemaji prednost pred zadnymi
ustanovenimi zakona, a to ani pfed ustanovenimi zakona, jeZ nemaji donucujici
ucinky.

Spor Smluvnich stran v souvislosti touto Smlouvou bude rozhodovan vécné
a mistné pfislugnym obecnym soudem Ceské republiky.

ZAVERECNA USTANOVENI

22.1.

222,

Tato Smlouva predstavuje Gplnou dohodu Smluvnich stran o predmétu této
Smlouvy.

Tuto Smlouvu je moZzné ménit pouze pisemnou dohodou Smluvnich stran ve
formé ¢islovanych dodatk této Smlouvy, podepsanych za kazdou Smluvni stranu
osobou nebo osobami opravnénymi jednat jménem Smluvnich stran, ledaze tato
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223

224

223,

22.6.

22.7.

228

2209

Smlouva stanovi jinak. Jakakoliv pfipadna zména této Smlouvy musi byt
provedena v souladu s pfislusnymi ustanovenimi ZZVZ.

Ustanoveni této Smlouvy, jejich priloh a Zadavaci dokumentace: (i) nesmi byt
vykladany tak, aby omezovaly opravnéni Objednatele uvedend v Zadavaci
dokumentaci; (ii) budou vykladana v souladu s Gifelem Verejné zakazky a (iii}
budou vyklddana tak, aby jednotliva ustanoveni obstala, pokud mozno vedle sebe,
bez nutnosti vylouéeni jednoho ustanoveni jinym.

Pokud se kterékoliv ustanoveni této Smlouvy ukaze byt neplatnym & nicotnym
nebo se neplatnym ¢ nicotnym stane, tak tato skutecnost neovlivni platnost
Smlouvy. V takovém piipadé se obé Smluvni strany zavazuji nahradit neprodlené

neplatmé ¢ nicotné ustanoveni ustanovenim platnym; obdobné se zavazuji
postupovat v piipadé ostatnich nedostatki Smlouvy ¢&i souvisejicich ujednani.

V pfipadé ostatnich zmén prav a povinnosti Smluvnich stranjinychnez dle ¢l. 11.4,
zahaji Smluvni strany v dobré vife vzdjemnd jednani o uzavieni dodatku k této
Smlouvé anebo jednani ouzavieni zvlastni smlouvy (napf. zohlednéni
bezpeénosti informaci apod.), pfiemz Smluvni strany se v takovém pfipadé
zavazuji poskytnout si veskerou soudinnost nezbytnou k formulaci obsahu
takového dodatku, resp. smlouvy, a uzavfit takovy dodatek, resp. smlouvu do
Sedesati (60) dnit ode dne zaslani vyzvy k uzavieni takového dodatku & smlouvy
kteroukoliv Smluvni stranou. Uzavfeni jakéhokoliv dodatku ke Smlouvé musi
vZdy probéhnout v souladu se ZZVZ a ustanoveni ZZVZ maji v takovém pripadé
prednost pred ustanovenimi upravujicimi uzavreni dodatku ktéto Smlouveé.
Pokud se Smluvni strany ve stanovené lhuté dle tohoto ¢l. 22.5 na uzavreni
dodatku nedohodnou, pak je Objednatel opravnén Smlouvu vypovedet s
vypovedni dobou dvanact (12) meésic, ktera zacina bézet prvni (1.) den mésice
nasledujiciho po mésici, ve kterém byla dorucena, a konéi posledni den posledniho
mésice vypovédni doby (ustanoveni ¢él. 20 se uplatni primérené). Do skonceni
vypovédni doby postupuji Smluvni strany podle Smlouvy v jejfim dosavadnim
znéni.

Dodavatel vyslovné prohlasuje, Ze v souladu s § 1765 odst. 2 Ob¢anského zakoniku
na sebe bere nebezpeci zmény okolnosti.

Veskera prava a povinnosti vyplyvajici z této Smlouvy prechazeji, pokud to
povaha téchto prav a povinnosti nevylucuje, na pravni nastupce Smluvnich stran.

Smluvni strany vyslovné souhlasi, aby byla tato Smlouva uvefejnéna v Centralni
evidenci smluv (CES) vedené Objednatelem, které je vefejné pristupna. Dale
Dodavatel prohlasuje, Ze skute¢nosti uvedené v této Smlouvé nepovazuje za
obchodni tajemstvi ve smyslu ustanoveni § 504 Obdanského zakoniku, a udéluje
svoleni s jejich zvefejneénim (s vyjimkou dle ¢1. 20.3.1.)

Dodavatel neni opravnén postoupit penézité naroky viic¢i Objednateli na tieti
osobu bez pfedchoziho pisemného souhlasu Objednatele.
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22.10.Nedilnou souéast Smlouvy tvoii tyto ptilohy:
Priloha ¢. 1: Technicka specifikace Dodavky;
Piiloha é. 2: Cena;
Priloha €. 3: Opravnéné osoby a seznam poddodavatel(; a
Priloha ¢. 4: Vzor akceptaéniho protokelu.

22.11.Neni-li vyslovné stanoveno jinak, v pfipadé rozporu mezi textem této Smlouvy
a textem pfilohy ma piednost ustanoveni textu této Smlouvy.

22.12.Tato Smlouva byla vyhotovena elektronicky. Smluvni strany prohlasuji, Ze si tuto
Smlouvu precetly, Ze s jejim obsahem souhlasi a na diikaz toho k ni pFipojuji svoje
elektronické podpisy. Kazda ze Smluvnich stran obdrzi stejnopis s platnost
originalu.

22.13 Zamér realizace této vefejné zakazky byl schvalen Radou hlavniho mésta Prahy
usnesenim ¢ 2448 ze dne 09.11.2022 nadpolovi¢ni vétsinou hlast ¢lentt Rady
hlavniho mésta Prahy.

ZBYTEK STRANKY PONECHAN UMY SINE PRAZDNY
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PRILOHA C.1
Technicka specifikace Dodavky

PRILOHA €. 1 SMLOUVY JE PRIPOJENA JAKO SAMOSTATNY DOKUMENT






Manazer kybernetické

b ; . 6 000 2 12 000
ezpecnosti
Specialista GDPR
6 000 2 12 000
Manazer IT governance
6 000 3 18 000
Grafik
6 000 15 90 000
Programator FRONTEND
REACT 6 000 30 180 000
Programator Full Stack
6 000 15 90 000
Programator
6 000 15 90 000
Manazer testovani
6 000 3 18 000
Tester
6 000 5 30 000
Databazovy specialista
6 000 5 30 000
Technicka podpora
6 000 1 6 000
Podpora koncovych
‘e . 6 000 1 6 000
uzivatelt
Cena celkem za Sluzby rozvoje / na objednavku v K¢ bez DPH
(Pozn. Pocet clovekodni je stanoven jako maximaini moZny po
dobu plnéni vefejné zakdzky, zadavatel neni povinen jej
720 000

vycerpat.)







Cast Dodavky dle él. 2.1.5

Smlouvy 210 000

210 000

Celkova nabidkova cena v K&bez DPH

15989 000



















Pfiloha €. 1 Smlouvy o vyvoji, implementaci portdlu praha.eu véetné podpory

O, PO JAKO VIS .o iiieeie i ee s ita e e e saas e e e aassoas et e e iaassasssastiaassaasssssasiiansssnssesssanisaass DL
9.1. ZAkon 0 kybernetické DezZpetnOsti.. e it st siirntiesiirnnaesiinnnasssinnnassssnnnassssnnsassssnsassssnnns 31
9.2. Systém fizeni bezpelnosti INFOrMAC ... i esciarescianr e scinrseseianrseseinnns 31
10. TestovaAni POTrtAIOVENO FEEENT .. cviivriirriirrtirriirrtiesirreaesirssestarreaesstnresesssnnssesssnnrmesssnrssesssrrssosssrrssosss 32
10.1.  ProvOzni tESEOVANT ...cviiiiiniinienirnie e cnieesiees et seesseesseessenssosssonssostsosssosssosssosssossiossaosssosss 32
10,2, VYKONNOSENT EBSEOVANT cvtviiiieiieisieeiieesceiiee s eiaasseeaassesiiaasseetiaasseetiaassestaaassasttaas sesttaassessinassenss F2
10.3.  Penetralni tESEOVANI ..o cnieenieesiees e seesseesseesseessentsestseetsosssostiossiossiossaossrosss 32
104, TeSLOVANT DR ceiiiiiiiiiiisieiieeiiaes it iieesiaas st ee e e s saas st bastiaassaassansbaatiaasssnssanssasiiaasssnssanssanssaassonss 32
11. Pfechod na novy POrtal, migrace dat.. v e nirnnienirnniesinrnsesirnssesnrnssesssnrssesssnrssesssrrssesss 33
12, EtAPY PrOJEKEU . cooiirrtieriirrtirriinntissiinnsassnnssssstnnssesssnnsassssnneassssnnsassssnnsassssnnssesssnnssssssnnssssssnnssssssnnssssss S
12,1, Etapa O (NABIIKA) cocvieeiieeieesieeiiesieeiieesieeiaaseeiaasseeiiaassestiaassaetaaassaetiaassaetaaas aettaassaettaassaettaasrants 34
12,2, EtAPa 1 — PrOVAUECH PrOJEKL c.uvivriieriirrtieriinntiesiinnesesinneaesnnreaesssnnssesssnnssosssnmssosssnsssosssrsssosssnrssoss 34
12.3.  Etapa 2 — implementace FEEENI i iieesieeciansieiaasieeiaasiesiiaasseetiaasseetiaassessiaassesiiaassessiaassenss 3D
12,4, Etapa 3 —integrace aplikaci 3. STran ..o riiiieririnenirrniesirnnsesirrssessarrssssssnrssesssrrssesssrrssesss 30
12.5.  Etapa 4 —priprava @ MIZrace dat .o oot ieoiirnniesirreiesinresessurmesessnmssosssrrssesssrrssosssnrssonss 36
12.6.  Etapa 5 — ZKUSEBNI PrOVOZ .oiiiiiiiiiiiieiiinsieciansecianssesivassesiiaassesiiaas sestiaassessiaassesiiaassessinassenss 30
12.7. Etapa 6 —dokumentace, Skoleni, findIni NAsSazeni...c...ccoiviiieriiiieniirinienirnniesrrniesirrssesirreseess 36
12.8. Etapa 7 — spusténi NOVENO POMtAIU ... .cc.iieiicciini i cecianssecinnssesiiaassesiiaassesiiaassesiinassees 36
12.9. Etapa 8 —rutinni provoz nového Portalu / podpora Portalu ..o v ecinnnn i, 37

12.10. Etapa 9 - ROZVO] POMTAIU.. cvvivetioiertciinnsiesinnssestinnesestinrssestnnnssessnrnssesssnsssesssnnssesssrsssesssnsssosss 3
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Priloha €. 1 Smlouvy o vyvaji, implementaci portdlu praha.eu véetné podpory

etm2015.praha.eu Objednatel Smérovani je moiné
vypnout.
kultura.praha.eu Objednatel Odborovy web
litacka.praha.eu Objednatel Portal
magistrat.praha.eu Objednatel Portal
ochranaklimatu.praha.eu Objednatel Portdl
odpady.praha.eu Objednatel Portdl
opencard.praha.eu Objednatel Portdl
otevrenaradnice.praha.eu Objednatel Portdl
pamatky.praha.eu Objednatel Qdhorovy web
podnikanivpraze.eu Objednatel Portal
portalzp.praha.eu Objednatel Odborovy web
praha.eu Objednatel Portal
prahart.praha.eu Objednatel Odborovy web
protikorupci.praha.eu Objednatel Portal plus on-line
formular
rekonstrukceradnice.praha.eu | Objednatel Portal
scholapragensis.cz Objednatel Projektovy web
snem.praha.eu Objednatel Portdl
socialni.praha.eu Objednatel Qdhorovy web
spolecenskyodpovedna.praha. | Objednatel Portdl
eu
upn.praha.eu Objednatel Portdl
zdravotni.praha.eu Objednatel Qdhorovy web
zahranicnivztahy.praha.eu Objednatel Qdhorovy web
bezpecnapraha.praha.eu Objednatel Web nadace
cestakevzdelani.praha.eu Objednatel Web nadace
metropolitniplan.praha.eu Objednatel Odborovy web
sdileneubytovani.praha.eu Objednatel Projektovy web
taxi.praha.eu Objednatel Projektovy web
detskeskupiny.praha.eu Objednatel Projektovy web
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scholapragensis.cz



cistoustopou.cz
nakoleprahou.cz
realitniportalpraha.cz
zmenteto.cz
prazskyvoucher.cz
geoportalpraha.cz
iprpraha.cz
ahmp.cz
app.iprpraha.cz
mapapristupnosti.cz
penizeproprahu.cz



prazskenaplavky.cz
volnycaspraha.cz
zastromujprahu.cz







PFiloha €. 1 Smlouvy o vyvoji, implementaci portdlu praha.eu véetné podpory

Portalové feseni musi umoznit praci vefejnosti na Portale. Jedna se o data vytvofena v redakénim
systému a schvalend k publikaci. Pfipadné o data z dalsich www prezentaci mimo portalové feseni.

2. Interni portalové aplikace

V pfipadé komunikace mimo portalové feseni je integrovana do integraéni platformy, kde jsou
definovany komunikacni toky aplikace vné a dovnitf prostfedi Portalu. Aplikace v Portalu bude
chranéna zalohovacim a monitorovacim fesenim. Konkrétnim prikladem mohou byt data:

- Vredakénim systému — texty, obrazky, videa, atd.
- Pfijata z externich zdroji, uloZena k dalSimu zpracovani v DB portalového feseni — maze
se jednat napfiklad o organizacni strukturu, kontakty, atd.
- Vnadstavbovych aplikacich/modulech, které jsou soucasti portalového feseni.
3. Access manager pro interni uZivatele

Zpracovava prihlasovani a pFistupy internich uZivateld z LDAP prostfedi Objednatele. UZivatelim
pFidéluje role v prostiedi Portélu, jez definuji jejich opravnéni k Portélu, aplikacim ¢&i datim.

Access manager musi mit rozhrani pro spravu uZivatelskych uétl tak, aby bylo moiné administraci
uzivatelskych uétl provadeét skrze systém IDM a uzivatelé byly do Portalu zakladani automaticky.

4. Redakéni systém (vytvafeni a editace obsahu)
Jedna se o hlavni redakeéni systém, ke kterému pfistupuji redaktofi a vytvari a spravuji obsah.
Portalové Fedeni musi umoznit vytvoreni webové prezentace Objednatele v t&chto podobach:

- Hlavni portalova prezentace
o Jednd se o hlavni prezentaci Portalu.
o Strdnky jsou vytvoreny na zdkladé pravidel pro hlavni webovou prezentaci (pro
obsah i grafickou podobu).
o Vlastnikem téchto stranek je odbor marketingu a komunikace.
o Konkrétnim prikladem hlavni portalové prezentace je napfiklad homepage.
- Prezentace jednotlivych odbor(
o Jednotlivé odbory mohou pro prezentaci informaci tykajicich se jejich oblasti
pouiit ,odboroveé weby”,
o Tyto webové prezentace se mohou/nemusi lisit od hlavni webhové prezentace
{mohou mit jina pravidla pro obsah, pravidla pro grafickou podobu).
o Vlastnikem téchto stranek je potom vidy pFislusny odbor.
- Prezentace konkrétnich projektd
o Pro prezentaci konkrétnich projektd musi portélové feseni nabidnout moznost
vytvofeni ,projektového wehu”.
o Tento zpGsob prezentace je pouiit pfedevsim pro pFipady, kde se jednd o potfebu
prezentovat vice informaci po delsi dobu (oproti microsite).
o Tyto webové prezentace se mohou lisit od hlavni webové prezentace {mohou mit
jin pravidla pro obsah, pravidla pro grafickou podobu).
o Vlastnikem téchto stranek je zpravidla ten, kdo projekt vlastni. MUize se jednat
o konkrétni odbor nebo jen jeho ¢ast.
- Prezentace akci — microsite
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Auditni funkcionality — v ramci béhu aplika¢niho prostiedi je potfebné zajistit v ramci aplikace auditni
funkcionality, které zajisti kontrolu chovani uzivatell v prostfedi a chovani ¢asti systéma, které pracuji
pad specifickymi apravnénimi {servisni ucty, procesy).

Nastaveni auditnich parametrl na centralnim administra¢nim rozhrani aplika¢niho feseni.
Nastaveni auditnich parametrd na uiivatele, skupiny uZivateld, servisni Géty &i procesy,
souborové sluzby, wehové sluzby a databdze.

Automatizované notifikace ze systému pokud je v rdmci auditu zjistén incident auditniho
charakteru.

Automatizovany a manualni reporting o stavu auditu za definované obdobi.

Pozadavek na auditované stavy v prostredi nastroji dodavatele fedeni:

Oblast pristupu do aplikaéniho rozhrani

Auditovani véech prihlasovacich a odhlasovacich stav( uzivateld, servisnich uctd, aplikaénich
procesUl

Auditovani pFistupl uZivatel(, servisnich Gétd a procest v ramci prostfedi nad uréenymi
oblastmi.

Auditovani vytvareni, zmén a mazani uctl uzivatel( a servisnich Uctl v prostredi

Oblast zmén v aplikacnim prostiedi

Auditovadni zmén v aplikacni infrastruktufe redeni na viech ¢astech prostfedi vrozsahu
pFistupt, datovych zmén, mazani ¢i pFesund datovych struktur.

o Auditovani pfistupu na Frontend prostfedi v rozsahu logovani, zmé&n nastaveni front
end nastaveni, pfistup na vybrané datové repository obsahujici datové struktury.

o Auditovani pristupu na Core aplikaéni prostfedi v rozsahu logovani, zmén nastaveni
front end nastaveni, pfistup na vybrané datové repository obsahujici datové
struktury.

o Auditovani pfistupu na databdzové prostfedi vrozsahu logovdni, zmén nastaveni
front end nastaveni, pfistup na vybrané datové repository obsahujici datové
struktury.

Auditovani datovych repository MOS slouzici pro ukladani ¢i distribuci datovych struktur,

Viechny logy budou odesilany do Logmanageru Objednatele.

Systémova bezpecnost Infrastruktury

V oblasti systémové bezpecénosti Objednatel pozaduje, aby komunikacni vrstva aplikaéniho feseni byla
koncipovana na dostupnych standardech a neobsahovala Zadna proprietarni feseni dodavatele i
jiného subdodavatele.

Komunikacni bezpecnost

Vrozsahu komunikaéni bezpeénosti Objednatel poZaduje aplikovat model vystaveného
nebezpedi (DMZ zony) a oblasti nevystaveného nebezpedi (interni prostredi). Oddéleni téchto
oblasti je v prostredi Objednatele Fizené firewall funkcionalitami a je poZadavek Objednatele,
aby ze strany dodavatele byla pfesné definovdna komunikace mezi obéma oblastmi (vniténi
a vnéjsi) prostiedi. Dané informace exaktné definuji oblast zabezpeceni a ndsledné budou
slouzit pro definovani infrastruktury Objednatele.

Technologicka bezpeénost DC Infrastruktury
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vyplyvajici z kategorie pfislusného Incidentu. Nepotvrdi-li Dodavatel pFijeti Incidentu, nema to vliv na
¢as nahlaseni Incidentu.

Proces feseni a vyfeseni Incidentu je blize specifikovany nize. Neni-li stanoveno vyslovné jinak,
Dodavatel komunikuje s Objednatelem prostfednictvim service desku.

Postup pro nahlaseni Incidentu se uzije pfiméfené i na nahlaseni PoZadavku.

Reakce na Incidenty

Incidentem je minéno selhdni funkce na produkénim, testovacim &i vyvojovém prostiedi pfimo
souvisejicim s provozem portalového feseni {, Incident”).

Incidenty jsou rozloZzeny do 3 kategorii dle zavazinosti:

Kategorie A {havdrie) - stav, kdy Portal a/nebo sluzba v ramci Portdlu nejsou pouzitelné ve svych
z3kladnich funkcich nebo se vyskytuje funkéni zdvada znemoiniujici Cinnost Portdlu nebo jeho
prvki/sluzby nebo zplsobuje jiné vazné provozni problémy nebo ma jiny kriticky dopad do funkénosti
Portalu nebo jeho logické casti.

Kategorie B {chyba) - Incident, ktery svym charakterem nespada do kategorie A. Jedna se o stav, kdy
nékteré funkce Portdlu a/nebo sluzby v ramci Portalu pracuji omezené, toto omezeni viak nelze
povaZovat za omezeni zakladni funkcnosti. Jedna se o Incidenty odstranitelné, které zplsobuji
problémy pfi uzivani a provozovani, ale umozniuji provoz, dale pak kyberneticky bezpeénostni Incident,
ktery neohrozuje dostupnost Sluzby, spada vidy do kategorie B.

Kategorie C {nedostatek) — Jednd se o Incident, ktery svym charakterem nespada do kategarie Anebo
kategorie B. Znamend snadno odstranitelné Incidenty s minimalnim dopadem na funkcionalitu, chyby
Portalu a/nebo sluzby v ramci Portalu do uréité miry komplikujici vyuZiti Portalu a/nebo sluiby nebo
neumozniujici jeho plnohodnotné vyuziti.

V pfipadé pochybnosti & sporu o zafazeni Incidentu do jedné z uvedenych kategorii, rozhodne o
zafazeni do pfislusné kategorie Objednatel.

Pozadované parametry Reakéni doby a poZadované Doby vyieseni pro jednotlivé kategorie Incident(
jsou stanoveny ve ¢l. 14 niZe.

Reakce na PoZadavky

Pozadavkem je minéna systémova, uZivatelskd zména v prostredi na strané Portdlu &i na strané
uZivatelského rozhrani souvisejiciho s uZivanim Portalu {,,PoZadavek”).

Pozadované parametry ReakZni doby a pozadované Doby vyredeni pro PoZadavky jsou stanoveny ve
¢l. 14 nize.

Navrh Fedeni
Dodavatel predloZi v nabidce zplsob naplnéni poZadavku na service deskové feseni v rozsahu:

- Architekturu service deskového feseni s integraci na dohledoveé feseni (vé. Monitoringu);
- Funkcionality service deskového Fedeni;
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Pfiloha €. 1 Smlouvy o vyvaji, implementaci portdlu praha.eu véetné podpory

poskytovateli tak, aby takovy novy poskytovatel mohl zahajit poskytovani sluzeb obdobnych
sluzbam, které jsou pfedmétem Dodavky, v plném rozsahu a alesponi stejné kvalité, jako dle
této pfilohy a Smlouvy;

{iv) v pfipadé rozporu mezi Exit planem a touto Pfilohou €. 1, ma tato Pfiloha €. 1 pfednost.

Objednatel pozaduje zejména nasledujici éinnosti v rdmci Exitu:

(a) zpracovani Exit planu,
{b) pfiprava a pfedani portalu praha.eu novému poskytovateli nebo Objednateli,
{c) poskytnuti pozadovanych soucinnosti v souvislosti s predanim podpory a provozu

portalu praha.eu novému poskytovateli nebo QObjednateli,

{d) fadné predani dat zpracovdvanych v portdlu praha.eu, v¢. dat dopliikovych ¢i
souvisejicich,

(e) poskytnuti informaci nezbytnych k pfevzeti portdlu praha.eu novym poskytovatelem
nebo Objednatelem,

{f) poskytnuti a pfedani vedkeré relevantni dokumentace k podpore portalu praha.eu,
rozvoji portdlu praha.eu a ke vSéem datovym strukturam (modely, nastaveni a dalsi) v
aktualnim stavu, které byly prevzaty, vytvorfeny nebo rozpracovany v ramci plnéni,

{(g) vytvofeni / aktualizace seznamu pfedanych (vytvofenych) Zdrojovych kdédd s
odbornym popisem a komentarem vcetné pripadného predani rozpracovaného plnéni.

Dodavatel vypracuje Exit plan, ktery bude obsahovat nasledujici kapitoly a informace,

pfipadné bude odkazovat na pfislusnou dokumentaci:

{a) Uvod

{b) Zakladni funkce a procesy Produkéniho prostredi, provoz, hardware a
Software konfigurace portalu praha.eu

(i) Hardware a Software
(i) Seznam server
(iii) RozloZeni zatéze — Load balancing

(iv) Sitové prostupy

(v) Licenégni zajidténi
{c) iselniky a konfigurace dat portélu praha.eu — popis soubord exportu
(i) Snimek Active Directory
(ii) Opravnéni v portdlu praha.eu - moduldrni opravnéni, resitelské a

uzivatelske skupiny, dodavatelé
(iii) Kategorie Pozadavku a Incidentd
(ivi  Ciselniky a dalsi parametry

{d) Popis zdrojovych evidenci portalu praha.eu
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