SMLOUVA

0 poskytnuti technické podpory systému EasyGO

Cislo smlouvy objednatele: PPR-27922-29/CJ-2016-990656

Smluvni strany:

Ceska republika - Ministerstvo vnitra

Sidlo:

I1CO:

DIC:
Zastoupena:

Korespondenc¢ni adresa:

(dale jen ,,Objednatel*)

a

Nad Stolou 936/3, PSC 170 34, Praha

00007064

CZ00007064

plk. Mgr. Pavlem Osvaldem, feditelem Reditelstvi pro podporu
vykonu sluzby Policejniho prezidia Ceské republiky

Policejni prezidium (VZRV, Reditelstvi pro podporu vykonu sluzby,
postovni schranka 62/ RPVS, 170 89 Praha 7

VITKOVICE IT SOLUTIONS a. s.

Sidlo:

1CO:

DIC:
Zastoupena:

Bankovni spojeni:

Cihelni 1575/14, 702 00 Ostrava — Moravska Ostrava
28606582

CZ28606582

Ing. Vladimir Mékota, ¢len predstavenstva

Ing. Milan Jufik, ¢len predstavenstva

Ceska spoFitelna a. s., €. 1.2 XXXXXXXXXXX

Obchodni spole¢nost zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Ostravé

pod sp. zn B 4229

(dale jen ,,Dodavatel*)

(spole¢né dale také jen ,,Smluvni strany*, nebo jednotlivé ,,Smluvni strana“)

uzaviely v souladu s ustanovenimi zakona ¢. 89/2012 Sb., obéansky zékonik, (dale jen ,,0b¢ansky
zakonik®) a zakona ¢. 134/2016 Sb., 0 zadavani vetejnych zakazek (dale jen ,,ZZVZ) tuto

Smlouvu o poskytnuti technické podpory systému EasyGO

(dale jen ,,Smlouva®)



2.1.
2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

3.1

3.2.

PREAMBULE

Tato Smlouva je uzaviena na zakladé vysledka zadavaciho fizeni, které bylo uskute¢néno
v souladu se zakonem ¢. 134/2016 Sb., o zadavani vetejnych zakazek K vetejné zakazce
snazvem “Technickd podpora systému EasyGO“ ¢&j PPR-27922-18/CJ-2016-990656
(dale téz ,,Verejna zakazka®).

Systém EasyGO je systém automatizovan¢é biometrické hrani¢ni kontroly provozovany
Policii Ceské republiky na mezinarodnim hrani¢nim ptechodu Praha Ruzyné¢ (dale také jen
,»Systém EasyGO®). Systém EasyGO je bliZe specifikovan v Priloze ¢. 1 Smlouvy.

PREDMET SMLOUVY

Dodavatel se na zakladé¢ této Smlouvy zavazuje poskytnout Objednateli technickou
podporu pro Systém EasyGO. Rozsah pozadované technické podpory pro Systém EasyGO
blize specifikovan v Pfiloze ¢. 2 Smlouvy. (dale také jen ,,Pfedmét pInéni®)

CENA ZA PLNENi{
Objednatel ma povinnost zaplatit Dodavateli za fadné poskytnuté plnéni sjednanou cenu.

Celkova cena za Pifedmét plnéni je 13706958,00 K¢ bez DPH (slovem
tiinactmilionisedmsetSesttisicdevétsetpadesatosm korun ¢eskych), 16 585 419,00 K¢
sDPH (slovem Sestnactmilioniipétsetosmdesatpéttisicétyfistadevatenact korun
ceskych).

Podrobné ur€eni ceny pfedmétu plnéni, véetné harmonogramu jednotlivych plateb, je
uvedeno v Piiloze ¢. 3 této Smlouvy.

Smluvni strany se dohodly, Ze cena za plnéni je cenou konecnou, nejvyse piipustnou,
nepiekrocitelnou. Sjednana cena zahrnuje veskeré naklady, které Dodavateli v souvislosti
s fadnym poskytovanim dohodnutého plnéni vzniknou, v¢. veSkerych licen¢nich poplatk,
nakladi na dopravu, cel, ndkladi na baleni, doruceni apod. a jsou v nich zohlednéna
rizika, bonusy, slevy a dal$i vlivy ve vztahu k celkové dob¢ plnéni dle této Smlouvy. Cena
zahrnuje naklady na cestu a praci technika pii servisnich vyjezdech, cenu nédhradnich dilu,
servis v mist¢ instalace.

Cena plnéni bude upravena o piipadnou zékonnou procentni zménu DPH, a to ode dne
ucinnosti piislusné zmény.

Veskeré ceny dohodnuté v této Smlouvé jsou ceny v korunach ¢eskych.
PLATEBNI PODMINKY

Dodavatel je opravnén vystavit fakturu za poskytnuté dil¢i plnéni, a to vZdy za uplynulé
kalendarni ctvrtleti.

Dodavatel je povinen vystavit fakturu (danovy doklad) do 10 dnti ode dne podpisu
akceptatniho protokolu za pfislusné obdobi obéma Smluvnimi stranami. Datem
uskutenéni zdanitelného plnéni je posledni kalendaini den piisluSného kalendainiho
Ctvrtleti, to neplati v poslednim c&tvrtleti, ve kterém je poskytovano plnéni dle této
Smlouvy, kdyz datem uskutecnéni zdanitelného plnéni je posledni den poskytnutého
plnéni v daném ctvrtleti.



3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

4.1.

4.2.

5.1.

5.2.

Splatnost faktury (danového dokladu) je 30 dnti od data jejiho prokazatelného doruceni
Objednateli na adresu uvedenou ve Smlouvé, s vyjimkou piipadu, kdy faktura dorucena
v terminu od 1.12. daného roku do 31.1. nasledujiciho roku je splatna ve lhité 60 dnt od
data jejiho prokazatelného doruceni Objednateli.

Faktura musi obsahovat ¢islo této Smlouvy a naleZitosti fadného danového dokladu podle
ptislusnych pravnich pfedpist, zejména pak zakona o dani z ptidané hodnoty v platném
znéni a naleZitosti obchodni listiny dle obcanského zakoniku. V piipadé, ze faktura
(danovy doklad) nebude mit odpovidajici naleZitosti nebo nebude vystavena v souladu
s touto Smlouvou, je Objednatel opravnén zaslat ji zpét k doplnéni Dodavateli, aniz se
dostane do prodleni se splatnosti, lhiita splatnosti po¢ina bézet znovu od opétovného
doruceni nalezit¢ doplnéného ¢i opraveného danového dokladu Objednateli. Dodavatel
doruci Objednateli 1 original faktury a 1 kopii vystavené faktury.

Adresa Objednatele pro doruceni danového dokladu je:

Policejni prezidium (VZIV{, Reditelstvi pro podporu vykonu sluzby,
postovni schranka 62/RPVS, 170 89 Praha 7

Fakturovana Castka se povazuje za uhrazenou okamzikem odepsani pfislusné financ¢ni
¢astky z bankovniho t¢tu Objednatele uvedeného ve smlouvé v prospéch bankovniho uctu
Dodavatele uvedeného v Smlouvé.

Ptilohou faktury za poskytnuté plnéni jsou originaly akceptacnich protokolti podepsanych
povefenymi zastupci obou Smluvnich stran, jinak Objednatel nebude fakturu Dodavatele
akceptovat. Akceptacni protokol obsahuje piehled poskytnutého plnéni, tak aby bylo
mozné poskytnuté plnéni jednoznacné identifikovat.

Objednatel neposkytuje Dodavateli finan¢ni zalohy na pfedmét plnéni.
DOBA, MISTO A PODMINKY PLNENi DODAVEK

Plnéni podle této Smlouvy bude probihat na pracovistich Dodavatele a Objednatele
Vv Praze.

Mistem plnéni jsou objekty Objednatele nachazejici se v Ceské republice, a to:

Inspektorat cizinecké policie na mezinarodnim letisti Praha Ruzyné - eGaty, centralni ¢ast
SW, HW, monitorovaci stanice, expertni systém GRT;

Inspektorat cizinecké policie na mezinarodnim letisti Karlovy Vary - expertni systém
GRT,;

Inspektorat cizinecké policie na mezinarodnim letisti Pardubice - expertni systém GRT;
Inspektorat cizinecké policie na mezinarodnim letiSti Brno - expertni systém GRT;
Inspektorat cizinecké policie na mezinarodnim letisti Ostrava - expertni systém GRT.

PInéni dle této Smlouvy se poskytuje od uzavieni Smlouvy do 31. 12. 2019.
ODPOVEDNOST ZA VADY

Dodavatel zarucuje a odpovida za to, ze predané plnéni odpovida sjednané specifikaci, je
bez faktickych vad a pravnich vad.

Dodavatel odpovida za to, Ze plnénim této Smlouvy nebude zasazeno do prav tietich osob,
a to véetné prav k predmétiim dusevniho vlastnictvi.
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5.4.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

7.2.

8.2.

8.3.

Nebyla-1i do okamziku uplatnéni reklamace vady uhrazena cela smluvni cena, Objednatel
neni v prodleni s thradou smluvni ceny az do uplného vyteseni reklamace.

Uplatnénim naroku z odpoveédnosti za vady neni dotéen narok Objednatele na nahradu
ujmy.

SANKCE

Dodavatel je povinen v piipadé prodleni s plnénim zavazkl dle této Smlouvy uhradit
Objednateli smluvni pokutu ve vysi 0,5% z celkové ceny Predmétu plnéni s DPH za kazdy
den prodleni. V piipad¢ prodleni s poskytnutim pInéni dle Pfilohy ¢. 2 Smlouvy Ad.8
»Reak¢éni doba a doba odstranéni zavady* je Dodavatel povinen Objednateli uhradit
smluvni pokutu ve vysi 12 000,- K¢ za kazdych zapocatych 24 h.

Dodavatel je povinen v piipadé poruseni povinnosti stanovené v ¢1.8 Smlouvy uhradit
Objednateli smluvni pokutu ve vysi 300 000,- K¢ za kazdé jednotlivé poruseni stanovené
povinnosti.

V piipadé prodleni Objednatele s thradou fadné vystavenych a dorucenych faktur, je
Dodavatel opravnén pozadovat zdkonny urok z prodleni.

Smluvni strany se dohodly, ze zavazek zaplatit smluvni pokutu nevylucuje pravo na
nahradu jmy, a to v celém rozsahu. Neni-li stanoveno jinak, zaplaceni jakékoliv sjednané
smluvni pokuty nebo slevy z ceny nezbavuje povinnou Smluvni stranu povinnosti splnit
své zavazky.

Smluvni pokuta a zdkonny trok z prodleni jsou splatné ve lhaté 30 dnti ode dne doruceni
pisemné vyzvy opravnéné Smluvni strany k jeji uhradé povinnou Smluvni stranou, neni-li
ve vyzve uvedena lhtta delsi.

PODDODAVATELE

Poskytovatel je opravnén poskytovat plnéni dle této Smlouvy prostiednictvim
poddodavatele pouze v rozsahu, Vv jakém si toto pravo vyhradil v ramci podani nabidky
v zadavacim fizeni na Vefejnou zakdzku a pouze prostfednictvim tam uvedenych
poddodavatelti. Ve vSech ostatnich ptipadech je Dodavatel opravnén poskytovat plnéni
prostiednictvim poddodavatele pouze s ptedchozim pisemnym souhlasem Objednatele.

Za plnéni subdodavateltit Dodavatel odpovida jako za své plnéni, véetné odpovédnosti za
disledky vzniklé.

MLCENLIVOST A DUVERNE INFORMACE

Smluvni strany se zavazuji, ze nezpfistupni tfeti osob¢ duveérné informace, okolnosti a
udaje, které se dozveédely nebo ziskaly v souvislosti s realizaci predmétu plnéni této
Smlouvy, ani je neposkytnou jinym osobam bez piedchoziho vyslovného souhlasu druhé
Smluvni strany.

Za duvémou informaci se rovnéz povazuje obchodni tajemstvi ve smyslu obcanského
zakoniku.

Informace poskytnuté Dodavatelem Objednateli v souvislosti s realizaci pfedmétu plnéni
této Smlouvy se povazuji za duvérné, pouze pokud na jejich duvérnost Dodavatel
Objednatele predem pisemné upozornil a Objednatel Dodavateli pisemné potvrdil sviij
zavazek duvérnost téchto informaci zachovavat. Pokud jsou daveérné informace
Dodavatele poskytovany v pisemné podobé anebo ve formé textovych soubori na
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8.4.

8.5.

8.6.

d)

8.7.

8.8.

8.9.

9.1.
9.2.

9.3.

elektronickych nosi¢ich dat (médiich), je Dodavatel povinen upozornit Objednatele na
divérnost takového materialu téz jejim vyznacenim alespon na titulni strance nebo ptedni
strané média.

Smluvni strany se v této souvislosti zavazuji poucit veskeré osoby, které se na jejich strané
budou podilet na plnéni této Smlouvy, o vySe uvedenych povinnostech mlicenlivosti a
ochrany divérnych informaci a dale se zavazuji vhodnym zpiisobem zajistit dodrzovani
téchto povinnosti vS§emi osobami podilejicimi se na plnéni této Smlouvy.

Za duvérné informace Objednatele se dale bezpodminecné povazuji veskera data, ktera
obsahuje systém Objednatele, ktera do n¢& maji byt, byla nebo budou Dodavatelem,
Objednatelem ¢i tfetimi osobami vloZena 1 data, ktera z n¢j byla ziskana. Bez ohledu na
ostatni ustanoveni této Smlouvy jsou za divérné informace Objednatele povazovany téz
zdrojové kody systému Objednatele, jejichz poskytnuti tfeti osobé by mohlo ohrozit
bezpecnost dat Objednatele v tomto systému.

Bez ohledu na vySe uvedena ustanoveni se za ditvérné nepovazuji informace, které:

se staly vefejn¢ znamymi, aniz by jejich zveiejnénim doslo k poruseni zavazkt ptijimajici
Smluvni strany ¢i pravnich predpisi;

mela piijimajici Smluvni strana prokazateln¢ legalné k dispozici pred uzavienim této
Smlouvy, pokud takové informace nebyly pifedmétem jiné, diive mezi Smluvnimi
stranami uzaviené smlouvy o ochran¢ informaci;

jsou vysledkem postupu, pii kterém k nim pfijimajici Smluvni strana dospé€je nezavisle a
je to schopna dolozit svymi zaznamy nebo diivérnymi informacemi tieti strany,

po podpisu této Smlouvy poskytne pfijimajici Smluvni stran¢ tieti osoba, jez neni
omezena v takovém nakladani s informacemi.

Pravo uzivat, poskytovat a zpfistupnit divérné informace maji Smluvni strany pouze
vV rozsahu a za podminek nezbytnych pro fadné plnéni prav a povinnosti vyplyvajicich
Z této Smlouvy.

Ujednani této Smlouvy upravujici ochranu diveérnych informaci se nevztahuji na
skutecnosti, které je nutno zvefejnit, poskytnout nebo sdélit dle platnych pravnich
predpist vcetné prdva EU nebo zdvazného rozhodnuti opravnéného orgénu. Dodavatel
vyslovné souhlasi se zvefejnénim celého textu Smlouvy, véetné vSech Priloh.

Ukonceni ucinnosti této Smlouvy z jakéhokoliv diivodu se nedotkne ustanoveni tohoto
¢lanku Smlouvy a ucinnost vcetné ustanoveni o sankcich pfetrva bez omezeni i po
ukonceni ucinnosti této Smlouvy.

UCINNOST SMLOUVY, ODSTOUPENI{
Smlouva se uzavira na dobu urcitou, a to od uzavieni Smlouvy do 31. 12. 2019.

Ukonc¢enim uc¢innosti této Smlouvy nejsou dotéena ustanoveni Smlouvy tykajici se narokt
Z odpovédnosti za vady, narokii z odpoveédnosti za jmu a naroki ze smluvnich pokut,
ustanoveni o ochran¢ informaci, ani dal$i ustanoveni a naroky, z jejichz povahy vyplyva,
ze maji trvat 1 po zaniku G¢innosti této Smlouvy.

Smlouvu Ize dale ukonc¢it nasledujicimi zptisoby:



b)

9.4.

9.5.

9.6.

10.

10.1.

10.2.

10.3.

11.

11.1.

11.2.

12.

12.1.

pisemnou dohodou Smluvnich stran, jejiz soucasti bude i vyporadani vzajemnych zavazka
a pohledavek;

na zaklad¢ pisemné vypovedi podané Objednatelem i bez udani divodd, a to s vypovédni
lhitou v délce 1 (jeden) mésic, ktera zacina bézet od prvniho dne kalendainiho mésice
nasledujiciho po mésici, ve kterém byla pisemna vypovéd doru¢ena Dodavateli.

Kazda ze smluvnich stran muze od této Smlouvy odstoupit v piipadech stanovenych touto
Smlouvou nebo zakonem, zejména pak dle ust. § 1977, § 1978 a ust. § 2002 a nasl.
ob¢anského zékoniku a za podminek § 2004 a § 2005 ob&anského zakoniku. Uginky
odstoupeni od Smlouvy nastavaji dnem doruceni oznameni o odstoupeni piislusné
Smluvni strané.

Objednatel je dale opravnén odstoupit od Smlouvy, jestlize bylo vydano rozhodnuti o
upadku Dodavatele v insolven¢nim fizeni nebo Dodavatel sam poda dluznicky navrh na
zahajeni insolvencniho fizeni; Dodavatel vstoupi do likvidace nebo dojde k jinému byt jen
faktickému podstatnému omezeni rozsahu jeho Cinnosti, které by mohlo mit negativni
dopad na jeho zptisobilost plnit zavazky podle této Smlouvy.

Objednatel ma pravo odstoupit od Smlouvy také tehdy, pokud Dodavatel ptestane
spliiovat podminky dle zakladnich, profesnich nebo technickych kvalifika¢nich
predpokladii, stanovenych v zadavacich podminkach na realizaci této Vetejné zakazky.

KOMUNIKACE SMLUVNICH STRAN, OPRAVNENE OSOBY

Veskera komunikace mezi Smluvnimi stranami bude probihat prostiednictvim
opravnénych osob stanovenych touto Smlouvou nebo jimi povétenych zastupct.

Kromé¢ zakonnych zastupci Smluvnich stran, dal§i osoby oprdvnéné jednat ve vécech
plnéni poskytovaného dle této Smlouvy, v¢etné prava podepsat akceptacni protokol:

za Dodavatele: Ing. Zuzana Novakova
za Objednatele: plk. Mgr. Petr Malovec, Ph.D.

V piipadé, ze dojde ke zmén&€ opravnénych osob nebo kontaktnich udaji u nich
uvedenych, jako je e-mail, tel., apod., povinna strana doruci pisemné oznameni o této
zmén¢€ druhé Smluvni strané bez zbytecného odkladu.

KONTROLY A AUDITY

Dodavatel je povinen spoluptisobit jako osoba povinna pfi vykonu finanéni kontroly ve
smyslu § 2 pism. e) zdkona ¢. 320/2001 Sb., o finan¢ni kontrole ve vetejné spravé a o
zmén¢ nékterych zédkonl (zdkon o financni kontrole), ve znéni pozd&jSich predpist, a
poskytnout Objednateli i kontrolnim organim pii provadéni finan¢ni kontroly nezbytnou
sou¢innost.

Dodavatel se zavazuje zajistit, ze prava vySe uvedenych kontrolnich instituci provadét
audity, kontroly a ovéfeni se budou stejnou mérou vztahovat, a to za stejnych podminek a
podle stejnych pravidel na jakéhokoli poddodavatele ¢i jakoukoli jinou stranu, ktera ma
prospéch z finan¢nich prostiedkl poskytnutych v rdmci této smlouvy.

OBECNA USTANOVENI

Dodavatel je povinen postupovat s odbornou péci, podle nejlepsich znalosti a schopnosti,
sledovat a chranit opravnéné zajmy Objednatele a postupovat v souladu s jeho pokyny
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12.2.

12.3.

12.4.

12.5.

12.6.

12.7.

12.8.

12.9.

13.

13.1.
13.2.

13.3.

nebo s pokyny jim povéfenych osob. Dodavatel je povinen upozornovat Objednatele
v odiivodnénych ptipadech na ptipadnou nevhodnost pokynti Objednatele.

Smluvni strany se vyslovné dohodly, ze Dodavatel odpovida Objednateli za Gjmu
majetkovou i za ijmu nemajetkovou.

Dodavatel se zavazuje upozornit Objednatele na vSechny okolnosti, které by mohly vést
pii plnéni Smlouvy k omezeni ¢innosti nebo ohrozeni chodu Objednatele, zejména pak ve
vztahu K jim pouzivanym produktim, zatizenim, programovému vybaveni a prostiedi.

Dodavatel je povinen upozornit Objednatele na potencialni rizika vzniku skod a vcas a
fadné dle svych moznosti provést takova opatieni, ktera riziko vzniku skod zcela vylouci
nebo (pokud je nelze zcela vyloucit) v maximalni mozné mife snizi. Jde-li o zamezeni
vzniku Skod nezapiicinénych Dodavatelem, ma Dodavatel pravo na uhradu nezbytnych a
ucelné vynalozenych nakladi odsouhlasenych pfedem Objednatelem.

Dodavatel je povinen upozoriiovat Objednatele v¢as na vSechny hrozici vady ¢i vypadky
svého plnéni, jakoz i poskytovat Objednateli veskeré informace, které jsou pro plnéni
Smlouvy nezbytné a neprodlen¢ ozndmit pisemnou formou Objednateli prekazky, které
mu brani v plnéni pfedmétu Smlouvy a vykonu dalSich ¢innosti souvisejicich s plnénim
pfedmétu Smlouvy.

Objednatel i Dodavatel se dale zavazuji sdé€lit ¢i poskytnout bez zbytecného odkladu
druhé Strané veskeré nezbytné pfistupy k vécnym 1 technickym informacim, kterych je
nezbytné zapotiebi k provedeni fadného plnéni ze strany Dodavatele.

Dodavatel je povinen po celou dobu plnéni dle této Smlouvy mit v platnosti veskera
opravnéni, licence a certifikaty ke vSem ¢innostem dle této Smlouvy.

Dodavatel pfi plnéni této Smlouvy nebude mit pfistup k redlnym datim. Veskeré ladici a
testovaci prace musi byt provedeny na testovacich datech, kterd Objednatel poskytne
Dodavateli nebo si je Dodavatel zajisti a odsouhlasi jejich validitu pro ucely testovani s
Objednatelem.

Dodavatel neni opravnén piipojovat jakakoli vlastni zafizeni nebo zprostfedkovavat
jakykoli logicky pfistup do ICT infrastruktury Objednatele, pracujici s redlnymi daty.
V piipad€ stavu, kdy Objednatel a Dodavatel spolecné odstranuji zavadu v predmétu
plnéni nebo v datech, je mozny piistup k redlnym datim jen pod dohledem odpovédného
pracovnika Objednatele a jen za tiCelem odstranéni zavady.

ZAVERECNA USTANOVENI
Tato Smlouva nabyva u¢innosti okamzikem jejiho podpisu posledni Smluvni stranou.

Tato Smlouva nesmi byt postoupena bez predchoziho pisemného souhlasu druhé Smluvni
strany, nebo byt soucasti projektu pfemény dle Zakona ¢. 125/2008 Sb., o pfeménach
obchodnich spolecnosti a druzstev, bez predchoziho pisemného souhlasu druhé Smluvni
strany.

Smluvni strany nemaji zajem, aby nad ramec vyslovnych ustanoveni této Smlouvy byla
jakakoliv prdva a povinnosti dovozovany z dosavadnich zvyklosti ¢i budouci praxe
zavedené mezi stranami ¢i zvyklosti zachovavanych obecné ¢i v odvétvi tykajicim se
piedmétu plnéni dle téchto smluv, ledaze je stanoveno jinak. Vedle shora uvedeného si
Smluvni strany potvrzuji, Ze si nejsou védomy zadnych dosud mezi nimi zavedenych
obchodnich zvyklosti ¢i praxe.



13.4.

Smluvni strany vyluéuji aplikaci ustanoveni § 557 obéanského zakoniku na tuto Smlouvu.

13.5. Prava Objednatele vyplyvajici z této Smlouvy ¢i jejiho poruseni se proml¢uji ve lhaté 10
let ode dne, kdy pravo mohlo byt uplatnéno poprvé.

13.6. Dodavatel ptebira podle § 1765 obcanského zakoniku riziko zmény okolnosti, zejména
v souvislosti s cenou za poskytnuté plnéni, pozadavky na poskytované plnéni a licen¢nimi
podminkami vyrobce.

13.7.  Ukaze-li se n¢které z ustanoveni této Smlouvy zdanlivym (nicotnym), posoudi se vliv této
vady na ostatni ustanoveni Smlouvy obdobn¢ podle ust. § 576 obéanského zakoniku.

13.8.  VSechny spory vyplyvajici z pravniho vztahu zalozen¢ho touto Smlouvou a v souvislosti
s nim, budou feSeny podle obecn¢ zavaznych pravnich piedpisi Ceské republiky a soudy
Ceské republiky.

13.9. Tato Smlouva muze byt ménéna pouze formou Cislovanych pisemnych dodatkd. Za
pisemnou formu nebude pro tento ucel povazovana vyména e-mailovych ¢i jinych
elektronickych zprav.

13.10. Tato Smlouva je vyhotovena ve 4 (Ctyfech) stejnopisech s platnosti originalu, s nichz
Objednatel obdrzi 3 (tfi) stejnopisy a Dodavatel 1 (jeden) stejnopis.

13.11. Nedilnou soucasti této Smlouvy jsou nasledujici ptilohy:

Ptiloha ¢. 1 - ,,Popis Systému EasyGo*
Ptiloha €. 2 - ,,Specifikace predmétu plnéni*
Piiloha ¢. 3 - ,,Harmonogram plateb*
Ptiloha ¢. 4 - ,,Akceptacni protokol - vzor*

V Praze dne 27. 4. 2017 V Ostravé dne 3. 5. 2017

Objednatel: Dodavatel:

Ceska republika - Ministerstvo vnitra Ing. Vladimir M¢kota

plk. Mgr. Pavel Osvald mistoptedseda pfedstavenstva

feditel RPVS PP CR

Ing. Milan Juiik
Clen ptedstavenstva



Priloha ¢. 1 — Popis Systému EasyGo

Systém EasyGO je systém automatizované biometrické hraniéni kontroly provozovany
Policii Ceské republiky na mezinarodnim hraniénim pfechodu Praha Ruzyné. Systém

EasyGO se sklada ze:

1. Sedmnacti automatizovanych biometrickych bran secunet easygate (dale jen

»eGate“).

Pro eGaty disponuje Policie CR smluvni zarukou do data uvedeného nize v tabulce:

SN zarizeni popis Zaruka do
10147508 EGATE ARR-eGate-1 29. 07. 2017
10147520 EGATE ARR-eGate-2 29. 07. 2017
10147515 EGATE ARR-eGate-3 29. 07. 2017
10147514 EGATE ARR-eGate-4 29. 07. 2017
10147513 EGATE ARR-eGate-5 29. 07. 2017
10147512 EGATE ARR-eGate-6 29. 07. 2017
10147521 EGATE DEP-eGate-1 29. 07. 2017
10147525 EGATE DEP-eGate-2 29. 07. 2017
10147524 EGATE DEP-eGate-3 29. 07. 2017
10147523 EGATE DEP-eGate-4 29. 07. 2017
10280134 EGATE ARR-eGate-7 01. 07.2018
10280136 EGATE ARR-eGate-8 01. 07.2018
10280135 EGATE ARR-eGate-9 01. 07.2018
10269896 EGATE DEP-eGate-5 01. 07.2018
10269897 EGATE DEP-eGate-6 01. 07.2018
10270315 EGATE DEP-eGate-7 01. 07.2018
10270316 EGATE DEP-eGate-8 01. 07. 2018

2. Aplikaéniho SW M-Station k monitorovani provozu eGate umisténé na PC na

odbavovacich stanovistich policie.
3. Centralni SW ¢asti systému EasyGO, ktera ma nasledujici ¢asti:

— EasyGO APP podle specifikace BSI TR-03135 (BSI — némecky ufad

pro bezpecnost informaci). Tuto ¢ast tvofi nasledujici SW
a) secunet easygate CU software
b) secunet aesygate VISCORE DB
C) secunet easygate — biometric panel
d) secunet easygate sever

€) secunet Bioserver
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— EasyGO ISY pro provadéni kryptografickych operaci ktera je
implementovana zcela v souladu se specifikaci BSI TR-03129 a BSI-
03129-2. Tuto €ast tvofi nasledujici SW

1. secunet TCC

4. Centralni HW ¢asti systému easyGO, viz tabulka nize s uvedenim doby

zaruky:

SN zarizeni popis Zaruka do
3C85100789 |UPS EES%OOO 38U IEC309-32A HV INTL| »9 7 2017
Cz35240XEN |SERvER  |HP BLc7000 CTO 3 IN LCD Plat| .4 o7 591g

Enclosure
CZ35240XEX |SERVER | HP BL460C G8 CTO 29. 07. 2018
CZ35240XFO |SERVER | HP BL460C G8 CTO 29. 07. 2018
CZ35240XF2 |SERVER  |HP BL460C G8 CTO 29. 07. 2018
CZ35240XF4 |SERVER | HP BL460C G8 CTO 29. 07. 2018
CN54GPVO06P | SWITCH HP 5130-24G-4SPF 29. 07. 2017
CN54GPVILW | SWITCH HP 5130-24G-4SPF 29. 07. 2017
CN54GPVOSN | SWITCH HP 5130-24G-4SPF 29. 07. 2017
CN54GPVOL9 | SWITCH HP 5130-24G-4SPF 29. 07. 2017

5. Expertniho systému pro ovérovani pravosti a platnosti elektronickych dokladt
golden Rader Tool Platinum edition (dale jen ,GRT"), tento SW je instalovan na vSech
5 mezinarodnich letistich kde je umistén inspektorat cizinecké policie (Karlovy Vary,

Praha, Pardubice, Brno, Ostrava).

6. Sesti LCD panela s LED podsvicenim Philips.

Vyrobcem kli€ovych komponent v podobé bran EasyGO, aplikacniho serveru EasyGO APP
Server (v€etné evaluacniho modulu Bioserver), inspekéniho systémy EasyGO ISY
(architektura TCC) a GRT je spole¢nost secunet Security Networks AG, kontaktni adresa je
Kurfuerstenstrale 58, 45138 Essen, Germany, Phone +49 (201) 54 54-0,
http://www.secunet.com

Chairman of Supervisory Board: Dr. Peter Zattler, Executive Board: Dr. Rainer Baumgart
(Chairman),Thomas Pleines

Registrace: Kurfuerstenstralie 58, 45138 Essen, Germany, Amtsgericht Essen HRB 13615
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Priloha €. 2 — Specifikace Predmétu plnéni

Rozsah pozadované technické podpory a udrzby dle ¢&l. 2.2 Smlouvy se vztahuje na

nasledujici ¢asti Systému EasyGO:

— 17 ks automatizovanych bran eGate;

10 ks systému pro expertni zkoumani elektronickych cestovnich dokladu na 2. kontrolni

linii (GRT);
— 5 ks SW M-Station ;
— 6 ks LCD panelt s LED podsvicenim Philips (3ks BDL4260EL, 3ks BDL4290VL);
— Centralni systém EasyGO HW;
— Centralni systém SW EasyGO ISY, EasyGO APP;
— Internetové stranky www.abceasygo.cz;
— Manual monitorovaci aplikace EasyGO a manual pro obsluhu GRT.

Cilem technické podpory je udrzovat Systém EasyGO v provoznim stavu a pfipadné chyby Ci

vypadky vyfesSit v co nejkrat§i mozné dobé. K tomuto uc€elu jsou definovany tyto oblasti

dodavky sluzeb podpory:

1.

2.

Zfizeni pracovisté HELPDESK v rezimu 24/7;

Poskytovani pifehledd o provedenych innostech;

Pravidelné mésiéni kontroly;

Ro¢ni profylaxe;

Prodlouzeni technické podpory na servery, switche, ups produktd HP;
Software subscription komponent vyrobce;

Podpora provozu centralniho systému EasyGO;

PInéni reakéni doby a doby vyfeSeni zavady;

Ostatni ¢innosti.

Ad. 1 Helpdesk

Dodavatel zfidi HELPDESK, které:

bude pfijimat pozadavky (tikety) na technickou podporu, udrzbu,
bude dostupné na vyhrazeném portale, telefonnim Cisle a e-mailu,
bude provozovano v rezimu 24/7,

bude zasilat notifikace o nahlaSeni i vyfeSeni pozadavku (tiketu) skupiné osob
uzivatele systému (RSCP), kterou uréi Objednatel, a to prostfednictvim e-mailové

zpravy,
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e Vv pfipadé, ze nebude tiket vyfesen prostfednictvim zasahu na misté, informuje
pracovisté Helpdesku neprodlené skupinu osob uZivatele systému (RSCP), kterou

ur¢i Objednatel o nasledném zpUsobu FeSeni.
Kontakt na Helpdesk:

Email: support@vitkovice.com

Tel: +420 606 752 654

Tel: +420 800 331 183

Web: http://helpdesk.vitkovice.cz

Ad 2. Prehledy servisnich pripadtl a akceptace

Dodavatel je povinen Objednateli &tvrtletné poskytovat pfehledy o provedenych servisnich
zasazich. Zaroven s témito prehledy bude pfedloZzen Ctvrtletni akceptalni protokol obsahuijici

souhrnnou zpravu o poskytnutych sluzbach za dané obdobi.

Ad. 3. Pravidelné mésicéni kontroly

Pravidelné mésicni kontroly technického stavu zafizeni budou provadény specializovanymi

techniky, a to v rozsahu:
¢ Vizualni kontrola vSech ¢asti systému EasyGO;

¢ Kontrola technického stavu automatické brany, biometrické kamery a provozniho

hardware;
e Fyzicka kontrola serverové ¢asti vice v Ad. 7;

¢ Kontrola a vyhodnoceni vytvofenych souborl se zaznamy o provozu, tzv. LOG

souboruy;

¢ Kontrola funk&nosti aplikace na zpracovani statistickych dat, ktera budou k dispozici i

kdykoli béhem provozu ve formé online nahledu;
o Vycisténi vSech povrchu automatické brany;

e Odstranéni prachu z hardwarové casti.

Ad. 4 Pravidelna ro¢ni profylaxe

e Provedeni mechanického zatéZového testu kazdé z automatickych bran;

e Provedeni zatéZového testu celého systému;
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http://helpdesk.vitkovice.cz/

e \ysledky a zpracovana data ze zatézovych testl budou pfedana Objednateli do 14

dnd od jejich provedeni.

o Mazani v3ech pohyblivych &asti kazdé z automatickych bran, za u¢elem zachovani

pohyblivosti;

e Kontrola biometrického panelu;

e Kontrola funkce svételnych paprsku;

e Kontrola kabelaze a kontaktu;

¢ Kontrola ukotveni brany;

e Kontrola &tecek bran.

Ad. 5 Prodlouzeni technické podpory u spoleé¢nosti Hewlett-Packard (dale také jen

»HP*)

V souCasnosti je servisni podpora zafizeni pfedplacena do obdobi uvedeného v tabulce

nize. Dodavatel zajisti naslednou servisni podporu vyrobce od data jejiho ukonCeni
uvedeného v tabulce (U switchu v. €. CN54GPVO0O8N a CN54GPVOL9 od data ucinnosti této

Smlouvy) do 31. 12. 2019 u v8ech niZe uvedenych zafizeni. Pozadované SLA nasledné

podpory je pro vSechna zafizeni Foundation Care CTR Service (Casové pokryti 24 x 7,

sluzba je zajiStovana 24 hodin denné, 7 dni v tydnu v€etné svatkl. Zprovoznéni pfislusného

hardwaru do 6 hodin od pfijeti prvotniho pozZzadavku na poskytnuti sluzby. Soucasti podpory

musi byt sluzba Defective Media Retention (nevraceni vadnych datovych médii pfi servisnim

zasahu).
SN popis SLA Podpora do:
HP R5000 3U IEC309-32A HV INTL
3C85100789 UPS FC CTR 30.6.2018
HP BLc7000 CTO 3 IN LCD Plat
CZ35240XEN Enclosure FC CTR 30.6.2018
CZ35240XEX HP BL460C G8 CTO FC CTR 30.6.2018
CZ35240XF0 HP BL460C G8 CTO FC CTR 30.6.2018
CZ35240XF2 HP BL460C G8 CTO FC CTR 30.6.2018
CZ35240XF4 HP BL460C G8 CTO FC CTR 30.6.2018
CN54GPVO06P switch FC CTR 30.6.2018
CN54GPV1LW switch FC CTR 30.6.2018
HPE Parts
CN54GPV0O38N switch Exchange trvale
HPE Parts
CN54GPVOL9 switch Exchange trvale

Ad. 6 Software subscription komponent

Aby systém EasyGO byl po SW strance vzdy aktualni, Dodavatel zajisti:
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e Pravidelny update optickych expertnich prvkd (u automatickych bran eGate);

o Update systémového software, bude-li tfeba na zakladé zmén normativniho nebo

legislativniho rdamce projektu — ISO, ICAO nebo BSI;
o Software podporu a update téchto ¢asti centralni SW €asti systému easyGO:

o secunet easygate CU software
o secunet aesygate VISCORE DB — min. dvakrat ro¢né
o secunet easygate — biometric panel
o secunet easygate sever
o secunet Bioserver
o secunet TCC

o GRT - Golden Reader Tool — Platinum edition

Vyrobce Systému EasyGO (secunet Security Networks AG) realizuje kontinualni rozvoj
systému s ohledem na zajisténi jeho konformity vici standardidm a doporuc¢enim (ICAO,
Frontex a [SO). Pfipadné zmény vynucené zménou normativhiho ramce jsou
implementovany do systému EasyGO (EasyGO APP Server a BioEVAL). Zpravidla Ize

oCekavat jeden az dva update systému béhem roku. Dodavatel tento soulad zajisti.

Ad. 7 Podpora provozu centralniho systému EasyGO

Dodavatel technické podpory zajisti koordinaci mezi leti§tém, RSCP a spoleénosti HP
v pfipadé HW zavady (servery, switche, ups). Tato koordinace konkrétné spociva
v diagnostice problému, sbéru logl, komunikaci s vyrobcem, pfipravé systému na
vyménu/opravu, testovani funkénosti systém. Lokalizace téchto zafizeni je v serverové
mistnosti na LetiSti Praha.

Dale bude dodavatel technické podpory plnit profylaktickou €innost souvisejici s dodanym
HW tj. kontrolu funkéniho stavu infrastruktury (hardware, virtualizace, zalohovani) a kontrolu
velikosti mista na produkénich serverech. Jedenkrat rocné bude pak proveden upgrade
firmware HW infrastruktury (blade servery, chassis) a v pfipadé potfeby upgrade provozniho
SW (VMware, Windows Server). Posledni ¢&asti je pak kontrola prostfedkd pasivni
autentizace, APP EasyGO, a ISY
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Ad. 8 Reakéni doba a doba odstranéni zavady

Nebude-li

mozné incident vyfeSit prostfednictvim doporuceni

operatora helpdesku

Dodavatele, bude zajistén servisni zasah na misté do 4h od jeho nahlaseni. Béh 4 hodinové
IhGty se pozastavuje v asovém Useku 21:00-7:00.

Doba vyreSeni

ALl Popis pozadavku od jeho
vad fx
nahlaseni

Vada branici provozu tj. nefunkénost Ctyfech a

A vice bran eGATE, uplna nefunkénost GRT, do 24h
vypadek centralniho systému EasyGO
Vada omezujici provoz tj. nefunk&nost jedné

B nebo dvou bran eGATE, Caste¢na nefunkénost do 72h
GRT
Vada nebranici provozu napf. SW nastaveni,

C update, analyzy stavd, vypadek monitoru s

instruktaznim filmem, pozadavek na
abceasygo.cz, uprava pfirucek apod.

do 5 pracovnich dna

Ad. 9. Ostatni ¢innosti

Dodavatel dale zajisti:

Aktualizaci MasterListu pfedstavujiciho souhrn certifikatd pravosti (CSCA certifikata)

v jediném souboru;

Provoz a napojeni pro synchronizaci instruktazniho videa na vdech LCD panelech
s LED podsvicenim (celkem 6ks) v Terminalu 1 ;

Aktualizaci manualu monitorovaci aplikace a manualu GRT;

Spravu internetovych stranek abceasygo.cz (udrzovaci poplatek za doménu,

hosting, aktualizace a Upravy na zakladé pokyn( objednatele);

Dodavatel je povinen vramci poskytovani podpory mit na skladé vSechny HW

komponenty eGate brany, a to alespon po jednom kusu, aby bylo mozné zajistit

pfipadnou okamzitou opravu technikem dodavatele.
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Pfiloha &. 3 — Harmonogram plateb

Termin platby

Vy&e platby v K& bez DPH

1. fa za obdobi 1. 1. 2017 — 30. 4. 2017 1.522.994,50
2. fa za obdobi 1. 5. 2017 — 30. 6. 2017 761.498,50
3. fa zaobdobi 1. 7.2017 —30. 9. 2017 1.142.246,50
4. fa za obdobi 1. 10. 2017 — 31. 12. 2017 1.142.246,50
1. fa za obdobi 1. 1. 2018 — 31. 3. 2018 1.142.246,50
2. fa za obdobi 1. 4. 2018 — 30. 6. 2018 1.142.246,50
3. fa za obdobi 1. 7.2018 —30. 9. 2018 1.142.246,50
4. fa za obdobi 1. 10. 2018 — 31. 12. 2018 1.142.246,50
1. fa za obdobi 1. 1. 2019 — 31. 3. 2019 1.142.246,50
2.fa za obdobi 1. 4. 2019 —-30. 6. 2019 1.142.246,50
3.fa zaobdobi 1.7.2019 -30.9. 2019 1.142.246,50
4. fa za obdobi 1. 10. 2019 - 31. 12. 2019 1.142.246,50
Celkem 13.706.958,00
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Priloha ¢. 4 - Akcepta€ni protokol - vzor

Nazev zakazky Technicka podpora systému EasyGO
Projekt. €. dodavatele
Objednatel €R — Ministerstvo vnitra, se sidlem: Nad Stolou 936/3, Praha, PSC

170 34. Osoba opravnéna k jednani: xxxxx, projektovy manazer, IC:
00007064, DIC: CZ00007064, Kontaktni udaje: xxxxx, tel.:xxxx,
email:xxxx

Dodavatel VITKOVICE IT SOLUTIONS a.s., zapsan v obchodnim rejstiiku:
Krajsky soud v Ostravé v oddile B, vlozka 4229, se sidlem: Cihelni
1575/14, Ostrava, PSC 702 00. Osoba opravnénd k jednani: Zuzana
Novakovd, projektovy manazer, IC: 28606582, DIC: CZ28606582,
Kontaktni Udaje: Zuzana Novakova, tel.: +420 731 406 032, e-mail:

zuzana.novakova@vitkovice.com.

Termin plnéni
Datum predani/prevzeti
Datum akceptacniho protokolu

Realizované cinnosti: viz Zprava o dodavce sluzeb

Zaskrtnéte variantu A, B nebo C
A) Odpovédna osoba ze strany Zakaznika akceptuje predmét plnéni specifikovany vyse.

B) Pfredmét plnéni je akceptovdn s vyhradou.

C) Pfedmét pInéni neni akceptovdn.

Zduvodnéni:

Jméno Datum Podpis

Vedouci projektu za . .
proj Ing. Zuzana Novakova

dodavatle
Vedouci projektu za plk. Mgr. Petr Malovec,
objednatele Ph.D.
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ZPRAVA O DODAVCE SLUZEB

Na zakladé smlouvy o poskytovani sluzeb €. j.: xxxx uzavienou dne xxxx 2017 byly
objednateli, Ceska republika - Ministerstvo vnitra se sidlem Nad Stolou 936/3, 170 34 Praha

IC: 00007064, poskytnuty sluzby v podobé technické podpory systému EasyGO.

Provedené sluzby:
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