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SERVISNI SMLOUVA ¢&S0O-3138
DODATEK &2

Oblastni nemocnice Trutnov a.s.

spole¢nost zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Hradci Kralové, oddil B viozka 2334,

se sidlem Maxima Gorkého 77, Kryblice, Trutnov, PSC 541 01,
zastoupena Ing. Miroslav Prochazka, Ph.D., pfedseda spravni rady,
IC 26000237,

DIC CZ2699004900,

bankovni spojeni CSOB, a.s., &. 0. 186345575/0300,

adresa elektronické posty: nemocnice@nemtru.cz,

(dale jen Objednatel),
na strané jedné,

STAPRO s. r. 0.

spole€nost zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Hradci Kralové, oddil C vlozka 148,
se sidlem Pernstynské namésti 51, Staré Mésto, Pardubice, PSC 530 02,

zastoupena B <onatel spolecnosti,

IC 13583531,

DIC CZ13583531,

DIC DPH CZ699004728,

verkonisporen
adresa elektronické posty: ||| GTGN

(dale jen Dodavatel),
na strané druhé,

dale téZ Smluvni strana nebo spole¢né Smluvni strany,

uzaviraji mezi sebou Dodatek €. 2 Servisni smlouvy ¢. SO-3138, uzaviené mezi Smluvnimi stranami dne 1.1.2013
(dale jen Servisni smlouva nebo Smlouva) v nasledujicim znéni:

2.

Clanek I - Piedmét dodatku

Smluvni strany sjednavaji zménu rozsahu sluzeb poskytovanych dle Servisni smlouvy a sjednanych
v pfilohach €. 1 a €. 2 Servisni smlouvy, a to z dlivodu rozSifeni poskytovani servisnich sluzeb i pro nové
Objednateli dodany moduly a funkcionality KIS FONS Akord, v&etné nové dodanych licenci pracovnich stanic.
Rozsah sluZzeb poskytovanych Dodavatelem podle Servisni smlouvy je nové dan Pfilohou €. 1

V souvislosti s ujednanim ¢&l. VII - Ochrana osobnich a citlivych udaji Smlouvy sjednavaji Smluvni strany, ze
poddodavatelé, zapojeni k datu uzavieni Dodatku do zpracovani Osobnich udaju Objednatele v ramci pInéni
sluzeb Smlouvy jako DalSi zpracovatelé, jsou uvedeni v pfiloze €. 1 Smlouvy.

Smluvni strany sjedndvaji zménu ujednani odst. 2 ¢l. Xl — Sankéni ujednani a smluvni pokuty Smlouvy a to
nasledovné:

2. Objednatel je opravnén kontrolovat plnéni Smilouvy. Pri pfipadném zjisténi i dil¢iho nepinéni Smiouvy je
Objednatel opravnén narokovat u Dodavatele i za diléi neplnéni terminu smluvni pokutu nasledovné:
za nedodrzeni terminu Zahajeni FfeSeni servisniho zasahu
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Clanek II - Doba platnosti a u¢innost Dodatku

Tento Dodatek nabyva platnosti dnem jeho podpisu obéma smluvnimi stranami a je uzaviran na dobu urcitou
v délce trvani dvou let od nabyti u¢innosti.

Tento Dodatek nabyva u&innosti dnem predani dila dle smlouvy S0O-4243, podminkou je splnéni zakonné
povinnosti uvefejnéni Dodatku ve smyslu zakona &. 340/2015 Sb., o registru smluv. Objednatel se zavazuje
Dodatek Smlouvy zvefejnit v souladu s pfisluSnymi ustanovenimi zakona ¢. 340/2015 Sb., o registru smluv, a
to nejpozdéji do péti pracovnich dni od uzavieni Dodatku Smlouvy. Pro vylouceni jakychkoliv pochybnosti
smluvni strany sjednavaji povinnost Objednatele vlozit do registru elektronicky obraz textového obsahu
smlouvy v otevieném a strojové Citelném formatu a rovnéz metadata obsahujici:

a) identifikaci obou smluvnich stran, v&etné IC a ID DS,
b) vymezeni pfedmétu smlouvy,

c) cenu,

d) datum uzavieni smlouvy.

Objednatel se zavazuje prfedat informaci o uvefejnéni smlouvy, v€etné ID Smlouvy, Dodavateli bez
zbyte&ného odkladu.

Okamzikem ucinnosti tohoto Dodatku nahrazuje pfiloha €. 1, pfiloha &. 2 a Pfiloha ¢&. 3 tohoto Dodatku v plném
rozsahu dosavadni pfilohy €. 1, €.2 a €. 3 Servisni smlouvy a zdroven se nové pfilohy stavaji nedilnou
soucasti Servisni smlouvy. Toto ustanoveni plati na dobu dvou let od nabyti G€inosti tohoto dodatku.

Clanek III - Ustanoveni spoleCna a zavérecna

Servisni smlouva zUstava v ostatnim beze zmén a doplnéni.

Tento Dodatek je vyhotoven ve dvou stejnopisech s platnosti originalu, pfiCemz kazda smluvni strana obdrzi
po jednom vyhotoveni.

Dodavatel bere na védomi, Ze obsah Servisni smlouvy, v¢. jejich Dodatkl a pfiloh, podléha povinnosti
uverejnéni dle zakona ¢&. 340/2015 Sb., o registru smluv, v platném znéni. Dodavatel prohlasuje, ze Pfilohy
Smlouvy obsahuji obchodni tajemstvi Dodavatele a Dodavatel ma zajem na jejich utajeni a ochrané. Smlouva
tak mtize byt Objednatelem uveiejnéna bez obchodniho tajemstvi obsazeného v Prilohach Smlouvy s
vyjimkou ujednani o cené pInéni Smlouvy.

Z&dna Smluvni strana neni opravnéna postoupit pravo na penézité plnéni ze Servisni smlouvy na tfeti osobu
bez predchoziho pisemného souhlasu druhé Smiuvni strany. Zadna Smluvni strana neni opravnéna zatizit
pravo anebo pohledavku vyplyvajici ze Servisni smlouvy nebo zadnou jejich ¢ast bez pfedchoziho pisemného
souhlasu druhé Smluvni strany.

Soudasti Dodatku je Pfiloha €. 1 Rozsah sluzeb a cena plnéni, Pfiloha €. 2 Popis sluzeb a Pfiloha &. 3
Zodpovédné osoby a pravidla soudinnosti.

Smluvni strany prohlasuji, Ze je jim znam vyznam jednotlivych ustanoveni tohoto Dodatku a Ze tento Dodatek
uzaviraji na zakladé své pravé a svobodné vle a nejsou jim znamy zadné okolnosti ani skute¢nosti, které by
jim branily v pInéni zavazk(. Na dukaz toho pfipojuji nize své podpisy.

V Pardubicich V Trutnové

Dodavatel: ..........cocoviiiiiiiiii Objednatel: .......cooiiiii

jednatel spole¢nosti pfedseda spravni rady,
STAPRO s.r. 0. Oblastni nemocnice Trutnov a.s.
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Priloha ¢. 1 - Rozsah sluzeb a cena plnéni

Clanek I - Vymezeni pFedmétu dodavky SluZeb
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Clanek V - Cena plnéni

oznaéeni sluzby roéni cena [}

celkova ro¢ni cena podpory bez DPH 1683 668,00 K¢

sjednana mésic¢ni uhrada bez DPH 140 305,67 K¢

Konec prilohy ¢. 1
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Priloha ¢. 2 - Popis sluzeb

Clanek I - Podpora aplika¢niho software
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Ptiloha €. 3 - Zodpovédné osoby a pravidla soucinnosti

Clanek I - Osoby odpovédné za Fizeni vztahi v ramci Smlouvy

1. Pracovnici odpovédni za Fizeni vztahti Smlouvy
Dodavatel
odpovédnost jméno pracovni zafazeni telefon, e-mail

statutarni zastupce s pravem
podpisu smluvnich ujednani

osoba opravnéna k jednani
0 smluvnich podminkach

Objednatel

statutarni zastupce s pravem | Ing. Miroslav Prochazka, | pfedseda
podpisu smluvnich ujednani | Ph.D. spravni rady
osoba opravnéna k jednani o vedouci
smluvnich podminkach useku ICT

2. Pracovnik Dodavatele odpovédny za vlastni plnéni a spolupraci s Objednatelem
Dodavatel

osoba odpovédna za plnéni
Smlouvy

3. Pracovnici Objednatele odpovédni za spolupraci s Dodavatelem
Objednatel

osoba odpovédna za
spolupraci a pInéni
Smlouvy

vedouci
useku ICT

4. Pracovnici Objednatele odpovédni za soucinnost a spolupraci

Odpovédni pracovnici Objednatele s opravnénim pfistupu do systému aplikace HelpDesk, v€etné stanoveni jejich
dostupnosti pro spolupraci a soucinnost pfi plnéni sjednanych servisnich sluzeb a koordinaci pfipadného
servisniho vyjezdu Dodavatele.

Objednatel - organizaéni podpora Objednatele pro servisni vyjezd

|
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Objednatel — pracovnici Objednatele s opravnénim pfistupu do aplikace HelpDesk STAPRO

Clanek IT - Soucinnost a komunikace

1. Centrum podpory zakaznika — sluzba HelpDesk
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prilohy ¢. 3




	Článek I - Předmět dodatku
	Článek II - Doba platnosti a účinnost Dodatku
	Článek III - Ustanovení společná a závěrečná
	Příloha č. 1 - Rozsah služeb a cena plnění
	Článek I - Vymezení předmětu dodávky Služeb
	Článek II - Podpora aplikačních software
	Článek III - Podpora technických prostředků IS
	Článek IV - Definice programu servisní podpory
	Článek V - Cena plnění

	Příloha č. 2 - Popis služeb
	Článek I - Podpora aplikačního software
	Článek II - Podpora technických prostředků
	Článek III - Kategorie incidentů a podpora prostředků IS

	Příloha č. 3 - Zodpovědné osoby a pravidla součinnosti
	Článek I - Osoby odpovědné za řízení vztahů v rámci Smlouvy
	Článek II - Součinnost a komunikace
	Článek III - Bezpečnost a ochrana




