Agentura komunikac¢nich a informacénich systémi
Vlastina ulice, Praha 6 - Ruzyn&, PSC 160 01, datova schranka hjyaavk

Cj. MO 297444/2022-3255 Pocet stran: 7
Prilohy: 5

Smlouva o Grovni poskytovanych sluzeb
’ ¢ 22121000591
ELEKTRONICKA ZDRAVOTNICKA DOKUMENTACE - SLUZBA

I. Smluvni strany
Ceska republika — Ministerstvo obrany,

(dale jen ,,objednatel)

[o5]

nazev: EMD s.r.o
sidlo/misto podnikani: Svatoplukova 30, 821 08 Bratislava, Slovensko

spisova znacka pod kterou je ucastnik veden u ptislusného soudu: OS Bratislava I, oddiel Sro,
Vlozka ¢. 54805/B

(dale jen ,,poskytovatel)
(objednatel a poskytovatel spoleén¢ dale také ,,smluvni strany* a jednotlivé ,,smluvni
strana‘)



se dohodly, Ze jejich zavazkovy vztah se fidi ustanovenim § 1746 odst. 2, ustanovenim § 2358
a nasl. zdkona ¢. 89/2012 Sb., obcansky zdkonik, v platném znéni (dale jen ,,obéansky
zakonik*) a ustanovenim zakona ¢. 121/2000 Sb., autorsky zakon, v platném znéni (dale jen
»autorsky zakon‘), a uzaviraji na vefejnou zakazku uvetfejnénou v elektronickém nastroji
NEN pod systémovym cislem: N006/22/V00010783, tuto smlouvu o urovni poskytovanych
sluzeb (déle také jen ,,smlouva®):

3.1

3.2

3.3

4.1

IL. Uéel smlouvy

Ucelem smlouvy je nahrazeni moralné zastaralé technologie ziskavani, zpracovani,
uklddani a sdileni informaci v ramci elektronické zdravotnické dokumentace
komplexnim feSenim technologie elektronické zdravotnické dokumentace, jehoz cilem
je digitalizace komunikac¢nich procest v ramci vojenské letecké zachranné sluzby mimo
informacni systém ZDRAVIS a plna integrace do integrované¢ho zachranného systému
(dale jen ,,IZS*). To zahrnuje zavedeni institutu uznavaného elektronického podpisu,
uznavané elektronické znacky a kvalifikovaného cCasového razitka a tim zvySeni
davéryhodnosti zdravotnické dokumentace.

1. Pifedmét smlouvy

Poskytovatel se zavazuje za podminek uvedenych v této smlouvé poskytovat plné
hostovanou sluZbu s proniajmem majetku — komplexni technologické feseni (dale jen
reseni) elektronické zdravotni dokumentace (dale jen ,,EZD*), ktera zahrnuje:

a) prondjem hardware,

b) pronijem software, sezndmeni s obsluhou, maintenance', podporu pfi feSeni
problémt a odstrafiovani poruch. (spolecné dale také jako ,,.SluZba*), a to v rozsahu
stanoveném touto smlouvou. Reseni zahrnuje sbér a zpracovani zdravotnickych
informaci, jejich sdileni v rdmci pfednemocni¢ni a nasledné nemocnicni péce; je
plné kompatibilni s informa¢nim systémem zdravotnického operacniho stfediska
zdravotnické zachranné sluzby Plzeniského kraje a se zdravotnickou zichrannou
sluzbou Karlovarského kraje, je schopen odeslat strukturovanou Sifrovanou
informaci o pacientovi do cilové nemocnice.

Objednatel se zavazuje za fadné poskytnutou sluzbu hradit poskytovateli fadn¢ a vcas
smluvenou cenu.

Detailni specifikace pfedmétu smlouvy, obecné a funkéni pozadavky na pozadovanou
sluzbu jsou uvedeny pfiloze ¢. 1 smlouvy.

Iv. Licence

Poskytovatel touto smlouvou pievadi bezplatné na objednatele opravnéni k vykonu
prava duSevniho vlastnictvi k software pouZitému v ramci technologie (dale jen
Llicence®), a to v rozsahu opravnéni objednatele uzit zplsoby uvedenymi v koncové
uzivatelské licenci, jez piipousti a v nejSirSim rozsahu, jaky umoziuji pravni predpisy
Ceské republiky a objednatel licenci pfijima. Licence se udéluje jako licence vyhradni,
teritoridlné a zplsobem vyuziti neomezena. Objednatel je oprdvnén licence uzivat
jakymkoliv zpisobem uvedenym v ust. § 12 — § 23 autorského zékona.

! pojmem maintenance se mysli faze Zivotniho cyklu vyvoje software, kdyZ tento SW je modifikovan a
aktualizovan tak, aby byly pribézné odstranény chyby, zvySovana vykonnost a implementovany zmeény
legislativy a norem.
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V. Podminky zajiSténi arovné sluZeb

Opravy poruch (v¢etné chyb a zavad) technologie budou provadény na zakladé
nahlaseni poruch uréenym zastupcem objednatele. Poruchy technologie (hardware,
software a dalsi soucasti technologie) je opravnén uplatnit ureny zastupce objednatele
telefonicky v servisnim centru poskytovatele nebo vyplnénim tiskopisu ,Hlaseni
zavady“ a jeho odeslanim (e-mailem) na ur¢enou adresu poskytovatele. V piipadé, zZe
v pozadované 1hité nebude poskytovatel schopen tuto zdvadu odstranit, je povinen
bezplatné poskytnout nahradni feSeni minimalné stejnych ¢i vyssich technickych
parametri. Obdobné se postupuje v pfipadé nahodilého poSkozeni a rozbiti HW ze
strany objednatele.

Pro uéely smlouvy stanovuji smluvni strany tyto druhy poruch:

e Porucha kategorie A — Kiriticka — za Kritickou poruchu se povazuje stav celkové
nefunkcénosti a nemoznost vyuzivat funkcionality feseni nadpolovicnim poctem
vSech uzivatelt.

e Porucha kategorie B — Bézna — za Béznou poruchu se povazuje stav, ktery sice
neodpovida technickym parametrim, ale neohrozuje funkcionality feseni.

Poskytovatel je povinen odstranit poruchy od nahlaseni poruchy objednatelem na své
naklady nasledovné:

e poruchy typu A do 24 hodin,

e poruchy typu B nejpozdéji v nasledujicich 3 pracovnich dnech.

Pravidelné prohlidky, kontroly, revize a pfipadné regresni testovani technologie (pro
pfipad vyznamného upgrade technologie) budou provadény poskytovatelem
v soucinnosti s uréenym zastupcem objednatele.

Néavrh harmonogramu implementace feSeni piedlozi poskytovatel bez zbytecného
odkladu po nabyti Ui¢innosti smlouvy objednateli ke schvaleni termint. Poskytovatel
zabezpeci na své naklady pfepravu fyzickych casti technologie, implementaci feSeni,
seznameni s obsluhou uzivateli NS 684810, a to v terminech dle harmonogramu
implementace feSeni.

Pteprava fyzickych ¢éasti pfedmétu vetejné zakdzky na misto dodani bude realizovana
na naklady poskytovatele dle harmonogramu implementace, a to formou pfimé dodavky
poskytovatelem nebo jim nasmlouvanou piepravni sluzbou.

V ramci implementace feSeni poskytovatel doda v elektronické podobé (format Word,
Excel) na hmotném nosi¢i (CD/DVD/USB flash disk) provozni dokumentaci
k technologii v ¢eském jazyce v rozsahu:

e seznam pronajatého majetku veetné evidencnich Cisel;

enavod k obsluze vcetné navodu na odstranovani drobnych zavad a provadéni udrzby,
popis instalace a konfigurace jednotlivych zatfizeni, prohlaseni o shodé;

e bezpecnostni dokumentaci.

(U]
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VI. Cena

Celkova cena za sluzbu na dobu 60 meésict je 2.031.000,00 K¢ bez DPH a ve vysi
2.457.510,00 K¢ s DPH (slovy dva miliony ¢tyii sta padesat sedm tisic pét set deset
korun ceskych) (déle jen ,,cena*). V takto stanovené cen¢ budou zahrnuty veskeré
naklady poskytovatele souvisejici s plnénim této smlouvy (napi. DPH, naklady na
dopravu do mista plnéni, clo, apod.) v€etn¢ odmeény za licenci poskytnou dle ¢l. IV. této
smlouvy.

Cena za 1 mésic sluzby je ve vysi 33.850,00 K¢ bez DPH a ve vysi 40.958,50 K¢
s DPH.

Cenu je mozné zvysit pouze z divodi zvySeni DPH, a to na zéklad¢ pisemného dodatku
ve smyslu ¢l. XII. odst. 12.7. této smlouvy.

VIIL. Doba platnosti smlouvy

Smlouva na poskytovani sluzby se uzavird na dobu urcitou od 1. 12. 2022 do 30. 11.
2027.

VIII. Platebni a faktura¢ni podminky

Nérok na uhradu ceny poskytovateli vznikd za kazdy ukonceny mésic fadného
poskytovani sluzby dle smlouvy. Uhrada ceny bude provedena na zéakladg
poskytovatelem vystaveného danového dokladu (déle jen ,.faktura®), a to na bankovni
ucet uvedeny na faktute.

Poskytovatel doru¢i fakturu objednateli prostfednictvim datové schranky do
10 pracovnich dnil od vzniku naroku na thradu ceny za mésic fadn¢ poskytnuté sluzby.
Pokud doruceni prostiednictvim datové schranky neni mozné, doruci poskytovatel
fakturu na dorucovaci adresu objednatele (Agentura komunikacnich a informacnich
systémii, Vlastina ulice, 160 01 Praha 6 — Ruzyné).

Faktura musi obsahovat nalezitosti stanovené zakonem ¢. 235/2004 Sb., o dani
z pfidané hodnoty, v platném znéni (dale jen ,,zdkon o DPH*), a ustanovenim § 435
obc¢anského zékoniku. Dale musi faktura obsahovat tyto udaje:

¢islo smlouvy, podle které se uskuteciiuje plnéni;
rozpis ceny za 1 mésic sluzby v K¢ bez DPH, v¢. DPH a vyse DPH;
ptfesnou fakturaéni adresu objednatele:

Odbératel

Ceska republika — Ministerstvo obrany

Tychonova 221/1, 160 00 Praha 6 — Hrad¢any

Koneény ptijemce:

Agentura komunikac¢nich a informacnich systémi,

Vlastina ulice, 160 01 Praha 6 — Ruzyné
K faktufe musi byt pfipojen Protokol o plnéni sluZeb v daném obdobi, podepsany
poveéfenym zastupcem objednatele (ptiloha €. 2 této smlouvy).

Objednatel neposkytuje zalohové platby.
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Lhuta splatnosti faktury je smluvnimi stranami sjednana v délce 30 dni ode dne jejiho
doruceni poskytovatelem objednateli.

Faktura se povazuje za uhrazenou okamzikem odepséni fakturované castky z uctu
objednatele ve prospéch poskytovatele.

Objednatel je opravnén fakturu vratit pred uplynutim jeji splatnosti, neobsahuje-li
néktery udaj nebo doklad uvedeny ve smlouvé nebo ma jiné zdvady v obsahu. Pii
vraceni faktury objednatel uvede diivod jejiho vraceni a v ptipad¢ opravnéného vraceni
poskytovatel vystavi fakturu novou. Opravnénym vracenim faktury prestava bézet
puvodni lhiita splatnosti a bézi znovu ode dne doruceni nové faktury objednateli.
Poskytovatel je povinen novou fakturu dorucit objednateli do 10 dnti ode dne doruceni
opravnéné vracené faktury poskytovateli. Stanovi-li poskytovatel v nové vystavené
faktufe datum splatnosti v rozporu s ¢l. VIIL. odst. 8.6 této smlouvy, pro dalsi plnéni
povinnosti smluvnich stran se nebude k tomuto chybn¢ uvedenému udaji ptihlizet.

Pokud budou u poskytovatele shledany diivody k naplnéni institutu ruceni za dan podle
§ 109 zakona o DPH, bude objednatel pfi zasilani ceny vzdy postupovat zvlaStnim
zptisobem zajisténi dan¢ podle § 109a tohoto zdkona. Smluvni strany berou na védomi a
souhlasi, Ze v takovém ptipadé bude platba poskytovateli za pfedmét smlouvy sniZena o
dan z ptidané hodnoty, ktera bude odvedena objednatelem na ucet spravce dan¢ mistné
ptislusného poskytovateli. Poskytovatel obdrzi thradu za poskytnuté sluzby ve vysi
¢astky odpovidajici zakladu dan¢ a nebude narokovat tthradu ve vysi dané z ptidané
hodnoty odvedené na ti¢et jemu mistné¢ prislusnému sprévci dané.

IX. Prava a povinnosti smluvnich stran
Poskytovatel se zavazuje respektovat a dodrzovat pokyny objednatele.

Poskytovatel se zavazuje, Ze technologie nebo jakékoliv jeji ¢ast bude po celou dobu
platnosti této smlouvy zptsobild k uzivani, ke kterému je svou povahou urcena, bude
pln¢ funkéni a Ze po celou tuto dobu bude mit vlastnosti stanovené vyrobcem.
Poskytovatel musi zajistit kompatibilitu software s informaénim systémem
zdravotnického operacniho stfediska ZZS Plzeniského kraje, s informac¢nim systémem
77S Plzenského a Karlovarského kraje pro sdileni dat pii soucasném oSetfovani
stejné¢ho pacienta po celou dobu platnosti smlouvy.

Za nebezpeci Skody na technologii po dobu poskytovani sluzeb odpovidé poskytovatel.

Objednatel se zavazuje poskytnout poskytovateli maximalni soucinnost pro fadnou
realizaci sluzeb, zejména umozni poskytovateli ptistup k ¢astem technologie a bude
dodrZovat pokyny poskytovatele.

X. Smluvni pokuta
Za nesplnéni zdvazku z této smlouvy se sjednavaji nasledujici smluvni pokuty:

a) v piipadé nedodrZeni 1hit a rozsahu poskytovani sluzby dle ¢l. V. této smlouvy je
poskytovatel povinen zaplatit smluvni pokutu ve vysi 0,05 % z celkové ceny sluzby
véetné DPH zaokrouhlené na celé koruny dolt za kazdy den prodleni,

b) v ptipad¢ zaniku smlouvy v disledku jejiho vypovézeni objednatelem dle ¢l. XI.
této smlouvy zaplati poskytovatel objednateli smluvni pokutu za poruseni smlouvy
ve vys$i 5 % z celkové ceny sluzby v¢. DPH zaokrouhlené na celé koruny doli.

Objednatel uplatni narok na smluvni pokutu a jeji vySi u poskytovatele pisemnou
vyzvou. Poskytovatel je povinen zaplatit uplatnénou smluvni pokutu bankovnim
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pifevodem na bankovni ti€et objednatele do 30 dnti od doruceni této vyzvy objednatelem
poskytovateli.

Smluvni pokutu je poskytovatel povinen zaplatit bez ohledu na to, vznikla-li objednateli
Skoda. Nahrada skody je vymahatelna samostatn¢ v plné vysi vedle smluvni pokuty.

XI. Zanik smluvniho vztahu

Smluvni strany se dohodly na tom, ze tato smlouva zanika vedle ostatnich ptipada
stanovenych obcCanskym zakonikem také jednostrannou vypovédi smlouvy bez
vypovédni doby ze strany objednatele pro jeji podstatné poruseni poskytovatelem, dale
v piipad€, ze poskytovatel uvedl v nabidce informace nebo doklady, které neodpovidaji
skutecnosti a mély nebo mohly mit vliv na vysledek realizace vetejné zakazky, na
jejimz zaklad¢ byla tato smlouva uzaviena.

Podstatnym porusenim povinnosti ze strany poskytovatele se rozumi:
a) prodleni poskytovatele s poskytovanim sluzby dle ¢l. V. této smlouvy delsi 30 dni;

b) opakované poruSeni povinnosti poskytovatele vyplyvajici z této smlouvy, pfi¢emz
opakovanym porusenim se rozumi nejméné treti poruseni jakékoliv povinnosti.

XII. Zavérecna ustanoveni

VSechny pravni vztahy, které vzniknou pfi realizaci zdvazkl vyplyvajicich z této
smlouvy, se fidi pravnim fddem Ceské republiky.

Smluvni strany se dohodly, Ze si bezodkladné sdéli skutecnosti, které se tykaji zmén
nékterého z jejich zakladnich identifika¢nich udajt, véetné pravniho néastupnictvi, stejné
jako jakékoliv informace relevantni z hlediska plnéni dle této smlouvy. Zména
identifika¢nich udajii se nepovazuje za zménu smlouvy, kterou je tfeba ¢init dodatkem
ke smlouvé.

Poskytovatel neni opravnén v priibéhu plnéni svého zavazku podle této smlouvy a ani
po jeho splnéni bez pisemného souhlasu objednatele poskytovat jakékoli informace,
se kterymi se seznamil v souvislosti s plnénim svého zavazku a podkladovymi materialy
v listinné ¢i elektronické podobé, které mu byly poskytnuty v souvislosti s plnénim
zédvazku podle této smlouvy, tietim osobam (mimo subdodavatele). Poskytnuté
informace se ve smyslu § 1730 obc¢anského zdkoniku povazuji za ditvérné.

Poskytovatel podpisem smlouvy udé€luje podle zadkona ¢. 110/2019 Sb., o zpracovani
osobnich udaji, vplatném znéni, souhlas objednateli, jako spravci udajl,
se zpracovanim jeho osobnich a dalSich udaji ve smlouvé uvedenych pro ucely
naplnéni prav a povinnosti vyplyvajicich z této smlouvy, a to po dobu jeji platnosti a
dobu stanovenou pro archivaci.

Poskytovatel uzavienim této smlouvy vyslovné souhlasi, aby tato smlouva (vCetné
vSech jejich zmén a dodatkl) byla zvefejnény v souladu s pfisluSnymi pravnimi
pfedpisy, zejména v registru smluv postupem dle zakona ¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich
podminkach Gc¢innosti n€kterych smluv, uvetejiiovani téchto smluv a o registru smluv, v
platném znéni (déle jen ,,zakon o registru smluv).

Smluvni strany jsou opravnény postoupit jakoukoliv pohledavku nebo zavazek
vyplyvajici z této smlouvy pouze s predchozim pisemnym souhlasem druhé smluvni
strany.
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Smlouva mize byt mé€néna ¢i doplilovana vzajemné odsouhlasenymi a podepsanymi
pisemnymi a vzestupné ocislovanymi dodatky, které se stavaji jeji nedilnou soucasti.
V piipad¢ zmény zastupcti smluvnich stran nebude vyhotoven dodatek k této smlouve,
smluvni strana, u které ke zméné zastupce doslo, je povinna tuto zménu oznamit
pisemné druhé smluvni strané. U¢innost zmény nastdva okamzikem dorudeni ozndmen
o zméngé prislusné smluvni strané.

Poskytovatel bere na védomi, ze mistem plnéni mohou byt objekty dilezité pro obranu
statu ve smyslu § 29 zak. & 222/1999 Sb., o zajisfovani obrany CR, v platném znéni.
Poskytovatel se zavazuje dodrzovat veskera interni nafizeni upravujici vstup do téchto
objekti, kterd byla v této souvislosti vydana statutdrnim orgénem, do jehoz ptisobnosti
tyto objekty dilezité pro obranu statu nalezi.

Poskytovatel bere na védomi a souhlasi, ze mize byt nova technologie prezentovana
LZS Lin¢ se na ukdzkach pro Skoly a vefejnost, détskych dnech, ¢i prostfednictvim
socialnich siti a dal§imi zplisoby, jako vyraznou inovaci, ktera ma dopad na celkové
zlepSeni LZS ve prospéch Siroké vefejnosti.

12.10 Tato smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami a

12.11

u¢innosti uvefejnénim v registru smluv postupem dle zak. ¢. 340/2015 Sb., o
zvlastnich podminkach Géinnosti nékterych smluv, uvefejiiovani téchto smluv a o
registru smluv, v platném znéni.

Smluvni strany prohlasuji, ze si tuto smlouvu pied jejim podpisem precetly, ze byla
sepsana podle jejich pravé a svobodné vule, urcité, vazné a srozumitelné, ze nebyla
uzaviena za napadné nevyhodnych podminek ani v tisni, na dikaz ¢ehoz ptipojuji nize
své podpisy.

12.12 Nedilnou soucasti smlouvy jsou nésledujici ptilohy:

Ptiloha ¢. 1 — Detailni specifikace pfedmétu smlouvy
Ptiloha €. 2 — Protokol o plnéni sluzeb v daném obdobi

Priloha ¢. 3 — Seznam komponent pronajatého majetku

Priloha ¢. 4 — Akceptacni protokol

Priloha ¢. 5 — PInd moc Lukas Busek




Agentura komunikac¢nich a informacnich systémii
Vlastina ulice, Praha 6 - Ruzyn&, PSC 160 01, datova schranka hjyaavk

Ptiloha ¢. 1 k ¢j. 297444/2022-3255
Pocet stran: 12

DETAILNI SPECIFIKACE PREDMETU SMLOUVY
véetné obecnych a funk¢nich vlastnosti sluzby

Jedna se o plné hostovanou sluzbu s prondjmem majetku (hardware a software je ve vlastnictvi
poskytovatele), tj. bez nutnosti jakychkoliv investic do nového hardware (PC, notebooku, tableti,
mobilniho telefonu, tiskarny nebo serveru) nebo upgrade stavajiciho hardware a také bez nutnosti
instalace jakéhokoliv specialniho software do PC (koncovych zafizeni uzivatelll) - jednoho
komplexniho feSeni zahrnujiciho software a hardware urCeny pro zabezpeceni efektivniho
zpracovani a sbéru zdravotnickych informaci, jejich on-line sdileni a pienosu. Technologie
umoznuje zpracovani zdravotnické dokumentace vyjezdovou skupinou, mobilnimi prosttedky v
rdmci vyjezdu, nésledné zpracovani a preddvani informaci zdravotnim pojiStovndm a dalSim
poskytovatelim zdravotni péce. Jeho soucasti budou procesni i technické komponenty, zajist'ujici
prikaznost, neménnost, validitu, bezpecnost a elektronizaci dokumentli a povinné legislativni
vystupy a statni registry.

Pfipojeni k siti Internet je zabezpeceno vyuzitim vefejného internetu, ktery je v misté plnéni
aktivovan z divodu spojeni s opera¢nim stiediskem zdravotni zachranné sluzby.

Potiebny serverovy prostor, jeho spravu, archivaci dat a Gdrzbu zabezpecuje poskytovatel. Neni
pozadovana archivace dlouhodobého zaru¢niho archivu, pro zajisténi zalohy kazdy pil rok budou
objednateli pfedana data na datovém nosi¢i DVD.

Poskytovatel zabezpeci, aby hardware ktery je v ramci sluzby pronajat objednateli, nebyl v rozporu
s varovanim Nérodniho ufadu pro kybernetickou a informaéni bezpeénost (NUKIB), uvedeném pod
spisovou znackou 110-536/2018, &. 3012/2018-NUKIB-E/110. Z diivodu jiz nasazené jednotné
mobilni platformy v resortu MO poskytovatel zabezpeci, Ze mobilni telefon a tablety, které jsou
v ramci sluzby pronajaty objednateli, jsou schvaleny pro pouziti na palubé leteckych prostiedkl
ACR, poskytovan mobilni operaéni systém iOS ve verzi 14 & novéj§i, pro stolni pocitate a
notebooky operacni systém MS Windows ve verzi miniméalné 10. VSechny baterie iPadii musi byt
testovany, certifikovany a spliiovat bezpe¢nostni kritéria standartu advisory Circular AC 120-76D,
ktery se tyka zpusobilosti k letu a pouziti systémt EFB (electronic flight bag).

Tablety jsou vyuZity pro zabezpeceni zpracovani a sbér zdravotnickych informaci, jejich sdileni
vramci prednemocnicni a nasledné nemocni¢ni péce. Konektivita je feSena pomoci SIM
s mobilnimi daty. Z divodu moZnosti kontaminace biologickym materidlem musi byt moZnost
vyuziti dotykového pera (stylus) a hardwarové klavesnice. Z diivodu jednoduché manipulace musi
byt minimalni rozmér tabletu 11° max. 12%.

Mobilni telefon je vyuzit pro funk¢nost aplikace pro mobilni telefon, zajiStujici strukturované
avizovani pacienta do nemocnice. Pfipojeni feSeno pomoci SIM mobilni data/hlasova sluZba.

Termalni tiskarna je vyuzita na misté zasahu pro tisk zdravotni dokumentace z tabletu pii predavani
pacienta.

Pocitace jsou vyuzity pro provoz Stacionarniho zadavani dat a modulu pojistovna.
Notebook je vyuzit pro modul pojistovna.
Soucasti sluzby je 1 dodani a sprava zatizeni pro datové pienosy (SIM karty).

Soucasti sluzby je feSeni ochrany tabletu a mobilniho telefonu proti mechanickému poskozeni.
Pozadovany kryt pro ochranu dle normy IP68 a MLI STD 810G.

Poskytovatel v ramci sluzby zajisti na své naklady zdkonné revize na pronajaty hardware.



Hardware, ktery je provozovan na palub¢ vrtulniku, musi splitovat podminky pro bezpecny provoz
vrtulniku a nesmi ohrozit zivot a zdravi posadky a prepravovanych osob. Uchyceni hardware na
palub¢ vrtulniku musi byt feSeno tak, aby byl znemoznén jeho volny pohyb ve vSech letovych
rezimech vrtulniku (vzlet, let, pfistani) a to za vSech klimatickych podminek. K tomu Ize vyuzit
technické piipravy vrtulniku W3A Sokol.

Software umoznuje jednorazové importovat a ulozit data z programu PC Doktor, tzn. zasahy od
roku 2007.

V ramci sluzby je poZadovan pronajem hardware zajiSt’ujici plynuly a bezproblémovy provoz
pozZzadovaného software s minimalnimi technickymi pozadavky nasledovné:

2 ks tablet zajiSt'ujici plynuly provoz mobilniho zaddvani dat

e priipojeni feSeno pomoci datové SIM

e dotykové pero (stylus)

e hardwarové klavesnice

e ochranné pouzdro (pozadovany kryt pro ochranu dle normy IP68 a MLI STD 810G)
e minimalni rozmér tabletu 11 maximalni 12

e operacni systém iOS 14 nebo novéjsi

1 ks stolni PC zajist’ujici plynuly provoz stacioniarniho zadavani dat a modulu pojistovna
e soucasti musi byt monitor minimalné 20%, kldvesnice, my$

e operacni systém WIN 10 nebo nové;jsi

e pfipojeni feSeno sitovym piipojenim (ne WIFI)

1 ks notebook zajiSt’ujici plynuly provoz stacionarniho zadavani dat

e operacni systém WIN 10 nebo novéjsi

e piipojeni feSeno sitovym piipojenim (ne WIFI)

e rozmér minimdlné 15

1 ks mobilni telefon pro plynuly provoz aplikace pro mobilni telefon

e operacni systém 10S 14 nebo nové;si

e piipojeni feSeno pomoci hlasové/datové SIM

e maximalni rozmér 140x65x8mm

e maximalni hmotnost 140g

e ochranné pouzdro (pozadovany kryt pro ochranu dle normy [IP68 a MLI STD 810G)
2 ks termotiskarna

e cCernobily tisk

e mobilni s baterii

e piipojeni pomoci USB, bluetooth

e umoznujici tisk A4

e maximalni rozmér 18x31x7cm

e maximalni hmotnost 1,5kg



Pozadované funkcionality software:

Mobilni zadavani dat:

podrobna funkcionalita je uvedena v tabulce ¢. 2,

elektronické vedeni zdravotnické dokumentace na prenosnych elektronickych zafizenich formou
mobilniho zaddvani dat s moznosti tisku zdravotnické dokumentace pii piedani pacienta ve
zdravotnickém zafizeni nebo transportnim prostiedku a propojené s informacnim systémem ZZS
PK pro pfedani dat o vyjezdu letecké vyjezdové skupiné na zékladé¢ vyhodnoceni volani na
tisniovou linku 155 — celkem pozadovény 2 tablety,

umoznit nacitani dat z monitori/defibrilatort Tempus, Zoll, Corpuls, Lifepak pomoci BT nebo
kabelové ptipojeni,

umoznit vedeni evidence vydanych lé¢ivych pfipravkil a zdravotnického materialu aplikovanych
béhem jednotlivych zasaht,

umoznit zavedeni elektronické zdravotnické dokumentace a zajisténi jejiho podepisovani v
souladu s eIDAS pro predavani dal§im subjektim,

spravu (OS, antivir, update, profylaxe) zajisti poskytovatel.

Stacionarni zadavani dat:

podrobna funkcionalita je uvedena v tabulce €. 2,

stacionarni zadavani dat pro vedeni elektronické karty pacienta slouzici k doplnéni dat
souvisejicich s poskytnutim zdravotni péce na stolnim PC po navratu na zékladnu, které jsou
pozd¢ji vyuzivany pro statistické vystupy a vyuctovani poskytnuté zdravotni péce,

umoznit vedeni operativni evidence 1€kt — 1éka aplikovanych béhem jednotlivych zasah,

umoznit pravidelny uZivatelsky import dat - import bude probihat pfes xIm soubor, kdy uzivatel
na PC zpracuje tabulku v excelu a tato data importuje do programu pro dalsi vyuziti evidence,

umoznit zavedeni elektronické zdravotnické dokumentace a zajiSténi jejiho podepisovani
v souladu s eIDAS pro predavani dalSim subjektim,

generovani statistiky dle pozadavki MZCR — viz Véstnik MZ 8/2019,
generovani statistiky dle pozadavki UZIS pro segment ZZS,

spravu (OS, antivir, update, profylaxe) zajisti poskytovatel.

Modul Pojist’ovna:

podrobnd funkcionalita je uvedena v tabulce €. 3,

umoznit vyuctovani zdravotni péce zdravotnim pojisStovnadm vcetné zvlast’ uctovaného majetku
(ZUM) a zvlast’ uctovanych 1écebnych prostiedktt (ZULP), slouzi pro zajisténi nasledné tihrady
poskytnuté zdravotni péce (tabulka ¢. 2). Tento modul by vyuzival data z elektronické karty
pacienta, jejiz hlavni souc¢ést tvoii mobilni zad4avani dat na tabletech,

umoznit zavedeni elektronické zdravotnické dokumentace a zajiSténi jejiho podepisovani
v souladu s eIDAS pro predavani dalSim subjektim,

spravu (OS, antivir, update, profylaxe) zajisti poskytovatel.

Aplikace pro mobilni telefon:

podrobna funkcionalita je uvedena v tabulce €. 4,
3



e komunika¢ni platforma pro predavani pacientd do zdravotnickych zafizeni
mobilnim telefonu,

- instalovano na

e jednoduchd, intuitivni, zabezpeCena komunikacni aplikace navrzena pro zdravotnicka zatizeni
tak, aby usnadnila vzdjemnou komunikaci a splilujici natfizeni GDPR , vyuzivajici interface
textovych oken, spravu (OS, antivir, update, profylaxe) zajisti poskytovatel.

Obecné pozadavky na poZadované feSeni sluzby elektronické zdravotni dokumentace
(Tabulka 1: Obecné pozadavky):

Oblast ID Popis pozadavku

Obecné r 4 r 4 o7 . I r 4 . W 4

pozadavky ! Dodavany §yster,r1 musi svoji fi’rc’hltekturou splr}qvat obecn@izasady m’forn}acm
bezpecnosti v mife, odpovidajici charakteru uziti a kategorii zpracovavanych dat
(GDPR).

Obecné o o . L .

pozadavky 2 Veskeré nabizené software i hardware prvky musi byt plné kompatibilni se stavajicim
systémem IS ZZS Pk.

Obecné ~ r . 4 Id . v r v r . v r

pozadavky 3 Soucasti implementace musi byt i veskeré potfebné licence a sluzby nezbytné pro
dodavku a provoz IS ZZS Pk.

Obecné _ ) ) , o

pozadavky 4 Zaruceng perspektiva rozvoje a podpory poskytované technologie je minimalné po dobu
platnosti smlouvy.

Legislativa a 5 Soulad s Nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna

dalsi normy 2016 o ochrané fyzickych osob (GDPR — General data protection regulation) v
souvislosti se zpracovanim osobnich udajti a o volném pohybu téchto tidaja.

Legislativa a 6 Soulad se Zakonem ¢. 181/2014 Sb., o kybernetické bezpecnosti v aktualnim znéni a

dalsi normy vyhlaskou Vyhlaska ¢. 316/2014 Sb., o kybernetické bezpe¢nosti v aktualnim znéni.

Legislativa a 7 Soulad se Zakonem ¢. 239/2000 Sb. o integrovaném zachranném systému a o zméné

dalsi normy nékterych zakontd v aktualnim znéni.

Legislativa a 3 Soulad se Zakonem ¢. 240/2000 Sb. o krizovém fizeni a 0 zméné nékterych zakont

dalsi normy v aktualnim znéni.

Legislativa a 9 Soulad se Zakonem ¢. 297/2016 Sb., o sluzbach vytvarejicich davéru pro elektronické

dalsi normy transakce.

Legislativa a 10 Soulad se Zakonem ¢. 499/2004 Sb., o archivnictvi a spisové sluzb¢, ve znéni zakona €.

dalsi normy 190/2009 Sb.

Legislativa a 11 Soulad s Narodnim standardem pro elektronické systémy spisové sluzby, vyhlaseny

dalsi normy Ministerstvem vnitra dle zmociiovaciho ustanoveni Zakona o archivnictvi a spisové
sluzbé — jedna se o adaptovany a prelozeny mezinarodni standard MoReq?2.

Legislativa a 12 Soulad se Zakonem ¢. 372/2011 Sb., o zdravotnich sluzbach, v ramci tohoto projektu

dalsi normy zajisténi primarniho souladu s:

e podminky vedeni zdravotnické dokumentace: zajiSténa neménnost provedenych
zaznamu, veden seznam identifikatorti zaznamu, bezpeénostni kopie kazdy den,
archivni kopie kazdy pul rok, migrace formatd a datovych nosict, vystupy
autorizovanou konverzi,

e nahliZeni do zdravotnické dokumentace, vypisy a kopie: Siroka skala osob, které
smi nahlizet do zdravotnické dokumentace, pacient ma pravo nahlizet, obdrzet
kopii, o nahlizeni a kopii je nutno vést zaznamy.

Legislativa a 13 Soulad s Vyhlaskou ¢. 98/2012 Sb., o zdravotnické dokumentaci, v ramci tohoto projektu
dalsi normy zajisténi primarniho souladu s:

e vymezenim obsahu zdravotnické dokumentace, ktera zahrnuje také vysledky
vySetieni véetné grafickych, audiovizualnich, digitalnich nebo jinych,

e pravidly pro skarta¢ni fizeni.

Legislativa a 14 Dokumentace bude v souladu se zakonem ¢. 365/2000 Sb. o informacnich systémech

dalsi normy

vefejné spravy a provadécich pravnich piedpist, v platném znéni.

4



Oblast

Popis pozadavku

Obecné
pozadavky

15

Zajisténi jednotného Casu na vSech pracovistich/zatizenich LZS s ZZS Pk (synchronizace
klientt a systému s time serverem)

Pozadavky na modul Mobilni a Stacionarni zadavani (Tabulka 2 Pozadavky na Mobilni a
Stacionarni zadavani dat):

Oblast

ID

Popis pozadavku

Funk¢ni
pozadavky

17

Zadavani dat:

a) Dopliiovani dat o vyjezdech a pacientech pomoci mobilnich zafizeni (tabletl) a
stacionarnich zatizeni (PC) ze vSech pracovnich stanic LZS.

b) Musi byt mozné odbaveni objednavky sekundarniho transportu.

¢) K jednotlivym vyjezdiim je mozné prostfednictvim mobilniho a stacionarniho
zadavani priradit nékolik pacientt.

d) Editace daju o pacientovi musi byt k dispozici v minimalnim rozsahu polozek
soucasného pouzivaného vyjezdového formulaie (PARE).

e) Umoznéna zména stavu prostiedku ve vyjezdu prostiednictvim Mobilniho
zadavani. Informace se promitne i do informacéniho systému ZOS ZZS PK.

f) Nastroj pro kontrolu uplnosti dokladl pacientl z pohledu moznosti jejich
dalsiho predavani pojistovndm (automaticka kontrola zadanych tdajt pacienta
pro zajisténi bezproblémového vyuctovani). Vysledky kontroly vizualizovany
vhodnym zptisobem.

g) Nastroj pro zajisténi oboustranné komunikace mezi kontrolnim pracovistém a
pracovistém na vyjezdového stanovisté LZS, jehoz pomoci budou feSeny
problematické doklady (dotazy a vyzvy k doplnéni dat ze strany kontrolniho
pracoviste, nasledné doplnéni dat a zpétné odpovédi do kontrolniho pracoviste).

h) Generovani aviza o transportovaném pacientu do cilové nemocnice. Avizo
automaticky generovano dle nastavenych poli nebo moznost doplnéni ¢i
vyjmuti n€kterych poli. Avizo odeslano na definované subjekty.

Funkéni
pozadavky

18

Sdileni dat:

a) Zaznam o pacientovi Ize sdilet se vSemi vyjezdovymi skupinami pfifazenymi
k vyjezdu v regionech ptsobeni, tj. ZZS Plzenského kraje, Karlovarského kraje
1ze rozsirit moznosti sdileni s posadkami okolnich kraja.

b) Minimaln¢ informace o stavu soucinicich slozek idealné se zobrazenim v§ech
zasahujici VS (VS vidi i ostatni vozy jedouci k dané udalosti) na tablet.

¢) Posadka musi byt schopna prevzit uddlost zadanou dispecerem ZOS ZZS PK
véetn€ zakladnich atribut dané udalosti.

d) Data potizena na ZOS ZZS PK a statusy posbirané beéhem vyjezdu se
automaticky stavaji soucasti dat vyjezdu (be¢hem vyjezdu dochazi k pribézné
aktualizaci udaji v mobilnim a stacionarnim zafizeni), posadka pouze doplhuje
dalsi potfebné informace.

Funkéni
pozadavky

19

Musi byt k dispozici:

a) Evidence vSech vykont a podanych 1ékt poskytnutych pacientovi vzdy pro
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Oblast ID  Popis pozadavku
konkrétni vyjezd.
b) Evidence zptisobu ukonceni oSetfeni pacienta, véetné strukturované informace
o cilovém zdravotnickém zatizeni a moznost uvedeni dal$iho popisu volnym
textem. Informace bude automaticky zahrnuta do denniho hlaSeni.
¢) Historie pribéhu vyjezdu a zmén.
Funkéni 20 Systém musi umoznit automatickou kontrolu kvality a aplnosti zadavanych dat.
pozadavky
Funk¢ni 71 Systém musi umoznit ulozeni "Zaznamu o vzletu LZS Lin¢" ve formatu PDF.
pozadavky
Funk¢ni Musi byt mozné udrzovani interniho registru historicky osetfenych pacientt LZS
pozadavky 22 | Liné v¢etné¢ moznosti vyuziti registru historicky oSetfenych pacientti ZZS PK a ZZS
KVK (databéze na strané serveru).
Funk¢éni Musi byt mozny nahled:
pozadavky ., . - TP
a) Do zdravotnické dokumentace pacienta po zadani identifikacnich udaji v
systému Emergency Card (externi EHR registry).
b) Do zdravotnické dokumentace pacienta ze specialnich registra (UZIS,
23 specializované registry - diabetes, kardiovaskularni apod.).
¢) Do zdravotnické dokumentace pacienta - cizince po zadani identifika¢nich
udaju v systému EHIC (externi EHR registry EU).
d) Na historii pacienta po zadani identifika¢nich idajt v internim registru ZZS PK
a KVK s moznosti nasledného vytézeni informaci.
Funk¢ni 24 V ramci subsystému musi byt k dispozici Fulltextové vyhledavani ve vstupnich
pozadavky polich vazanych na ¢iselniky (napt. diagndza).
Funk¢ni Moznost tisku zadanych dat v terénu v podobé¢ tzv. pare prostiednictvim mobilni
pozadavky 75 tiskarny pfimo propojené s tabletem pomoci USB kabelu (pozadované feSeni),
pripadné s vyuzitim bezdratové technologie, véetné nastaveni poc¢tu kopii (pro
ucely archivace).
Funk¢ni 2 Aplikace umozni fyzicky podpis predavaciho protokolu pfi pfevzeti pacienta do
pozadavky péce zdravotnického zatizeni.
Funkéni Subsystému musi umoznit synchronizaci ¢iselnikii aplikace ze serveru v terénu.
poradavky | 7 e o -
Po zméné Ciselniki na aplikacnim serveru musi dojit k jejich synchronizaci na
mobilnim zafizeni nejpozdé€ji do 12hod.
Funk¢ni Musi byt umoznéna automaticka aktualizace software mobilnich zatizeni. Musi byt
pozadavky 28 | zajisténa prukaznost systému aktualizace a drzby software mobilnich a

stacionarnich zafizeni.




Oblast ID  Popis pozadavku
Funkéni 29 Aplikace musi umoziiovat vzdalené smazani veskerych citlivych dat ulozenych v
pozadavky mobilnim a stacionarnim zatizeni (podminkou je dostupnost konektivity).
Funkéni Musi byt umoznén import dat z monitorovaci techniky (multifunkéni defibrilatory
pozadavky ZOLL, Tempus, Corpuls a Lifepak) do aplikace a pridani téchto dat k potizenym
30 | zaznamiim o pacientovi a to pfimo v terénu datovym spojenim tabletu posadky a
pristroje. Licence softwaru monitorovaci techniky umoziujici vyse uvedené je
soucasti poskytované sluzby.
Funkéni 31 Musi byt zajistén jednotny zptsob vypliovani MU nebo zdravotni dokumentace
pozadavky (vyuziti ¢iselnikll) — musi byt zajisténa konzistence dat.
Funk¢ni Ergonomické uzivatelské rozhrani - maximum informaci musi byt ptedvyplnéno,
pozadavky musi byt minimalizovana nutnost psani pomoci software klavesnice, musi byt
32 | maximalizovana moznost vyplnéni polozky vybérem z moznosti. Systém musi klast
diiraz na ergonomii zadavani ve ztizenych podminkach. Systém musi umoznovat
automatické generovani textu zpravy na zakladé vybérovych poli.
Funk¢ni 33 Grafické provedeni jednotlivych obrazovek GUI bude podporovat logickou
pozadavky posloupnost zadavani dat.
Funkéni 34 Moznost preruseni/navratu kdykoliv béhem zadévani informaci.
pozadavky
Funk¢ni 35 Preference vynuceni synchronizace pii prihlaseni uzivatele, je-1i v dosahu WiFi sité.
pozadavky
Funkéni Systém musi disponovat ptehlednym administratorskym rozhranim, ptistupnym
pozadavky pomoci tenkého klienta (webového prohlizece), které umozni:
-Dohled na béh jednotlivych ¢asti systému (stav sluzeb, predavana data na rozhrani
atd.)
- Zobrazovat stav jednotlivych klientii/tablett (online/offline, historie pfipojeni,
verzi aplikace, verze Ciselnikl na tabletu)
- Zasilat aktualizace aplikace i ¢iselnikd automaticky i manualné (pro jeden ¢i
vSechny tablety)
36 | - Editovat vSechny Ciselniky, nastavovat potadi zobrazovani jednotlivych polozek

¢iselniku v uzivatelské aplikaci na koncovém zatizeni
- Spravovat uzivatele (jméno, heslo, opravnéni, atd.)

Systém musi umoziovat tdrzbu a importy ¢iselnikit VZP, v souvislosti s tim musi
byt umoznény tyto funkce:

a) Verzovani Ciselnikl - systém umozni zp€tné uctovani na zaklad¢ historicky
platnych ¢iselnika.

b) Moznost pfimé udrzby ciselnikda.

Moznost importu ¢iselnikit VZP, predevsim ¢Ciselnikt 1€kt a zdravotnického
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Oblast ID  Popis pozadavku

materialu.
Funkéni Konfigurace vykont
pozadavky , s SN

37 a) Ohodnoceni nasmlouvanych vykont s udrzovanym historickym vyvojem pro
spravné vykazovani dokladl z urc¢itého data.

b) Moznost vyse uvedenych konfiguraci individualné pro jednotlivé pojistovny.
Technické 38 Musi byt zajisténa plna obousmérna integrace se systémem operacniho fizeni a
pozadavky s modulem Pojistovna.
Technické 39 Mobilni zatizeni spolecné s aplikaci bude konfigurovéano jako uzavieny
pozadavky jednotucelovy systém.
Technické 40 Systém musi umoznit vzdaleny ptistup do log soubort jednotlivych tabletd a tyto
pozadavky logy vzdalen¢ importovat na server pro dalsi vyhodnoceni.
Bezpecnostni 41 Musi byt zajisténa autentizace pomoci uzivatelského jména a hesla.
pozadavky
Bezpecnostni Musi byt zajisténo fizeni dostupnosti funkei a dat v zavislosti na pravech uzivatele
pozadavky 42 | (Iékat / zachranar) - napt. vypliiovani vybranych udaju, ptistup k 1ékarské

dokumentaci.
Bezpecnostni 43 Musi byt mozné pracovat s mobilnim zatfizenim v off-line rezimu.
pozadavky
Bezpecnostni 44 Komunikacni trasa mezi mobilnim zatizenim a aplika¢nim serverem bude v celé
pozadavky délce zabezpecena Sifrovanim.
Bezpecnostni 45 Subsystém musi disponovat lokalnim zabezpeéenym ulozistém dat.
pozadavky

Pozadavky na modul PojiStovna (Tabulka 3 PoZadavky na Pojistovnu):

Oblast ID  Popis pozadavku
Funkéni Subsystém musi poskytovat nasledujici funkcionality:
pozadavky

a) Nastroj pro provedeni automatické hromadné kontroly dokladii za zadané
obdobi, vysledkem kontroly je oznaceni uspésné zkontrolovanych dokladd pro
jejich nésledné predavani pojistovnam.

46

b) Nastroj pro kontrolu pfislusnosti pacienti k jednotlivym zdravotnim
pojistovnam pomoci portalu VZP.

c) Subsystém musi umoznit jednotlivé uctovani dokladd, a to formou vytvaieni
podkladt pro faktury jednotlivym pacientiim.




Oblast

ID

Popis pozadavku

d)

e)

Subsystém musi umoznit hromadné uctovani dokladt pojistovnam.

Korektni zpracovani dokladti v rezimu poskytovani pfednemocnicni péce
leteckou zachrannou sluzbou (neni tc¢tovana zdravotnickd doprava).

Pokud je k vyjezdu pfifazeni vice pacienti, je nutné umoznit rozictovani
(rozdéleni vykond mezi pacienty).

Funkéni
pozadavky

47

Subsystém bude generovat davky dokladl o pacientech (a to jak davky ptivodni, tak
davky opravné) a predavat je pojistovnam:

a)

b)

d)

e)

Pro vlastni pfedavani dat pojisStovndm musi systém spliiovat vSechny potrebné
standardy VZP, aby mohly byt davky uctovany a predavany. Data pacientt
budou pojistovnam predavany v davkach dokladd, které bude systém
generovat.

Aplikace musi umoznit opravovat chybné doklady a vytvatet opravné davky —
pokud je doklad pojistovnou odmitnut, uzivatel oznaci doklad jako nepfijaty a
po nasledné oprave tohoto dokladu zaradi doklad pro nasledné generovani
opravnych davek.

Subsystém musi automaticky generovat privodni listy k ddvkdm v souladu se
standardy VZP.

Subsystém musi umoziovat pregenerovani existujici pripravené davky po
provedeni aktualizace souvisejicich Ciselnikd.

Ciselna fada dokladt bude kazdy rok stejna. Rozlideni bude realizovano
aktualnim rokem.

Vyhledani bude mozna nad vSemi davkami dle vstupnich parametrti
charakteristickych pro evidenci: Cislo davky, pojistovna, typ davky, obdobi od
— do, pacient, VS, atd.

Funk¢ni
pozadavky

48

Je pozadovano u pacientt evidovat tato data:

a)
b)

f)

Zakladni informace o pacientovi, o vyjezdu — viz soucasny stav.

Moznost vidét trupové Cislo vrtulniku, posadku, vykony, ZUM, ZULP, Casy
podle statustl, celkovy letovy ¢as, ¢islo dokladu pacienta, prehled osetfenych
pacientl ve vyjezdu (s tim moznost ptidavat a ubirat pacienty z nabidky),
oznaceni vyjezdu za marny.

Historie dokladi, ukazka véty v davce.

Moznost Gpravy pacienta — mimo davky, zpétné zatazeni, storno, druh
pojisteéni.

Kontrola generovani pacienta — moznost ru¢ni opravy (vyuctovani letového
¢asu ve specifickych pfipadech, atd.).

Tisk vyuctovani pacienta a faktury.

Funk¢ni
pozadavky

49

Pro vyuctovani je pozadovano:

a)

Kontrola souboru rodnych ¢isel ptes portal a vstup do kontroly pacientt pies
portal.




Oblast

ID

Popis pozadavku

b)

c)
d)

Jednorazové vyuctovani pro vsechny ZP a skupiny DP2, DP4.
Moznost samostatného vyuctovani specifikované skupiny.

Kone¢ny report vyuactovani, ktery obsahuje ZP, ¢islo davky, typ (napt. 37),
mesic a rok, druh (napt. DP1, DP2, DP4), pocet dokladii v davce, body, body v
K¢, léky, materidl, cena za davku, konec¢na cena za ZP — podobné, jako stavajici
report.

Funkéni
pozadavky

50

Vytvareni ,,disket™:

a)

b)

Subsystém musi umoziovat libovolné sdruzovani davek do "disket" pro
nasledné predani zdravotnim pojistovnam.

Subsystém musi také obsahovat moznost automatického vytvareni "disket" z
davek, které jeste nebyly zafazeny na diskety, a to podle volitelnych kritérii
(obdobi, druh pojisténi atd.).

Subsystém musi umoznit vytvoreni statistického rozpisu obsahu diskety podle
definovanych nakladovych stredisek.

Funkéni
pozadavky

60

Pro spravné uctovani musi byt systém vybaven aktudlnimi ¢iselniky pojistoven, pro
zpétné uctovani musi mit k dispozici i historické informace o stavu téchto Ciselnikd.

Funkéni
pozadavky

67

Subsystém musi umoziovat konfiguraci:

a)

b)

<)

d)

Ceny bodu s udrzovanym historickym vyvojem pro spravné vykazovani
dokladii z urcitého data, véetn¢ moznosti individudlni konfigurace pro
jednotlivé pojistovny.

Ohodnoceni nasmlouvanych 1ékti a materidlu s udrzovanym historickym
vyvojem pro spravné vykazovani dokladii z urcitého data, véetné moznosti
individualni konfigurace pro jednotlivé pojistovny.

Ohodnoceni nasmlouvanych vykond s udrzovanym historickym vyvojem pro
spravné vykazovani dokladi z ur¢itého data, véetné moznosti individualni
konfigurace pro jednotlivé pojistovny.

Hromadné¢ - ohodnoceni ceny bodu, nasmlouvanych vykont, [éka a materialu
tak, ze konfiguracni zaznamy ciselnikti uvedené pro VZP plati automaticky i
pro dalsi pojistovny, pokud pro konkrétni pojistovnu neni explicitné uvedeno
jiné nastaveni.

Bezpecnostni
pozadavky

68

Vsechny zmény v subsystému budou logovany. Logy budou pfistupné pouze na
zaklad€ opravnéni autorizovanym uzivateltim.

Funk¢ni
pozadavky

69

Pro ptehlednou kontrolu a praci s daty jsou pozadovany a filtry na prehledu
vyjezdovych karet:

a) Stav vyjezdové karty — editace, uzavren, kontrolovan, vykazany, neptijaty ZP,
opraveny, mimo davky, storno, predany.

b) Zdravotni pojistovny — napt.: 000, 111, 201, 205, 207, 209, 211, 213, 999.
c) Rozliseni pacientti na DP1 — ¢esky pacient, DP4 — pendler, pacienti z EU, DP2

10




Oblast

ID

Popis pozadavku
— smluvni pacient.
d) Druh akce - sekundarni vyjezd, vital, termické postizeni, dopravni nehody atd.
e) Misto zasahu — podle krajti, mésta.
f) Cislo akce.
g) Kombinace data nebo roku se jménem nebo RC.

h) Z kontroly - ptehled vSech neuzavienych vyjezda (vyjezdy, které zatim nejsou
ptipraveny pro ZP).

i) Cislo dokladu, &islo davky.
j)  Vybér pacientt s nestandartnim ¢islem.

k) Hromadna kontrola, kdy se z uzavienych vyjezdu stavaji zkontrolované
vyjezdy, které jsou pripravené k vyuctovani na ZP.

1) Vypisy k filtrim — v ti§t€né podobe.

m) Ve vystupni sestavé budou jednotlivé polozky doplnény o kontrolni zaskrtavaci
pole, které bude slouzit k identifikaci provedenych kontrol uzivatelem. Tento
parametr bude pfipraven i ve filtrech.

n) Z jednotlivych zdznaml bude mozné dojit jednoduchym postupem az na kartu
pacienta.

Bezpecénostni

pozadavky

70

Ptistup do subsystému bude umoznén na zékladée pristupovych prav.

Pozadavky na mobilni aplikaci (Tabulka 4 Mobilni aplikace):

Oblast 1)) Popis poZzadavku
Funk¢ni L , . . ,
pozadavky Komunika¢ni platforma musi podporovat a implementovat klienty na platformach
71 Windows, i0S a Android. Aplikace platformy musi byt nativni aplikace daného operacniho
systému.
Funk¢ni . L. , ., , .
pozadavky 72 | Aplikace platformy musi implementovat format elektronického aviza (datové elementy)
dynamicky a musi byt ménitelny zakaznikem.
Funkéni 7 r r A 3 13 r 4 . 4 r r
pozadavky 73 | Posadka LZS musi mit moznost vytvaret jednotlivé piipady (elektronicka aviza) na zakladé
indikaci. Definice téchto indikaci se v ¢ase miize ménit a toto musi aplikace reflektovat.
Funk¢ni L i L, e, . .
pozadavky Obrazovka elektronického aviza musi byt kompatibilni (integrovana) se systémem
74 | mobilniho elektronického zpracovani dat provozovaného zékaznikem, aby se zamezilo
dvojimu zadavani identickych dat.
Funk¢ni Elektronické avizo musi byt ve stejném formatu generovano jak intern€ aplikaci
pozadavky 75 | komunikaéni platformy, tak externé integraci ze systému mobilniho elektronického
zpracovani dat.
Funkéni r . r r r 7 4 4 ~ o~
pozadavky 76 | Format (vzhled) elektronického aviza musi byt formatovatelny, aby bylo mozné cast
informace viditeln€¢ oznacit a tim zvysit Citelnost zprav nebo zdiraznit cast zpravy.
Funk¢éni L . e , , . , ,
pozadavky . Musi byt moznost dynamicky budovat/ptidavat ucastniky pacientského kanalu. Informace

v tomto komunika¢nim kandle musi byt mozné sdilet se v§emi uc€astniky pacientského
kanalu.
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Oblast ID Popis pozadavku

Funkéni Musi byt mozné zakaznicky definovat pozadavky na rychlou volbu preddefinovanych textu,

poZzadavky 78 | které¢ miize uzivatel v komunika¢nim kanalu pouZit.

Funk¢ni Preddefinované texty musi umoznit definovat typ odpovédi (naptiklad seznam vybérovych

pozadavky 79 | hodnot).

Funk¢éni Komunika¢ni kanal musi umoznit prenos/sdileni formatovatelného textu (barvy a styl

pozadavky g0 | pisma), fotodokumentaci, PDF soubory (napiiklad EKG), aktualni poloha (GPS)

Funk¢ni Umoznit pfimé audiovizualni spojeni ¢lent vyjezdovych skupin prostfednictvim

poZzadavky posadkovych chytrych telefonti/tableti bez nutnosti pfepojovani ze strany ZOS (zakladnim
g1 | ptikladem je vizudlni spojeni mezi zdravotnickym zachranafem z mista zasahu s 1ékafem

778, ktery na misté pfitomen neni pro konzultaci zdravotniho stavu).

Funkéni Po ukonceni komunikace se kompletni komunikaéni kanal ulozi jako pfiloha k zaznamu

pozadavky g2 | elektronické zpracovani dat pacienta (EKP).

Funkéni Notifikace (push notifikace) pro jednotlivé klienty musi byt schopna ,,prorazit™ nastaveni

poZadavky g3 | mobilniho telefonu rezim ,,nerusit” — tzv. kritické notifikace.

Bezpecnostni Informace prenasené komunikac¢nim kanalem budou Sifrované.

pozadavky 84
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Agentura komunikaénich a informaénich systémi
Vlastina ulice, Praha 6 - Ruzyng, PSC 160 01, datova schranka hjyaavk

Priloha ¢. 2 k ¢j. 297444/2022-3255
Pocet stran: 1

PROTOKOL O PLNENI SLUZEB V DANEM OBDOBI

Piedmét: Elektronicka zdravotnicka dokumentace - sluzba

Cislo smlouvy: 22121000591

Obdobi plnéni, tj. obdobi, v kterém byly sluzby poskytovany:

meésic

» Potvrzeni o provedenych sluzbach:

Potvrzeni
povétené
osoby
objednatele:
jméno, podpis,
datum

Potvrzeni
povétfené osoby
poskytovatele:
jméno, podpis,
datum




Agentura komunikaénich a informacnich systému
Vlastina ulice, Praha 6 - Ruzyng, PSC 160 01, datova schranka hjyaavk

Priloha ¢. 3 k ¢j. 297444/2022-3255
Pocet stran: 1

SEZNAM KOMPONENT PRONAJATEHO MAJETKU

- ' Cena v K¢ Cena v K¢ | Cena v K¢
, PRESNY TYP A Cena v K& s | pocet
PRONAJATY MAJETEK VYROBCE bez DPH DPH z2 1 ks | ks bez DPH s DPH
za 1 ks celkem celkem
hardware

‘Eia;[let zajistujici plynuly provoz mobilniho zadavani 1Pad Air M1, Apple 16.355,37 19.790,00 2 32.710,74 | 39.580,00
stolni PC zajistujici plynuly provoz stacionarniho

. cevs Lenovo IdeaCentre 3, Lenovo | 13.462,81 16.290,00 1 13.462,81 | 16.290,00
zadavani dat a modulu pojistovna
note’borol’c zajiStujici plynuly provoz stacionarniho Lenovo Yoga Slim 7 14.866,94 17.989,00 1 14.866,94 | 17.989,00
zadavani dat
mobilni telefon pro plynuly provoz aplikace pro |.

o 1Phone SE, Apple 11.561,98 13.990,00 1 11.561,98 | 13.990,00
mobilni telefon
termotiskarna Brother PJ-763 11.892,56 14.390,00 2 23.785,12 | 28.780,00
prislusenstvi (obaly, skla) ruzné 14.876,03 18.000,00 1 14.876,03 | 18.000,00

software

Mobilni zadavani dat cPaRe, EMD s.r.o 383.947,27 | 464.576,20 2 1767.894,54 1 929.152,39
Stacionarni zadavani dat cPaRe, EMD s.r.o 383.947,27 | 464.576,20 1 383.947,27 | 464.576,20
Modul Pojistovna cPaRe, EMD s.r.o 383.947,27 | 464.576,20 1 383.947,27 | 464.576,20
Aplikace pro mobilni telefon MedText, MedText s.r.o 383.947.27 | 464.576,20 1 383.947,27 | 464.576,20




