DODATEK C. 1

ke smlouveé o poskytovani sluzeb
(dale jen ,Dodatek”)
Mésto Nepomuk
se sidlem: Namésti Augustina Némejce 63, 335 01 Nepomuk
IC: 00256986
zastoupend: Ing. Jifim Svecem, starostou
bankovni spojeni: €.G.: —
(dale jen ,zakaznik”)
a
S&T CZ s.r.0.
se sidlem V parku 2316/12, 148 00 Praha 4
ICO: 448 46 029, DIC: CZ44846029
spolecnost zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, sp. zn. C 6033
zastoupena Ing. Vaclavem Krausem, jednatelem spolecnosti a Ing. Miroslavem Beckou, jednatelem
spole¢nosti
(dale jen ,S&T CZ“ ¢i ,poskytovatel”)
I Uvodni ustanoveni

1.1.  Smluvni strany uzaviely dne 8.9.2008 Smlouvu o poskytovani sluZeb (na smlouvu ve znéni jejich

dodatkd je déle odkazovano jako na ,Smlouvu”).
1.2.  Smluvni strany se dohodly na niZe uvedené dpravé Smlouvy a uzaviraji proto tento Dodatek ke

Smlouvé.

. Pfedmét dodatku
2.1. Pfiloha €. 1 smlouvy se rusi a nahrazuje novou pfilohou, jejiz znéni tvofi Pfiloha €. 1 tohoto dodatku,
2.2. Pfidava se nova ptiloha ¢. 2 Specifikace poskytovanych sluzeb.
i, Zavéretna ustanoveni

3.1. V ostatnich ustanovenich ziistavé Smlouva nedotéena.
3.2. Tento Dodatek je vyhotoven ve dvou stejnopisech, z nich? po jednom obdrii kazda ze smluvnich stran.
3.3. Tento Dodatek nabyva platnosti dnem jeho popisu a tcinnosti dnem 1.1.2023.
3.4. Nasledujici pfilohy tvofi nedilnou soucast tohoto Dodatku:

Pfiloha €. 1 — Cena maintenance a sluZeb na objednavku.

Priloha €. 2 — Specifikace poskytovanych sluzeb.
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PFiloha &, 1 dodatku

Cena maintenance a sluzeh na objednavku

Maintenance AthenA M: 64.128,- K¢ bez DPH roéné

Cena sluzby na objednavku éini 1425,-KE bez DPH za jednu hodinu poskytovani sluzeb. Dopravne éini 14,- Ké
bez DPH za ujety km z pobocky poskytovatele v Plzni.

Piiloha ¢. 2 dodatku

Specifikace poskytovanych sluzeb

Pausalni sluiby
Maintenance

V ramci poskytovani sluzby ,,Maintenance” ziskava zakaznik narok na poskytnuti legislativnich,

bezpeénostnich a opravnych aktualizaci {update) a novych verzi (upgrade) aplikace a moduld vydanych
poskytovatelem., Soudasti téchto upgrade a update je i jejich instalace a mplementace u zédkaznika a

poskytnuti rozdilove dokumentace.
Poskytovatel se zavazuje udriovat aplikace v souladu s aktudlnim znénim ddle uvedenych zakond a vyhlasek
v aktualnim znéni:

Zakon o archivnictvi a spisové sluibé & 499/2004 Sh.
Narodni standard pro elektronické systémy spisové sluzby VMV ¢. 57/2017

Zakon o elektronickych dkonech a autorizované konverzi dokumentd €. 300/2008 Sh,

Vyhlagka € 259/2012 Sb., o podrobnostech vykonu spisové sluzby
Zakon o zpracovani osobnich udaji ¢ 110/2019 Sh. (GDPR)

Zakon o sluzbach vytvafejicich davéru pro elektronické transakce ¢. 297/2016 Sh. (elDAS)

Zakon o informaénich systémech vefejné spravy €. 365/2000 Sh.

Maintenance je véetné nového uZivatelského rozhrani GUI 2022.

Service Desk
Slouii k nahlageni incident(l nebo jinych poZadavk( zédkaznika. PFedani poiadavku je moiné v reZimu 24x7 a
to prostiednictvim systému Servicelesk na adrese https://helpdesk.pilscom.cz/ pomoci uZivatelskych ucth

zaloZenych pro administratory Dila, nebo v pracovni dny v dobé 8:00 do 17:00 hod. na tel. Eisle:

377 441 306.

Profylaxe aplikace
Z dlivodil prevence poruch a optimalizace vykonu aplikace, bude poskytovate! vzdalenym pfistupem

ovéFovat a kontrolovat chod aplikace. V rémci profylaxe budou provédény nasledujici dkony:

L 3

Kontrola béhu naplanovanych uloh aplikaci
Kontrola chyboveho logu v aplikacich
Kontrola obsazeni mista na diskovém UloZisti a predikce
Kontrola platnosti certifikati.
Certifikat pougivany aplikaci Athena pro pfistup k [SD5:

Certifikdt pouZivany aplikaci Athena pro podepisovani notifikanich mailG z podatelny,

podepisovéni transakénich protokoelil a serverové peceténi

O provedeni profylaxe bude vyhotoven protokol a pfedan zakaznikovi.
Profylaxe bude provadéna 1x za ctvrileti,

Sluzby na objednavku

Sluby na objednévku zahrnuji poZadavky na nové funkenosti aplikace nebo jejich zmény, zmény nastavem
konzultace, skoleni.
Sluiby se realizuji na zaklad® objednavky. Prace jsou Uctovany podle hodinové sazby uvedené ve Smlouve
V piipadé nutné osobni G&asti pracovnikil S&T u zdkaznika je Gctovano dopravné ve vysi uvedene v piiloze
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