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ZMENA PODMINEK
A CEN

O zméné Podminek

i 0 zvySovani cen vas
budeme vZdy véas
informovat a budeme
se snaZit vam nabidnout
pro vas nejvhodnéjsi
produkty. Méate pravo

s témito zménami
nesouhlasit a Smlouvu
vypovédét.

UKONCENI
SMLOUVY NEBO
PRERUSEN(
DODAVKY

Smlouvu Ize ukonéit
pisemné - dohodou,
vypovédi nebo
odstoupenim od Smiouvy.
Smilouvu na dobu
neurcitou je mozné
vypovédét s tfimésiéni
vypovédni dobou.

POPLATKY

Poplatky Gctujeme jen

za poruSeni Smiouvy

nebo za mimoradné tkony.

Mame pravo v pfiméfeném rozsahu jednostranné ménit Podminky a zvysit cenu. Podminky miizeme
ménit pfi zméné technickych, provoznich, obchodnich nebo organizaénich podminek na nasi
strané nebo na trhu s elektfinou, jakoz i z divodu zmény obecné zévaznych préavnich predpist, a to
v ¢astech tykajicich se zplsobu a podminek vytictovani dodévky elektriny a plateb za né, rozsahu
nasich i vagich prév a povinnosti, zpisobu a podminek uplatnéni a vyfizeni reklamaci, zmény
produktu, odpovédnosti za Skodu, zplsob(i ukon&eni Smiouvy, zplisob(i vzajemné komunikace

a doru¢ovani, vyhrad ve vztahu k pravnim predpistim, ujednani upravenych pravnimi predpisy &i
rozhodnutim soudu ¢i spravniho organu a rozsahu moznych jednostrannych zmén Smiouvy z nasi
strany a zplsobu jejich oznameni vam, nebo v piipadé opravy zjevnych, formulaénich &i tiskovych
chyb nemajicich viiv na prava a povinnosti smiuvnich stran.

Zménime-li vém Podminky nebo zvysime cenu, informaci uverejnime nejméné tricet dnli prede
dnem U¢innosti zmén na nasich webovych strankéch www.cez.cz. Zvyseni ceny nebo zménu jinych
smiluvnich podminek vam (jste-li spotfebitel nebo podnikajici fyzicka osoba a odebirate elektfinu
z hiadiny nizkého napéti) oznamime nejpozdéji tficaty den prede dnem jeji Géinnosti a vy mate pravo
bez postihu vypovédét zavazek ze Smiouvy kdykoliv do desatého dne prede dnem Géinnosti zmeény.
Vypovéd je Ucinna ke dni bezprostiedné predchazejicimu den Gginnosti zmény.

Pri zvySeni regulované slozky ceny, dani nebo poplatkd, nebo je-li divodem zmény smiuvnich
podminek zména pravniho predpisu, vam préavo vypovédét Smiouvu nevznika.

Smiouvu na dobu neuréitou Ize pisemné vypovédét v tiimésicni vypovédni dobé, kters zading bézet
od prvniho dne kalendainiho mésice nasledujiciho po doruéeni vypovédi.

Mate pravo vypovédét Smiouvu z diivodu zmény zakaznika v odbérném misté. Divod vypovédi
musite prokazat. Smiouva zanikne uplynutim patnéctidenni vypovédni doby, ktera pocing bézet
prvnim dnem mésice nastedujiciho po doruéeni vypovédi.

Pokud jste spotfebitelem (odebirate elektfinu pro domacnost) a uzaviel jste Smiouvu distanénim
zplsobem nebo mimo nase obchodni prostory, méizete od Smiouvy odstoupit ve Ihiité &trnacti dni
ode dne jejiho uzavfeni. K odstoupeni miizete vyuzit formulaf, ktery je k dispozici na nasich strankach
www.cez.cz/formulare a v kontaktnich mistech. Pokud je timto zplsobem Smiouva uzaviena pii
zmeneé dodavatele, méte pravo Smlouvu bez sankce vypovédét do patnéctého dne po zahajeni
dodavky elektfiny. Vypovédni doba &ini patndct dnli a zaéne bézet prvnim dnem mésice nasledujiciho
po doruceni vypovedi. Jiz odebranou elekttinu a souvisejici sluzby jste povinen uhradit.

Od Smilouvy Ize odstoupit v pripadé jejiho podstatného poruseni. Vy mézete odstoupit, kdyz vam
prestaneme bezd(ivodné doddvat elektfinu, jsme v prodieni se zaplacenim splatného zavazku, ktery
neuhradime ani po vagem pisemném upozornéni, nebo vém nezajistime distribucni sluzby, prestoze
jsme uzavieli Sdruzenou smiouvu. My mizeme odstoupit, kdyz se dopustite neopravnéného odbéru,
zejmeéna pfi opakovaném nepinéni smiuvenych platebnich povinnosti, které nejsou splnény ani po
pisemném upozornéni. Dale pokud porusite povinnost nebyt v dobé od zahajeni dodavky elektiiny
a po celou dobu platnosti Smiouvy smiuvni stranou G¢inného smiuvniho vztahu s jinym dodavatelem,
podie kterého by méla byt v dobé platnosti Smlouvy dodévéana elektina do OM uvedeného ve Smiouva,
nebo pokud ndm v dlsledku vaseho poruseni Smiouvy vznikne dkoda.

QOdstoupit Ize i z dGvodu vydani rozhodnuti o Upadku.

Pisemneé odstoupeni je G¢inné dnem doruceni, pokud v ném neni uveden pozdéjsi den. Odstoupeni
musi byt v téchto pfipadech vzdy zdivodnéno.

Dochézi-li k ukonceni Smiouvy, mizete ke dni zéniku Smiouvy provést kontroini odecet Elektroméru
(,.Samoodeéet”) a dorugit nam jej. Pokud nebudou spinény podminky pro Samoodedet stanovené
pravnimi pfedpisy, nebudeme k nému pfihlizet a kone&nou Fakturu vam vystavime die hodnot
zjisténych Distributorem.

V pfipadé, ze od nés budete potiebovat pisemné potvrzeni napfiklad o bezdluznosti, vypis ze
zékaznického Uctu &i jiné mimoradné potvrzeni nebo kdyz budete pozadovat zaslani preplatku
postovni poukézkou i presto, Ze vyuzivate k hrazeni plateb bankovni Giget, jsme opravnéni vam
Gctovat poplatek 61Ke.

Za doporucenou upominku s vyzvou k Uhradé jakékoliv splatné platby jsme opravnéni vam tétovat
poplatek ve vy§i 240 Ké. Pokud vite, Ze nestihnete véas zaplatit, kontaktujte nas jesté pred terminem
splatnosti Faktury ¢i zélohy a najdeme vhodny zplsob Feseni této situace.

Neuhradite-li po ukonceni Smiouvy jakoukoliv splatnou pohledévku, jsme opravnéni vam uctovat
jednorazovy poplatek ve vy3i 500 Ké plus 18 % z diuzné &astky, maximalné véak celkem 9 500 K&.
Poplatek slouzi ke kryti ¢asti nakladd na vymahani.

Vsechny poplatky jsou uvedeny véetné 21% DPH. Pfi zméné sazby DPH vy3i poplatkd prizptisobime
podie aktualni vyse DPH.

V situacich, kdy dojde k zahajeni pferuseni dodavky elektfiny do vaseho OM nebo k jejimu preruseni
Ci obnoveni dodavky nebo ukon&eni dodavky, se zavazujete uhradit poplatky spojené s t&mito tkony
ve vy§i stanovené pravnimi predpisy, pfipadné cenikem prisludného Distributora.

www.cez.cz
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