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VSEOBECNE
OBCHODNI PODMINKY
DODAVKY ELEKTRINY

ucinne od 4. 3. 2022

Dékujeme vam, Ze jste se rozhodli odebirat energie od CEZ Prodej, a.s. Budeme se snazit, abyste s dodévkou energii byli vzdy spokojeni
a aby vam nase sluzby piinasely vétsi pohodli, Usporu i sobéstacnost vaseho domova nebo firmy.

Tyto obchodni podminky jsou nedilnou souéasti smiouvy, kterou s nami uzavirate. Stanovuji nase povinnosti, které k vam jako nasemu
zédkaznikovi méme, a vase zavazky vaci nam.

Pokud budete mit jakykoliv dotaz nebo si nebudete jisti, co v konkrétni situaci délat, nevahejte se na nas obratit na libovolném z kontakt,
které naleznete na www.cez.cz/kontakty, nebo na jakémkoliv z nasich kontaktnich mist.

NASE PARTNERSTVI(

Obchodni podminky
upravuji nas vzéjemny
smluvni vztah a jsou jeho
nedilnou souéasti.

PRAVA
A POVINNOSTI

Zavazujeme se vam
dodavat elektfinu podie
vaSich potieb a vy se
zavazujete nam hradit
cenu za dodanou elektfinu.

PRODUKT A CENA
Vzdy vam doporucime
produkt na miru vasim
potiebam. V pribéhu
trvani Smlouvy mizete
produkt ménit. Pokud
dojde ke zruseni produktu
z nasi nabidky nebo jeho
zménam, budeme vas
informovat a pomtiZeme
vam najit nejvhodnéjsi
novy produkt.

Tyto Vieobecné obchodni podminky dodavky elektiiny (,Podminky") upravuji smiuvni vztah pfi
dodavce elektfiny ze siti nizkého napéti mezi vami, zékaznikem, a ndmi, spolecnosti CEZ Prodej,
a.s., se sidlem Praha 4, Duhova 1/425, PSC 140 53, ICO: 27 23 24 33, DIC: CZ27232433, zapsanou

v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, sp. zn. B 22581. Podminky jsou nedilnou
soucasti smlouvy o sdruzenych sluzbach dodavky elektfiny (,Sdruzena smlouva” nebo ,Smiouva“)
nebo smiouvy o dodavce elektriny (,Smiouva“).

Smiouva méze byt ménéna jinak nez pisemné a po vzajemné dohodé miize byt uzaviena nepisemnou
formou. Je-li zékaznikem spotiebitel, Smiouva miize byt uzaviena nebo ménéna jen pisemné. N&s
navrh Smiouvy nemiiZzete jednostranné ménit. Zménu ndvrhu nebudeme povazovat za prijeti Smiouvy.

Podpisem SdruZené smlouvy souhlasite, Ze uzavieme Smiouvu o zajisténi sluzby distribu¢ni soustavy
s provozovatelem distribucni soustavy (,Distributor”) a Distributorovi poskytneme vase osobni a kontaktni
Udaje. Uzavieni smiouvy s Distributorem nam umozni dodévat vam elektfinu dle Sdruzené smiouvy.

Smiuvni vztah s vami se fidi energetickym zakonem a ob¢anskym zakonikem.

Mame povinnost vam dodavat elektfinu v kvalité stanovené pravnimi pfedpisy a pfevezmeme za vas
odpovédnost za odchylku. Vy méte povinnost zaplatit ném cenu za dodanou elektfinu a souvisejici
sluzby.

Do vaseho odbérného nebo predavaciho mista (,OM") je dodavéna elektfina ve sjednaném mnozstvi,
jinak podle vasich potieb a v souladu s hodnotou rezervovaného pfikonu nebo hodnotou hiavniho
jistie pred méficim zatizenim (,Elektromér”) sjednanou ve smiouvé o pripojeni s Distributorem.
Dodavka se uskutecnuje v souladu s pravidly provozovani distribucni soustavy a podminkami
distribuce elektfiny vydanymi Distributorem. Jejich znéni naleznete na strankach pfislusného
Distributora a jste povinen se s nimi seznamit a dodrzovat je. Dodavka elektfiny je spinéna prechodem
elektriny z distribucni soustavy pres Elektromér do vaseho OM. Dodévka bude zahdjena a miiZe trvat,
jen pokud je OM zpUsobilé k dodévce.

Méte povinnost nebyt v dobé od zahéjeni dodévky elektriny podle Smiouvy a po celou dobu jejf
platnosti smiuvni stranou Géinného smiuvniho vztahu s jinym dodavatetem elektriny, podie kterého
by méla byt dodavana elektrina do OM uvedeného ve Smiouvé. Porusenim této povinnosti zanika
nase odpoveédnost za odchylku.

Distributor je opravnén vam v nezbytném rozsahu omezit nebo prerusit dodavku elektfiny pfi pred
chéazeni stavu nouze, pfi stavu nouze a pii odstranovani stavu nouze a v dalsich pfipadech upravenych
platnymi pravnimi predpisy. Opatieni piijimana v téchto pripadech stanovi Smiouva a fad provozovate-
le distribu¢ni soustavy, a pokud nejsou uvedena ve Smlouvé ani v fadu, rozumi se opatfenimi
dodrzovani pokynl stanovenych Distributorem a jeho dispecinkem, které jste povinen dodrzovat.

Distributor mé povinnost pferusit nebo ukonéit dodévku elektriny, pokud se dopustite neopravnéného
odbeéru. Toto prerudeni provede Distributor na nasi zadost. Naklady na preruseni nebo ukonéeni
dodavky elekttiny jste povinen uhradit.

Cena za dodanou elektiinu je uvedena ve Smiouvé nebo v ceniku vami zvoleného produktu. Ceniky
jsou trvale k dispozici na www.cez.cz/ceniky a na nasich kontaktnich mistech. Cena zahrnuje DPH,
dané a poplatky stanovené pravnimi predpisy. Pokud jsme spolu uzavreli Sdruzenou smiouvuy, jste
povinen hradit i cenu sluzby distribuéni soustavy a dalsi requlované platby.

Mate pravo produkt ménit, jestlize zménu nevylucuje Smiouva. Produkt vam bude aktivovan, pokud
spliiujete jeho podminky. Zrugime-li vas produkt, informaci uverejnime nejméné tficet dnli pfedem

a ve stejné thiité vam oznamime, na jaky produkt budete preveden. Pokud vam novy produkt nebude
vyhovovat, méte moznost si sém vybrat z nadi nabidky jiny, budete-li spinovat podminky pro jeho
sjednéni. Méme pravo zménit produkt, i pokud prestanete pinit podminky produktu v dobé trvani
Smiouvy.

Pokud pozadujete dodévku elektfiny osvobozenou od dané z elektfiny, jste povinen nam doloZit,
Ze jste drzitelem povoleni k nabyti elektiiny osvobozené od dané. Jinak vam budeme Uctovat
cenu elektiiny véetné vsech dani. Zanik ¢i zruseni povoleni jste povinen ném pisemné oznamit.
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