SMLOUVA NA DODAVKU LICENCNI PODPORY,
NAKUP NOVYCH MODULU LICENCI A
POSKYTOVANI SOUVISEJICICH SLUZEB

Smluvni strany:

Hlavni mésto Praha

se sidlem: Marianské nam. 2, Praha 1, PSC: 110 01
1CO: 00064581
DIC: CZ00064581
bankovni spojeni: PPF banka, a.s., ¢. c¢tu: 27-0005157998/6000
zastoupené: Mgr. Jirim Karolym, feditelem odboru informatickych ¢innosti MHMP
Cislo smlouvy Objednatele: INO/40/05/003715/2022
(dale jen ,,Objednatel”)

AMI Praha a.s.
se sidlem: Hanusova 826/29, Michle, 140 00 Praha 4
ICO: 25715909, DIC: CZ25715909
spolecnost zapsand v obchodnim rejstitku vedeném Méstskym soudem v Praze,
oddil B, vlozka 5673
bankovni spojeni: Ceskoslovenska obchodni banka, a. s., &. uétu: 150823774/0300
zastoupend: Ing. Petrem Simkem, mistopfedsedou predstavenstva
Cislo smlouvy Poskytovatele: 2255013

(déle jen ,Poskytovatel®)

dneS$niho dne uzaviely tuto smlouvu v souladu s ustanovenimi zikona ¢. 89/2012 Sb.,
obcansky zakonik, ve znéni pozdé€jsich predpisti (déle jen ,,ob¢ansky zikonik) (dale jen
ymlouva“)

Smluvni strany, védomy si svych ziavazki v této Smlouvé obsazenych a s imyslem byt
touto Smlouvou vazany, dohodly se na nasledujicim znéni Smlouvy:




UVODNI USTANOVENI

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

Objednatel prohlasuje, ze:
1.1.1.  je vefejnopravni korporact;

1.1.2.  splije veskeré podminky a pozadavky v této Smlouvé stanovené a je
opravnén tuto Smlouvu uzaviit a fadn¢ phit zavazky v ni obsaZené.

Poskytovatel prohlasyuje, Ze:

1.2.1.  splije veskeré podminky a pozadavky v této Smlouvé stanovené a je
opravnén tuto Smlouvu uzaviit a fadn¢ phit zavazky v ni obsaZeng,

1.2.2. ke dni uzavieni této Smlouvy vic¢i nému neni vedeno fizeni dle zakona
¢. 182/2006 Sb., o tpadku a zptsobech jeho feseni (insolvencni zikon), ve
méni pozdéjSich predpisi, a ziroven se zavazuje Objednatele o vSech
skute¢nostech o hrozicim tpadku bezodkladn¢ nformovat; a

Objednatel dne 1. 8. 2022 zah4jil vyzvou k podani nabidek fizeni na zadani vefejné
zakazky s ndzvem ,Softwarova podpora pro ochranu citlivych informaci (dale jen
,verejna zakazka*“) dle zidkona ¢. 134/2016 Sb., o zadavani vetejnych zakazek
déle jen ,,ZZVZ*). Naziklad¢ vysledkli tohoto zaddvactho fizeni byl Poskytovatel
vyzvan k uzavieni této Smlouvy na plnéni predmétu Vetejné zakazky.

Poskytovatel prohlasuje, Ze ke dni uzavieni této Smlouvy je opravnén uzaviit tuto
Smlouvu.

UCEL SMLOUVY

2.1.

2.2.

2.3.

Utelem této Smlouvy je upravit vzijemna prava a povinnosti Smiuvnich stran pii
(1) poskytovani licencni podpory produktu - systému Varonis zpracovavajicimu
nestrukturované informace (dale jen ,systém Varonmis“ nebo ,software®) jiz
implementovanému v prostfedi Objednatele (i) ndkupu novych licenci k modulim
Varonis, a (i) poskytovani komplexnich sluzeb piiimplementaci, sprave, a udrzbé
modull  softwarového  systému  Varonis implementovaného v prostredi
Objednatele.

Poskytovatel prohlaSuje, Zze je odborné zplsobily k zajiSténi predmétu této
Smlouvy.

Poskytovatel prohlasuje, ze vesSkeré programové produkty (dale také ,pocitacové
programy“) poskytnut¢ v ramci plnéni pfedmétu této Smlouvy jsou v souladu se
zakonem ¢. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech souvisejicich s pravem
autorskym a zméné¢ nékterych zikonl, ve znéni pozdéjSich predpisi (déle jen
sautorsky zikon®), autorskopravné bez zdvad a Objednatel se v této souvislosti
stdva opravnénym uzivatelem jejich rozmnozenin a vlastnikem zidznamovych
materiall, na kterych jsou tyto rozmnoZeniny umistény.

PREDMET SMLOUVY

3.1.

Poskytovatel se touto Smlouvou zavazuje poskytovat Objednateli licencni podporu
a udrzbu vSech modulli systému Varonis jiz instalovaného v prostfedi Objednatele
po dobu stanovenou v ¢lanku 4.1 Smlouvy, a to v rozsahu téchto licenci:

3.1.1. modul Active Directory v rozsahu 2.000 licenci;
3.1.2. modul Windows File Servery v rozsahu 2.000 licenci;
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3.2.

3.3.

3.4.

3.5.
3.6.

3.7.

3.8.

3.9.

3.1.3. modul Automatick¢ klasifikace dat (Windows File Servers) v rozsahu
2.000 licenci; a

3.1.4. modul Collector v rozsahu 1 licence;
(toto plnéni dale jen ,Product maintenance®)

Dale se Poskytovatel touto Smlouvou zavazuje dodat Objednateli software licence
systému Varonis v modelu Licence subscription (prondjem licenci) pro nasledujici

moduly:

3.2.1. Active Directory v celkovém poctu licenci 1.500 ks;
3.2.2. DatAlert v celkovém poctu licenci 3.500 ks; a

3.2.3. SharePoint Servery v celkovém poctu licenci 2.000 ks
(dale jen ,,Dodavané licence®);

a to véetné sluzeb licencni podpory a udrzby uvedenych modulii systému Varonis
v rozsahu odpovidajicim vSem Dodévanym licencim, pfiemz tyto sluzby budou
svym obsahem zcela odpovidat sluzbam Product maintenance, jak jsou popsany
v €l 5.6 této Smlouvy (dale jen ,Maintenance novych licenci)

Spolu s poskytovanim Product maintenance a pieddnim Dodavanych licenci se
Poskytovatel zavazuje poskytovat Objednateli nasledujici shizby spojené
s dodanim novych moduli ¢i provozem systému Varonis — sluzby instalace a
mplementace novych moduli syst¢ému Varonis dodanych dle ¢lanku 3.2 této
Smlouvy, uvedeni softwaru do rutinniho provozu, integrace DatAlertu na SIEM
Objednatele, dodani nezbytné dokumentace a potiebné udrzby, Skoleni
administratortt Objednatele (dale jen ,Jmplementacni sluzby*);

Spolu s poskytovanim Product maintenance se Poskytovatel zavazuje poskytovat
Objednateli  konzultacni  slwzby (dadle jen ,Konzultaéni sluzby®), to
v odhadovaném rozsahu 1 Clovékodne po 8 hodinach za kazdy mésic poskytovani
Konzulta¢nich sluzeb (tj. celkem 24 Elov€kodnti za dobu trvani Smlouvy). Pro
ptipad, Ze by v ramci doby trvani této Smlouvy doslo k vycerpani odhadovaného
poctu Clovékodni uveden¢ho v ptedchozi véteé, vyhrazuje si Objednatel pravo ve
smyslu § 100, odst. 1 ZZVZ pozadovat po Poskytovateli poskytnuti dalSich
KonzultaCnich shuzeb, ato v maximalnim rozsahu dalSich 40 ¢lovékodni.

PInéni dle odst. 3.3 a 3.4 dale také spolecné jen ,,Sluzby*.

Poskytovatel se dale zavazuje poskytovat Objednateli sluzby aktivni provozni
produktové podpory (SLA) ve vztahu k Dodavanym licencim 1 stdvajicim licencim
systému Varonis (dale jen ,,Podpora“), to v souladu s ¢l 5.7 této Smlouvy.

Sluzby a dalsi plnéni poskytované Poskytovatelem Objednateli budou spliovat
podminky této Smlouvy, souvisejici zadévaci dokumentace k této vefejné zakazce
a pozadavky veskerych souvisejicich pravnich predpist vztahyjicich se k predmétu
této Smlouvy.

Objednatel se touto Smlouvou zavazuje poskytnout Poskytovateli nezbytnou
soucinnost pii poskytovani plhéni Poskytovatelem v rozsahu, ktery je stanoven
v této Smlouve.

Objednatel se zavazuje zaplatit Poskytovateli za fadn¢ a v€as poskytnuté plnéni
cenu dohodnutou v této Smlouve.
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DOBA A MISTO PLNENI

4.1.

4.2.

4.3.

4.4.

4.5.

4.6.

Poskytovatel se zavazuje poskytovat Product mamtenance dle ¢lanku 3.1 této
Smlouvy v obdobi pociajicim nejpozdéji 10. den po G¢innosti této Smlouvy do
30.6.2024. Aktivaci Product mamtenance potvrdi Smluvni strany podpisem
akceptacniho protokolu, jehoz vzor tvoii Piilohu ¢. 2 této Smlouvy.

Poskytovatel se zavazuje dodat Dodavané licence a poskytovat Maintenance
novych licenci dle ¢lanku 3.2 této Smlouvy v obdobi pocinajicim nejpozdéji 10.
den po U¢mnosti této Smlouvy do 30.06.2024. Piedani Dodéavanych licenci a
aktivaci Maintenance novych licenci potvrdi Smluvni strany podpisem
akceptacniho protokolu, jehoz vzor tvofi Piilohu €. 2 této Smlouvy.

Poskytovatel se zavazuje poskytnout k Dodédvanym licencim Implementa¢ni sluzby
tak, aby k Uspesné implementaci Dodavanych licenci doslo nejpozd€ji do 30 dnt
od dodavky Dodavanych licenci dle ¢linku 4.2 této Smlouvy. Radné poskytnuti
Implementacnich sluzeb si potvrdi Smluvni strany podpisem akceptacniho
protokolu, jehoz vzor tvoti Pfilohu ¢. 2 této Smlouvy.

Konzulta¢ni sluzby a Podporu se zavazuje Poskytovatel poskytovat v obdobi
pocinajicim nejpozdéji 10. den po G¢innosti této Smlouvy do 30.6.2024.

Mistem plnéni dle této Smiouvy je Ceska republika, zejména sidlo Objednatele a
jeho jednotliva pracoviste.

Se souhlasem Objednatele lze poskytovat pinéni dle této Smlouvy také vzdalenym
piistupem.

ROZSAH A ZPUSOB PREDMETU PLNENI DLE TETO SMLOUVY

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

Jednotliva plnéni se Poskytovatel zavazuje poskytovat zplisobem uvedenym
vtomto €L 5 neni-li v zadavaci dokumentaci piislusné vefejné zakdzky nebo této
Smlouvé uvedeno jinak.

Veskeré ndklady souvisejici s poskytovanim piedmétu plnéni této Smlouvy jsou
zahrnuty do Ceny plnéni uvedené v ¢lanku 6 této Smlouvy.

Poskytovatel je povinen poskytovat phéni dle této Smlouvy osobné, fadne,
svédomité, odborn¢ a efektivné s vynalozenim odborné péce a v dobré vire, s
uplatnénim svych nejlepSich znalosti a dovednosti a v rozsahu pokynii Objednatele
nebo v souladu s nimi.

Poskytovatel je povinen piiplnéni této Smlouvy dodrzovat technické a jiné navody
vyrobci a dodavateli software a hardware. Poskytovatel je zejména povinen
dodrzet podminky a ndvody pro instalaci a uzivini software a hardware
Objednatele, vyrobcli a dodavateli software a hardware.

Poskytovatel je povinen informovat Objednatele bez zbytecného prodleni po
zji8téni o podstatnych skute¢nostech, jez mohou ovlivnit plnéni jeho povinnosti v
souvislosti s plnénim této Smlouvy, pifpadné jez mohou ohrozt zajmy Objednatele,
dale je povinen bez zbytecného odkladu ozndmit Objednateli potiebu provedeni
ukond nezbytnych k ochrané zajmi a majetku Objednatele a predchdzeni hrozicim
Skodam.

Product maintenance

5.6.1. 'V ramci sluzeb Product maintenance bude mit Objednatel k dispozici:
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update a upgrade na posledni podporovanou verzi softwaru vznik lou
movaéni Cmnosti vyrobce softwaru a technicky upgrade a update
zaji§tujici  kompatibilitu se standardné¢ provozovanym opera¢nim
syst¢tmem Objednatele,

opravné patche,

veSkerou dokumentaci k podporovanym verzim.

5.6.2. Ustanoveni ¢l 5.6 této Smlouvy se pouziji obdobné také na poskytovani
sluzeb Maintenace novych licenci.
5.7. Podpora
5.7.1. Technickd podpora a udrzba poskytovand vramci Podpory bude

5.7.2.

5.7.3.

5.74.

obsahovat shizby v tomto minimalnim rozsahu:

verifikace a klasifikace chybovych hlaSen,

oprava chyb dodaného softwaru,

pravidelnd udrzba celého systému zahrnujici:

o konfiguraci dodaného softwaru ve vSech podporovanych prostiedich
a

o aktualizaci dokumentace,

shizba HotLine a servis pro telefonickou podporu, elektronickou

komunikaci a webovy portal v ¢eském jazyce pfi feSeni problémi na

strané Objednatele, souvisejicich s provozem a funk¢nosti systému, resp.

pro hlaseni incidentti vazngjSiho charakteru, které z pohledu Objednatele

je nutno fesit neprodlené, formou servisniho zisahu,

hot-lne podpora bude dostupnd mmimalné v rozsahu 5x8 (pét

pracovnich dni, 8 hodin denn¢ v dob¢ 8:00 — 16:00),

webovy portal pro hlaseni pozadavkll a pfistup k dokumentaci bude

dostupny nepfietrzte.

Oznameni s vyzvou k provedeni ¢innosti technické podpory Poskytovatele
Ize uémit telefonicky nebo prostiednictvim helpdeskové aplikace v rezimu
5 x 8 v dob¢ od 8:00 hod. do 16:00 hod. Pro tcely této Smlouvy je dany
casovy usek (od 8:00 hod. do 16:00 hodin) stanoven jako pracovni hodiny.

Poskytovatel hlaseni pozadavku ¢i incidentu zaznamend a potvrdi ho
Objednateli e-mailem. SoucCasti oznameni je ureni jeho priority, kterou
stanovi Objednatel. Tato prvotni priorita mize byt nasledn€¢ zménéna
dohodou mezi odpovédnymi pracovnikky Objednatele a Poskytovatele.
V piipadé pozadavki (incidentt) takového charakteru, ze lze incident fesit
telefonicky bez nutnosti dalSich konzultaci, Poskytovatel tak ucini bez
prodleni.

Reakéni doba Poskytovatele se stanovuje nasledovné:

Limitni doba

Druh Maximalni doba Limitni doba zahéjeni

incidentu odezvy servisniho zasahu Oigcsz‘it(rlirrllétﬁi
Havarie 4 pracovni hodiny nasledujici pracovni den 48 hodin
Vypadek 8 pracovnich hodin 48 hodin 72 hodin
Zavada 8 pracovnich hodin 72 hodin 120 hodin
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pricemz:

Havarie je stav softwaru, ktery neumoZziuje provoz zikladnich funkci
systému, znemoznuje jeho vyuzivani nebo zidvaznym zplsobem porusuje
bezpecnostni pozadavky.

Vypadek je stav umoziujici provoz zakladnich funkci, avSak s vyraznym
omezenim rychlosti zpracovani nebo za mimofadnych provoznich
opatieni.

Ziavada je stav umoziujici provoz zidkladnich funkci, avSak je snizena
rychlost zpracovani nebo nelze zabezpecit nékteré vedlejsi funkce
softwaru, piipadné nejsou zcela naplnény bezpecnostni pozadavky. Do
této kategorie jsou zahrnuty i pozadavky Objednatele na zmény.
Maximalni doba odezvy je doba, ve které musi Poskytovatel reagovat na
nahlaSeni incidentu (tj. potvrzeni piijeti pozadavku s ndvrhem dal$iho
postupu ze strany Poskytovatele, vcetné specifikace nutné soucmnnosti ze
strany Objednatele).

Limitni doba zahdjeni servisniho zasahu je doba, ve které musi byt
zahdjeny fizené c¢innosti vedouci k odstranéni incidentu (tj. vedouci k
zprovoznéni systému).

Limitni doba odstranéni incidentu je doba, ve které¢ dojde bud k
Uplnému odstranéni incidentu; v ptipadé, ze toto neni mozné, jeho
prevedeni do kategorie min. o jeden stupen nizsi (tj. ze stavu havarie do
stavu vypadek Ci zavada, resp. ze stavu vypadek do stavu zavada).

5.8. Dodani licenci

5.9.

5.8.1.

5.8.2.

Poskytovatel ~ poskytuje Objednateli  ve  vztahu k softwaru
predstavovanému Dodévanymi licencemi podpisem této Smlouvy
nevyhradni (licenci) opravnéni k vykonu prava duSevniho vlastnictvi ve
smyslu § 2358 a nasl. obcCanského zikoniku ve spojeni s piishiSnymi
ustanovenimi autorského zikona, a to k jakémukoli plnéni, k némuz se
zavazal podle této Smlouvy, v rozsahu (druhu a po¢tu modulli) uvedeném
v ¢l 3.2 této Smlouvy, a to alespoit na dobu uvedenou v ¢l 4.2 této
Smlouvy.

Soucasti poskytnuti Dodévanych licenci je také poskytovani sluzeb

Maintenace novych licenci, které je zahrmuto vcené za dodani
Dodavanych licenci.

Poskytovani Sluzeb

5.9.1.

5.9.2.

5.9.3.

Implementaéni slizby budou Poskytovatelem poskytnuty dle potieby
Objednatele tak, aby probéhla Gspésnd implementace Dodanych licenci do
prostiedi Objednatele.

Implementacni sluzby se budou sestavat zejména z implementace a
integrace softwaru predstavovaného Dodanymi licencemi do stavajiciho
prostiedi informa¢nich systémii Objednatele, integrace na SIEM
Objednatele a Skoleni administratori Objednatele.

Konzultacni  sluzby budou spocivat v podpofe a konzultacich
Poskytovatele k jednotivym modulim systému Varonis, at jiz
poskytnutych Poskytovatelem nebo vyuzivanym Objednatelem pted
uzavienim této Smlouvy. Poskytovatel bude poskytovat Konzultacni
slhizby v rozsahu dle ¢l 3.4 dle pozadavki Objednatele. V zivislosti na
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pozadavcich Objednatele mohou Konzultatni sluzby spocivat zejména v
monitoringu, tvorb¢ reporti a vyhodnocovani potencidlnich rizik

5.10. Objednatel se zavazuje poskytnout ke spinéni smluvnich zivazki Poskytovatele

ucelnou soucinnost definovanou v této Smlouvé, zejména tim, ze odpovédné
zastupce Poskytovatele bude v€as mnformovat o vSech organizacnich zménach,
poznatcich z kontrolni cCinnosti, podnétech vlastnich zaméstnanci a dalSich
skutecnostech vyznamnych pro pnéni predmétu této Smlouvy.

CENA A PLATEBNi PODMINKY

Urceni ceny

6.1.

6.2.

Cena plnéni dle této Smlouvy je tvofena cenou za poskytnuti Dodévanych licenci
(véetné Maintenance novych licenci), cenou za poskytovani Product mamntenance,
cenou za poskytovani Podpory, cenou za poskytovani Implementa¢nich slizeb a
cenou za poskytovani Konzultatnich sluzeb.

Cena (i) za poskytnuti vSech Dodéavanych licenci (v€etné Maintenance novych
licenci), (i) za poskytovani Product maintenance, (i) za poskytovani Podpory a
(iv) cena za poskytovani Sluzeb jsou specifikovany v Priloze €. 1 této Smlouvy.

Hrazeni ceny

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

6.8.

6.9.

Cena za phéni dle této Smlouvy bude Objednatelem zaplacena v souladu
s platebnimi podminkami stanovenymi v tomto ¢lanku 6 Smlouvy.

Cena za poskytnuti Dodavanych licenci (v€etné Maintenance novych licenci),
Product Maintenance a poskytnuti Implementatnich sluzeb bude uhrazena
jednorazové, vzdy na zakladé faktury vystavené Poskytovatelem po podpisu
piislusného akceptacniho protokolu dle ¢l 4.1 - 4.3 této smlouvy.

Cena za poskytovani Konzultaénich shizeb se hradi zpétné za kazdy kalendaini
mesic poskytovani Konzultacnich sluzeb dle skute¢né poskytnutych Konzulta¢nich
sluzeb v daném kalenddinim mésici, a to na zikladé¢ faktury vystavené
Poskytovatelem po schvaleni rozsahu poskytnutych Konzultacnich slizeb
v uplynulém mésici Objednatelem.

Cena za poskytovani Podpory se hradi vzdy dopfedu na obdobi kalendainiho roku,
a to na zaklad¢ faktury vystavené nejditve 15. den pfislusSného kalendainiho roku,
ve kterém ma byt dané plnéni poskytovano. Prvni cast ceny za poskytovani
Podpory za obdobi od t¢innosti Smlouvy do 31.12.2022 se hradi na zaklad¢ faktury
vystavené nejdiive 15. den od zapoceti plnéni Smlouvy.

Lhuta splatnosti fakturovanych castek je stanovena na 30 dni od vystaveni faktury
Poskytovatelem.

Poskytovatel se zavazuje odeslat danovy doklad Objednateli nejpozdéji nasledujici
pracovni den po jeho vystaveni.

Vsechny faktury musi spliiovat nalezitosti fadného danového dokladu pozadované
zdkonem ¢. 235/2004 Sb., ve znéni pozd¢jSich predpisii (dale jen ,zakon o DPH®),
avsak vyslovné vzdy musi obsahovat nasledujici udaje: oznac¢eni smluvnich stran a
jejich adresy, ICO, DIC, udaj o tom, Ze vystavovatel faktury je zapsan v obchodnim
rejstiku vcetné spisové znacky, oznaceni této Smlouvy, oznaCeni poskytnutého
plnéni, Cislo faktury, den vystaveni a lhitu splatnosti faktury, oznaceni penéZniho
ustavu a Cislo G¢tu, na ktery se ma platit, fakturovanou ¢astku, razitko a podpis
opravnéné osoby.
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6.10. Nebude-li faktura obsahovat stanovené¢ nalezitosti a pftilohy, nebo v ni nebudou

spravné uvedené Udaje dle této Smlouvy, je Objednatel opravnén vratit ji ve lhiuté
jeji splatnosti Poskytovateli. V takovém pifpadé se prerusi beh lhity splatnosti a
nova lhita splatnosti po¢ne bézet dorucenim opravené faktury.

6.11. Platby penéztych castek se provadi bankovnim pievodem na ucet druhé smluvni

strany uvedeny ve faktufe. Penézitd Castka se povazuje za zaplacenou okamzikem
jejiho odepsani z Uctu odesilatele ve prospéch uctu piijemce.

ZARUKA

7.1.

Poskytovatel poskytuje ve smyslu § 2113 obc¢anského zdkoniku, Objednateli zaruku
za jakost spocivajici v tom, ze dodany software (je-li soucasti pinéni této Smlouvy),
jakoz 1jeho veskeré Casti i jednotlivé komponenty, bude po zarucni dobu zplsobily
pro pouziti k obvyklym tucelim a zachova si obvyklé vlastnosti. Zarucni doba
pocind bézet dnem uvedeni softwaru do rutinniho provozu a trvd po dobu 12
(dvanacti) mésici. Poskytovatel odpovidd za vady zjevné, skryté ipravni, které ma
software v dob¢ jeho uvedeni do rutinniho provozu a déle za ty, které se na ném
vyskytnou v ziaruéni dob€ uvedené v tomto odstavci V pifpadé, ze Objednatel
nesdéli pfi vytknuti vady ¢ivad v ramci zaruéni doby Poskytovateli jiny pozadavek,
je Poskytovatel povinen vytykané vady nejpozdéji do 15 dnd poté, co mu budou
oznameny, vlastnim nakladem odstranit, piicemz pokud tak Poskytovatel v plném
rozsahu neu¢ini, ma Objednatel pravo pozadovat piiméfenou slevu zceny pnéni ¢i
od této smlouvy odstoupit. Dalsi prava Objednatele plynouci mu z titulu vad
softwaru z obecné zavaznych pravnich ptedpisi tim nejsou dotcena.

OCHRANA INFORMACI

8.1.

8.2.

8.3.

Smluvni strany jsou si védomy toho, Ze v ramei plnéni zdvazkli z této Smlouvy:

8.1.1. si mohou vzijemn¢ veédom¢ nebo opominutim poskytnout informace,
které budou povazovany za divérné (déle jen ,,divérné informace®),

8.1.2.  mohou jejich zaméstnanci a osoby v obdobném postaveni zskat védomou
¢mnosti druhé strany nebo 1 jejim opominutim piistup k divérnym
mformacim druhé strany.

Smluvni strany se zavazuji, ze Zddnd znich nezpiistupni tieti osob¢ diivérné

mformace, které pfi plnéni této Smlouvy zskala od druhé smluvni strany.

Za tieti osoby podle odst. 8.2 této Smlouvy se nepovazuji:
8.3.1. zaméstnanci smluvnich stran a osoby v obdobném postaveni,
8.3.2. organy smluvnich stran a jejich Clenove,

83.3. wve vztahu k divérnym informacim  Objednatele  subdodavatelé
Poskytovatele,

8.3.4. ve vztahu k divérnym mformacim Poskytovatele externi Poskytovatelé
Objednatele, a to 1 potencialni,

za predpokladu, ze se podileji na plnéni této Smlouvy nebo na plnéni spojenym
s plnénim dle této Smlouvy, divémé informace jsou jim zpiistupnény vyhradné za
timto Ucelem a zpiistupnéni divérnych informaci je v rozsahu nezbytné nutném pro
napéni jeho ucelu a za stejnych podminek, jaké jsou stanoveny smluvnim strandm
v této Smlouve.
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8.4.

8.5.

8.6.

8.7.

8.8.

Smluvni strany se zavazuji v plném rozsahu zachovavat povinnost micenlivosti a
povinnost chranit divérmé mformace vyplyvajici z této Smlouvy atéz z ptisluSnych
pravnich piedpist, zejména povinnosti vyplyvajici ze zdkona €. 101/2000 Sb., o
ochran¢ osobnich Udaji, ve znéni pozdéjSich predpisi. Smluvni strany se v této
souvislosti zavazuji poucit veskeré osoby, které se na jejich strané¢ budou podilet na
plnéni této Smlouvy, o vySe uvedenych povinnostech mlcenlivosti a ochrany
divérnych informaci a dale se zavazuji vhodnym zplsobem zajistit dodrzovani
téchto povinnosti vSemi osobami podilejicimi se na pnéni této Smlouvy.

Veskeré divérné informace zistdvaji vyhradnim vlastnictvim ptedéavajici strany a
pijimajici strana vyvine pro zachovani jejich divérnosti a pro jejich ochranu stejné
usili, jako by se jednalo o jeji vlastni divérné informace. S vyjimkou rozsahu, ktery
je nezbytny pro plnéni této Smlouvy, se ob¢ strany zavazuji neduplikovat zadnym
zpisobem divérné informace druhé strany, nepfedat je tieti strané ani svym
vlastnim zaméstnancim a zastupcim s vyjimkou téch, ktefi s nimi potiebuji byt
seznameni, aby mohli phit tuto Smlouvu. Ob¢ strany se zarovenl zavazuji nepouzit
divérné mformace druhé strany jinak, neZ za Ucelem plnéni této Smlouvy.

Nedohodnou-li se smluvni strany vyslovné pisemnou formou jinak, povazuji se za
davérmé mplicitné vSechny informace, které jsou anebo by mohly byt soucasti
obchodniho tajemstvi, tj. napiklad, ale nejenom, popisy nebo Casti popist
technologickych procest a vzorctl, technickych vzorcl a technického know-how,
informace o provoznich metodach, procedurach a pracovnich postupech, obchodni
nebo marketingové plany, koncepce a strategie nebo jejich ¢asti, nabidky,
kontrakty, smlouvy, dohody nebo jind ujednani s tfetimi stranami, informace o
vysledcich hospodafeni, o vztazich s obchodnimi partnery, o pracovnépravnich
otazkach a vSechny dalsi informace, jejichz zvefejnéni pfijimajici stranou by
predavajici strané mohlo zplsobit Skodu.
Pokud jsou diivérné informace poskytovany v pisemné podobé anebo ve formée
textovych souborti na elektronickych nosi¢ich dat (médiich), je pfedavajici strana
povinna upozornit pijjimajici stranu na divérnost takového materidlu jejim
vyznaenim alespofi na titulni strance nebo pfedni stran¢ média. Absence
takovéhoto upozornéni vSak nezplsobuje zank povinnosti ochrany takto
poskytnutych informaci.

Bez ohledu na vySe uvedend ustanoveni se za diivérné nepovazuji informace, které:

8.8.1. se staly vefejn¢ znamymi, aniz by jejich zvefejnénim doslo k poruSeni
zavazkl pifjimajici smiuvni strany ¢i pravnich ptedpist,

8.8.2. méla piijimajici strana prokazateln legaln¢ k dispozici pfed uzavienim
této Smlouvy, pokud takové nformace nebyly pfedmétem jiné, diive mezi
smluvnimi stranami uzaviené¢ smlouvy o ochrané informaci,

8.8.3. jsou vysledkem postupu, ptfi kterém k nim piijimajici strana dospéje
nezavisle a je to schopna doloZit svymi ziznamy nebo divérnymi
nformacemi tieti strany,

8.8.4. po podpisu této Smlouvy poskytne piijimajici stran¢ tfeti osoba, jeZ neni
omezena v takovém nakladani s mformacemi,

8.8.5. maji byt zpfistupnény na zaklad¢ zdkona ¢i jiného pravniho predpisu
véetné prava EU nebo zavazného rozhodnuti opravnéného organu vefejné
moci,
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10.

8.9.

8.10.

8.11.

Za poruseni povinnosti micenlivosti smluvni stranou se povazyi téZ piipady, kdy
tuto povinnost porusi kterakoliv z osob uvedenych v odst. 8.3, které dand smluvni
strana poskytla divérné informace druhé smluvni strany.

Porusi-li  Poskytovatel povinnosti vyplyvajici z této Smlouvy ohledné ochrany
davémych mformaci, je povinen zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vysi
50.000 K¢ za kazdé nikoliv nepodstatné poruSeni takové povinnosti.

Ukonceni ucmnosti této Smlouvy z jakéhokoliv diivodu se nedotkne ustanoveni
tohoto ¢lanku 8 Smlouvy a jejich U¢nnost pfetrva i po ukonCeni u¢innosti této
Smlouvy po dobu 3 let.

SANKCE A NAHRADA SKODY

9.1.

9.2.

9.3.

V piipadé, Ze bude Poskytovatel v prodleni se (i) zahdjenim poskytovani Product
maintenance, (i) dodanim Dodavanych licenci, nebo (i) poskytnutim
Implementacnich sluizeb oproti hitdm stanovenym v €l 4 této Smlouvy, vznika
Objednateli narok na smiuvni pokutu ve vysi 5.000 K¢ za kazdy zapocaty den
prodleni.

V piipadé¢ prodleni Poskytovatele s poskytovanim Podpory pii odstranovani
incidentd bude Poskytovatel povinen zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vysi
500 K¢ za kazdou hodinu prodleni ¢i zpozdéni pii odstranéni incidentu nad ramec
Limitni doby odstranéni incidentu stanovené v ¢l 5.7.4 této Smlouvy.

Zaplacenim smluvni pokuty neni dotéen narok Objednatele na nihradu Skody
zptusobenou danym porusenim Smlouvy. Ustanoveni § 2050 obcanského zikoniku
se nepouzije.

PLATNOST A UCINNOST SMLOUVY

10.1.

10.2.

Tato Smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami,
u¢mnosti dnem uvefejnéni v registru smluv dle zdkona ¢. 340/2015 Sb.,
o zvlaStnich podminkach U¢mnnosti nékterych smluv, uvefejiiovani téchto smluv a
o registru smluv (zakon o registru smluv), ve znéni pozdé€jSich predpisti, a uzavira
se na dobu urcitou potiebnou pro splnéni vSech povinnosti dle této Smlouvy.
Ukon€enim u¢mnnosti této Smlouvy nejsou dotcena ustanoveni Smlouvy tykajici se
prevodu vlastnického prava, narokti z odpovédnosti za vady, narokl plynoucich ze
zaruky, narokl z odpovédnosti za Skodu a narokii ze smluvnich pokut, ustanoveni
0 ochran¢ mnformaci, ani dalsi ustanoveni a naroky, z jejichz povahy vyplyva, ze
maji trvat 1 po zaniku u¢mnosti této Smlouvy.
Objednatel je opravnén bez jakychkoliv sankci odstoupit od této Smlouvy
v piipadé, ze:
10.2.1. Poskytovatel opakované (alespoit 3x) v pribéhu jednoho kalendainiho
mesice poskytne vadné plnéni, které miize redlné zplsobit nefunkénosti
systtmu Varonis Skody Objednateli; nebo

10.2.2. Poskytovatel je v prodleni s plnénim povinnosti dle té¢to Smlouvy déle nez
30 dni a nezjednd napravu ani do 15 dnil ode dne doruceni pisemného
upozornéni Objednatele na takové prodleni; nebo

10.2.3. dojde k poruSeni povinnosti ochrany duavérmych informaci dle této
Smlouvy ze strany Poskytovatele; nebo
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11.

12.

10.3.

10.4.

10.5.

10.2.4. je rozhodnuto o upadku Poskytovatele nebo Poskytovatel sam poda
dluznicky navrh na zahdjeni insolven¢niho fizeni (ve znéni insolven¢niho
zakona); nebo

10.2.5. Poskytovatel vstoupi do likvidace.

Poskytovatel je opravnén odstoupit od této Smlouvy v piipade prodleni Objednatele
se zaplacenim jakékoliv splatné Castky dle této Smlouvy po dobu delsi neZ 60 dnd,
pokud Objednatel nezjednd napravu ani v dodate¢né¢ piiméfené Ihité, kterou mu
k tomu Poskytovatel poskytne v pisemné vyzvé ke spinéni povinnosti, pficemz tato
lhita nesmi byt kratSi nez 15 dnii od doruceni takovéto vyzvy.

Utinky odstoupeni od Smlouvy nastivaji dnem doruGeni pisemného ozndmeni o
odstoupeni druhé smluvni strang.

Ukon¢enim u€innosti této Smlouvy nejsou dotCena ustanoveni Smlouvy tykajici se
licenci, ziruk, narokli z vad, povinnosti k nihradé Skody a ndrokii ze smluvnich
pokut, ustanoveni o ochran¢ informaci, ani dalsi ustanoveni a naroky, z jejichz
povahy vyplyva, Ze maji trvat i po zaniku ucinnosti této Smlouvy.

RESENI SPORU

11.1.

11.2.

Prava a povinnosti smluvnich stran touto Smlouvou vyslovné neupravené se fidi
obcanskym zikonikem a piisluSnymi pravnimi predpisy souvisejicimi.

Smluvni strany se zavazuji vyvinout maximalni usili k odstranéni vzijemnych
sporti vzniklych na zikladé¢ této Smlouvy nebo v souvislosti s touto Smlouvou,
véetné sport o jeji vyklad ¢iplatnost a usilovat se o jejich vyfeSeni nejprve smirné
prostfednictvim jednani opravnénych osob nebo poveéfenych zistupci. Tim neni
dotteno pravo smluvnich stran obratit se ve véci na piisluisny obecny soud Ceské
republiky.

ZAVERECNA USTANOVENI

12.1.

12.2.

12.3.

12.4.

12.5.

Tato Smlouva ptredstavuyje uUplhou dohodu smluvnich stran o predmétu této
Smlouvy a nahrazuji se ji veSkerd pisemna a ustni ujednani smluvnich stran o
pfedmétu této Smlouvy. Tuto Smlouvu je mozné ménit pouze pisemnou dohodou
smluvnich stran ve form¢ Cislovanych dodatki této Smlouvy podepsanych osobami
opravnénymi jednat jménem smluvnich stran.

Veskera prava a povinnosti vyplyvajici ztéto Smlouvy ptechazeji, pokud to povaha
téchto prav a povinnosti nevyluCuje, na pravni ndstupce smluvnich stran.
Poskytovatel neni opravnén postoupit penézité naroky vici Objednateli na treti
osobu bez predchoziho pisemného souhlasu Objednatele.

Nedilnou soucast Smlouvy tvofi tyto ptilohy:

Priloha ¢. 1: Cena
Priloha ¢. 2: Vzor akceptac¢niho protokolu

Tato Smlouva byla vyhotovena elektronicky. Smluvni strany prohlasuji, ze si tuto
Smlouvu ptecetly, Ze s jejim obsahem souhlasi a na diikaz toho k ni piipojuji svoje
podpisy.
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12.6. Smluvni strany vyslovné souhlasi, aby byla tato Smlouva uvefejnéna v Centrdlni
evidenci smluv (CES), vedené¢ Objednatelem, kterd je vefejné pfistupna. Dale
Poskytovatel prohlaSuje, Ze skuteCnosti uvedené v této Smlouvé nepovazuje za
obchodni tajemstvi ve smyslu ustanoveni § 504 obcanského zikoniku a ud€luje
svoleni s jejich uvefejnénim.

12.7. Smluvni strany vyslovné¢ sjednavaji, ze uvefejnéni této smlouvy v registru smluv
dle zakona ¢. 340/2015 Sb., o zvlaStnich podminkach u€nnosti nékterych smluv,
uvefejiiovani téchto smluv a o registru smluv (zdkon o registru smluv), ve znéni
pozdéjsich predpist, zajisti hl. m. Praha.

Objednatel Poskytovatel

V Praze dne dle data elektronick€ho podpisu  V Praze dne dle data elektronického podpisu

Digitalné podepsal
Petr ‘Petr Simek

. Datum: 2022.10.05
S Ime k 14:47:01 +02'00'

Mgr. Jiti Karoly Ing. Petr Simek
feditel odboru informatickych ¢innosti mistopiedseda ptedstavenstva

MHMP AMI Praha a.s.
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PRILOHA C.1

Cena

Cena za piredmét plnéni dle ¢lanku 3.1 této Smlouvy

Product maintenance & 148 000 K¢ bez DPH

Cena za predmét plnéni dle ¢lanku 3.2 této Smlouvy

Dodavané licence v¢. Maintenance

R . 8 694 000 K¢ bez DPH
novych licenci

Cena za piredmét plnéni dle ¢lanku 3.3 této Smlouvy

Implementacni sluzby 554 000 K¢ bez DPH

Cena za piedmét plnéni dle ¢lanku 3.4 dle této Smlouvy

Konzulta¢ni sluzby (za 1 ¢lovékoden) 18 000 K¢ bez DPH

Implementac¢ni sluzby celkem (24

¢lovékodnil) 432 000 K¢ bez DPH

Cena za predmét plnéni dle ¢lanku 3.6 této Smlouvy

Podpora za 1 mésic 85 000 K¢ bez DPH
Podpora celkem za 22 mésicii 1 870 000 K¢ bez DPH
CENA CELKEM 19 698 000 K¢ bez DPH
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PRILOHA C.2-VZOR AKCEPTACNIHO PROTOKOLU

HLAVNI MESTO PRAHA
MAGISTRAT HLAVNIHO MESTA PRAHY
ODBOR INFORMATICKYCH CINNOSTI

AKCEPTACNI PROTOKOL

PROJEKT

Identifikace projektu XXX
Nazev projektu XXX
Cislo protokolu XXX

PREDMET AKCEPTACE

Smlouva ¢islo XXX
Pfedmét plnéni XXX
Divod akceptace XXX
Forma akceptace XXX

SMLUVNI STRANY

OBJEDNATEL

Nazev Hlavni mésto Praha

Sidlo Marianské ndm. 2, Praha 1, PSC: 110 01
ICO 00064581

Odpovédna osoba Mgr. Karoly Jifi

Funkce feditel odboruinformatickych ¢innosti MHMP
POSKYTOVATEL

Nazev XXX

Adresa XXX

1CO XXX

Odpovédna osoba XXX

Funkce XXX

PREDMET AKCEPTACE
= XXX

Prilohy:
- XXX
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ZAVER AKCEPTACE

[] |Priakceptacinebyly zjistény zavady.

Pri akceptacibyly zjistény zavady, jejichZ seznam a popis je uveden v pfiloze.

L Tyto zavady NEBRANT akceptaci.

L]

Tyto zavady BRANT akceptaci.

Pti akceptaci byly zjistény zavady, jejichz seznam a popis je uveden v pfiloze.

SCHVALOVACI TABULKA

OBJEDNATEL Jméno a prijmeni Datum Podpis
Vedouci projektu Megr. Karoly Jifi
Opravnéna osoba Mgr. Karoly Jifi
POSKYTOVATEL Jméno a prijmeni Datum Podpis
Vedouci projektu Petr Simek
Opravnéna osoba Tomas Cihak
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