Smlouva o zajisténi podpory software
¢. 278/130/2022

uzaviena v souladu s § 2358 a nasl. zdkona ¢. 89/2012 Sb., obéansky zakonik, v platném znéni

Nazev poskytovatele: Apptc.me s.r.o.

Zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném na Méstském soudu v Praze,
oddil C, vlozka 182794

se sidlem: Thdmova 166/18, Praha 8, 186 00

ICO: 24145190

DIC: CZ24145190

Jednajici: Adam Paclt, jednatel
Cislo G&tu: «...oovieeiein.

(dale jen , Poskytovatel”)

a

Nazev: Oblastni nemocnice Nachod a.s.

ICO: 26000202

DIC: CZ 26000202

DIC pro téely DPH: CZ 699004900

Sidlem: Purkynova 446, 547 01 Nachod

Zastoupena: RNDr. Bc. Janem Machem, pfedsedou spravni rady
Bankovni spojeni: Komer¢ni banka a.s.

c.uctu: 78-8883900227/0100

(dale jen ,Nabyvatel” nebo ,,ONN a.s.”)

Kontaktni osoba ve vécech technickych:

E-Mail; i @nemocnicenachod.cz

uzaviraji nize uvedeného dne, mésice a roku, tuto
SMLOUVU O ZAJISTENi PODPORY SOFTWARE

(dale jen jako ,, Smlouva“)


mailto:hrabcuk.bohuslav@nemocnicenachod.cz

PREAMBULE

Tato Smlouva, uzaviena mezi Poskytovatelem a Nabyvatelem, opraviiuje Nabyvatele pfi dodrzeni nize
uvedenych podminek k pouzivani softwaru, definovaného v ¢lanku 1. této Smlouvy.

Toto neni kupni smlouva, ale dohoda, na zdkladé, které je Nabyvatel opravnén software uzit za dale
stanovenych podminek a v dale stanoveném rozsahu. Poskytovatel si ponechavd veskera autorska
prava a dalsi prava dusevniho vlastnictvi k licencovanému software definovanému v ¢lanku 1. této
Smlouvy a ke vSsem jeho naslednym kopiim, a to bez ohledu na jejich formu. Pokud Poskytovatel
neposkytuje vice prav, je Nabyvatel opravnén tento software uZivat pouze zplUsobem vyslovné
povolenym v této Smlouvé. Soucasné je Nabyvatel povinen dodrzovat veskerd technicka a pravni
omezeni tohoto softwaru, kterd umoznuji uzivani pouze uréitymi zputsoby.

1. PREDMET SMLOUVY

1.1. Nazakladé této Smlouvy se Poskytovatel zavazuje v rozsahu a za podminek stanovenych touto
Smlouvou poskytnout Nabyvateli podporu produktu IceWarp Server v dale specifikovaném
rozsahu (ddle jen ,Produkt”) a Nabyvatel se zavazuje za to zaplatit Poskytovateli smluvenou
odmeénu. Licence k tomuto Produktu, tedy opravnéni Produkt uZivat jiz Nabyvatel nabyl, coz
Poskytovatel timto potvrzuje. Poskytovatel souhlasi s poskytnutim uZivatelskych prav produktu
IceWarp, ktery uziva Oblastni nemocnice Nachod a.s., témto tfetim strandm: Zdravotnicky holding
Kralovéhradeckého kraje v poctu az 30 licenci a Lécebna dlouhodobé nemocnych Opocno v poctu
az 15 licenci.

1.2. Poskytovatel se zavazuje na zakladé této Smlouvy poskytnout Nabyvateli:

1.2.1.

1.2.2.

1.2.3.
1.2.4.

Podporu licenci (tzv. ,Software Maintenance”) pro 2250 emailovych uct k produktu
IceWarp Server Enterprise véetné AntiSpam Live!, obsahujici nasledujici moduly: Mail
server, Web klient, Instant messaging, VolP, SMS, AntiSpam, AntiSpam Live!, AntiVirus,
WebDAV, GroupWare, WebMeetings, WebDocuments, FTP server a Web server,
Outlook sync.;

celkem 92 licenci (tzv. ,Software Maintenance”) ActiveSync serveru, ktery je nedilnou
soucasti IceWarp Serveru a funkéné je od néj neoddélitelny;

celkem 60 licenci (tzv. ,Software Maintenance”) Desktop Office Client;

prabézné aktualizace Produktu po dobu 48 mésicl od pridéleni aktivaéniho kodu.

1.3. Instalaci Produktu, resp. implementaci aktualizaci se zavazuje provést na své naklady
Poskytovatel formou vzdalené spravy, a to u komponent, které nelze aktualizovat automaticky
nebo svépomoci Nabyvatele.

1.3.1.

1.3.2.

1.3.3.

Podminkou instalace, resp. implementace je zajisténi vzdaleného pristupu na hardware
Nabyvatele. Vzdaleny pftistup zajisti Utvar ICT Oblastni nemocnice Nachod a.s.

Pod pojmem implementace aktualizaci se rozumi zahdjeni aktualizaci Produktu na
hardware Nabyvatele, jehoZ soucasti musi byt nainstalovany Produkt, operacni systém
schvaleny Poskytovatelem a databdze schvalena Poskytovatelem. Soucdasti musi byt
zakladni konfigurace a nastaveni ovéreni vUci adresarové sluzbé, je-li jiz Nabyvatelem
implementovana.

Pod pojmem implementace aktualizaci se zejména nerozumi instalace operaéniho
systému na hardware Nabyvatele, instalace databdzového produktu, instalace
klientskych aplikaci, nastaveni mobilnich zafizeni a nastaveni systém tretich stran.



2. LICENCNIi POPLATEK, PLATNOST LICENCE, PRODLOUZENI LICENCE

2.1. Poskytovatel timto Nabyvateli potvrzuje existenci licenci software uvedenych v odst. 1.2 této
smlouvy, na zakladé, kterych je Nabyvatel po neomezenou dobu opravnén dany software uzivat
(v pfipadé, Ze toto opravnéni Nabyvatel nema z tituld jiz uzavienych licen¢nich smluv, nabyva toto
opravnéni touto smlouvu). S ohledem na existenci opravnéni uzivat produkt sjedndva nabyvatel
touto smlouvou pouze opravnéni zahrnujici samotné pravidelné aktualizace Produktu (tzv.
»Software Maintenance”) po dobu 48 mésicli od aktivace podpory, a to za ¢astku 231 343,- K¢ bez
DPH (slovy: ,dvé sté tficet jedna tisic tfi sta Ctyficet tfi“ korun ¢eskych bez DPH) na kazdych 12
mésicd.

2.2. Dle dohody smluvnich stran se Nabyvatel zavazuje zaplatit licen¢ni poplatek na obdobi kazdych
12 mésicl predem. Aktivacni kéd bude Nabyvateli zaslan ¢i jinak zpfistupnén nejpozdéji do
3 pracovnich dnl od data Uhrady danového dokladu na pfislusné obdobi. Faktura za poskytnuti
sluzby bude dorucena odbérateli elektronicky na adresu: fakturace@nemocnicenachod.cz ve
formatu PDF. Prvni dafiovy doklad bude dorucen nejpozdéji do 5 kalendafnich dnd od data
uéinnosti této smlouvy, dalsi danovy doklad bude dorucen nejpozdéji 60 dnl pred vyprsenim
licenéniho poplatku/platnosti. Za den doruceni danového dokladu ONN a.s. se povaZuje den
doruceni na emailovou adresu ONN a.s. V ptipadé pochybnosti se ma za to, Ze dnem doruceni
daniového dokladu se rozumi tfeti den ode dne odeslani darfiového dokladu.

2.3. Splatnost dariového dokladu je 30 kalendafnich dnd.

2.4. Nabyvatel je opravnén uZivat aktualizace Produktu dle dohody smluvnich stran po dobu 48
mésicl ode dne zaslani ¢i jiného zpfistupnéni aktivacniho kédu k licenci (dale jen ,platnost
aktualizaci”).

2.5. Nabyvatel bere na védomi, Ze v pfipadé, Ze nedojde k prodlouZeni platnosti licence,
Poskytovatel nem(iZze garantovat zachovani funkcionality téchto soucasti Produktu: AntiSpam
Live!, Antivirus, ActiveSync server. Funkcionalita ostatnich soucasti Produktu by méla byt
zachovdna, avSak bez mozZnosti jejich aktualizace. Nabyvatel je tedy dale opravnén dle véty prvni
odstavce 2.1 tento produkt uZivat.

2.6. Poplatek za podporu (Software Maintenance), pfipadné jiné platby hrazené Nabyvatelem
Poskytovateli na zakladé této smlouvy budou hrazeny bezhotovostné na ucet Poskytovatele
uvedeny v kontaktnich udajich Poskytovatele.

2.7. VsSechny ceny uvedené v této Smlouvé jsou uvedeny bez DPH a bude k nim pfipoctena DPH
v takové zdkonné vysi, jaka je aktudlné platna k datu vystaveni faktury. Za stanoveni sazby dané
v souladu s platnymi pravnimi predpisy odpovida Zhotovitel.

2.8. Danovy doklad musi mit vSechny naleZitosti dafiového dokladu dle § 28 zakona ¢. 235/2004
Sb., o dani z pridané hodnoty, ve znéni pozdéjsich predpisl. V pfipadé, Ze danovy doklad nebude
obsahovat predepsané naleZitosti, je ONN a.s. opravnéna ho zaslat ve |h(ité splatnosti zpét
Poskytovateli k doplnéni ¢i opravé, aniz se dostane do prodleni se splatnosti. Lhlita splatnosti
pocind béZet znovu od opétovného doruceni nalezité doplnéného ¢i opraveného darového
dokladu. Na darfiovém dokladu musi byt uveden ndazev verejné zakazky: Podpora produktu
IceWarp server — software maintenance pro Oblastni nemocnici Nachod a.s.

2.9. Zaden uhrady se povazuje den, kdy byla fakturovana ¢astka pripsana na ucet Poskytovatele.

2.10. Smluvni strany se dohodly, Ze pokud dojde v pribéhu pinéni této Smlouvy ke zméné zdkonné
sazby DPH stanovené pro ptislusné plnéni vyplyvajici z této Smlouvy, bude tato sazba promitnuta
do vSech cen uvedenych v této Smlouvé s DPH a Poskytovatel je od okamZziku nabyti Uc¢innosti
zmeény zakonné sazby DPH povinen Uctovat platnou sazbu DPH. O této zméné neni nutné uzavirat
dodatek k této Smlouvé.
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2.11. Poskytovatel dale prohlasuje a potvrzuje, Ze k datu podpisu této Smlouvy neni oznacen

spravcem dané za nespolehlivého platce a soucasné prohlasuje a zavazuje se za to, ze veSkeré
bankovni Ucty jim uvadéné pfi smluvnim styku s Nabyvatelem, zejména ucet uvedeny v zahlavi
této Smlouvy, na ktery maji byt Uhrady za uskute¢nénd zdanitelnd plnéni vyplyvajici z této
smlouvy hrazeny, jiz byly spravci dané radné ozndmeny a jsou radné zverejnény v Registru platct
DPH v souladu se zakonem o dani z pfidané hodnoty (déle jen ,spolehlivy bankovni ticet”).

2.12. V pripadé, Ze ucet Poskytovatele uvedeny v danovém dokladu se ukdze byt jinym nez

spolehlivym bankovnim Uétem, nejednd se v pfipadé vystaveni danového dokladu dle dohody
smluvnich stran o radné vystaveny danfovy doklad ve smyslu této Smlouvy a Nabyvatel je
opravnén takovy danovy doklad odeslat zpét Poskytovateli k vystaveni radného dariového
dokladu.

2.13. Poskytovatel se zavazuje v pfipadé, kdy nastane Ci se projevi jakakoli zména v prohlasenich

uvedenych v predchozich odstavcich, anebo nastane i se projevi jakakoli okolnost zakladajici
potencionalni riziko ruceni Nabyvatele za Poskytovatele nezaplacenou dan ve smyslu zakona o
dani z pfidané hodnoty, bez zbytecného odkladu o takovéto skutecnosti pisemné informovat
Nabyvatele a dale se zavazuje zjednat co moZna nejdfive ndpravu tak, aby sprdvce dané
objednatele z titulu ruceni nevyzval k poskytnuti plnéni za Poskytovatele.

2.14. Smluvni strany se dohodly, Ze pokud nastane jakakoli okolnost zakladajici riziko vzniku ruéeni

za nezaplacenou dan Poskytovatele predpokladana zakonem o dani z pfidané hodnoty, zejména
Ze Poskytovatel bude oznacen v registru platcd DPH spravcem dané jako nespolehlivy platce i
zhotovitel bude zadat splnéni zavazku na jiny nez spolehlivy bankovni uéet, Nabyvatel je oprdvnén
nikoli vSak povinen vyuZzit institutu zvlastniho zplisobu urceni dané ve smyslu ust. §109a zdkona o
dani z pfidané hodnoty (¢i jakéhokoli jiného shodného ¢i obdobného nahrazujiciho institutu
obsazeného v budoucich zménach prislusného pravniho predpisu) a zaplatit ¢ast svého zdvazku
odpovidajici vysi dané z pfidané hodnoty z konkrétniho zdanitelného plnéni na depozitni Ucet
spravce dané Poskytovatele. Postup dle tohoto odstavce se povazuje za fadné splnéni zavazku
Nabyvatele uhradit sjednanou cenu dle této Smlouvy.

3. PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN

3.1.

3.2.

Nabyvatel neni zejména opravnén:

3.1.1. software, ktery tvofi Produkt (dale jen ,Software”) kopirovat, Sifit, reprodukovat,
oddélovat jeho casti nebo vytvaret odvozené verze Softwaru mimo rdmec
poskytnutych licenci;

3.1.2. provadét zpétnou analyzu, rozebirat, upravovat, ménit, modifikovat, dekompilovat,
prekladat, zpracovavat, ménit nebo extrahovat Software ani jakékoli jeho soudasti ani
provadét jakékoli pokusy o zjisténi zdrojového kddu Softwaru nebo z néj vytvaret
sekundarni produkty;

3.1.3. zrusit ¢i obchazet, pokouset se o zruseni nebo obchazeni nebo povéfit treti stranu nebo
ji napomahat ve zruseni nebo obchazeni prostfedkll slouzicich k omezeni instalace ci
uzivani kopii Softwaru;

3.1.4. vytvaret dila odvozend na zakladé Softwaru;

3.1.5. poutzivat Software jakymkoli zplsobem, ktery neni podle této Smlouvy povolen nebo je
nezakonny ¢i v rozporu s dobrymi mravy.

Nabyvatel je zejména povinen:

3.2.1. pouZivat a nakladat se Softwarem jen zpUsobem, ktery je v souladu se Smlouvou,
pravnimi predpisy platnymi a U¢innymi dle pravniho fadu zemé, ve kterém Software
pouzivd, a predevsim v souladu s platnymi omezenimi vyplyvajicimi z autorského préva
a dalSich prav dusevniho vlastnictvi;



3.2.2. hradit radné a vcas cenu dle této Smlouvy (tj. licen¢ni poplatek, poplatek za Software
Maintenance);

3.2.3. zajistit Poskytovateli fadnou a maximalni sou¢innost za u¢elem plnéni této Smlouvy;

3.2.4. informovat pisemné neprodlené Poskytovatele o vSsech zménach svych identifikacnich
Udaj uvedenych ve Smlouvé, a to zejména o zméné obchodni firmy, ndzvu nebo jména
a prijmeni, sidla, mista podnikani nebo bydlisté, pravni formy, bankovniho spojeni,
telefonnich ¢&isel, ICO, DIC, a to nejpozdéji do 7 pracovnich dnii ode dne, kdy takova
zména nastala. O takové zméné neni nutné uzavirat dodatek k této Smlouvé;

3.2.5. zachovévat mlcenlivost o vSech skutec¢nostech, o nichz se dozvédél v souvislosti
s uzavienim a plnénim této Smlouvy, ledazZe by Slo o skutecnosti obecné zndmé, nebo
mél zakonnou povinnost je zverejnit.

3.3. Poskytovatel je povinen:

3.3.1. poskytnout Nabyvateli licenci a aktualizace k Produktu, a to ve sjednaném rozsahu dle
této Smlouvy;

3.3.2. informovat pisemné neprodlené Nabyvatele o vSech zménach svych identifikacnich
Udaja uvedenych ve Smlouvé, a to zejména o zméné obchodni firmy, sidla, pravni
formy, bankovniho spojeni, telefonnich ¢&isel, 1CO, DIC, a to nejpozdéji do 7 pracovnich
dnl ode dne, kdy takova zména nastala. O takové zméné neni nutné uzavirat dodatek
k této Smlouve;

3.3.3. zachovavat mlcenlivost o vSech skutecnostech, o nichz se dozvédél v souvislosti
s uzavienim a plnénim této Smlouvy, ledaze by Slo o skutec¢nosti obecné znamé.

4. REGISTR SMLUV

4.1.

4.2.

Tato Smlouva bude uverfejnéna prostfednictvim registru smluv postupem dle zdkona
¢. 340/2015Sb., o zvlastnich podminkach ucinnosti nékterych smluv, uverejiiovani téchto smluv a
o registru smluv (zadkon o registru smluv), v platném znéni. Smluvni strany se dohodly, Ze
uverejnéni v registru smluv (ISRS) véetné uvedeni metadat provede Oblastni nemocnice Nachod
a.s., ktera soucasné zajisti, aby informace o uverejnéni této Smlouvy byly zaslany druhé smluvni
strané, nebyl-li kontaktni idaj této smluvni strany uveden pfimo do registru smluv jako kontakt
pro notifikaci o uverejnéni.

Smluvni strany berou na védomi, Ze nebude-li Smlouva zverejnéna ani devadesaty den od jejiho
uzavieni, je nasledujicim dnem zruSena od pocdtku s ucinky ptipadného bezdlivodného
obohaceni.

OBCHODNI TAJEMSTVi

Podepsanim této Smlouvy smluvni strany vyslovné souhlasi s tim, aby byl cely text této Smlouvy
aveskeré skutecnostiv ni uvedené zverejnény, a to véetné vyse ceny, zplsobu, mista a ¢asu plnéni
predmétu smlouvy.

Smluvni strany tedy prohlasuji, Ze Zzadnda ¢ast Smlouvy, nenaplfiuje znaky obchodniho tajemstvi
(ust. § 504 z. ¢. 89/2012 Sb., obc¢ansky zakonik, v platném znéni) a udéluji svoleni k jejich uziti a
zverejnéni bez stanoveni jakychkoliv dalSich podminek.

6. VZNIK, ZMENA, PREVOD A UKONCENi SMLOUVY

6.1. Tato Smlouva je platné uzaviena dnem pfipojeni podpisu zastupce posledni ze smluvnich stran

a je ucinna dnem zverejnéni v registru smluv.



Tato Smlouva mlze byt celkové nebo ¢astecné upravena nebo zménéna pouze na zakladé
pisemného dodatku Smlouvy, podepsaného zastupci obou smluvnich stran na téie listiné.
Nebude-li Poskytovatel vyzadovat nebo vymadhat prisné plnéni vSech ustanoveni této Smlouvy
Nabyvatelem, nebude to povazovano za zfeknuti se jakéhokoliv prava Poskytovatele i povinnosti
druhé smluvni strany dle této Smlouvy.

Tato Smlouva je uzaviena na dobu 48 mésicli od poskytnuti prvniho aktiva¢niho kodu dle této
Smlouvy. Smlouva mUze byt ukonéena:

6.3.1. pisemnou dohodou smluvnich stran; nebo

6.3.2. pisemnou vypovédi bez udani dlvodu s ¢tyfmésicni vypovédni Ihitou, kterd pocne
béZet prvnim dnem nasledujicim po mésici, v némz byla pisemna vypovéd dorucena
druhé smluvni strané.

7. KOMUNIKACE

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

7.7.

7.8.

7.9.

Pro bezproblémové nastaveni, implementaci a zafazeni predmétu plnéni do ¢innosti a pracovniho
prostfedi Nabyvatele vsouladu s jeho potfebami, je nutnd komunikace a soucinnost
Poskytovatele a Nabyvatele. Obé smluvni strany vynalozi pfimérené usili a snahu, aby zajistily a
vyresily vSechny naleZitosti, které jsou predpokladem pro radné splnéni tcelu této Smlouvy.

Nabyvatel je povinen sdélit Poskytovateli kontaktni osoby, které budou resit zalezitosti, tykajici se
plnéni této Smlouvy.

Minimalni poZadavky na specifikaci kontaktni osoby jsou jméno a pfijmeni, pracovni pozice,
telefonni ¢islo a emailova adresa.

Pri jakékoli zméné kontaktni osoby, ¢i jejich kontaktnich udaja dle ¢l. 7.3. této Smlouvy, jsou
smluvni strany povinny takovou zménu bezprostfedné a prokazatelné ohlasit druhé smluvni
strané, nejpozdéji vsak do 7 kalendarnich dnl ode dne, kdy k takové zméné doslo. O takové zméné
neni nutné uzavirat dodatek k této Smlouvé.

Opomene-li jakdkoli ze smluvnich stran splnit svou informacni povinnost dle predchoziho ¢l.
Smlouvy, neodpovida druha smluvni strana za Skodu nebo jinou skutecnost, které byly nebo
mohou byt timto opomenutim zplsobeny, nebo které mohou vzniknout v pfimé nebo nepfimé
souvislosti s nim.

V ptipadé, Ze neni prokazatelné mozné zastihnout nebo jednat s kontaktni osobou, je kontaktni
osobou nejblizsi nadfizend osoba kontaktni osoby. Neni-li takové osoby nebo neni moziné ji
zastihnout, je dostacujici uzit obecny kontakt na smluvni stranu, tedy zejména telefonni cislo na
centrdlu nebo infolinku, pfipadné obecny email.

KaZzdou uskutec¢nénou komunikaci musi byt schopna smluvni strana, ktera se takové komunikace
dovolava, dolozZit prokazatelnym zplsobem. Za doloZeni prokazatelnym zplsobem se povazZuje
zejména zaznamenany telefonicky hovor, vypis z mailové korespondence nebo potvrzeni od
relevantniho dorucovatele (napf. posta, messenger, nebo kuryr) o tom, Ze druhd strana zprévu,
Zadost, upozornéni nebo jinou informaci pfijala.

Kazda ze smluvnich stran odpovida za to, Ze jeji zaméstnanci Ci jiné osoby, které uZije k plnéni této
Smlouvy, maji ke své Cinnosti a pracovnimu zarazeni fadné predpoklady, zpUsobilost, schopnosti
a kvalifikaci.

Z4adna ze smluvnich stran neodpovida za kvalifikaci, technické nebo jiné dovednosti zaméstnanc
druhé smluvni strany, jinych osob, které druhd smluvni strana uzije k plnéni této Smlouvy di
kontaktni osoby druhé smluvni strany a kazdda ze smluvnich stran jedna vzdy v dobré vite v fadné
profesni, technické, personalni a dalsi vybaveni druhé smluvni strany (napt. znalost zakladniho
ovladani pocitace, jeho funkci apod.).



8. ZPRACOVANI OSOBNiCH UDAJU

8.1.

8.2

8.3.

8.4.

8.5.

Poskytovatel zpracovava osobni Udaje v tomto rozsahu: Jméno, pfijmeni, emailova adresa,
adresa, telefonni Cislo; a timto zplsobem: nahled pfi pInéni povinnosti spravy systému.

Nabyvatel umozni Poskytovateli pfistup k systému formou vzdalené spravy. Poskytovatel je
odpovédny za zajisténi integrity informaci, které poskytuje nebo zpracovava.

Nabyvatel stanovi Poskytovateli tyto minimalnich bezpeénostni poZadavky na zabezpeceni
informaci:

8.3.1. Vzddlend sprava systému bude aktivni po dobu nezbytné nutnou za asistence kontaktni
osoby Nabyvatele.

8.3.2. Veskera data Nabyvatele zlstanou na jeho HW. V pfipadé nutnosti prenést systém nebo
jeho casti obsahujici osobni udaje mimo HW Nabyvatele, bude o tom proveden zapis s uvedenim
rozsahu OU, Ucelu pfeneseni a zavazku odstranéni po splnéni ucelu.

8.3.3. Ridit se ustanovenimi uvedenymi v Dolozce o ml¢enlivosti — Pfiloha ¢&.2.

Pokud Poskytovatel zjisti jakykoliv incident, je povinen ho neprodlené hlasit prokazatelnou
formou Nabyvateli.

Poskytovatel se musi fidit zakonem ¢. 110/2019 Sb. a Nafizeni EU 2016/679 (GDPR) a v pfipadé
jejich porugeni nese plnou odpovédnost s tim, Ze je povinen uhradit Spravci OU smluvni pokutu
ve vysi 100 000,- K¢ za kazdé takové poruseni.

9. OBECNA OCHRANA INFORMACI

9.1.

9.2.

9.3.

9.4.

Obé strany jsou povinny zajistit utajeni ziskanych davérnych informaci zplisobem obvyklym pro
utajovani takovych informaci, neni-li vyslovné sjedndno jinak. Tato povinnost plati bez ohledu na
ukonéeni Gcinnosti této Smlouvy. Obé strany jsou povinny zajistit utajeni divérnych informacii u
svych zaméstnancd, zastupcd, jakoZ i jinych spolupracujicich tfetich stran, pokud jim takové
informace byly poskytnuty.

Pravo uzivat, poskytovat a zpfistupnit divérné informace maji obé strany pouze v rozsahu a za
podminek nezbytnych pro radné plnéni prav a povinnosti vyplyvajicich z této Smlouvy.

Za duvérné informace se bez ohledu na formu jejich zachyceni povaZzuji veskeré informace, které
nebyly dotenou stranou oznaceny jako verejné, které se tykaji dotcené strany nebo ji
zajistovanych cinnosti anebo informace, pro nakladani, s nimiz je stanoven pravnimi predpisy
zvlastni rezim utajeni (zejména hospodarské tajemstvi, statni tajemstvi, bankovni tajemstvi,
sluzebni tajemstvi). Ddle se povazuji za divérné informace takové informace, které jsou jako
dlvérné vyslovné dotéenou stranou oznaceny.

Za davérné informace se vzadném pfipadé nepovazuji informace, které se staly verejné
pfistupnymi, pokud se tak nestalo porusenim povinnosti jejich ochrany, dale informace ziskané
na zakladé postupu nezdvislého na této Smlouvé nebo druhé strané, pokud je nékterd ze stran
schopna tuto skutecnost dolozZit, a konecné informace poskytnuté treti osobou, ktera takové
informace neziskala porusenim povinnosti jejich ochrany.

10. ZAVERECNA USTANOVENI

10.1.

10.2.

Tato Smlouva se vyhotovuje ve dvou stejnopisech s platnosti origindlu, z nichZ kazda ze smluvnich
stran obdrzi po jednom.

Tato Smlouva tvofi uplnou dohodu mezi smluvnimi stranami, vztahujici se k predmétu Smlouvy a
nahrazuje veskera predchozi nebo soubéZna uUstni nebo pisemna sdéleni, navrhy a vyjadreni,
tykajici se predmétu Smlouvy a prevazuje nad jakymikoli konfliktnimi nebo dodatecnymi
podminkami, uvedenymi v jakychkoli nabidkach, objednavkach, schvalenich nebo obdobnych
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10.3.

10.4.

10.5.

10.6.

10.7.

10.8.

10.9.

komunikacich mezi smluvnimi stranami. Ustanoveni této Smlouvy maji prednost pred
ustanovenimi Cenové nabidky, Licenénich podminek, VSeobecnych obchodnich podminek a
Reklamacéniho fadu.

Nabyvatel podpisem této Smlouvy potvrzuje, Zze byl fddné sezndmen s Produktem, s jeho
vlastnostmi, funkcemi, ovldddnim a rozsahem, byl upozornén na jeho vhodnost nebo pfipadnou
nevhodnost, kompatibilitu a slucitelnost s dalSimi aplikacemi a softwarem a jako takovy si jej
svobodné a po zralém uvaZeni vybral.

Pokud kterékoli ustanoveni Smlouvy je nebo se stane neplatnym ¢i nevymahatelnym, nebude to
mit vliv na platnost a vymahatelnost ostatnich ustanoveni této Smlouvy a smluvni strany se
zavazuji takovéto neplatné nebo nevymahatelné ustanoveni nahradit novym, platnym a
vymahatelnym ustanovenim, jehoZ pfedmét bude nejlépe odpovidat pfedmétu a tcelu plvodniho
ustanoveni.

Tato Smlouva se Fidi platnym pravnim faddem Ceské republiky. Viechny spory, které mohou
vzniknout z této Smlouvy nebo v souvislosti s ni, budou feseny maximalni snahou o smirné a
pokojné feseni a nedojde-li k dohodé smluvnich stran, véc bude postoupena pfislusnému
ceskému soudu.

Obsah prav a povinnosti smluvnich stran z této Smlouvy se vyklada v prvé radé vidy podle
jazykového vyjadreni jednotlivych ujednani. K imyslu jednajiciho Ize pfihlédnout, jen neni-li
v rozporu s jazykovym vyjadienim. Teprve v pfipadé nejasnosti ohledné vyznamu jazykového
vyjadreni jednotlivych ujednani se pouZiji ostatni zakonna pravidla pro uréeni obsahu prav a
povinnosti stran.

Nedohodnou-li se smluvni strany jinak, nahrazuje se veskera skoda zpUsobena v souvislosti
s plnénim této Smlouvy v penézich.

Jakykoliv dluh vznikly v souvislosti s plnénim této Smlouvy lze prominout vyhradné v pisemné
formé.

K jakymkoli dodatklim nebo odchylkdm od navrhu této Smlouvy, které by byly u¢inény pred jejim
uzavienim Nabyvatelem, se nepfihliZi. Tato Smlouva je uzaviena pouze s obsahem uvedenym v
navrhu predloZzeném Poskytovatelem, ledaZze by tyto dodatky nebo odchylky Poskytovatel
vyslovné schvalil ¢i proved|.

Tato Smlouva je skuteénym a vainym projevem vile obou smluvnich stran a tyto prohlasuji, Ze si

Smlouvu pred jejim podpisem precetly, s jejim obsahem souhlasi a na dlikaz toho pfipojuji podpisy

svych opravnénych zastupct.

V Praze dne 23.09.2022 V Nachodé dne 19.09.2022

Za Poskytovatele Za Nabyvatele

Adam Paclt RNDr.Bc. Jan Maxh

Jednatel Predseda spravni rady
ONN a.s.



Priloha €.1: Kontaktni osoby Nabyvatele:

Jméno a Pracovni pozice Telefonni ¢islo | Email
pfijmeni




Pfiloha €.2: Dolozka o mléenlivosti pfi zpracovani osobnich tdajt (dale jen OU)
Pro Ucely této dolozky se rozumi Nabyvatelem Spravce OU a Poskytovatelem Zpracovatel OU.

Zpracovatel OU se zavazuje, e jeho zaméstnanci, a pokud to tato smlouva vyslovné umoziiuje, dalsi
subdodavatelé a jejich zaméstnanci, nebudou neopravnéné a mimo smluvni ujedndni nakladat s
osobnimi Udaji, se kterymi pfijdou v ramci plnéni predmétu smlouvy do styku. Nebudou zcizovat a
zpfistupriovat informace o ¢innosti, systému fizeni a kontroly, které se vztahuji ke Spravci OU. Stejné
tak zachovaji mlcenlivost o viech skutecnostech a bezpecnostnich opatfenich na ochranu informaci,
se kterymi se seznami pfi své Cinnosti v ramci plnéni predmétu této smlouvy a nebudou vyvijet
zadnou ¢innost, ktera nesouvisi s predmeétem této smlouvy.

Zpracovatel OU je odpovédny i za zcizeni nebo zptistupnéni informaci tfeti strané nebo osobdm,
které nejsou zainteresovany na vykonu predmétu cinnosti této smlouvy z nedbalosti.

Zpracovatel OU, ani jeji zaméstnanci nesmi bez védomi a prokazatelného souhlasu Spravce OU,
pofizovat Zadné kopie dat véetné testovacich dat a informaci, k nimz ziskaji pristup na zakladé plnéni
predmétu smlouvy.

Zpracovatel OU seznami s podminkami smlouvy véechny své zaméstnance, ktefi ziskaji nebo mohou
ziskat pFistup k informacim Spravce OU.

Spravce OU mad pravo provést kontrolu u Zpracovatele OU a rovné? ma pravo odmitnout pfistup k
informacim a informacnim zafizenim zaméstnanc@im Zpracovatele OU, ktefi neprokazi potiebné
znalosti nebo jejichZ chovani bude v rozporu s predmétem této smlouvy nebo obecné zavaznych
pravnich predpisd, aniz by to Zpracovatelem OU bylo povaZovano za poruseni potfebné soucinnosti
ze strany Spravce OU.

Timto ustanovenim neni dotéeno pravo Spravce OU pozadovat ndhradu vzniklé $kody, kterda mize
zavinénim Zpracovatelem OU nebo jeho zaméstnance vzniknout Spravci OU.

10



