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1.
Pfedmét smlouvy, dilo

1) Zhotovitel se zavazuje, Ze za podminek stanovenych v této smlouvé zhotovi na svij naklad a svou
odpovédnost pro Objednatele provede a Objednateli pfeda dilo specifikované v ¢lanku Il. odst.
3) a 4) této smlouvy.

2) Objednatel se zavazuje, Ze za podminek stanovenych v této smlouvé pfevezme od Zhotovitele
dokonéené dilo, zaplati za néj dohodnutou cenu a poskytne Zhotoviteli dohodnutou soucinnost.

3) Pro dcely této smlouvy se dilem rozumi komplexni poskytovani sluzeb s ndzvem:

»UTB — Implementace nadstavbovych moduli LMS Moodle”

(dale téz jen, dilo”), spodivajici v nasazeni dvou nadstavbovych moduld do systému LMS Moodle.
Soucasti je taktéz $koleni vybranych akademickych pracovnikl Univerzity Tomase Bati ve Zliné
v pouiivani instalovanych nadstavbovych modull vybranym dodavatelem.

Predmétem smlouvy je rovnéZ zavazek Objednatele zrealizované dilo pfevzit a zaplatit za néj
Zhotoviteli dohodnutou cenu, a to za podminek dale sjednanych v této smlouvé.
Dilo zahrnuje nasledujici problematiku:
a) Nadstavbové moduly Integrace LMS Moodle s Office 365 a Studentska nasténka LMS Moadle
v souladu s vizudlnim stylem UTB (aktualnim vizudlnim stylem LMS Moodle).
b) Zachovéni napojeni LMS Moodle na autentizaéni systém UTB se zménou identifikatoru
uzivatelskych actd.
c) Soutinnost implementovaného Feseni s GDPR.
d) PFistupnost systému LMS Moodle pro technicky support dodavatele.

e) Skoleni uzivateld nadstavbovych modulll Integrace LMS Moodle s Office 365 a Studentska
nasténka LMS Moodle.

i f) Zajisténi podpory provozu nadstavbovych modull Integrace LMS Moodle s Office 365 a
Studentska nasténka LMS Moodle a feseni provoznich probléma v rdmci zaruky.

g) Upgrade systému LMS Moodle na posledni verzi LTS (4.1, pfipadné vy3$i). Tato ¢ast dila bude
realizovana pouze za predpokladu, Ze na ni objednatel ziska finanéni prostfedky, o ¢emi
obeznami zhotovitele nejpozdéji do 30. 4. 2024.

lll. Doba a misto pinéni

1) Zhotovitel se zavazuje zahajit pInéni dila neprodlené po nabyti ucinnosti této smiouvy.
2) PInéni bude poskytovéno ve dvou ¢astech v nasledujicich terminech (etapach):
Cast a) pinéni dle &lanku Il, odst. 3 pism a) ai f)), nejpozdéji do 9. 12. 2022.

Cast b) pinéni dle ¢lanku Il odst. 3 pism. g), nejpozdéji do 30. 6. 2024,

3) Mistem plnéni je budova s oznalenim US, Fakulta aplikované informatiky, Nad Stranémi 4511,
' Zlin 760 05.
4) Zhotovitel se zavazuje bezodkladné pisemné informovat Objednatele o veskerych okolnostech,
které mohou mit negativni vliv na dokondeni a pfedani dila.
5) O prevzeti dila, pfipadné jeho &asti, bude mezi smluvnimi stranami sepsan protokol o pfedani a
prevzeti dila (dale jen ,,Protokol”).
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Objednatel neni povinen dilo prevzit {resp. jeho Cast), pokud bude obsahovat vady a/nebo
nedodélky. Rozhodne-li se Objednatel dilo, ¢i jeho pfislusnou éast pfevzit i s vadami a/nebo
nedodélky, musi Protokol obsahovat i jejich soupis spolu s dohodnutym terminem jejich
gﬁg‘s‘fgfé'r‘)é:'r‘{i.,_Nec_lojde-li k takové dohodé, musi byt vSechny vady a/nebo nedodélky uvedené
"\7"P”r'ot0koli‘j‘ods_tranény od 15 dni od jejich podpisu.

IV. Cena dila

Cenadila, specifikovaného v ¢lanku Il. odst. 3) této smlouvy, byla sjednana vzajemnou dohodou
obou smluvn_i:c.h stran ve smyslu § 2), odst. 2) zakona ¢. 526/1990 Sb., takto:

a} doddvka a implementace nadstavbovych moduld LMS Moodle s Office 365 a Studentskd
ndsténka LMS Moodle 345 000,- K¢ bez DPH

L

b) §kdlen1’ uZivatelu nadstavbovych moduli 40 000,- K¢ bez DPH

«¢) upgrade systému LMS Moodle na posledni verzi LTS (4.1, pripadné vyssi)
195 000,- K¢ bez DPH

Cena dila bez DPH 580 000,- K¢
Sazba DPH 121 800,- K¢
Cena dila véetné DPH ' 701 800,- K¢
Slovy: sedmsetjednatisicosmset

korun ¢eskych vcéetné DPH

Cena dila byla sjednana jako nejvySe pfipustna a zahrnuje veskeré naklady Zhotovitele nezbytné
pro fadné a v€asné provedeni dila.

Dai z pfidané hodnoty bude U¢tovana dle platného predpisu ke dni zdétovaciho pinéni.
Zhotovitel prohlasuje, Ze se radné seznamil s rozsahem dila, mistem realizace jakoZ i
podminkami provadéni dila a potvrzuje, Ze dohodnutd smluvni cena zahrnuje ve3keré naklady
spojené s komplexnim provedenim dila. Zhotovitel na sebe prebira nebezpeéi zmény okolnosti
ve smyslu § 1765, odst. 2 Obéanského zakoniku.
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V. Platebni podminky

Objednatel neposkytuje zalohy.

Objednatel se zavazuje uhradit Zhotoviteli cenu dila dle €I. IV. této smlouvy na zakladé darového

dokladu — faktury, vystavené Zhotovitelem po provedeni kazdé etapy dila této smlouvy, pfi¢em3

pravo fakturovat vznikd Zhotoviteli dnem oboustranného podpisu pfeddvaciho protokolu.

Danovy doklad bude vystaven Zhotovitelem do 14 kalendarnich dnd od podpisu protokolu.

Splatnost faktury ¢ini 30 dnd od dne vystaveni faktury.

Faktura se povaiuje za uhrazenou dnem odepsani prislusné castky z uctu Objednatele ve

prospéch Uétu zhotovitele uvedeného na fakture.

Veskeré ucetni dafové doklady (faktury) musi splfiovat naleZitosti dafiového dokladu dle zakona

¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdé&jsich pfedpist. Uéetni a dafiovy doklad

musi obsahovat zejména tyto néleiitosti:

- oznaleni povinné a opravnéné osoby, adresu, sidlo, DIC,

- nazev zakdzky: ,UTB - Implementace nadstavbovych moduli LMS Moodle”, ID 1985

- Cislo smlouvy

- {islo dokladu,

- datum vystaveni, datum splatnosti, datum uskuteénéni zdanitelného plnéni,

- oznaleni penézniho Ustavu a ¢islo Gétu, na ktery se ma platit,

- konstantni a variabilni symbol,

- UcCtovanou Castku, DPH, u¢tovanou €astku vé. DPH, )

- ndzev projektu: ,ADAPT UTB: Adaptabilni, Digitalni, Agilni, Progresivni, Transformace
UTB ve Zling“,

- (islo projektu: NPO_UTB_MSMT-16585/2022

- nazevdila,

- dlvod Gctovani s odvoldanim na smlouvu,

- razitko a podpis osoby opravnéné k vystaveni dariového a Géetniho dokladu,

- seznam pfiloh a pfilohy samotné,

- dalsi naleiitosti, pokud je stanovi obecné zavazny predpis.

V pfipadé, Ze faktura nebude obsahovat stanovené naleZitosti, nebo bude obsahovat nespravné

udaje, bude v dobé splatnosti Objednatelem vracena Zhotoviteli zpét. V takovém pfipadé se

pferudi lhata splatnosti dané faktury a nova lhlta splatnosti zatne béiet dnem doruleni

opravené faktury Objednateli.

Den uskutecnéni zdanitelného plnéni nesmi pfedchazet datu ucinnosti smlouvy na zakladé

zvefejnéni v registru smluv dle zakona €. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach G&innosti

nékterych smluv, uvefejiiovani téchto smluv a o registru smluv (zakon o registru smiuv).

Veskeré cenové ddaje jsou uvadény v K¢ a také vedkeré platby budou probihat v této méné.

VI. Prava a povinnosti objednatele

Poskytovat Zhotoviteli nezbytnou soucinnost a veskeré potfebné informace, které jsou
nezbytné pro pinéni dila Zhotovitelem a/nebo, které jsou Objednateli znamy a/nebo o které
Zhotovitel pozada v souvislosti se zhotovenim dila.
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Dle pokyn(l Zhotovitele proveést opatfeni, ktera pomohou urychlit pinéni dila dle této smlouvy.
Informovat véas Zhotovitele o eventuadlnich rizicich vniku vad (poruch), které by mohly
signalizovat budouci vady (poruchy).

VII. Prava a povinnosti zhotovitele

Zhotovitel je povinen pinit dilo na své nebezpedi, ve stanoveném rozsahu, kvalité a v ¢asovych

limitech dle této smlouvy.

Zhotovitel predlozi Objednateli do 5 pracovnich dnl po nabyti ucinnosti této smliouvy

podrobny ¢asovy harmonogram veskerych praci s uvedenim konkrétnich termint instalace

v misté plnéni dle Cl. lll, odst. 3 smlouvy.

Zhotovitel je povinen upozornit Objednatele bez zbyteéného odkladu na nevhodnou povahu

véci prevzatych od Objednatele nebo pokyni danych mu Objednatelem k provedeni dila.
Zhotovitel organizuje G¢ast osob na jednanich a $koleni.

VIil. Odpovédnost za vady, zaruka

Zhotovitel poskytuje zaruku za to, Ze dilo bude zhotoveno podle podminek stanovenych touto
smlouvou, a Ze po dobu zaruéni doby bude mit dilo vlastnosti dohodnuté v této smlouvé a
vlastnosti stanovené pravnimi predpisy, normami a Ze bude pihé pouZitelné ke sjednanému
ucelu, popf. k ucelu obvyklému.
Zaruéni doba na dilo ¢ini 24 mésicl s moZnosti hlaseni zavady v casovém rozmezi ,24/7/365".
Zaruka zalind béZet dnem pFedani a prevzeti pfislusné etapy dila. Délka zaruéni doby se
automaticky prodluZuje o poéet dnl uplynulych od ohlaseni vady do jejiho odstranéni.
Zhotovitel je povinen nastoupit k odbornému zasahu pro odstranéni vady dila zjisténé v zarucni
dobé v rezimu ,,24/7/365“ s reakci do 4 hodin a s odstranénim vady do 8 hodin od nahlaseni
problému s moZnosti bezplatného feSeni ptipadnych problému s asistenénim centrem
dodavatele v pfipadé kritického incidentu. Pro ostatni typy probléma bude podpora realizovana
nasledovné: zacCatek feSeni problému nejpozdéji nasledujici pracovni den, vyfeseni problému do
jednoho pracovniho dne od za¢atku jeho feseni. V pfipadé, Ze charakter, zdvaznost a rozsah vady
neumozni stanovené thity k odstranéni vady ze strany zhotovitele splnit, miZe byt po dohodé
smluvnich stran dohodnuta delsi pfimérena lhita.
Jako kritické incidenty jsou povazovany:
e Celkovy vypadek Systému ¢i jeho podstatné ¢asti.
o Vyskyt vad v administraci Systému (podstatné Casti Systému) kdy neexistuje
ndhradni fedeni.
¢ Nedostupnost aplikace pro vétsinu uZivatel( (90 %), nebo pro ty uZivatele, ktefi
provadéji klicové ukony, a neexistuje nahradni feseni.
e NemozZnost uzivat ¢i provozovat Systém (podstatné casti Systému).
e Incidenty, které mohou zpusobit poskozeni nebo ztratu dat.
e Systém neni schopen 2zvlddat standardni provozni zatizeni (dle technické
dokumentace).
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e Ovlivnéni integrace Systému ({podstatné casti Systému) s ostatnimi systémy
Zakaznika.

e Nefunguje dilci kritickd ¢ast Systému {podstatné ¢asti Systému) ¢imi je podstatnym
zpUsobem omezena funkcionalita a neexistuje Zadné nahradni fedeni schvalené
Zakaznikem.

e NahlaSend nesrovnalost (nekonzistence) dat v Systému a ve vystupech pro
uzivatele.

e Nefunkéni autentizace uZivatell — uZivatelé se nemohou pfihlasit do LMS Moodle.

e PFerudeni komunikace mezi LMS Moodie a IS STAG.

o  Nefunkcni pfebirani vysledkt z LMS Moodle do IS STAG

Délka zaruc¢ni doby se automaticky prodluzuje o dobu od nahlaseni zavady do provedeni opravy.
Objednatel je opravnén reklamovat vady zboZi kdykoliv béhem zaruéni doby, a to bez ohledu na
to, kdy vady zjisti nebo je mél zjistit; § 2112 obéanského zakoniku se nepouzije. Reklamaci odesle
Objednatel pisemné na adresu sidla Zhotovitele, datovou zpravou dle ptisludného pravniho
predpisu ¢i e-mailem na adresu uvedenou v ¢lanku I., pficemZ volba zplsobu pfislusi
Objednateli. V reklamaci bude vada popsana véetné toho, jak se projevuje.

Zarucni opravy budou poskytovany v misté plnéni (Ize i vzdalenym pfistupem die povahy vady
dila) a za jeji provedeni nepfisludi Zhotoviteli jakakoliv kompenzace souvisejicich naklada.

Vady dila, na které se nevztahuje zaruka, je Zhotovitel povinen na Zadost Objednatele odstranit,
a to v pfiméreném terminu a za svych standardnich obchodnich podminek. Cena takové sluzby
neni souédsti ceny dila, specifikované v ¢l. V., odst. 1.

Nenastoupi-li Zhotovitel k odstranéni reklamované vady do 5 (péti) dnl po obdrZeni reklamace
Objednatele a neni-li pisemné dohodnuto jinak, je Objednatel opravnén povérfit odstranénim
vady tfeti osobu. Veskeré naklady vzniklé Objednateli v souvislosti s aplikaci tohoto postupu je
povinen uhradit Zhotovitel.

Prokaze-li se ve spornych pfipadech, ie Objednatel reklamoval neopravnéng, tzn., ie jim
reklamovana vada nevznikla vinou Zhotovitele a Ze se na ni nevztahuje zaruka, resp., Ze vadu
zpusobil nevhodnym zdasahem Objednatel apod., je Objednatel povinen uhradit Zhotoviteli
veskeré naklady Zhotovitelem ucelné vynaloZené v souvislosti s adstranénim neopravnéné
reklamované vady.

10) V pfipadé sporu o opravnénost uplatnéné vady budou smluvni strany respektovat vyjadfeni a

1)

2)

konecéné stanovisko znalce stanoveného Objednatelem.

IX. Sankéni ujednani

Pokud bude Zhotovitel v prodleni proti sjednanému terminu pfedani a pfevzeti dila, je Objednatel
opravnén uplatnit vici Zhotoviteli smluvni pokutu ve vysi 0,1 % z celkové ceny dila, specifikované
v Cl. IV, odst. 1, a to za kazdy den prodleni, nejvyse viak do 50 % ceny dila.

Pokud Zhotovitel neodstrani nedodélky ¢i vady uvedené v zapise o predani a pfevzeti dila v
dohodnutém terminu, zaplati Objednateli smluvni pokutu ve vysi 5 000,- K¢ za kazdy nedodélek
¢i vadu, u nichz je v prodleni, a to za kazdy zapocaty den prodleni.
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Pokud Zhotovitel neodstrani reklamované vady v dohodnutém terminu, je povinen zaplatit
Objednateli smiuvni pokutu ve vysi 5 000,- K¢ za kaZdou reklamovanou vadu, u niZ je v prodleni
a za kazdy zapocaty den prodleni.

Pokud bude Objednatel v prodleni s Uhradou faktury proti sjednanému terminu je povinen
zaplatit Zhotoviteli Urok z prodleni ve vysi stanovené pfislusnym pravnim pfedpisem.

Ujednani o smluvnich pokutdch nemaji vliv na odpovédnost za Skodu, jeji uplatiiovani ani
vymahani. Pro vylouéeni pochybnosti strany vyslovné konstatuji, Ze ustanoveni § 2050 OZ se
nepouzije.

X. Odstoupeni od smlouvy

0Od této smlouvy mlZe odstoupit kterakoliv smluvni strana z divodu podstatného poruseni této
smlouvy druhou smluvni stranou. Pravni ucinky odstoupeni od smlouvy nastdvaji dnem
nasledujicim po doruceni pisemného oznameni o odstoupeni druhé smluvni strané.
Podstatnym porusenim této smlouvy se rozumi zejména:

- zastaveni ¢ preruSeni praci Zhotovitele na dile z duvodu leZicich na strané Zhotovitele;

- prodleni Zhotovitele se spInénim terminu dokonceni etapy dila delsim nez 30 dnu;

- neodstranéni vad a/nebo nedodélkl uvedenych v Protokolu ve sjednaném terminu;

- provadéni praci Zhotovitelem v rozporu s touto smlouvou
Zavazky Zhotovitele, pokud jde o odstrafiovani vad a/nebo nedodélkG a zaruku za kvalitu praci
jim provedenych trvaji i po takovém odstoupeni.
Smluvni strany se dohodly, Ze Zhotovitel neni opravnén od této smlouvy odstoupit podle
ustanoveni § 2591 OZ.
Dorucenim odstoupeni od smlouvy zacne béZet Ihata u provedenych ¢asti predmétu plnéni.
Zhotoviteli zGstava zachovana odpovédnost za vady u provedenych Casti predmétu plnéni.

Xil.

Ochrana osobnich udaji, GDPR

Tento ¢lanek upravuje vzajemna prava a povinnosti smluvnich stran pfi zpracovani Osobnich
Gdaju, ke kterému dochazi v souvislosti s pinénim pfedmétu smlouvy. Smluvni strany jsou
v souvislosti s ochranou osobnich udaji povinny dostat viem povinnostem, které vyplyvaji
z pravnich predpisG platnych a aginnych na Gzemi Ceské republiky.

Pro uéely této smlouvy se za spravce osobnich Gdaju povaZuje objednatel (dale také jako
»Spravce”). Za zpracovatele se povaiuje zhotovitel (dale také jako ,zpracovatel”), ktery pro
spravce realizuje ,dilo” ve smlouvé definované a v této souvislosti zpracovava osobni udaje
subjektu Udaja. Zpracovatel je povinen ve vztahu k osobnim udajim, které zpracovava,
dodriovat stejné zasady a povinnosti jako spravce.

Smluvni strany prohlasuji, Ze jsou schopny zajistit technické a organizacni zabezpeceni ochrany
osobnich adaj. V této souvislosti se smluvni strany zavazuji zejména pfijmout veskera opatreni,
aby nemohlo dojit k neopravnénému nebo nahodilému pfistupu k osobnim Gdajlm, jejich
zméné, zniceni ¢i ztraté, jakozZ i jejich zneuZiti, a dale také opatieni tykajici se prace s pfislusnymi
informacnimi systémy, vymezenim omezeného okruhu osob, jeZ mohou disponovat s osobnimi
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udaiji, véetné zajisténi jejich micenlivosti o udajich, které se v ramci zpracovani osobnich udaja
dozvédél, zajisténi mistnosti a poéitacl s databazemi proti vniknuti tfetich osob, tj. bezpeénostni
zamky, hesla do pocitacd, antivirové programy, bezpecnostni zédlohy a dalsi vhodné nastroje.
V pfipadé jakéhokoliv poruseni zabezpeceni osobnich udajl je zpracovatel povinen v souladu
s pfislusSnymi pravnimi predpisy zaslat spravci bez zbyteéného odkladu informace o takovém
naruseni. Informace o takovém porudeni musi obsahovat:

a) popis povahy porudeni zabezpeceni osobnich udajl, kategorii a pfiblizného poétu dotéenych
subjekth Udajl a kategorii a pfiblizného poctu dotéenych zaznam osobnich Gdajd,

b) jméno a kontaktni idaje na povéfence pro ochranu osobnich udajd,

c) popis pravdépodobnych dusledkd poruseni zabezpeceni osobnich Gdajd,

d) popis opatfeni, které pfijal nebo navrhl k pfijeti s cilem vyfesit dané poruseni zabezpeceni
osobnich udaju véetné pfipadnych opatfeni ke zmirnéni moznych nepfiznivych dopadu.
Spravce a zpracovatel se dale zavazuji:

- nezneuZivat osobni Udaje k jinému neZ stanovenému Gcelu podle smlouvy;

- udinit s odbornou péci vSechna kontrolni a ochranna opatfeni za u¢elem ochrany osobnich
udajq,

- s odbornou péci dodriovat vSechna kontrolni a ochrannd opatfeni za ucelem ochrany
osobnich udaji;

- neprodlené reagovat na zadosti subjektl, tyto informovat o vSech jejich pravech a na Zadost
umoznit pfFistup k informacim o zpracovani, opravu osobnich Udajd, blokovani, dopinéni a
veskeré takové pozadavky se strany zavazuji vzajemné si predavat; zpracovatel se zavazuje
informovat spravce o vSech skute¢nostech majicich vliv na zpracovani osobnich udaj;

- oznamit kazdou pochybnost o dodrZovani pfislusnych pravnich pfedpis( platnych a uéinnych
na Gzemi CR & naruseni bezpetnosti osobnich Gdajd;

- bude-li to tfeba, poskytnout si vzajemné veskerou soudinnost pfi styku a jednanich s Ufadem
pro ochranu osobnich Udaji a se subjekty udaja.

- dodriovat vSechny ostatni povinnosti stanovené pfislusnymi pravni predpisy platnymi a
Gginnymi na uzemi CR, i pokud tak neni vyslovné uvedeno v této Smlouve.

- vynaloZit veskeré mozné usili na odstranéni protipravniho stavu ve vztahu k osabnim udajim
dle smlouvy, kterym by doslo k poruseni povinnosti stanovenych pfislusnymi pravnimi ptedpisy
platnymi a G&innymi na uzemi CR jedndnim ptisluiné smluvni strany, a to neprodlené poté, co
takova skutecnost nastane.

Zpracovatel je opravnén osobni udaje kazdého subjektu Udajd zpracovavat po dobu trvani
smlouvy, ne viak déle, jakmile pomine ucel zpracovani osobnich Gdaja dle pokynt Spravce.
Zpracovatel je povinen ukondéit zpracovani Osobnich (dajl v okamziku, kdy dojde k ukonéeni
smlouvy.

Veskeré informace, které si smiuvni strany v dobé platnosti smiouvy poskytnou, jsou dlvérné.
Smluvni strany se zavazuji, Ze tyto informace neposkytnou tfeti osobé ani je nepoutZiji v rozporu
s Ucelem jejich poskytnuti za uéelem splnéni smlouvy, neni-li smlouvou stanoveno jinak.

V ptipadé, Ze zpracovatel porusi své povinnosti uvedené vtomto clanku a své poruseni
neodstrani ani po pfedchozim pisemném upozornéni spravce v pfiméfené Ihaté k tomu mu
spravcem poskytnuté, je spravce opravnéna od této smlouvy odstoupit.
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2)
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7)

8)

9)

V pfipadé, Ze v dlisledku poruseni povinnosti na strané zpracovatele vznikne sprévci skoda, je
zpracovatel povinen tuto $kodu spravci uhradit, a to na zakladé vyzvy spravce adresované
zpracovateli.

XIll. Zavérecna ustanoveni

Zhotovitel bere na védomi, Ze je osobou povinou spoluplsobit pii vykonu finanéni kontroly dle §
2 pism. e) zdkona ¢. 320/2001 Sb., o finan¢ni kontrole ve vefejné spravé, v platném znéni.
Zhotovitel se zavazuje, Ze umoZni viem subjektim opravnénym k vykonu kontroly, z jehoi
prostredk( je plnéni dle této smlouvy hrazeno, provést kontrolu dokladi souvisejicich s timto
plnénim, a to po dobu danou pravnimi predpisy CR k jejich archivaci (zékon &. 563/1991 Sb., o
ucetnictvi, v platném znéni a zakon &. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, v platném znéni).
Zhotovite! neni opravnén postoupit jakékoliv pohledavky za Objednatelem vzniklé z této smlouvy
¢ vsouvislosti stouto smlouvou na tfeti osobu bez pfedchoziho pisemného souhlasu
Objednatele.

Tato smlouva jakoZ i pravni vztahy mezi smluvnimi stranami na zékladé této smlouvy vzniklé a
vyslovné neupravené jejim textem se Fidi pravnimi pfedpisy Ceské republiky s vyloutenim
koliznich norem, zejména Obdanského zakoniku.

Dilo je souéasti projektu spolufinancovaného z prostiedk( EU v ramci programu Néarodni plan
obnovy pro oblast vysokych §kol pro roky 2022-2024. Smluvni strany jsou povinny se pfi realizaci
dila a jeho propagaci Fidit pravidly pro publicitu, ktera jSou stanovena pro projekty
spolufinancované z tohoto programu. Zhotovitel je povinen uchovat veSkerou dokumentaci
souvisejici s plnénim dle této smlouvy minimdlné do 31. 12. 2034, pokud ¢esky pravni systém
nestanovuje |hatu deli. Objednatel, poskytovatel dotace, pfipadné jim povéfené subjekty
{pfipadné i daldi kontrolni orgény podle platnych pravnich pfedpisi) budou mit k témto
dokumentlm na vyZadani pristup.

Tuto smlouvu lze ménit a doplfiovat pouze pisemnymi, vzestupné islovanymi dodatky, které
budou za dodatek smlouvy vyslovné oznafeny a podepsany opravnénymi zastupci obou
smluvnich stran. ,

PFipadna nevynutitelnost nebo neplatnost kteréhokoli €ldnku, odstavce, nebo ustanoveni této
smlouvy nema vliv na vynutitelnost nebo platnost ostatnich ustanoveni této smlouvy. V pfipadé,
ie by jakykoli takovyto €lanek, odstavec nebo ustanoveni mélo z jakéhokoli divodu pozbyt
platnosti {zejména z dGvodu rozporu s aplikovatelnymi zakony a ostatnimi pravnimi normami),
provedou smluvni strany konzultace a dohodnou se na pravné pfijatelném zpGsobu provedeni
zamér( obsaZenych v té ¢asti smlouvy, jez pozbyla platnosti.

Smluvni strany prohlasuji, Ze se peclivé seznamily s obsahem této smlouvy, smlouvé rozumi,
souhlasi se véemi jejimi ¢astmi a jsou si védomy veskerych prav a povinnosti, z této smlouvy
vyplyvajicich, na diikaz toho pfipojuji své podpisy.

Tato smlouva je vyhotovena v pisemné formé a kazda smluvni strana k ni pfipojuje v souladu
s prislu§nymi ustanovenimi zdkona €. 297/2016 Sb., o sluzbach vytvarejicich dlvéru pro
elektronické transakce, svij kvalifikovany elektronicky podpis. '

9/11



(zakon o registru smluv).

XI. Pfilohy

Pfiloha €. 1 — Casovy harmonogram postupného Feseni

10) Tato smlouva nabyva platnosti dnem pfiloZeni elektronického podpisu posledni smluvni strany
a ucinnosti dnem uvefejnéni v centralnim registru smluv v souladu se zdkonem €. 340/2015 Sb.,
o zvlaStnich podminkach u¢innosti n€kterych smluv, uvetejnovani téchto smluv a o registru smluv

Aktivita Z2ahdjeni Dokoancéeni

Podpis smlouvy (T)

Kick-off projektu T+5 T+5

Implementace nadstavbového modulu Studentska nasténka* T+5 T+30

Implementace nadstavbového modulu Integrace LMS Moodle T+30 T+55

s Office365*

Skoleni uzivatell T+55 T+57

Upgrade LMS Moodle na LTS verzi 4.1 Dle data zverejnéni verze
a domluvy se zadavatel**

i
:
x
I‘r:
¢
E,
t
it
{
é
i
!
3

* Nejzazsi termin dodani je nejpozdéji do 9.12.2022.

Pfiloha €. 2 — Podrobna cenova kalkulace

Veskeré ceny jsou uvedeny v K¢ bez DPH

** V souladu s ¢l. [l Pfedmét smlouvy, dilo bude éast dila Upgrade systému LMS Moodle na posledni
verzi LTS (4.1, pfipadné vy33i) realizovana pouze za pfedpokladu, Ze na ni objednatel ziskd finanéni
prostiedky, o temZ obeznami zhotovitele nejpozdéji do 30. 4. 2024.

‘ dodavka a implementace cena za skoleni cena za upgrade
nadstavbovych modulll LMS uZivateld systému LMS Moodle
Moodle s Office 365 a Studentska nadstavbovych na posledni verzi LTS
nasténka LMS Moaoadle moduli (4.1 pFipadné vyssi)
5 345 000,- 40 000,- 195 000,- 580 000,-
cena celkem: 580 000,-
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1 Financovano
EVI'OpSkOU unii MINISTERSTVO SKOLS1vVI

3 MLAUE2E & TELOYYCHOWY
NextGenerationEU

Pfiloha €. 1 — Technicka specifikace

UTB - Implementace nadstavbovych moduli pro LMS Moodle

IDENTIFIKACNi UDAJE ZADAVATELE

Obchodni nazev: Univerzita TomaSe Bati ve Zliné
Sidlo: nam. T. G. Masaryka 5555, 760 01 Zlin
1CO: 70883521

Rektor: prof. Ing. Vladimir Sedlafik, Ph.D.

Ucelem této verejné zakazky je uzavfit smlouvu o poskytovani sluzeb.
Popis poZzadavku:

1. Soucasny stav
V soutasné dobé provozuje zadavatel jednu centralni instalaci LMS Moodle, kterd je propojena
s informaénim systémem studijni agendy IS/STAG.

Server:

o OS: Debian 10

e DB: MariaDB 10.3.23

o Celkovy pocet uZivatelskych uctu: 70 282
o Celkovy pocet kurzli: cca 7 363

e Celkové obsazené misto: 3,7 TB

o Verze LMS Moodle: 3.9.1

2. Ucdel a predmét pinéni vefejné zakazky
Pfedmétem plnéni této vefejné zakdzky je nasazeni dvou nadstavbovych moduld do systému LMS
Moodle. Souéasti je i Skoleni vybranych akademickych pracovnikl v pouZivani instalovanych
nadstavbovych modull vybranym dodavatelem.

Popis jednotlivych nadstavbovych modulu:

1. Integrace LMS Moodle s Office 365
Nadstavbovy modul pro LMS Moodle, sloufici jako integraéni mustek mezi LMS Moodle a Office 3657,
Nadstavbovy modul bude umoZiovat synchronizaci uZivateld mezi systémy LMS Moodle a Office 365,
autentizovat uZivatele viéi AAD (Azure Active Directory) pomoci OpenlD Connect, zobrazit LMS
Moodle v prostfedi MS Teams, moZnost planovani MS Teams webinafl z prostfedi LMS Moodle,
synchronizace kalendafe mezi LMS Moodle a MS Outlook, zpfistupnéni ulozisté MS OneDrive for
Business v prostiedi LMS Moodle.

1 2adavatel ma uzavienou provadéci smlouvu Microsoft Enrollment for Education Solutions &. 80517428 (plan Microsoft 365
A3), na zakladé které mlie uZivat na viech vlastnich zafizenich licence operaéniho systému Windows (upgrade na libovolnou
verzi v jazyce &eském a anglickém) a balik produktl Office (v libovolné verzi v jazyce ¢eském a anglickém).




|

2. Studentskd nasténka LMS Moodle

Nadstavbovy modul pro LMS Moodle, ktery umoziiuje zobrazit kurzy studenta v rozfazeni podle
semestrd a akademickych rok(. Na nasténce se budou zobrazovat i povinnosti definované
v jednotlivych kurzech (napf. odevzdani ukolu do uréitého data). Dale bude nasténka umoifiovat
sledovat plnéni kurzu (pokud tuto funkcionalitu bude mit kurz definovanou). Nasténka bude
zobrazovat struény prehled o poétu zapsanych kurzd v jednom semestru. Nasténka bude umozfovat
prohliZet také pfedméty z jich ukonéenych semestrd, které mél student zapsan.

Vybrany Gcastnik bude dale zajistovat dosazeni nasledujicich dil¢ich cili zakazky:

a)

b)

d)

f)

Nadstavbové moduly Integrace LMS Moodle s Office 365 a Studentska nasténka LMS Moodle
budou implementovany v souladu s vizudlnim stylem UTB (aktualnim vizualnim stylem LMS
Moodle) nejpozdéji do 9. 12. 2022.

Zachovani napojeni LMS Moodle na autentizaCni systém UTB se zménou identifikatoru
uiivatelskych uéta

V této casti plnéni dodavatel zajisti uchovani stdvajiciho napojeni LMS Moodle UTB na
zadavatelem stdvajici autentizalni systém SSO. Zménén bude jednoznaény identifikdtor
uZivatelského Gctu, stavajici identifikator (email) se nahradi za jednoznaény identifikator
uZivatele vramci UTB (UTBid). Samotna zména nesmi znamenat ztratu jakychkoliv dat
uZivatele (napftiklad zapis do kurzu, historie znamek apod.).

Soucinnost implementovaného fe$eni s GDPR
Implementace nadstavbovych modul( pro LMS Moodle UTB bude provedena ve shodé s GDPR.

PFistupnost systému LMS Moodle pro technicky support dodavatele

Vzdaleny pfistup do konzole implementovaného feSeni bude moiny pouze pfes VPN
zadavatele. Pfihligeni do systému bude umoinéno pouze pomoci SSH a vyutiti RSA klitového
paru. Dodavatel poskytne zadavateli vefejny kli¢ RSA {neni pfipustny kli¢ bez hesla) s délkou
min. 2048 bitl, ktery zadavatel pfida do serveru. Soucasti smlouvy bude otisk vefejného kli¢e
dodavatele vytvofeny hashovaci funkci SHA256. Jiny kli¢ nebude do systému pFidan.

Skoleni uzivatelG nadstavbovych modulii Integrace LMS Moodle s Office 365 a Studentska
nasténka LMS Moodle nejpozdéji do 9. 12. 2022

Skoleni uzivatell s pravidly pouZivani téchto nadstavbovych modulil v rozsahu 20 vyuéuijicich
hodin.

Zajisténi podpory provozu nadstavbovych modulll Integrace LMS Moodle s Office 365 a
Studentska nasténka LMS Moodle a Feseni provoznich problému v ramci zéruky

V rdmci provozu nadstavbovych modull pro LMS Moodle UTB zajisti dodavatel sluzby podpory
provozu a feseni provoznich problémi. V tomto kontextu zadavatel predpoklada uzavreni
provozni a servisni smlouvy. Podpora bude pro kritické problémy zajistovana vreiimu
24/7/365 sreakci do 4 hodin a s odstranénim vady do 8 hodin od nahlaseni problému
s mozZnosti bezplatného reSeni pFipadnych problému s asistenénim centrem dodavatele. Pro
ostatni typy problému bude podpora realizovdna nasledovné: zacatek feseni problému




nejpozdéji nasledujici pracovni den, vyfeseni problému do jednoho pracovniho dne od za¢atku
jeho FeSeni.

Jako kritické incidenty jsou povaZovany:

Celkovy vypadek Systému ¢i jeho podstatné ¢asti.

Vyskyt vad v administraci Systému (podstatné ¢asti Systému) kdy neexistuje nahradni
feseni.

Nedostupnost aplikace pro vétSinu uzZivateld (90 %), nebo pro ty uiZivatele, ktefi
provadéji klicové ukony, a neexistuje nahradni reseni.

NemozZnost uZivat i provozovat Systém (pb{d»statné Casti Systému).

Incidenty, které mohou zpdsobit pogkozeni nebo ztratu dat.

Systém neni schopen 2zvladat standa'fdni provozni zatizeni (dle technické
dokumentace). : ST

Ovlivnéni integrace Systému. (podstatne &asti Systému) s ostatnimi systemy Zakaznika.
Nefunguje diléf kriticka ¢ast: Systemu {podstatné ¢asti Systému) ¢imi je podstatnym
zplsobem omezena funkuonahta a. neexistuje Zadné nahradni fedeni schvélené
Zakaznikem.

Nahlasena nesrovnalost (nekonustence) dat v Systému a ve vystupech pro uZivatele.
Nefunkéni-autentizace uzlyatelu.—,uzwatele se nemohou pfihlasit do LMS Moodle.
Pferuseni komunikace:mezi LMS Moodle a IS STAG.

Nefunkéni piebirani-vysledki z LMS Moodle do IS STAG.

PferuSeni komunikace mezi LMS Moodle a Office 365.

g) Upgrade systému LMS Moodle na posledni verzi LTS (4.1, pfipadné vyssi).

Po upgradu bude otestovana funkénost véech moduld, zprava z tohoto testu bude pfiloZena k
reportu z upgradu. Report z upgradu bude obsahovat seznam veskerych upgradovanych
. komponent véetné verzi pfed a po upgradu. Upgrade systému LMS Moodle nemusi byt nutné
P proveden pred implementaci nadstavbovych moduld Integrace LMS Moodle s Office 365 a
= Studentskou nasténkou LMS Moaodle, mlze byt proveden pfipadné i pozdéji — dle dohody se
zadavatelem.

Pokud jsou kdekoliv v této technické specifikaci pouzity konkrétni nazvy ¢i obchodni oznaceni, jedna

¢ se 0 oznaceni a vymezeni stavajiciho prostiedi zadavatele z divodu zajisténi kompatibility. Zadavatel
pripousti nabidnuti obdobnych technickych feseni.

Pozaruini servis bude fesen samostatné servisni smlouvou.




