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Sluzba se zavazkem: V pripade vyuiitt Specalin nabiduy se Zaveryete fadné vzval Bluibu a platl za m Lo duba bvani Spec.atn
nanidiky vymeénou za zvyhodnénou cenu mésicnino pausalu nebo zvyhodnénou cenu lelskomumikainiho zahzen: Zavazek plyncua 7+
2Zvyhodnéng ceny mésicniho pausalu se po uplynuli doby zavazku aulomaticky obnovujs o stejnou dobu fautoprolongace;

Pokud nejsie spotiebilelen pak nejsle opravnén pe dobu trvanl Specialn! nabidky SluZbu zrudn pokud by lhuta pro zrusem Sluzby
<onéila driem klery pfedchazi posfadnimue dii doby trvani Speaidini nabidky Vami podand 2avost o zruSeni SkuZby 1 vypovid smicuvy v
rozporu s predehozi velou je nepiaina V pripadé e se O2 pied uplynulim doby trvam Speadlu nakidiy s Var jako respotiebieiem
dohodne na ukonéeni Speciaini nabidky je fato dohedes podminena uhiazenwn veskerych splatnych vyudlavani ceny za Sluzby, klere
Vant byly poskyinuty a zaplacamim pausaliniho odskegneni ve sigdnane vyst Yyse uihrady teto sankce ipausainihe ndskodnént &
soucet mEsiénich pausalu (podle alausdIinino pauséalu veetnd DPH) Zbyvejicich do wence doby Invani Specialm nabidky a 12241l men
koneénou zvyhodnénou kupni cencu a standardni cenou sluzby u 02 podie Ceniku. Piineplacen: vydctovani za Sluzby Vam miie byt
po dobu prodleni poskylovani sluzeh omezeno nebo prerugeno v souladu se Vaeobecnyrmi podminkami Q2. V pripadé ukonéeni mobilni
Sluzby pro neplaceni Vam bude &tovana smluvni pokuta ve vy5i souctu mésiénich paudall (podle aktudiniho pausalu véetng DPH)
zbyvajicich do konce doby trvani Specialni nabidky a rozdily mez: konetnou zvyhodnénou kupni cenou a standardni cenou sluzby u 02
podle Ceniku

Pudpisern tohoto dokutmentu by zpél vypoved) vsech pripoekielefonnich cisel ko jsou s Inmio davameniu obsazeny Zaroven
bieru na vadomi Ze ostatni vvpoved: pfingekielcfonnich cisel zUstavari v platnost

Sleva na volani do zahraniéy imezmarodig volam: o pfipade. g mate § U2 vcdadeny Daneo o posloctiob slevy posiyine Vam
(7 od okamiiku Uémncst tete Dohody do 31 tezna 2018 na vsechna Vase mobilni telefonni cisla slevu ne volani do zakranic
(mezinarodn volani) ve vysr 30% sleva na mezinarodni volani pro zony 1 az 8 Nejpozdép 20 dni pred uplynutim této doby se O2
zavazule zaha)t se Zakaznikem jednani o nastaveni novych podminek pro volani do zahrani&i (mezindrodmn volani), kiere budou
obdobné tém platnym do 31 bfezna 2018,

Vyuziti kontaktnich udaji pro identifikaci: Ugasinik podpigem lohoto smiuvniho dokumentu prohladuje ze kontakin Gdaje v ¢ast 2.
uvedene v lelo specifikaci sluzby jsou akiualmmi kontaktninu udap slauzici  wdentitikact jeho osoby vuc ©2 Pokud bude z danyeh
kontakinich gdaje OZ konlaklovano pak j& Q2 opravnenc poskytnoul na lyto kuntahly pinohodnotne mlarmace v rozsahu ukond
souvisgjicich s poshytovanim sluzeb spolechosu O2 Ucastnikoy. zepmena oblednaval ménil usit siuzby ve ziizovani sluzeb se
zévazkem a ze Spedidlni nabidky ve smyslu Véeobecnych podminek pro poskylovani vefene dostupnych sluzeb elekiromckych
komunikaci spoleénostt 02 Gzech Republic a.s., objedndvat nakupcvatl a prebirat zhoZi na znackovych prodejnach a astatnich
prodejnich mistech a u obchodnich partner(, vyfizoval ohjednavky sluzeb prostiednictvim telefonické linky nebo samoobsluzného
internetovéhao portalu Meje C2, prebirat vyluétovani alp

5 VYUCTOVANI Z4 SLUZEY - ZPUSOB PLATEY
VYUCTOVANI JE STANDARDNE VYSTAVOVANO ZDARMA V ELEKTRONICKE FORME a bude 7astlano na e-mailovou adrest Je-
I vyadtovan zasldno v elekhioncke lerme, je 1o varze canovym dokladem Paprrove vyuétovani jako dopingk k elektronickému je
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Jdk mohu zménil nastaveni a zjistil stav svych sluieb?

F‘rB spravy Vasich sluzeb jsou phpraveny inteinatcve shanky vavey mojeo? cz Pro chybiz eiglony o doslupng apliiase Kepe O2

Jaké jsou moznosti thrady za sluzhy?

Doporuéueme nastaven| inkasa. aby Vam plalby aulomaticky odchézely z Vadeho bankovniho Gty Vice informact o dalsi zpusoby
naleznete na www 02 cz/vyuctovani

Potrebuji pomoci s nastavenim dat,

Kompleini informace jednoduché navody a videa nalesnels pa veww 02 ¢7 'lechzong

Vzorovy fonnulaf pro oznameni odstoupeni od smlouvy nebe od jeji zmény pit sjednam smlouvy prostieoky Komumikace na
datku nebo mimo prostory obvykié k podnikani:

Adresal 02 Czech Republica s Z2 Brumiovkou 266.2 Piaha 4 Michle PSC 140 22 Oznamup. z& lunto odstupup od smicuvy nebs od

j&;1 zminy tykajicl se poskytovan stuzby . natelefonnim Cisle 3 klerou jsem uzaviel s 02 dne
Datum pmeno a pigmeni, adresa a podps Uastnika (spotfebitele)
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vystavovanu s zasilano jen na vyslovnou zadost na pesicvini adresu uvetenod nize & | zpoplathéne Vyhradne papioa
svactcueni e zaslléng pouze vymezenym skupmam Ugastniki - viz Cenik
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Ziclevaci obdobi je 1 mesic. Fodater « kunco slanosy o a nemusi se kryt s kale sj&_grﬁ‘: platnost L".iniﬁ"m dni Ddh"'
e zugtovacine onuoh: Vyuétovan platte veas pod spravaym variabilosnm syibelein o neflacent mofE byl pﬂsh-to{;am s{u:’uﬂ}:b“
creiedeno nebo zrudeno ich 5.4 a gl 57 VP O2 e clenerr sdiuzen) SOLUS a plipadne dluhy jsou hlaseny do registiu khienju (c‘;l-ﬁ;r_‘% .
Y Nyuetovan je doruceno do 12 unf od konce kazdeho zaclovacino obdob Neobdrzite-h pravidelné vyudtovam voas poz
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EOHLASEM .

Poohlasu) 2e msem opravné © jecrat za Ucasinika a na jeho uéet Souhlasim s polzemer kKonie mych osobnich doklad( i€l 2.3 vP)
t el doluzenodentifihace - schrary pred podvody e strany itehich oS0t Beru na vedom™n e odpovidam za vyuZzivan Sluzeb/SIn
ety dle 68 11 4 VP s prolo se Zevazuy O nahlasd phipadincu kidde? neto podezien: ne znsuziti Beru na vedomi. Ze O2 poskytuje
sivzp, za podmines stanavenyoh O, klare scu opsazeny natdto Spectimac ce Vsesbeonyen poantinkach @ Cenike se hierpmi jsem
mel maznost se scznamil 8 zavazuy £e tyto smluvi podnunky dodrzoval Q2 neskeepiuje uziti obchednich podmingk jinych osob na
1=rs smiuvni vzigh Upravy v rame tohoto formulafe Ize &init jen Lak, jak lo struktura formulaie predwvida: pné apravy nebudoy
skzeplovany Smilouvu nelze uzavitt s vyhradou dodatkem ¢ odchylkou od smluvnich podminek uvegenych vySe ami rekapitulac! jpnym;
sty Nem Vam cokol jasné? Zeptejte se prosim pfed podpisem.



