SMLOUVA

O zajisténi provozu pocitacové sité a udrzbé pocitaci.

A. Smluvni strany

1. Mg¢stska ¢ast Praha - Zbraslav

Sidlo: Zbraslavské nam. 464, 156 03 Praha — Zbraslav
ICO: 002 41 857

DIC: CZ00241857

jednajici: Ing. Zuzanou Vejvodovou, starostkou

(dale jen ,,zadavatel®)

2.
sidlo:

axis, spol. s r. o.
U Klimentky 3/3083, Praha 5 — Smichov, 150 00

provozovna: Na Kodymce 33, Praha 6, 160 00

ICO:
DIC:
banka:

485 85 891
CZ48585891
Fio banka a.s. Praha

Cislouctu:  XXXXXXXXX
zastoupeny: Michalem Gottwaldem, jednatelem spolecnosti
(déle jen ,,poskytovatel*)

uzaviraji dle ust. § 1724 zdkona €. 89/2012 Sb., obCanského zakoniku, niZe uvedeného dne,
meésice a roku néasledujici smlouvu:

A. Predmét smlouvy

Poskytovatel se zavazuje provadét pro zadavatele pravidelnou (v pracovni dobé
zadavatele, tj. pondé€li a stfeda od 07:30 do 18:00, utery a ctvrtek od 07:30 do 14:00
avpatek od 07:30 do 13:00 hodin, nepietrzitou) dalkovou kontrolu (monitoring)
server zadavatele (a to fyzickych i virtudlnich serverfi). Tato kontrola zahrnuje
kontrolu funk¢nosti systémt, prubézné sledovani ¢innosti sluzeb (viry a jiné podezielé
¢innosti), kontrolu HW serverti, aktualizace antispam filtru, bezpecnostni aktualizace
stavajicich verzi operaCnich systéml a antivirovych programi. Aktudlni seznam
serverd je obsahem pfilohy €. 1 této smlouvy a je jeji nedilnou soucdasti.

Poskytovatel se zavazuje provadét spravu a udrzbu a odstranovat zdvady veSkeré
vypocetni techniky zadavatele (jednd se o servery — fyzické i virtudlni, sitové prvky,
klientské pocitace, periférie a dalsi, viz pfiloha ¢ 1 této smlouvy). Tuto spravu bude
poskytovatel provadét dle potfeby bud vzdilenym piistupem, piipadné osobni
navstévou u zadavatele.

Poskytovatel se zavazuje provést zadavatelem pozadovanou prici (v pracovni dobé
zadavatele) v nésledujicich terminech od nahlaseni na tel. 233 335 307, na
internetovém portale poskytovatele nebo na e-mailu: sw-podpora@axis.cz .



10.

- maximdln€ 2 hodiny v pfipad¢ zdsadni zavady zabranujici provozu celé sité
zadavatele,

- 4 hodiny vpfipadé zdvazné zavady znemoziujici cinnost jednotlivym
pracovnikiim zadavatele,

- 1 den v ptipadech ostatnich zdvady.

Pozadovanou praci se rozumi zapoceti feSeni zdvady a pokracovéani feSeni bez
zbyte¢ného prodleni az do jejiho odstranéni.

Poskytovatel se zavazuje zadavateli poskytovat odborné konzultace v oblasti IT,
pomahat a navrhovat dal$i rozvoj vypocetni techniky, pomahat pfi jednani s dodavateli
dalSich produktti a sluzeb z oblasti IT.

Nahlasovat zdvady a objedndvat navstévy techniki poskytovatele mohou pouze
kontaktni osoby urfené odpovédnym zdstupcem zadavatele. HlaSeni se provadi na
pevné lince poskytovatele (tel. 233 335 307), na internetovém portdle poskytovatele
nebo na e-mailu: sw-podpora@axis.cz .

Kazd4 préce technika bude vykdzéana v celkovém prehledu vykonanych praci.

Poskytovatel bude zachovavat ml¢enlivost ve vztahu ke vSem informacim ziskanym
od zadavatele. Za poruSeni povinnosti ml¢enlivosti je poskytovatel povinen zaplatit
zadavateli smluvni pokutu ve vysSi 1.000.000,- K¢ za kazdé jednotlivé poruseni.
Povinnost zachovavat mlcenlivost trvd i po ukonceni platnosti této smlouvy.
Uplatnénim smluvni pokuty neni dotéeno prdvo zadavatele na nahradu Skody, jiz se
muze domdhat v plné vysi vedle smluvni pokuty.

Zadavatel se zavazuje poskytnout veskerou moznou podporu poskytovateli potfebnou
k vykondvani ¢innosti, které jsou obsahem této smlouvy.

Poskytovatel dd k dispozici odpovédné osobé zadavatele piistupové hesla ke viem
spravovanym zafizenim.

Kontaktni osoba zadavatele bude pisemné oznidmena poskytovateli tajemnici Utadu
MC Prah-Zbraslav, tel: XXXXXXXX, e-mail: XXXXXXX

B. Platebni podminky

Cena praci vykonanych dle bodu A odst. 1 je stanovena na 750,- K¢&/mésic za kazdy
fyzicky server a 300,- K¢/mésic za kazdy virtudlni server. Aktudlné je predmétem
smlouvy sprava 4 fyzickych serverii a 6 virtudlnich serveri. Pausilni poplatek za
monitoring serveru je tedy 4.800,- K¢/mésic.

Prace provadéné dle bodli A odst. 2 aZ A odst. 4 v rozsahu 18 hodin/mésic budou
hrazeny pausilné a to ¢astkou 10.800,- K&/mésic. V piipadé nevycCerpédni tohoto Casu
bude zbyly cas pfeveden do nasledujiciho mésice. Do dalSich mésict se jiz Cas
nepievadi. V této cen€ je 1 zahrnuta 4x doprava k zadavateli. PauSalni cena nezahrnuje
nahradni dily a potfebny materidl. Taktéz pausalni cena nezahrnuje hardwarové opravy
zatizeni, které nejsou doddny poskytovatelem, a téch, které nejsou v zarucni dobg.
Uvedend pausdlni cena je urCena na softwarové prace na klientskych pocitacich.



V piipad€, Ze tyto prace nenaplni pauSdlni hodiny, bude zbytek casu odecten
z hardwarovych praci, pfipadn¢ ze softwarovych serverovych praci.

V ptipadé, Ze pozadované prace piekro¢i uvedeny Casovy limit, budou dalsi prace
fakturovany dle provadénych ¢innosti ndsledovné:

- HW préce (instalace komponent, siti, opravy PC) 520,- K¢&/hod,

- SW préce na OS Windows 640,- K¢é/hod,

- SW prace na OS Linux a Windows server 800,- K¢/hod.

- prace Windows provadéné dalkove 620,- K¢/hod.

- prace Linux/Windows server provadéné dalkove 770,- K¢/hod.

Cas technika poskytovatele striveny na cesté je fakturovan sazbou 320,- K¢&/hod.
Cas uvedenych praci je Cisty, skute¢né odpracovany cas.

Pokud nebude odstranéna nahldSend zdvada z dGvodu nedostatecnych znalosti
technickych pracovnikli poskytovatele, nebude ¢as na odstranovani zavady fakturovan.

Vsechny ceny uvedené v této smlouvé jsou bez DPH.

Ceny dle odstavce B mohou byt upraveny pouze pisemnym dodatkem k této smlouvé
podepsanym ob&ma smluvnimi stranami. Ceny budou upraveny v piipadé rozsiteni
poctu spravovanych zafizeni, piipadné¢ na zéklad¢ inflace.

C. Fakturac¢ni podminky

Poskytovatel vystavi zadavateli daiiovy doklad-fakturu posledni den kalendarniho
mésice za provedené priace a pravidelné navstévy tohoto mésice dle platebnich
podminek uvedenych v odstavci B této smlouvy.

Soucasti faktury je vypis jednotlivych praci provedenych v daném obdobi
odsouhlaseny zadavatelem.

Fakturovand cena bude zaplacena zadavatelem bezhotovostnim pfevodem ve prospéch
bankovniho tuc¢tu poskytovatele. Okamzikem zaplaceni faktury se rozumi pfipsani
piislusné ¢astky na ucet poskytovatele.

Splatnost faktury je 21 dni ode dne vystaveni. Poskytovatel je povinen dorucit fakturu
zadavateli bezodkladné po jejim vystaveni. Faktura bude dorucena v digitalni formé na
e-mail adresu uréenou zadavatelem.

Smluvni strany si sjedndvaji, Zze zadavatel ma pravo vrétit fakturu k pfepracovani,
pokud nebude obsahovat veSkeré naleZitosti dafiového dokladu nebo jeji soucasti
nebude vypis praci dle bodu 2 tohoto ¢lanku. Poskytovatel se pro tento piipad
zavazuje opravit fakturu do 20 dnli od jejiho vriceni zadavatelem. Po dobu opravy
faktury neni zadavatel v prodleni s tihradou ceny.

D. Platnost smlouvy, ukonceni smluvniho vztahu

Tato smlouva se uzavira na dobu uréitou do 30.4.2018.



Kazd4d ze smluvnich stran je oprdvnéna smlouvu bez udini divodu pisemné
vypoveédét. Vypovédni doba je sjedndna v délce 2 mésici a zacind bézet dnem
nasledujicim po doruceni vypovédi.

E. Zavérecna ustanoveni
Tato smlouva nabyva platnosti a u¢innosti dnem podpisu obéma smluvnimi stranami.

Otédzky touto smlouvou neupravené se fidi obecné zdvaznymi prdvnimi predpisy,
zejména zakonem €. 89/2012 Sb., obCanskym zakonikem.

Jednotlivd ustanoveni smlouvy jsou vzdjemné oddélitelnd. V piipade, Ze nckteré
ustanoveni této smlouvy je nebo se stane neplatné, netii¢inné nebo nevymahatelné,
zustavaji ostatni ustanoveni této smlouvy platnd, uc¢innd a vymahatelnd. Smluvni
strany se zavazuji nahradit neplatné, nedinné nebo nevymahatelné ustanoveni
ustanovenim jinym, platnym, d¢innym a vymahatelnym, které svym obsahem a
smyslem odpovidd nejlépe obsahu a smyslu ustanoveni ptivodniho. Obdobné budou
smluvni strany postupovat pii zmén¢ pravni dpravy, kterd by méla dopad na tuto
smlouvu.

Smluvni strany prohlaSuji, Ze skutecnosti uvedené v této smlouvé nejsou obchodnim
tajemstvim ve smyslu § 504 zdkona ¢. 89/2012 Sb., obcansky zdkonik, a ud¢luji
souhlas k jejich uZziti a zvefejnéni bez stanoveni jakychkoliv dal§ich podminek.

Smluvni strany vyslovné sjedndvaji, Ze uvetfejnéni této smlouvy v registru smluv dle
zékona c¢islo 340/2015 Sb., o zvlaStnich podminkdch udcinnosti nékterych smluv,
uvefejnovani téchto smluv a o registru smluv (zdkon o registru smluv) zajisti Méstska
¢ast Praha — Zbraslav.

Smlouva je vyhotovena ve dvou vyhotovenich, kdy jak zadavatel, tak i poskytovatel
obdrzi po jednom vyhotoveni, které maji platnost origindlu.

Smluvni strany prohlasuji, Ze si tuto smlouvu pied jejim podpisem piecetly a jsou
sezndmeny s jejim obsahem, Ze tato smlouva vyjadfuje piesné, ur¢ité¢ a srozumitelné
jejich vili a Ze jim nejsou zndmy Zadné skutecnosti, které by branily jejimu uzavieni a
splnéni zdvazki touto smlouvou zaloZenych, a Ze byla uzaviena po vzdjemné dohod¢
podle jejich pravé a svobodné viile, coZ stvrzuji svymi podpisy.

V Prazedne ............... 2017 V Prazedne ............ 2017

za zadavatele: za poskytovatele:

Zuzana Vejvodova Michal Gottwald



