Navrh smlouvy o poskytovani sluZeb - Zvla§tni smluvni podminky

Cislo smiouvy GEHC: GECZ/635

Cislo smlouvy Zakaznika: 004/0VZ/22/064-S
ONE FOCUS

Uzavirana mexzi:

Zakaznik: Fakultni nemochice Ostrava

Adresa: 17. listopadu 1790

Mésto: 708 52 Ostrava Poruba

IC: 00843989

DIC: CZ00843989

Zastoupeny: "MUDr. Jifi Havrlant, MHA, Feditel

Telefon: 597 373 212

E-maill s

Bankovni spojeni: Ceské narodni banka

Cislo Octu: 66332761/0710

Kontaktni osoba: F

Pozice: OUCH

Oddéleni: Odbor zdravotnické techniky _

{dale oznacovana jako ,,Zakaznik”)

a

GEHC: GE Medical Systems Ceska republika, s.r.o.

Adresa: Bucharova 2641/14

Mésto: 150 00 Praha 5

IC: 63991306

DIC: CZ263991306

Zastoupeny: Ing. Radan Wawrosz, jednatel

Telefon: +420 220 190 690

E-mail: servis.gehc@ge.com

Bankovni spojeni: ING Bank N.V.

Cislo attu: 1000553304/3500

Kontaktni osoba:
Zakaznickeé stfedisko: +420 800 120 180

(dale oznacovana jako ,,GEHC*)

GEHC a Zakaznik (jednotlivé oznaCovani jako ,Strana“ a kolektivnd jako ,Strany“) se timto dohodly na
nasledujicim:

GEHC bude Zakaznikovi poskytovat sluzby specifikované ve Vieobecnych obchodnich podminkach a téchto
Zviastnich smluvnich podminkach na nize popsanych Zafizenich. Podpisem téchto Zviastnich smluvnich
podminek Zakaznik prohlasuje, Ze se piné seznamil se Vieobecné obchodnimi podminkami sluzeb GEHC, stejné
jako s témito Zviaitnimi smiuvnimi podminkami a Ze zcela chape jejich obsah a zcela souhlasi a pfijima uvedené
podminky. Na smluvni vztah vznikly dle této smlouvy se plné vztahuji Vieobecné obchodni podminky (déle jen
»VSP“), které tvofi nedilnou soucast smlouvy. V pfipadé rozporu ustanoveni téchto Zviaitnich smiuvnich
podminek s VSP, ma pfednost ustanoveni Zvlastnich smluvnich podminek.




Datum nabyti G&innosti smiouvy: Smlouva nabyva platnosti podpisem obou smluvni,
stran a Ucinnosti nejdfive dnem zvefejnéni v registr,
smluv v souladu se z&konem ¢, 340/2015 Sb., o registry

smluv, v platném znéni,

Obdobf Gcinnosti smiouvy: 5 let

Celkova rocni cena: 1 400 000,- (bez DPH)

DPH 21%: 294 000,-
Celkova ro¢nicena: 1694 000,- (véetné DPH)
Ména: Ké

Cetnost periodického poplatku (platebni podminky):

Ctvrtletne: 350 000,- (bez DPH)
DPH 21%: 73 500,-

Ctvrttetne: 423 500,- (v&etn& DPH)
Ména: K&

zpétné

Celkova rotni cena bude vypocitana na pomérném zakladé. Zakaznik uhradi celkovou Castku Periodickych
poplatki vyfakturovanych spolecnosti GEHC plus odpovidajici DPH v aktualné platne vysi do tficeti (30) dndi ode
dne doruceni faktury na adresu Zakaznika.

Zahrnuté sluzby:

*» Zafizeni pokryvané smiouvou bude v provozu a funkéni minimalné 95% z pracovnich dng v daném
kaleridarnim roce.

* Provadéni bezpetnostaé technickych kontrol a oprav dle zikona &, 89/2021 Sh. O zdravotnickych
prostiedcich ve znéni pozdéjSich predpiss vyrobcem kvalifikovanou osobou, dle pFedpisy vyrobce
zdravotnického prostiedku a v soutadu s jeho doporudenimi a platnymi technickymi normami a cilem

Snizit riziko poruchy a udet stay pfistrojové techniky na (irovni zarucCujici jeho normalni a bezpelné

Bezpecnostné technické kontroly a opravy, ukoncené protokoly.
* Vcené za poskytovani servisnich sluzeb, jsou zahrnuty:
o Veskeré nahradni dily;
o Cestovné z mista poskytovatele sluZeb do mista provadéné opravy;
o Cas straveny na cesté;
o Préce technika;
o Vystaveni protokol( o provedené bezpecnostné technické kontrole;
*  Provadéni povinnych bezpecnostnich tprav nebo modernizace zaffzeni, které jsou nafizeny GEHC nebo
pozadovany ze strany pravnich pfedpist.
Paskytovani sluzeb v pracovnich dnech od 8:00 hod do 17:00 hod.
Doba nastupu na opravu na mists do 24 hod od prokazateiného nahlaseni poruchy faxem nebo emailem.
* Provedeni opravy do 48 hodin od nahlaseni zavady, v pfipadé potfeby nahradniho dilu do 5 pracovnich
dnii. Pro (Zely uréeni ndoby néstupu na opravu na misté“ nebude brana v (vahu doba mezi koncem
pracovnich hodin jednoho pracovniho dne a zaatkem pracovnich hodin nasledujictho pracovniho dne.
* Zaruka za jakost dila a na kvalitu n&hradnich dilg pouzitych v ramci servisniho zasahu minimalné 6
mésich od podpisu Protokolu o predani servisnich pracf,



Zarizeni pokryvané smlouvou

Nazev Zafizeni:
Systémové ID:

Misto umisténi Zafizeni (pokud se lisi od adresy

organizace)

IGS 630
C51054VA02

Polet preventivnich prohlidek/rok: 2

Rocni cena bez DPH

Nazev Zafizeni:
Systémové ID;

AW Z800

1365 200,- K&

CS1054AW07

PoCet preventivnich prohlidek/rok: 1

RoCni cena bez DPH

34 800,- K

(v této smlouvé téz jako »Lafizeni®),

Definice:

Hl.
Specifikace Sluzeb Zakaznika

Fakultni nemocnice Ostrava, Radiodiagnosticky (stay

Fakultni nemocnice Ostrava, Radiodiagnosticky Gstav

»¥ “ Znamena, Ze pfedmétna sluzba je ve Sluzbach zahmuta, jako standardni sluZba

»IMF

»CT“ Znamena zafizeni pro poéitacovou tomografii
»MR" znamena zafizeni pro magnetickou rezonanci
»NA¥ Znamena, Ze pfedmétna sluzba neni k dispozici

»Neni zahrnuto® znamend, Ze pfedmétna slusba ve Sluzbach neni zahrnuta.

»NM" znamena zafizeni pro nuklearni medicinu

~R&F" Znamena zafizeni pro rentgenovou skiaskopii

»Rad" znamena zafizeni pro skiagrafii

»PET“ znamena zafizeni pro pozitronovou emisni tomografii

»Prednostni vyFizeni“ v souvislosti s pfistu
pFimérenou snahu zorganizovat Einnost Z

odpovédét do 10 sekund.

* Znamena Instrukce o povinnych bezpecnostnich {pravach, modernizacich

pem do Zakaznického stfediska znamena, %e GEHC vyvine veskerou
akaznického stiediska tak, aby bylo schopno Zakaznikovi telefonicky

»PFifazeny" v souvistosti s pfistupem do Zakaznického stfediska znamena, Ze GEHC vyvine vekerou

pfiméfencu snahu pro zorganizovani Zakaznického stre
Zakaznikem a zajisti, aby zastupce pfijimajici volani Z
pfedavanym Zakaznikem do Zakaznického stiediska v
»YOP* znamend Vieobecné smiuvni podminky poskyt

I.Zdkladnf sluby

Komunikace a vztah

diska pro pfizplsobeni telefonického kontaktu se
akaznika mél pfistup k relevantnim informacim dfive
Misté& umisténi zafizen. ‘
ovani sluZeb GEHC GCinné ke dni uzavFeni této smlouvy

| PFistup do Zakaznického stiediska

Zékaznické stredisko je lokalni a
zastupci hovoHi jazykem Zakaznika.
GEHC vyuZiva bezplatné mistni
Zakaznické stiedisko.

iLing vzdaleny pristup (technicky
pozZadavek)

Tato sluzba umoZiiuje podat primy
pozadavek na technickou podporu
24/7 pomoci iLing (vlastnost
sluzby, pfimo dostupna na konzoli
pristroje, slouZici pro zaslani
zpravy technickému expertovi
GEHC), jak je popsano v piiloze 2
VOP.

Neni zahrnuto

Servisni odezva

| PFistup k odbornikovi pres
| Yzdalenou diagnostiku / InSite

Zasah na ZaFizeni na délku,
provedeny ze strany GEHC pomoci

’ v

_




vzdalend odpora

| Sluzby na dalku,

i NS,

Garantovany technik vzdalens
pracujici na zafizeni

Informace o planu servisniho
zasahy ze Zékaznického stfediska

GEHC zaru€uje, e technik zacne
vzdalené pracovat na Zaizeni v
souladu s VOP v ramci definované
Doby do pFipojent.

Neni zahrnuto

Zakaznické stfedisko Zakaznikovi
poskytne informace o planu
servisniho zasahu v ramci Doby
odezvy, véetné odhadovaného &asu
pro zprovoznéni Zafizeni.

U nékterych typ( Zafizeni tento
zavazek nelze dodrzet, pokud
Zafizeni nenf pripojeno pomoci

w

sirokopasmového pfipojeni a/nebo

pokud nelze zajistit Dalkové sluzby.

Doba odezvy: do 12 hodin (plati

pro pracovni dny)

Do 24 hodin

i —— - ' 4
Doba nastupu na opravu na mistd
Doba pokryti

Vysvétleni uplatnéni Zaruky
provozuschopnosti je uvedeno ve
VOP

Pracovni hodiny

_Poskytované Sluzby die wirenosti 3

arfizeni

Planovana tidrsba
Neomezeny pocet Oprav (Nahradni
soucastky a Prace)

l

Tato Sluzba je standardns
zahrnuta, ale nebude

mozZnost , Limitovana oprava“,

Instalace Nahradnich soucastek
hebo Zvlastnich soucastek

v
o

aplikovatelna, pokud Zakaznik zvoli

Zahrnuto v Oprave.
Upozoriiujeme, e v pfipadé
Limitovanych Oprav GEHC zajisti
Nahradni souCastky a Zvlastni
soucastky pouze pFi zajistovani
Opravy a Ze zajifténi Néhradnich
souCastek a Zviastnich souCastek
bude tudiZ omezeno stejnym
zplsobem, jako omezeny pocet
navitév pro provedeni
Limitovanych oprav.

Monitoring magnetu

GEHC bude provadst pravidelny
monitoring parametra magnety v
souladu se servisni pfiruckou
pfedmétného MR Zafizen.

Neni zahrnuto

Sprava Zarizeni V.navaznosti na jeho
Softwarové Aktualizace

| Sluzbach

Zivotnost _

Aktualizace jsou zahrr;dty vé

Komunikace a vztah

Preferovany servisn{ technik na

misté

|
|

'GI:IHC ' bude ée ng_azn'f-l(ém

konzultovat jmenovani
odpovédného  servisniho technika
pro Zafizeni, oznaceného

»Preferovany servisni technik na
misté“. S vyjimkou SMEMI GEHC
vyvine veskerou komeréné
pfiméfenou snahy provadét Servisy
ha takovém Zafizeni v jeho
umisténi  timto Preferovanym

|_servisnim technikem na mist&,

Neni zahrnuto

| Servisni odezva

| Zaruka rovozuschopnosti
Mimo pracovni hodiny

]_ Mimo
——

Servis u Zakaznika Mimo pracovni
hodiny: Planovana Gdr3ba a/nebo
Oprava v Misté umi.

95%

Neni zahrnuto




| specifikace v téchto

Zvlastnich |
smluvnich podminkach.

|
Sluzby na dalku Mimo pracovni | Neni zahrnuto
hodiny: Oprava pomoci SluZeb na
dalku Mimo pracovni hodiny dle
specifikace v téchto Zvlastnich
smiuvnich podminkach.

RozSirené servisni hodiny

GEHC vyvine veskerou komercné | Neni zahrnuto
pfiméfenou snahu s cilem zajistit,
aby Oprava, provadéna ze strany
GEHC a zahajend v Misté umisténi
zafizeni b&hem Pracovnich hodin
daného Pracovniho dne, byla

dokoncena jesté tyZ Pracovni den.

OnWatch Proaktivni monitorovani a
udrzba

Proaktivni Sluzba na dilku s 24/7 | Neni zahruto
monitoringem v realném Case, jak |
je dale popséana v pfiloze 4 VOP.

Dodavka Nahradnich soucastek

V piipadé vybéru Volby Nahradnich | v
soucastek Zakaznikem bude
dodavka Nahradnich soudastek
zahrnuta do Celkové rocni ceny.

V pripadé, Ze Volba Nahradnich
soucastek neni Zakaznikem
zvolena, budou Nahradni soucastky
pouzité béhem Opravy fakturovany
jako Dodatecné sluzby, v souladu s
cenikem GEHC platnym v daném

okamZiku.
V ramci Oprav  mohou byt
pouzivany  vyhradné  Nahradni |

soutastky dodavané GEHC.

Dodavka Zvlastnich soutastek

Kryti Zvlastnich soucastek | ¢
zahrnutych do Sluzby Zahrnuje rentgenky, detektory

TIViEStni  soudastky: Hélium  a
kryogeny |

Nahrada nebo doplnéni hélia a | Neni zahrnuto
kryogen(i, zahruté do slufeb pro
MR Zafizeni.

Soucastky podléhajici opotfebeni

Pokud je tato sluzba zahrnuta, | v
GEHC v ramci sluzeb vyméni
Soucastky podiéhajici opotrebeni.
V opainém pripadé mohou byt
Soucastky podléhajici opotrebeni
GEHC vyménény jako Dodateiné |
stuzby nad ramec této Smlouvy.

| Pokrytd  Potkozeni  nehodou

{Flashpad, sondy, civky)

Omezeno na dvé (2) Zvlastni Neni zahrnuto
soucastky rocné:

Detektor pro Rad a RF zafizeni (dle
vhodnosti} '
Civka pro MR zafizeni

Sondy pro ultrazvukova zafizeni

| iCenter

iCenter je stranka portdlu, | Neni zahrnuto
pristupna z potitace Zakaznika, jak

je popsane v pfiloze 7 VOP.

: | .

Vzdélavani a skoleni

Klinickd a aplikacni telefonicka |

podpora | Pracovnich  hodin  telefonickou
podporu s cilem napomahat vyuZiti
Zafizeni.

GEHC Zakaznikovi zajisti b&hemn | Neni zahrnuto

Aplikacni $koleni mimo a/nebo na
pracoviiti Zakaznika

Pristup k Aplikaénimu 8koleni mimo | Neni zahrnuto
pracovisté, dle katalogll GFHC,
dostupnych v dobé& $koleni. Skoleni
na pracovisti Zakaznika miZe byt
pfidano v tdchto  Zvlaitnich |
smiluvnich podminkach.

Appsling

| Aplikaéni Skoleni a podpora na

Neni f

-8



I

dalku, jak jsou popsany v priloze 5

| VOP,
Technické Skoleni a certifikace

-—_—

| Nent zahrnuto

'S

Zafizeni a modernizaci

|

S

prava Zafizeni v navaznosti na jeho Zivotnost .

f§%va na moznosti  roziireni j Zakaznik obdrzi upfednostiovanou | Nenj zahrnuto
nabidku  jakychkoli  MoSnosti

rozsifeni a modernizace se zviastni

slevou,

v

Dal3i podminky plnénj

1. Faktury musi obsahovat naleZitosti dariového dokiadu dle zékona ¢

vvvvv

nepiesahujici tyto zmeény}.
3. Sankéni ustanoveni:

a. Zakaznik se Zavazuje pfi prodleni se z3

stanovené pfedpisy ob&anského prava;

b. smtuvni pokuta, kdy za kaZdy den prodleni nad garantovan
a GE

bude Zakaznik n HC pozZadovat
v€. DPH za kazdy den prodleni nad g
€. pro pripad prodleni GEHC se zah
dohodnutém terminu nebo terminu

PO zésahu GEHC &astecns funkéni a
Zakaznika na nahradu Skody, ktera

ktera presahuje smiuvni pokutu, nenf timto ustanove

4. GEHC neni opravnén postoupit sva prava a

Jeji Casti teti osobs bez predchoziho pisemného souhlasu Zakaznika.
Tuto smiouvu lze ménit a dopliiovat jen na zaklade pisemnych &islovanych a opravnénymi zastupci obou
smiuvnich stran podepsanych dodatkd k této smiouva,

(%]

. 235/2004 Sb., o dani z pridané

placenim faktury zaplatit GEHC rok z prodieni ve vysi

Y pocet dnli zprovoznéni zafizeni

smiuvni pokutu ve i 0,5% z celkové roéni pausalni ceny
arantovany poget dnd pro zprovoznani zarizent,

ajenim servisniho zisahu a/nebo odstranénim zavady v
die této smlouvy, se GEHC zavazuje zaplatit Zakaznikovi
smluvni pokutu ve wyii 0,01 % z celkové rocni ceny daného ZaFizeni dle této smlouvy véetné
DPH za kaZdy den prodlen;. Za prodieni GEHC s odstranénim vady se nepovazuje, je-li pfistroj
Je-li moné pfistrojem provadét vysetieni pacients. Narok
mu v souvislosti s prodlenim GEHC vznikla, véetnd Skody,

nim dotcen;

povinnosti nebo pohledavky plynouci z této smiouvy nebo

dodatky této smlouvy, jsou nedilnou soudast] této smiouvy.

V.

Souc€innost
Zakaznika GEHC svym podpisem této smiouvy udéluje
zvefejnénim této smlouvy v rozsahu a za podminek
vyplyvajicich z prisluSnych pravnich predpisti (zejména zikona €. 134/2016 Sb., o zadavani
vefejnych zakazek, ve znéni pozdéjSich pfedpist a zakona ¢, 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k
informacim, ve znéni pozdéjsich predpist).
a obdobnym organim veikerou potiebnou soudinnost a

e

Vzhledem k verejnopravnimuy charaktery
Zakaznikovi sv(ij vyslovny souhlas se

™~

GEHC se zavazuje poskytnout kontrolnim

zakona €. 320/2001 Sb., o financni kontrole ve vefejné spravé a o
o finanCni kontrole), ve znéni pozdéjsich pFedpisti, osobou povi
finanéni kontroly providéné v souvislosti s (hradou zbo¥i a slus
verejné finanéni podpory. Tuto souginnost je povinen GEHC zajist

podili na realizaci této smlouvy,

w

zakona &. 340/2015 Sb.,

- Zékaznik je jako statni prispévkova organizace povinen tuto
o registru smluv, ve znénj
Zverejnénim veskerych informaci tykajicich se zavazkového

.

stranami touto smlouvou, zejména vlastniho obsahu této smlouvy,
které se v registru smiuy nezvefejiiuji. Zvefejnéni se

uvedenym zakonem s vyjimkou (dajd,

Zavazuje provést Zakaznik bez zbyteného odkladu po uzavieni

VL

Prévni podminky

1. Ve vécech vyslovné neupravenych touto smiouvou se sml
zakonik ve znéni pozdajsich

zakonem ¢. 89/2012 Sb., obcansky
predpisy Ceské republiky.

2. GEHC neni opravnén postoupit sva prava a
jeji Casti tieti osobé bez predchoziho pis

povinnosti nebo pohledavky
emneého souhlasu Zakaznika,

e

Viechny dodatky, které budoy oznaceny jako

vy, nebot’ je podle ustanoveni § 2 pism. e)
zmené nékterych zakond (zakon
nnou spolupdsobit pfi vykonu
b z vefejnych vydajii nebo z
it i u subdodavatelli, ktefi se

pozdéjsich pfedpisti. Smiuvni strany souhlasi se
vztahu zaloZeného mezi smiuvnimi

a to v rozsahu poZadovaném

této smlouvy.

uvni vztah zaloZeny touto smlouvou Fidi

pfedpist a dalsimi pravnimi

plynouci z této smlouvy nebo

SN



3. Neplatnost nékterého ustanoveni smlouvy nema za nasledek neplatnost celé smiouvy.

4. Zékaznik si v souladu s ust. § 100 odst. 1 zakona vyhrazuje zménu zévazku ze smlouvy v pfipadé, Ze
vznikne potfeba roz3ifit rozsah servisovanych pfistrojd (tj. daldi stejny pFistroj nebo vy33i vyvojové
fady za cenu stejnou, pfipadné niZsi) a podstata zavazku & jednotkova cena se nezméni (pfipadné
snizi), bude moZné formou pisemného dodatku ke smiouvé uginit tuto zménu.

Vi,
Ostatni podminky
1. Reakcni doby a poZadavky na zéruku:

¢ poskytovani stuzeb v pracovnich dnech od 8:00 hod do 17:00 hod;

¢ doba néstupu na opravu na misté do 24 hod od prokazatelného nahlaseni poruchy faxem
nebo emailem;

» provedeni opravy do 48 hodin od nahlaSeni zavady, v pfipadé potfeby nahradniho ditu do 5
pracovnich dni. Pro GCely uréeni ,,doby néstupu na opravu na misté“ nebude brana v (vahu
doba mezi koncem pracovnich hodin jednoho pracovniho dne a zacatkem pracovnich hodin
nasledujiciho pracovniho dne;

¢ zaruka za jakost dila a na kvalitu ndhradnich dilG pouZitych v ramci servisntho zasahu
minimalné 6 mésicl od podpisu Protokolu o pfedani servisnich praci;

« zakladni poCet pravidelnych kontrol dle doporu&eni vyrobce.

2. GEHC se zavazuje veSkeré protokoly o provedeném Dile, vletné preventivnich prohlidek a
bezpeCnostné technickych kontrol a kontrol el. bezpe¢nosti predavat na dispetink (nebo zasilat na
mailovou adresu metrologie@fno.cz) oddéleni zdravotnické techniky Zakaznika v periodickych
thiitach stanovenych vyrobcem Pfistroje nebo platnymi pravnimi predpisy, poéinaje dnem G&innosti
Smilouvy.

3. Zakaznik se zavazuje umoinit zhotoviteli pFistup k servisovanému Pfistroji tak, aby nebyla ohroZena
povinnost GEHC dodrzet terminy stanovené Smilouvou s ohledem na zachovani piného provozu

objednatele.

4. Kontaktnich idaje povéfenych zaméstnanct zakaznika odpov&dnych za plndni smlouvy:
/ /
/ /

VI,
Ukonceni smiouvy
1. Smlouva je uzaviena na dobu 60 mésicli. Zakaznik je opravnén vypovédét smlouvu bez uvedeni divod
s vypovédni dobou tii (3) mésicli, kterd pocind bé%et prvnim dnem mésice nasledujiciho po
doruceni vypovédi GEHC.
2. Zdkaznik je v souladu s § 223 zakona €. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek opravnén tuto
smlouvu vypovédét nebo od ni odstoupit.

Pokud Zakaznik nesplni své povinnosti ve vztahu ke vzdalené konektivité, Sirokopasmovému pfistupu a
souvisejici IT podpofe (jak je uvedeno ve VSeobecnych obchodnich podminkach), bude GEHC zbaveno svych
povinnosti, jeZ zavisi na dostupnosti datkovych sluZeb, jako jsou zavazky souvisejici s Dobou do pripojeni,
Dobou odezvy, dobou pro zahajeni opravy na pracoviti a Zarukou provozuschopnosti.

Priloha: Vieobecné smiuvni podminky poskytovani sluzeb
Prilohy ZD:
Pfiloha C.1 - Cenova tabulka
Piloha €.2 - PoZadavky na zabezpeZeni modalit v oblasti kybernetické bezpe¢nosti
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Vieobecné smluvni podminky poskytovani sluZeb

1. DEFINICE

Pro (cely této smlouvy budou mit dale uvedené terminy
nastedujici vyznam;

1.1.  ,Adaptadni zafizeni® bude vykladano jako
Adaptacni zafizeni nainstalované spoleCnosti GEHC &k
Zafizeni za (€elem pFipojeni Zafizeni pro Gcely Délkovych
sluZeb, ktery bude zahrnovat zejména Software, modem
a/nebo jiné rozhrani pro specializované sité.

1.2. nAktualizace“ budou vykladany jako piristkové
zmény a/nebo minimalni vylepSeni nebo Opravy zdvad
softwaru zakomponovaného do Zafizeni, které jsou obecnéd
poskytovany spolegnosti GEHC Zakaznikim, ktefi Cerpaji
vyhody slufeb adriby. Aktualizace nezahmuji zésadni
zmény ani neposkytuji nové vyznamné viastnosti nebo
aplikace nebo zmény Zafizeni.

1.3.  "Aplikacni 3koleni” bude vykladino jako dny nebo
hodiny Skoleni poskytnutého (nebo  organizovaného)
spoleCnosti GEHC nebo Dodavatelem slufeb spolednosti
GEHC v pribéhu Pracovnich hodin na pracovisti nebo mime
pracovidté nebo poskytované zamdstnancim Z3kaznika na
dalku za pouZiti Zafizeni vyrobeného nebo prodaného
spoleCnosti GEHC. Aplika&ni Skoteni miZe byt navrieno jako
Volba (€i Volby) ve Zvlastnich podminkach. Skoleni
na pracovisti je popsano v priloze 3, Skoleni mimo
pracovisté je popsano v katalozich GEHC, které jsou k
dispozici v dob& provadéni Skoleni, a Stuzby Appsling
{3koleni na délku) jsou popsany v piiloze 5.

1.4, nCelkova ro€ni cena® bude vykladana jako rocni
cena diuind Zakaznikem a vypoltend spoleCnosti GEHC za
poskytovani veskerych Slufeb ve vztahu k Zafizeni, na které
se vztahuje tato Smiouva a které jsou specifikovény ve
Zvlastnich smluvnich podminkach.

1.5. »Datum G&innosti“ bude vykladano jako datum
uvedené ve Zvialtnich smluvnich podminkach. Pokud
nebude Datum G€innosti Smiuvnimi stranami vysiovné
uvedeno ve Zviddtnich smiuvnich podminkach, pak bude
Datum iinnosti dnem podpisu posledni ze Smiuvnich stran,
pfipojeného ke Zvlastnim smiuvnim podminkam.

1.6. nDélkové sluzby“ budou vylladany jako vzdalena
intervence ze strany spole¢nosti GEHC k uréitému ZaFizeni
prostfednictvim  softwarové infrastruktury  spoletnosti
GEHC, ktera je navrZena pro pfipojeni Zafizeni k servisnimu
provoznimu tymu GEHC, jak je upraveno v Elanku 4.3.7.g)a
v piiloze 2.

1.7, »Doba do pfipojeni“ bude s ohledem na
Garantovaného technika, vzdalend pracujiciho na Zafizeni,
vykladéna jako Casovy interval pouze v ramci Pracovnich
hodin, ktery zaéind zaznamenanim poZadavku Zakaznika
Zakaznickym stfediskem, a kon&i v okamZiku, kdy
Pracovnici GEHC zaénou provadét Opravy Zafizeni
prostfednictvim SluZeb na dalku. Pro Ucely uréeni ,,Doby do
pfipojeni“ nebude brana v tvahu doba mezi koncem
Pracovnich hodin jednoho Pracovniho dne a
zalatkem Pracovnich hodin nastedujiciho Pracovniho dne.
Na poZadavek Zakaznika zaznamenany méné ne7 jednu
hodinu pfed koncem Pracovniho dne bude pohliZzeno, jako
by byt u¢inén na poatku nasledujiciho Pracovnio dne.

1.8. »Doba nastupu na opravu na niisté* bude
vykladana, ve vztahu k Opravam, jako Casovy interval
vyhradn& v prib&hu Pracovnich hodin, ktery zaéne pfi
Zaznamenani poZadavky Zakaznika Zakaznickym stfediskem
a skon€i v okamgiku, kdy Pracovnici GEHC dorazi do Mista
umisténi Zafizeni a zaénou s Opravou ZaFizeni, To
znamena, 7e na Zafizeni byla provedena Vzdalena
diagnostika a pfed pHjezdem Pracovnikii GEHC na Misto
umisténi  Zafizeni byly objednany Néahradni souCastky

a/nebo Zviastni soutastky a/nebo Soulastky podiéhajici
opotfebeni {pokud jsou zahrnuty), které byly identifikovany
v pribéhu Vzdalené diagnostiky. Pro ifely uréeni ,,Doby
nastupu na opravu na mist&” nebude brana v Gvahu doba
mezi koncem Pracovnich hodin jednoho Pracovniho dne a
zalatkem Pracovnich hodin nasledujiciho Pracovniho dne.

1.9.  ,Doba odezvy“ bude vykladana jake Casovy
interval vyhradné v priib&hu Pracovnich hodin, ktery zagne
pfi  zaznamendni poZadavku Zakaznika Zakaznickym
stfediskem a skondi v okamZiku, kdy Zakaznické stfedisko
zavola zpét Zakaznikovi, aby mu poskytlo Informace o planu
servisniho zdsahu k jeho ZaFizeni. Pro icely ur€eni ,,Doby
odezvy” nebude brana v tGvahu doba mezi koncem
Pracovnich hodin jednoho Pracovniho dne a zatatkem
Pracovnich hodin nasledujiciho Pracovniho  dne. Na
poZadavek Zakaznika zaznamenany méné ney jednu hodinu
pfed koncem Pracovniho dne bude pohliZeno, jako by byl
u€inén na poZatku nasledujiciho Pracovniho dne.

1.10. ,Doba pokryti“ bude vyklidana jako Pracovni
hodiny, pokud nebude roziifena v souladu s Volbami
zvolenymi Zakaznikem,

1.11.  ,Dodatefné slufby* budou vykladany jako
Dodatelné stuzby vykonavané spolednosti GEHC na Zadost
Zakaznika ve vztahu Zafizeni, které spadaji mimo rozsah
Sluzeb. Pokud nebude dohodnuto jinak, jakékoli Dodatedné
sluzby se budou Fdit témito VSeobecnymi  smiuvnimi
podminkami, s vyjimkou pfipadd, kdy se Smiuvni strany
dohodnou na dodateénych platbach za vykon Dodatefnych
sluzeb, a Doba nastupu na opravu na misté, Doba do
pfipojeni a Doba odezvy (pokud takova je) se na takovou
Sluzbu nebudou dale vztahovat.

1.12. ,Dodavate! sluzeb® bude vykiddan jako jakdkoli
tieti osoba, podnik nebo spolednost zvoleni spole€nosti
GEHC podle viastniho uvazeni pro poskytovani sluZeb pfi
plnéni povinnosti spolefnosti GEHC vyplyvajicich z této
Smiouvy.

1.13.  ,Dokumentace” bude vykladana jako manualy
vyrobce a spolecnosti GEHC, vztahujici se k Zafizeni,
Nahradnim  souastkdm,  SouCastkim podiéhajicim
opotfebeni a ZvlaStnim soucastkam, v&etné jakékoli
provozni dokumentace, dokumentace pro GdrZbu a jiné
souvisejici servisni dokumentace.

1.14. ,Garantovany technik vzdilend pracujici na
zafizeni” bude vykladan jako zavazek spolecnosti GEHC
zahajit provadéni Opravy za pougiti Sluzeb na dilku v ramci
Doby do pfipojeni, jak je uvedeno v pfistuSnych Zvlastnich
podminkach (pokud se uplatni).

1.15.  ,GEHC* bude vykladana jako pfistusny subjekt
GE Healthcare, definovany ve zvlaStnich smluvnich
podminkach.

1.16. ,Informace o planu servisniho zasahu® budou
vyklédany jako informace o rozvrhu Oprav, jako napf.
dostupnost a planovani dodévek Nahradnich soucastek,
Soutastek podléhajicich opotfebeni a/nebo Zviastnich
soutastek nebo fasovy harmonogram intervence ze strany
Pracovnikii spoleEnosti GEHC. Cilem Informaci o planu
servisniho zasahu je poskytnout Zakaznikovi pribliZny Zas,
ve kterém bude Zaffzeni uvedeno zpét  do
provozuschopného stavu.

1.17. instrukce o povinnych  bezpe&nostnich
upravich, modernizacich® (SMFMI) budou vykladany jako
modifikace a/nebo Aktualizace tykajici se ZaFizeni, které
jsou predepsany nebo doporuieny wrobcem Zafizeni nebe
které jsou vyZadovany platnym pravem, vetné, ale bez
omezeni na jakékoli platna ustanoveni norem.

1.18. ,Klinickd a aplikaéni telefonicka podpora” bude
vykladana jako telefonicka podpora  poskytovana
Zakaznik(m spoleénosti GEHC nebo Dodavatelem slifeh
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polecnosti GEHC v ramci Pracovnich hodin za
utelem usnadnéni pouziti Zafizeni.

1.19. ,limitovand oprava® bude wvykladana jako
provedeni Opravy v Misté umisténi Zafizeni v ramci
konkrétniho limitu poltu (konG/praci Opravy, jak je
uvedeno v pfiloze 6.

1.20. ,Mimo pracovni hodiny” bude vyklddano jako
rozsifeni Pracovnich hodin za (Celem poskytnuti uritych
SluZeb, jak bude upraveno ve Zviastnich smluvnich
podminkach.

1.21. Misto umisténi Zafizeni* bude vykladano jako
konkrétni geografické umisténi nebo prostfedek souvisejici
s konkrétnim geografickym umisténim, v ramci kterého
bude Zafizeni Zakaznikem pouZivano, tak jak je pro kazdy
jednotlivy pFipad uvedeno ve ZvidStnich smluvnich
podminkach této Smiouvy.

1.22. _MoZnosti rozSifeni a modernizace” budou
vykladany jako dodatedné funk&ni schopnosti nebo aplikace
Zafizeni nebo vyznamné vylepieni a/nebo podstatné zmény
Zafizeni, které nejsou Opravami zavad. MoZnosti rozsifeni a
modemizace mohou byt navrZeny spole€nosti GEHC jakmile
budou v urcité dobé k dispozici.

1.23. ,Mahradni soufastky* budou vykladany jako
veskeré souCastky nezbytné pro provedeni Oprav nebo
Limitovanych oprav, jak jsou popsany v Dokumentaci, ale s
vyjimkou velkerych ZviaStmich soulastek a Soufastek
podiéhajicich opotiebeni.

1.24. ,Navitéva pracovisté“ bude vykladéna jako
navitéva PracovnikG spolecnosti GEHC v Misté umisténi
Zafizeni, pokud je to nezbytné pro poskytovani SluZeb.
1.25. ,0Obdobi* bude vyklddana jako doba Ucinnosti
Smlouvy uvedena ve ZviaStnich smiluvnich podminkach,
kterou lze prodlouzit v souladu s Clankem 2 téchto
Vseobecnych smiuvnich podminek.

1.26. ,Opotiebeni® bude vyklddano jako zmény
fyzického stavu Zafizeni (nebo jakékoli jeho Casti),
zpuscbené jeho normélnim pouZitim a starnutim.

1.27. ,Opravy* budou vykladany jako SluZby vykonané
spoleCnosti GEHC nebo jejim jménem v souladu s touto
Smlouvou za U(Celem diagnostiky a opravy zdvad nebo
poruch na Zafizeni, kdykoli odhalenych Zakaznikem nebo
spoleCnosti GEHC, jak je dale podrobnéji rozepsano.

1.28. ,Periodicky poplatek” bude ziomkem Celkové
rocni ceny, pficemzZ frekvence jeji platby je uvedena ve
Zviastnich smluvnich podminkach, ve wyii vypotené
spoleCnosti GEHC, a splatny Zakaznikem k rukam
spoletnosti GEHC v souladu s lankem 5 této Smlouvy jako
platba za Sluzby.

1.29. ,Planovana udriba“ bude vykladdna jako Sluzba
rutinni (drZby vykonavané spolecnosti GEHC nebo jejim
jménem, provadéne v souladu s doporucenimi a s frekvenci
predepsanou vyrobcem Zafizeni v pfislusné Dokumentaci
a/nebo v souladu s technickymi normami nebo s platnym
pravem Gcinnym v dobé provadéni takové Planované
Gdriby, jejimZz ufelem je sniZeni rizika poruchy, a jeZ je
zaméfena na zachovani vykonnosti Zafizeni na drovni
zajistujici jeji normaini pouZiti, jak je dile podrobnéji
popsano.

1.30. ,Poskozeni nehodou® bude wykladano jako
jakékoli poskozeni Zafizeni zplsobené v disledku
neoCekdvané a nelmysiné udalosti na strané Zakaznika
a/nebo treti strany.

1.31. ,Prace” bude vykladdna jako SluZby Pracovniki
GEHC, jejichz zapojeni je nezbytné pro pilnéni povinnosti
spolecnosti GEHC podie této Smlouvy.

1.32. ,Pracovni den* bude vykiadan jako jakykoli jiny
den neZ sobota, nedéle nebo oficialni statni svatky.

1.33. ,Pracovni hodiny* budou vykladany jako doba
mezi 8.00 a 17.00hod. mistniho Casu v Misté umisténi

zafizeni v Pracovni dny.

1.34, ,Pracovnik GEHC“ bude wylutné pro (cely této
Smiouvy vykladan jako Pracovnik spolecnosti GEHC a/nebo
Dodavatele sluZeb spolecnosti GEHC.

1.35. ,PrespfiliS nakladné“ bude vykladano jako &astka
odpovidajici nebo prevySujici pétinasobek (5) Celkové rofni
ceny.

1.36. ,PrisluSenstvi“ bude vykladano jako soucCastky,
které nejsou Nahradnimi soucastkami, SouCastkami
podiéhajicimi opotfebeni nebo 2Zviadtnimi soutastkami,
které jsou vyloufeny z plsobnosti této Smiocuvy a které lze
zakoupit u spolecnosti GEHC nebo u jiné tfeti strany;
zejména takové, které jsou nebo pozdéji budou uvedeny v
katalogu ,,PfisluSenstvi* spole€nosti GEHC,

1.37. ,Servisni stfedisko“ bude vykladano jako stfedisko
spoleCnosti GEHC, které vykondvad Opravy uritého typu
Zafizeni.

1.38. ,,SluZby Appsling® budou vykladany jako SluZby na
datku popsané v piiloze 5.

1.39. ,SluZby na déalku“ budou vykladany jako Dalkové
sluzby a/nebo dalkova intervence spoleCnosti GEHC
provadéna po telefonu.

1.40. ,SluZby” nebo ,Servis* bude wykladin jako
vedkeré Sluzby, jaké si miZe Zakaznik zvolit v ramci
Zvlastnich smiuvnich podminek, véetné Standardnich sluzeb
a Voleb, které budou Zakaznikovi poskytnuty spolecnosti
GEHC nebo jejim jménem v souladu s ustanovenimi této
Smiouvy.

1.41. ,Smiouva® bude vykladana jako Zviastni smiuvni
podminky a tyto VSecbecné smluvni podminky a jejich
prilohy.

1.42. ,Smluvni obdobi* bude wykladano jako obdobi
dvanacti {12) po sob& jdoucich mésici po Datu (finnosti
a/nebo po Vyrofnim datu, v zavislosti na konkrétnich
okolnostech. Ve vyjime¢nych piipadech lze prvni (Uvodni) a
postedni Smluvni obdobi zkratit tak, aby bylo Vyrodni datum
této Smlouvy synchronizovano s kalendamim rokem (jak je
uvedeno ve Zvladtnich smiuvnich podminkéach).

1.43. ,Software“ bude vykladan jednotlivé i hromadné
jako poCitaCové programy ve zdrojovém kddu umoZiujicim
¢teni pro Clovéka nebo ve formé strojové cEteného
strojového kédu a technické specifikace pro pocitafové
programy véetné jejich Dokumentace, vyvojovych diagrami
a veskerych zdokonaleni, Aktualizaci, modernizaci a
vylepSeni, které jsou bud zakomponovany v ZaFizeni, nebo
jsou pouzivany k vykonu SluZeb.

1.44, Soucastky podiéhajici opotiebeni® budou
vykladany jako Zafizeni (nebo jakakol jeho Cast, vCetné
Nahradnich souCastek), kterd vyZaduje vyménu z divodu
Opotfebeni, a jejichZ seznam (ktery mlze byt v prubéhu
casu spolenosti GEHC aktualizovan) bude na vyZadani
poskytnut Zakaznikovi.

1.45.  ,Standardni sluzby* budou vykladany jako Sluzby
vykonané spolenosti GEHC nebo jejim jménem v ramci
této Smlouvy a popsané v téchto Vieobecnych smiuvnich
podminkdch a blize specifikované ve Zvlastnich
podminkach.

1.46. ,Technické Skoleni" bude wykladino jako dny
nebo hodiny Skoleni poskytnutého spolecnosti GEHC nebo
Dodavatelem sluzeb spoleénosti GEHC na pracovisti, mimo
pracovi$té nebo poskytované na dalku zaméstnanciim
Zakaznika provad@jicim Sluiby Odriby na Zafizeni
vyrobeném nebo prodavaném spoleCnosti GEHC.

1.47. ,Uznatelni poloZka" bude vykladana, v pfipadé
kdy jsou Zvlastni soufastky zvoleny Zakaznikem ve
Zviastnich smluvnich podminkéch, jako Castka, kterou ma
Zakaznik uhradit spoleCnosti GEHC navic k Celkoveé rofni
cend jako odménu za kaZdou vyménu takové Zvlastni
soucastky provedenou spolednosti GEHC. Tyto &dstky jsou

d



specifikovany ve Zvi&itnich smiuvnich podminkach.

1.48. .V zisads rovnocenné” byde vykladino jako
Zarizeni, pfedméty nebo soutastky zaiizeni, které jsou s

ZylaStnich  soucastek nebo Zafizeni, vy Zavislosti na
konkrétnim pripaduy.

jménem dodatecns ke Standardnim sluzbam,

1.50. "Wrogni datum” bude vykladine jako konec
Smluvniho obdobi,

1.5,  , Vzdilena diagnostika” buyde vkladdna jako
predbdiné uréeni poruchy nebo zdvady na Zafizeni,
Provedené za powsiti Siuseb na dalky v ramci Opravy.-

1.52, | Zafizeni« bude vykiadano jako zdravotnické
Zafizeni, jak je dale definovano ve Zviaitnich smiluvnich
podminkach této Smiouvy, vZetnd veskerych souvisejicich
perifernich Za¥izeni a volitelnych variant Zafizeni, nicméng

podminkach,  kterd nent  wylouceng konkrétnimi
ustancvenimi této Smiouvy, vietnd, ale bex omezeni na
prilohu 1.

1.53. |, Zdkaznické stfedisko”  bude vykladano jako
Zakaznické stiedisko spolenosti GERC, kterd ma na starosti

spole€nosti GEHC v souladu se Sluzbami, na které ma
Zakaznik narok s ohledem na aplikaci Smiouvy.,

1.54. , Zakaznik* bude  wykiadan jako  Zakaznik
spoleCnosti GEHC identifikovany ve Zvidstnich smiuvnich
podminkach.

Zviastaich smluvnich podminkach. Smiuvni podminky Zaruky
provozuschopnosti jsoy vymezeny v Clanku 5.6.4 nive.

1.56.  Zapljtend Zafizeni* bude Vykladéno jako Zafizeni
YV zdsadé rovnocenné k Zafizeni, které bude poskytnuto
Zakaznikovi za podminek uvedenych v Clanku 4.3.4 téchto
Vieobecnych smluvnich podminek.

1.57.  ,Zvi&8tni smiuvni podminky* budoy vykladany jako
podminky této Smiouvy, které vymezuji zejména seznam
Zafizeni a Yolby zvolené Zakaznikem, Celkovou rocni cenu a
platebni harmonogram.

1.58. | Zviastni souCastky”  budoy vyklddany jako
specifické Néhradni soucastky uvedené v priloze 1, Pro
ucely této Smlouvy bude viraz ,Zviddtni soucastky“
zahrnovat také rentgenové vybojky, ultrazvukové sondy a
civky pro zafizeni magnetické rezonance, ackoliy néktere
tyto  Zviastni soucastky  jsou samy  zdravotnickymi
zafizenimi.

2. UCEL smLouvy

W—

Po Obdobi t&innosti této Smiouvy a v souladu s jejim
podminkami  spoleZnost GEHC  souhlasi poskytovat
Zakaznikovi Sluzby vymezené v této Smlouvé na ziklads
Standardnich  slg3eh (iak  jsou popsany v téchto

prijmout ve vztahu k vedkerémy Zafizeni, které se nachazi
a po celé Obdobi ziistane v Mist& umisténi Zaiizend,

3.  DOBA TRVANI SMLOUVY

3.1, Tato Smiouva se Stane platnou a finnoy Datem
GCinnosti, a pokud nebude predgasns ukoncena v soutady
§ ustanovenimi této Smilouvy, zistane platnou a Gfinnoy po
celé Obdobi (tj. dobu Ucinnosti Smilouvy).

3.2, Pokud Zvisitni smiuvni podminky nestanovi jinak,
Po uplynuti Obdobi se tato Smilouva bude automaticky
prodluZovat vidy o doby Jednoho (1) roku, pokud kterakoli
Ze stran nedoruci nejpozd&ji tfi mésice pfed skonfenim

4.  sLuipy

Spoleénost GEHC vynaloZi primsrené Usili, aby poskytia
Sluzby odpovidajici Standardnim siuzbam a zvolenym

Volbam nastedujicim zplisobem:
4.1, Servisni hediny

4.1.1.  Pokud nenj v této Smiouve stanoveno jinak, Sluzby
budou Poskytovany v pribshy Pracovnich hodin nebo v dobé
Mimo pracovni hediny, jak je upraveno ve Zvlastnich
smluvnich podminkach.

4.1.2. S vyjimkou PFipaddi, kdy je tak wvysloyng pisemné
dohodnuto Smiuvnimi stranami, spolegnost GEHC nebude
mit  Zidnoy povinnost  poskytovat Jjakékoti Sluzby
Zékaznikovi Jindy neZ v Pracovnich hodindch a/nebo v dobé
Mimo pracovni hodiny, v zavislosti na konkrétnim pfipadu,
Takova Prace bude vyZadovat dodate¢né platby v zévislost;
na cené Dodatefnych stuZeb,

4.2, Planovana udriba

sklddat z test( ZkouSky provozy a Z kalibragnich tests,
Spolecnost GEHC miZe automaticky stahovat a instalovat
na Zafizeni softwarove Aktualizace (s vwiimkou Moznosti
rozsifeni g Modemizaci), ktera jsou zahrnuty v rozsahy
Planované Udrzby. Kalibrace {a sefizeni) rentgenovych
whojek je soudisti Sluzeb, pouze, pokud rentgenova
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kalibrace (a sefizeni) (%tovana Jako Dodate¢né sluzby.,
4.2.2.  Pokud neni upraveno jinak ve Zviagtnich smluvnich
podminkach,  Planovans tdrzba nezahrmuje  vymény
Nahradnich soucdstek, Soutastek Podléhajicich opotieben;
a/nebo Zvlaitnich soucéstek.

4.2.3.  Spole¢nost GEHC a  Zikaznik na pofatky
katendafniho roku nebo na pocatku Smiuvniho obdobi
vytvofi rocni prognézu harmonogramy Planované adriby
Zafizeni,

4.2.4.  Planovana Udrzba méze byt provadéna za pouZiti
Dalkowych slugep, pokud to Zafizeni umoziiuje, v soulady
s Clankem 4.3.7.9).
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+2.5. Planovand (drzba miZe byt vrefimu vyjimky
z téchto VSeobecnych smluvnich podminek provedena i
piimo Zakaznikem za podminek uvedenych v Clanku 10 této
Smiouvy a ve Zvlastnich smluvnich podminkach. V takovém
pfipadé je polet ikond Planované Gdriby vykonanych
spoleCnosti GEHC specifikovan ve ZvlaStnich smluvnich
podminkach.

4.3, Opravy

4.3.1. Opravy budou v rozsahu vymezeném ve Zvlastnich
smiuvnich podminkdch zahrnovat Navitévy pracovisté a
Praci v prib&hu Pracovnich hodin nebo Mimo pracovni
hodiny, vzivislosti na konkrétnim pfipadu, nebo Praci
v Servisnim stfedisku, stejné jako Nahradni souCastky,
SouCastky podiéhajici opotfebeni a ZviaStni soutastky,
pokud je tak vyslovné upraveno ve Smlouvé.

4.3.2. Limitované opravy budou zahmovat uvedeny pofet
Navitév pracovisté za jednotlivé Smiuvni obdobi, jak je
uvedeno ve Zvladtnich smluvnich podminkich, a Praci
v pribéhu Pracovnich hodin nebo Mimo pracovni hodiny, v
zavislosti na konkrétnim pfipadu, jak je uvedeno v pritoze
6.

4.3.3. Ozndmeni o zivadach nebo poruchich Zafizeni
musi Zakaznik ihed nahldsit Zakaznickému stfedisku
spoleCnosti GEHC a uvést &islo systému, nazev Mista
umisténi zafizeni, jméno kontaktni osoby Zikaznika a
stupen naléhavosti poruchy.

4.3.4. Doba do pfipojeni, Doba odezvy a Doba néstupu na
opravu na mist& {pokud se v konkrétnim pfipadé uplatni),
bude upravena ve Zvlastnich smiuvnich podminkéch.

4.3.5. VreZimu vyjimky z téchto Vieobecnych smluvnich
podminek miZe byt Oprava také provedena pFimo
Zakaznikem, a to za podminek uvedenych ve Zviadtnich
smiuvnich podminkéach.

4.3.6. ZapUjfeni Zafizeni

a) Spolecnost GEHC miZe v ramci Oprav, podle
viastniho uvéZeni a/nebo pokud je takovy Servis
obsazen nebo zvolen jako Volba ve Zviadtnich
smluvnich  podminkach, poskytnout Zakaznikovi
Zafizeni v zdsadé rovnocenné k pfedmétnému Zafizeni
na dobu nezbytné nutnou pro provedeni Opravy
Zafizeni (,Zapljené zafizeni*).

b) Vydaje spojené s doddnim Zap(ijceného zaFizeni na
Misto umisténi zafizeni jsou zahrnuty do Celkové ro&ni
ceny. Pokud neni Smiuvnimi stranami dohodnuto
jinak, instalaci a pfipojeni ZapGjceného zafizeni v
Misté umisténi zafizeni provede Zakaznik. Nebezpe&i
ztraty a poSkozeni Zapiijéeného zafizeni prechézi na
Zakaznika v okamziku dodani ZapijZeného zafizeni na
Misto umisténi zafizeni a zlstane u ného a3 do
okamZiku, kdy spolefnost GEHMC znowu pfevezme
drzbu Zapdjéeného zafizeni. Pravni titul vlastnictvi
k ZapUjcenému zafizeni zUstava spole&nosti GEHC.

¢) Zadkaznik souhlasi ponechat Zapljfené zafizeni
Vv Misté umisténi zafizeni a pouZivat jej naleZitym
zplsobem, vsouladu s jeho Dokumentaci a za
podminek Clanku 10 této Smiouvy. Zakaznik souhlasi
nezapij€it ani nepronajmout Zaptjfené zaFizeni ani
jinak nepronajmout prava k Zafizeni jakékoli tfeti
strané. Pokud by jakakoli tieti strana prohlasila, Ze
ma jakakoli prava k Zaplj€enému zafizeni, Zakaznik o
tom neprodlené informuje spole&nost GEHC.

d) Zapljené zafizeni bude udrZovano spolecnosti
GEHC za stejnych podminek, jako predmétné
Zafizeni.

e} Pokud neni Smiuvnimi stranami dohodnuto jinak,
Zakaznik (i) nepfipoji ZapUjéené zafizeni k jakémukoli
Zafizeni nepochézejicimu od spolefnosti GEHC bez
predchoziho souhlasu spoleZnosti GEHC, (ii) neopravi
ani nebude provadét jinou (dribu Zafizeni, ani to

nepovoli jiné osobé, bez predchozi dohody se
spoleCnosti GEHC, (iii) zfidi a bude udrfovat v
platnosti pfislusnd pojiSténi pro pokryti jakéhokoli
nebezpedi ztraty a poSkozeni Zapiiieného zafizeni a
oddkodni spoleCnost GEHC za jakoukoli Skodu
zptisobenou na Zapiijceném zafizeni.

f) NejdFive na Zadost spole€nosti GEHC a nejpozdéji
v den ukonCeni platnosti této Smlouvy Zakaznik vrati
Zapljcené zafizeni v ,primémém stavu® na adresu
uvedenou spolenosti GEHC na ndklady Zakaznika.
JPrimémy stav” bude vykladan tak, Ze ZapGjlené
zafizeni je wyCiSténo a dekontaminovano a je
okamzité pfipraveno k pouZiti tfeti stranou bez
nutnosti Opravy &i renovace. VeSkeré potencidlni
tdaje, vCetné, ale bez omezeni (daj o pacientech a
jakychkoli osobnich Gdajii uloZenych na Zapiijéeném
zafizeni budou Zdkaznikem vymazany. Zapiicené
zafizeni bude prosté jakychkoli jinych stop, ne?
zpusobenych b&%nym Opotfebenim. Zakaznik dale
souhlasi uhradit spolefnosti GEHC cenu jakychkoli
chyb&jicich nebo  vadnych  soucdstek  nebo
PrisluSenstvi. Zapijfené zafizeni musi byt patfiéns
zabaleno pro odeslani v souladu-s doporucenimi a
specifikacemi vyrobce. Pokud Z&kaznik nedodr3i
doporufeni uvedena v tomto &lénku, bude spolefnost
GEHC odpovidat za naklady vzniklé v souvislosti s
vracenim Zapljfeného zafizeni a/nebo s jeho
navracenim do primérného stavu. Pokud Zaphjcené
zafizeni jiZ neni pod kontrolou nebo v dr¥eni
Zakaznika v dobé vyzadani jeho navraceni spoleCnosti
GEHC, Zakaznik bude odpovidat za (hradu Eéstky
odpovidajici poctivé trini cené zapljeného zboZi k
rukam spolecnosti GEHC na jeji prvni Zadost.

4.3.7. Servisni st¥edisko

a}  Spolecnost GEHC mtZe v ramci Oprav, dle viastniho
uvaZeni a pokud je takovy Servis zahmut ve ZviaStnich
podminkach, opravit konkrétni zavady Zafizeni ve
svém Servisnim stfedisku.

b) Naklady spojené s dopravou Zaiizeni do Servisniho
stfediska a zpét k Z&kaznikovi jsou bud zahrnuty v
Celkové rofni cen&, nebo budou Zakaznikovi
dodatecné vyictovany, jak je uvedeno ve Zviadtnich
smluvnich  podminkach. Pokud neni Smiuvnimi
stranami dohodnuto jinak, odinstalovdni a op&tovna
instalace Zafizeni v Misté umisténi zafizeni bude
provedena Zakaznikem.

<) Nebezpedi ztraty a pofkozeni Za¥izeni odestaného
do Servisntho stiediska pfechazi na spolednost GEHC
v okamZiku dodani Zafizeni do Servisniho stiediska a
zlistane pii ném az do okamziku, kdy Z&kaznik znovu
pfevezme dribu Zafizeni. Pravni titul viastnictvi k
Zatizeni ztstane pFi Zakaznikovi.

d) Zakaznik zadle Zafizeni Servisnimu stiedisku na
adresu uvedenou spolecnosti GEHC. Zakaznik vyisti a
dekontaminuje Zafizeni pfed jeho odeslanim do
Servisniho stfediska.

e) Zikaznik se zavazuje zajistit, Ze velkeré udaje,
vietné, ale bez omezeni idajli o pacientech a
jakychkoli dalSich osobnich (daji uloZenych na
Zafizeni budou vymazany pfed odeslanim Zafizeni do
Servisniho stfediska.

f) Zakaznik bere na védomi, Je v kaZdém pfipadé
udaje uloZené na Zafizeni, stejné jako nastaveni
Zafizeni, mohou byt spoleZnosti GEHC vymazany.
Zakaznik zajisti vytvofeni Fadné zalohy Gdaji a
nastaveni Zafizeni a spolefnost GEHC nebude
odpovédnd za ztratu jakychkeli (daji a/nebo
nastaveni,

g) Zafizeni musi byt patfifné zabaleno pro odeslani v
souladu s doporucenimi a specifikacemi vyrobce.

h) Pokud Z&kaznik nedodrZi doporufeni uvedena v



tomto Elanku, bude spoleCnosti GEHC odpovidat za
ndklady vznikig v souvislosti s vricenim Zafizeni
a/nebo s jeho navracenim do priimérného stavy,

4.4.  Dilkové stuzby InSite

4.4.2. Tento Servis e automaticky zahrnut ve
Standardnich  sluShach Za podminky, Ze tp Zafizeni
umoziiuje a Ze Zakaznik poskytne Sirokopasmoyy pfistup.

4.4.3.  Zakaznik divi spole€nosti GEHC svoleni k instalaci
Adaptainiho zafizeni, Zakaznik Poskytne pfilezitostnoy T
Podporu v pribshy instalace, nebo pokud nastanou
probiémy souvisejici se siti.  Zakaznik potvrzuje, ¥e v

podminkéch, jako Jsou zavazky tykajici se Doby do
piipojeni, Doby odezvy, Doby néstupu na opravu ha misté 3
Zaruky provozuschopnosti.

4.44. S ohledem na instalaci Adaptacniho  zafizeni
Zékaznik  souhlasi poskytnout  spolegnosti GEHC
Sirokopasmova Pripojeni ve stejnych prostorach, v jakych je
umisténo Zafizeni, vyhrazengé wiluéné pro provoz Datkovych
stuZeb, Naklady na instalaci, stejné  jako ceny za
Poskytovani komunikagnich sluZeb bude hradit Zakaznik,
4.4.5.  Adaptagni zafizeni  zistane ve  viastnictvi

inZenyrstvi, zkoumat, kopirovat, postupovat & prodavat,

4.4.6. Spolefnost GEHC  Zakaznikovi ani jiné osoba
neposkytuje Zadna licenéni nebo jind prava k Adaptagnimuy

zafizeni,
4.4.7. PH ukoneni této Smiouvy z Jjakéhokoli divody
mide spoleZnost GEHC  deaktivovat nebo odstranit
Adaptaéni zaFizeni nebo jakoukoli jeho East, pokud je to
nutné, za pougit{ vzdalengho pripojent k Zafizeni.

4.5.  Pokrotilé Sluzby na daliy (i-Ling)

Pokud to Zafizeni umoZiiuje a pokud se takovy postup
uplatni v soulady se Zvlastnimi smiuvnimi podminkami,

0 vzdalenou podpory z konzole Zafizeni, definované v
pfiloze 2.
4.6. Vzdilena video Podpora (RVA)

yy

4.6.1. Nastroj RVA umoznuje Pracovnikim spole¢nosti
GEHC pPfitomnym v Mists umisténi zafizeni pfenaset video
zaznam Zafizeni a sdilet tento videg zaznam v redlném Case
s vzdalenym  technikem, Toto Feleni umoziuje
Pracovnikim spolecnosti GEHC na mista obdrZet vzdilenou
podporu od produktového experta a tim usnadiiuje a
urychluje fegeni jakychkoli probiémg odhalenych na
Zafizeni,

4.6.2. Tyto videozaznamy jsoy prohliZeny pouze v rezimu
kontinudlniho pfenosuy (stream) vyskolenymi  a
kvalifikovanymi Pracovniky spolecnosti GEHC
prostfednictvim zabezpefené webové stranky a Zadné kopie
téchto videozaznami nejsou uchovavany,
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poskytnuti  Sluzby, jakychkoli  predmétg v jeho
bezprostiednim okali, s ohledem na sditeni téchto
videozéznami v redlném fase s Pracovniky spolecnosti
GEHC nepiitomnymi na mists umisténi,

4.7. Nahradni soucéstky a Zviadtni soucastky

rozsah téchto siueb y souladu s aplikaci phistuinych
Zvlastnich podminek) a to pri spinéni nésledujicich
podminek;

a) Néhradni souCastky a/nebo Iviastni souastky
budou poskytnuty na zékladé standardni vymény nebo
jako nové sOuCastky. Vyméngné sougastky nebo
nepouzité  soutdstky (Jiné nez radioaktivn nebo
kontaminované materidly) se stavaji majetkem

konzervaci a/nebo Jjakychkoli
radioaktivnich a kontaminovanych materidld. Pokud
by Zékaznik nevrtil vyménéné soufastky nebo
nepouzité soucastky  spolecnosti GEHC, cena
vyménénych Nahradnich sougistek a/nebo Zviadtnich
soucastek bude Zakaznikovi vyfakturovéna v soulady
5 aktudlnim cenikem spole€nosti GEHC. Pokud tak lze
udinit, Zakaznik odstrani veskeré udaje, véetné, ale
bez omezeni, Udaji o pacientech 3 jakychkoli dalSich

spoleénosti GEHC.

b) Spolenost GEHC si_ vyhrazuje pravo poskytnout
Zakaznikovi V zasads rovnocenné Nahradni soucastky
nebo Zviditni soucdstky.

€} Dodani Nihradnich soutastek asnebo Zviastnich
soucastek podle této Smlouvy podiéhs Smiuvnim
podminkam pro prodej spolenosti GEHC, které
mohou byt Zakaznikoyi na jeho Zadost poskytnuty.

d) Instalace Nahradnich sougsstek a/nebo Zvidstnich

v

souCastek bude na odpovédnost spolecnosti GEHC,

dodrZel tuto povinnost, spolednost GEHC bude mit
Pravo (i) vyfakturovat Zékaznikovi Nahradni
souCastky/2viastni souCastky dodané Zakaznikovi
podle teto Smlouvy v souladu s cenikem spolegnosti
GEHC platnym v daném okamZiku, a (ii) ukoncCit tuto
Smlouvu  pro porueni  povinnosti Zakaznikem
vsouladu se  smiyvnimi podminkami uvedenymi
v Elanku 17.1 této Smiouvy.

4.7.2. V pfipadech, kdy Isou v soulady s pfisludnymi

soutdstky, bude Zékaznik povinen uhradit Uznatelné
polozky za kazdou Zvlastni soucastku, kters {(pokud) je
uvedena ve Zviiitnich smluvnich podminkdch, jak je blize

definovano v Elanky 5.1.4.c).
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4.7.3. SpoleCnost GEHC vynaloZi veskeré pfimérené dsili,
aby byle zajifténo, Ze poskytnutim Nahradnich souCastek
a/nebo Zviastnich soulastek podie této Smiouvy nebude
Zadnym zplsobem zménéna vykonnost Zafizeni.

4.7.4. Pokud by poskytnuti Nahradnich soufastek a/nebo
Zviastnich  souldstek nebylo  provedeno v ramci
poskytovanych sluZeb, Zakaznik miZe spoleénost GEHC
poZadat, aby vyménu Nahradnich soufdstek a/nebo
Zviaftnich soulastek dale provadéla prileZitostné dle
potfeby v ramci DodateCnych sluZeb za standardni ceny
platné v daném okamziku.

4.8.  Soucastky podiéhajici opotifebeni

4.8.1. Pokud neni ve ZvlaStnich podminkidch uvedeno
jinak, vwwména SouCastek podiéhajicich opotfebeni podle
Dokumentace bude vyluCnou odpovédnosti Zakaznika a neni
zahrmuta v poskytovanych Servisech.

Je tedy odpovédnosti Zakaznika zajistit, aby veskeré
Soucastky podiéhajici opotiebeni byly udrZovany a ménény
podie pokynil vyrobce fadné vySkolenymi pracovniky.
Vyména téchto Soulastek podiéhajicich opotfebeni se
doporucuje, aby bylo zajiSténo, Ze kvalita a bezpetnost
Zafizeni nebude chroZena.

4.8.2. Zékaznik miZe spolefnost GEHC poZadat o
pfileZitostné provedeni vymény Soutastek podiéhajicich
opotiebeni podle potfeby v ramci Dodatefnych slufeb za
standardni ceny spolefnosti GEHC platné vdaném
okamZiku.

4.8.3. Nicméné v pfipad®, Ze (i} Zakaznik doloZi, Ze se
striktné fidil doporuCenimi uvedenymi v Dokumentaci
prisiuSného Zafizeni tykajicich se proaktivni vymény
Soufastek podiéhajicich opotfebeni a pfes toto striktni
dodrZeni Dokumentace (ii) bylo poZiddano o provedeni
Opravy z divodu vzniku zavady nebo poruchy Soudéstek
podléhajicich opotfebeni, pak na vyménu SouCastek
podiéhajicich opotfebeni bude pohliZeno, jako by byla
provedena v ramci Opravy za stejnych podminek, jak je
uvedeno v&lanku 4.6.%1 Smiouvy, upravujicim Nahradni
soucastky a Zviastni soufastky, bez jakychkoli dodateénych
plateb na strané Zakaznika.

4.9, Dokumenty, nastroje a Software

4,91, Ve spojeni se Servisy poskytovanymi ve vztahu
k Zafizent mohou Pracovnici spotecnosti GEHC nebe
pracovnici Dodavatell sluZeb spolenosti GEHC pfilezitostné
podle potfeby pouZivat pravem chranény Software,
dokumenty, ndstroje nebo kombinace, servisni nastroje,
hardware nebo Adaptacni zafizeni (dale jen ,,dokumenty,
nastroje a Software“), které nejsou vlastnény Zakaznikem,
ani mu nejsou licencovany. Vzajmu komfortu mohou
Pracovnici spoleCnosti GEHC nebo pracovnici Dodavatele
sluzeb spolefnosti GEHC (i} (pfedbézné) nainstalovat takovy
Software do Zafizeni nebo (ii) pfileZitostné podle potfeby
uloZit takové dokumenty, nastroje a Software v Misté
umisténi zafizeni. Zakaznik timto souhlasi poskytnout
spoleCnosti GEHC bezplatny pfistup k uzamykatelné skfini
nebo prostordm pro (cely takového skladovani, které
umoZni pfistup a odebrani jakychkoli takovych dokumentd,
nastrojii a Softwaru spolefnosti GEHC kdykoli to bude
treba.

4,9.2.. PHtomnost takovych dokumentl, nastroji a
softwary v Misté umisténi zafizeni nebo na Zafizeni nedava
Zakaznikovi jakakoli prava, pravni tituly nebo licence tyto
pouzivat nebo snimi jakymkoli zplsobem nakladat.
Jakykoli pFistup k takovym dokumentum, nastrojom nebo
Softwaru nebo jejich odhaleni nebo pouziti Zakaznikem,
jeho zaméstnanci nebo jakoukoli jinou osobou, neZ
zaméstnancem spoleCnosti GEHC nebo zaméstnancem
dodavatele, je pfisné zakazano. Zakaznik timto souhlasi
odpovidajicim zplUsobem chranit takové dokumenty,
nastroje a Software plfed poskozenim, ztratou, odhalenim
nebo pouzitim v rozporu s timto zakazem. SpoleCnost GEHC
miZe na Zadost Zakaznika také licencovat takové

dokumenty, nastroje nebo Software (nebo jejich &ast)
Zakaznikovi, a to za poplatek a za nasledné dohodnutych
podminek. Jakakoli takova licence se bude vztahovat ke
konkrétnimu pracovidti a konkrétnimu zafizeni a jakékoli
poskytnuti licence bude muset byt vsouladu s aktudiné
platnymi zésadami spole€nosti GEHC.

Nebezpeci ztraty a vzniku Skody na dokumentech,
nastrojich a Softwaru prechazi na Zakaznika v okamziku,
kdy jsou tyto dodany na Misto umisténi zafizeni.

4,9.3. Tento €lanek zlstane i€inny i po uplynuti doby
platnosti této Smlouvy nebo poté, co bude tato Smiouva
ukontena z jakéhokoli dlivodu, a Smiuvni strany jim budou
vazany po celou dobu existence prav dusevniho viastnictvi
vazicich se k takovym dokumentim, nastrojim nebo
Softwaru.

4,10. Uchovévani zaznamii a pfistup k nim

4.10.1. Jakakoli SluZba vykonana spoleCnosti GEHC nebo
jejim jménem ve vztahu k Zafizeni bude spolefnosti GEHC
Zaznamenana v servisni zpravé, ve které bude pro kazdou
predmétnou jednotku Zafizeni uvedena jakakoli zdvada a
jakakoli Planovana (drzba, Oprava nebo Limitovana oprava,
provedend za GUfelem  navraceni . Zafizeni do
provozuschopného stavu.

4.10.Z. Stejné tak pokud Zakaznik sadm provede (dribu
Zafizeni (v souladu s pfisluSnymi ustanovenimi ZvlaStnich
smiuvnich podminek), pak jakdkoli servisni Cinnost
vykonana Zakaznikem nebo jeho jménem ve vztahu
k Zafizeni v souladu s touto Smlouvou bude Zékaznikem
zaznamenana v servisni zpravé, ve které bude pro kaZdou
predmétnou jednotku Zafizeni uvedena jakakoli zavada a
jakakoli Planovand Udriba nebo Oprava provedend za
(felem navriceni Zafizeni do provozuschopného stavu.
Zakaznik vtéto zpravé také uvede jakoukoli vyménu
Nahradnich soucastek, Zvlastnich soucastek a Soucastek
podiéhajicich opotiebeni, provedenou na Zafizeni.

4.10.3. Tyto =zaznamy zajisti zpétnou dohledatelnost
veskerych servisnich {ikond vykonanych na Zafizeni,

4.11. Aplikaéni 3Zkolenf a Kiinickk a aplikacni
telefonicka podpora

V zavislosti na ustanoveni Zviastnich podminek spoleCnost
GEHC poskytne Aplikaéni 3koleni a/nebo Klinickou a
aplikacni podporu v ramci Pracovnich hodin.

Podle situace mZe byt potfeba tuto pedporu naplanovat
dohodou mezi spole€nosti GEHC a Zakaznikem v casovém
predstihu, vzavislosti na typu Zafizeni a dostupnosti
Pracovnikii spoleénosti GEHC.

4.12. Technické skoleni

V zavislosti na ustanovenich Zvlastnich smluvnich podminek
bude spole€nost GEHC poskytovat Technické Skoleni.
Technické Skoleni muZe byt také poskytnuto v ramci
Dodatecnych sluZeb.

V nékterych piipadech, zejména v piipadé sdilené Udrzby
Zafizeni, se budou pracovnici Zakaznika provadéjici idrzbu
Zarizeni Ufastnit Technického Skoleni, které bude
pravideln® opakovdno na dlvodnou Zadost spole€nosti
GEHC, aby bylo zajisténo, Ze pracovnici Zakaznika jsou
vybaveni pFesnymi a relevantnimi informacemi pro zajiSténi
vykonu stuzeb (drZby.

Spole€nost GEHC poskytne zaméstnancim Zakaznika, ktefi
se zlcastnili Technického Skoleni, certifikdt ¢ jeho
absolvovani.

5.  CENY A PLATEBNi PODMINKY
5.1. Cena za Sluzby
5.1.1. Celkova rolni cena {(bez dané z pfidané hodnoty),

kterd bude Zakaznikem uhrazena za Sluzby, je uvedena a
blize rozepsana ve Zviastnich smiuvnich podminkach.

5.1.2. Zviastni smiuvni podminky mohou obsahovat




podrobnosti o dodategné cené, platbach a dalsich Lastkach
splatnych Zakaznikem navic oproti Celkove rofnf cend,

5.1.3.  Celkova rolni cena se skiada zPeﬁodick)’/ch,

5.1.4.  Jakakoli revize Cetkové rogni ceny a Periodickych

Zafizeni ze seznamu Zafizeni uvedeného ve Zviastnich
smluvnich podminkich; neho (i} jakékoli zména ve Volbach
vztahujicich se k Zafizeni uvedenémuy ve Zviadtnich

Smiluvnimi stranami, kterym podie okolnosti konkrétniho
pFipadu se bude ménit;

a)  seznam Zafizeni uvedeny ve Zviatnich smiuvnich

. Podminkéch; »

b)  Zvidstni smtuvni podminky;

€} Celkovou rogni cenu, ménénou v soulady s platnymi

ceniky spolecnosti GEHC;

3.1.5.  Velkeré platby a dals Castky splatné Zakaznikem
podle tétp Smiouvy jsou uvedeny bez jakékoli uplatniteiné
dané z pfidané hodnoty, kteri bude Zikaznikem splatng
dodatetng k Pfedmétné plaths nebo &3stee. '
5.2 Uznatelna polozky
Pokud je pFi provadéni Opravy podie této Smiouvy tieba
vyménit 2viastng souCastku pro odstranéni Zédvady nebo
poruchy ZaFizeni a pokud si Zakaznik Zvolit tuto Volbu a je
o vsoulady s ustanovenimi pfistuSnych Specidlnich
podminek, uhradi Zakaznik Uznatelnou pologky Za kaZdou
Zvlastni soucastku, jak je uvedeno ve Zvlaétnich smiuvnich
podminkach, Uznatelna polozka za Ividtni soutastky neni
zahmuta v Celkové rofni cené 3 bude ‘vyfakturovana
spolednosti GEHC a uhrazena Zakaznikem v pribéhy ticeti
(30} dni po obdrseni faktury,
5.3. Celkova rogni cena vrelaci k uzivani Zafizeni
{platba za uziti)

Pokud je tak upraveno ve Zvlaitnich smiuvnich Podminkach,
spole€nost GEHC mze Pro zplsobita Zafizeni navrhnout
korelaci &3sti Celkovd rogni ceny ve vztahu k pouFivani
Zafizeni, V takovém piipadé bude spolecnost GEHC

poskytovat Shby Kk Zafizeni pouze za podminky, e

Zékaznik prohladuje, 3e jeho skutetny odhad pouZiti
ida $ vykonanych za jeden rok,
uvedenému ve Zvigitnich smluvnich podminkach, Zékaznik
Potvrzuje, Ze Celkova roénf cena byla spolecnosti GEHC
urlena v odpovidajici vy, Zvidstni metoda méfeni uZivan;
cyklotronovéhe Zafizeni je Popsana v pfiloze 1C.

Pokud by  Zakaznik prekrodil  rogni polet zkousek
provedenych ng takovém Zafizeni, ktery je uveden ve
Zvlastnich smiluvnich podminkiéch, spoleCnost GEHC bude
pokracovat Vv poskytovani téchto sluZeb poté, co Zakaznik
uhradi dodatecnoy Cenu za provedens zkousky, kters byla
dohodnuta ve Zvlastnich smluvnich podminkach.

Spole€nost GEHC zasle Zakaznikovi fakturu v soulady s
platebnimi Podminkamij upravenymi v Zviastnich smluvnich
podminkach, Na konci  Obdohi {Cinnosti Smiouvy se
spoleénost GEMC na dalku pFipoji k Zafizeni, aby ovéfila
pfesny potet ZkouSek skutednd Provedenych Zikaznikem v

.

pedchézejicim Smluvni obdobi 3 v souladu s tim vypocit,
konecnou smiuyni cenu (,Koneéna celkovs roni cena*).

roéni cenuy, rozdit bude spole€nosti GEHC vyfakturovan
Zékazn{kavi. Smluvni strany se mohgu dohodnout, e

strop, pokud bude stanoven ve Zviadtnich smiuvnich
podminkdich.

Smluvni strany se dohodly, Ze Celkovs roéni cena za
Smiuvni obdobi N+1 bude uréena automaticky odkazem ng
konegnou Celkovoy rocni cenu z obdobi G&innosti N,

5.4, Revize ceny

5.4.1.  Celicova roni cena bude automaticky revidovana v
kaZdé Wyrogni datum, jak je upraveno ve Zviastnich
smluvnich podminkach 2 urleno inflagnim indexem GE,
uvedenym ve Zvis3tnich smiuvnich podminkach,
Spole€nost GEHC Poskytne Zakaznikovi novy harmonogram
Plateb na za&atky kaZdého nového obdobi.

5.42. vy pfipadg, ze ceny kritickych dodavek spolecnosti
GEHC vzrostou, maze se uplatnit revize ceny upraveni vy
pfiloze 1. Spolenost GEHC miZe také vy3adat Tevizi ceny,
pokud bude upraven rozsah SluZeb, at' iz na Zadost
Zakaznika nebo z vnéjlich divodd, vietns, ale bez omezeni
na zménu pravni Upravy tykajici se Udrzby zdravotnickych
2afizeni.

5.5.  Dodatedns Cena za Dodateéng sluzby

Dodatecng sluZby budou hrazeny v soulady s aktualnd
platnym cenikem spolecnosti GEHC v daném okamiky.

Souhlas Zakaznika § cenou takovych Dodatecnych stuzeb je
povaZovin za udéleny do vyse celkové ro¢ni Castky, kters
miZe byt stanovena ve Zviaitnich smluvnich podminkich
bez toho, aby spolecnost GEHC potfebovala pfedchozi
udéleni  souhlasy Zakaznika pro  wykon takovych
Dodate¢nych siygep,

5.6. Platebni podminky

5.6.1.  Zakaznik ubradi celkovoy Lastku Periodickych
poplatkad vyfakturovanych spolecnosti  GEHC plus
odpovidajici DPH v aktudlné platné vy3i do tiiceti (30) dng
od data vystaveni faktury,
5.6.2. Pokud Zékaznik spoleCnosti  GEHC neuhradi
jakoukoli diyznoy Castku k daty splatnosti podle tétg
Smiouvy, pak:

a) spoletnost GEHC si_wyhrazuje Préave pozastavit

jakékoli své nevykonané  povinnosti podle této
Smlouvy  a/nebo tuto  Smlouvy ukongit  podle
ustanoveni Clanky 17.1, a

b)  spolenost GEHC i whrazuje pravo Zménit

3.6.3.  Platby budou provedeny  pfimym debetnim
pfikazem nebo bankovnim pfevodem na Ucet, jehos
podrobné identifikagni Udaje sdali spole€nost GEHC
Zékaznikovi, nebo Sekem.

5.6.4. Velkeré platby splatné Zakaznikem podle této

v
Smlouvy budoy uhrazeny v piné y3i bez jakychkol odpoctl




-:'

nebo zadrieni, pokud nejsou vyZadovany zikonem a
Zakaznik nebude opravnén uplatfiovat narok na jakykoli
Gvér, zapocteni nebo protinarok proti spolegnosti GEHC za
Ucelem opodstatnéni odepfeni jakékoli platby, at’ jiZ v piné
vysi nebo jeji Casti,

5.6.53. Termin uhrazeni jakychkoli Castek Zakaznikem
podle této Smlouvy bude podstatnou naleZitosti této

Smiouvy.

6.  ZARUKA PROVOZUSCHOPNOSTI ZARIZEN{

6.1. Stanoveni Zaruky provozuschopnosti Zafizeni.
Spolegnost GEHC bude v pripadech, kdy se v souladu se
ZviaStnimi smluvnimi podminkami tato zaruka uplatni,
garantovat pro kaZzdé Smiuvni obdobi, Ze Zafizeni bude
Zakaznikovi k dispozici v prib&hu Doby pokryti po fasové
obdobi (wyjadiené ve form& procentualniho poméru)
definované ve ZvlaStnich smluvnich podminkach pod hesiem
wLaruka provozuschopnosti®.

6.2. Provozuschopnost

»Provozuschopnost” bude vykiddana jako €asové obdobi v
pribéhu Doby pokryti, kdy je Zafizeni k dispozici pro
normalni/obecné poufiti v ramci kaZdodenni Cinnosti
Zakaznika a bude zahmovat i Zas, kdy ZaFizeni neni k
dispozici z dGvodi vymezenych v Elanku 6.2.

6.3.  Vylougeny &as

Pro Glely posouzeni, zda spolefnost GEHC dodriela
podminky Zaruky za provozuschopnost v prib&hu Doby
pokryti, nebude spolenost GEHC odpovidat Zakaznikovi za
Zas, po ktery nebylo Zafizeni kdispozici pro pouziti
Zakaznikem z kteréhokoli z nésledujicich divodi:

a) planovana Gdrzba, naplanované navitévy pro vykon
Gdrzby, tovamni Opravy a repasovani, instalace
Instrukci o povinnych bezpednostnich
gpravach a modernizacich, kryogenické dobijeni MR
systém, vymény a jakékoli jiné Aktualizace ZaFizeni,

b} zavady zaFizeni zpiisobené jakymkoli perifernim
zafizenim, jako jsou sekundarni konzole, zafizeni pro
archivaci a reprodukci obrazu v podobé trvalého
fyzického zaznamu,

¢) zadvady Zafizeni zplsobené nespravnym pouZitim,
pochybenim obsluhy, nevhodnou ochranou proti
viivim okolndho prostfedi a/nebo klimatizace nebo
sethani dodavky energie nebo jakykoli zasah vy
moci,

d) poruseni podminek této Smiouvy Zakaznikem,
vletné, ale bez omezeni na &lanek 10,

e) jakakoli udalost uvedend v €lanku 7,

f) poskytnuti  jakychkoli  Dodatefnych  sluZeb
spoleCnosti GEHC,

g) jakékoli  prodleni  zplsobené
spolecnosti GEHC {nebo pracovnikii Dodavatel: sluzeb
spoleCnosti GEHC) v ziskani okamZitého pfistupu k
Zafizeni za (Celem provedeni Opravy, ke kterému
dojde (i) v disledku nedostupnosti
poZadovaného vzdaleného pfipojeni a/nebo (i) po
pfijezdu na Misto umisténi zaFizent,

h) jakékoli prodleni zpisobené spolefnosti GEHC
{nebo Dodavatelim sluZeb spole€nosti GEHC) pH
opravé zavad nebo poruch Zafizeni, zplsobené nebo
vznikié s piispénim ,doby objednavky zdkaznika® a
potencialni nasledné ,reakéni doby zakaznika" pred
nezbytnou akceptaci potfebnou pro poskytnuti sluzeb,
jako napf. objednani Nahradnich soucéstek, Soufastek
podiéhajicich opotfebeni a/nebo Zviadtnich souastek
(v pfipadech, kdy jejich cena neni zahmuta v
Servisech v souladu Zviastnimi smluvnimi
podminkami), a

i} nedodrZeni povinnosti Zakaznika proaktivné ménit
SouCastky  podléhajici  opotfebeni v souladu

Pracovnikiim -

s pFisluSnou Dokumentaci.
6.4, Kredit za odstavku

6.4.1. Pokud doba provozuschopnosti ve vztahu
k jednotce Zafizeni klesne pod dobu pokrytou Zarukou
provozuschopnosti, piizna spolefnost GEHC Zakaznikovi
kredit (dale jen ,kredit za odstavku“) ve smyslu ustanoveni
tohoto Elanku 5.6.4.

6.4.2. Kredit za odstavku bude vypoften jako nasobek
rozdilu  procentudintho  pomdru  mezi  Zarukou
provozuschopnosti a skutetnou dobou provozuschopnosti a
Celkové roCni ceny za predmétnou jednotku Zafizeni (s
vyjimkou dodateéné ceny za Dodatecné slugby). V Zadném
pfipadé nepfekroli kredit za odstavku 20% Celkové rotni
ceny za jednotku Zafizeni.

Piiklad:

Pokud pfi zdruce provozuschopnosti ve vysi 95% doséhne
skutecny procentuélni pomér provozuschopnosti 93% Doby
pokryti, pak se pokles procentualniho poméru rovna 2% (95%
- 93%).

Kredit za odstavku pfiznany Zakaznikovi se potom bude
rovhat Castce odpovidajici Celkové ro¢ni cené standardnich
sluZeb a voleb (vyjma dodateéné ceny za Dodateéné sluzby)
splatné za pfedmétnou jednotku Zafizeni, vynasobené 2%.
6.4.3. Kredit za odstidvku dluiny spolednosti GEHC
Zakaznikovi bude pFiznan ve formé kreditu zapogitatelného
na Periodické poplatky v nasledujicim Smiuvni obdobi a
bude zapoften oproti jakékoli Castce dluiné Zakaznikem
spolecnosti GEHC z titulu této Smiouvy.

V priibéhu posledniho Etvrtleti doby platnosti této Smiouvy,
pokud Zakaznik nedluZi spole&nosti GEHC Zidnou &éstku za
Servisy, bude kredit za odstavku spole€nosti GEHC vyplacen
Zakaznikovi v hotovosti do tFiceti (30) dni poté, co uplynula
doba platnosti Smlouvy nebo co byla Smilouva ukongena.
6.4.4. Kredit za odstdvku pfiznany podie této Smiouvy
bude jedinym odikodnBnim Zikaznika v piipads, e
spole€nost GEHC nedodrii svij zavazek ze Zaruky
provozuschopnosti a spolecnost GEHC nebude dale jakkoli
odpovédna za toto nedodrzent.

7. VYJIMKY

Do sluZeb nebudou zahmuty néasledujici vyjimky uvedené
v €léncich 7.1 a2 7.14:

7.1. Veskeré servisy nezahrnuté v téchto Vieobecnych
smluvnich podminkdch a/nebo  ZviaStnich  smiuvnich
podminkach a/nebo SluZby vztahujici se k zafizeni
neuvedenému ve Zviaitnich smiuvnich podminkéch.

7.2. Jakékoli Siuzby, které se podle nazoru
spolteCnosti GEHC tykaji nebo jsou nasledkem:

a) jakékoli konstrukce, specifikace nebo pokynu
poskytnutého Zakaznikem nebo jeho zastupcem; nebo

b) . (i) jakékoli nedbalosti, zavinéného jednani &
opomenuti ze strany Zakaznika, jeho zastupci,
subdodavatells nebo jakékoli tfeti strany, nebo (ii)
porudeni jakychkoli povinnosti Zakaznika podle tétc
Smlouvy nebo pochybeni Zékaznika, jeho zastupcd,
zaméstnanct, subdodavatell nebo tfetich stran ve
vztahu k (a) platnym technickym standardim nebo
normam nebo (b) instalaénim specifikacim nebo
pokynim nebo (c) uZivatelskym manuilom nebo
manualim obecné Gdriby nebo (d) podminkim
okolniho prostfedi pfi instalaci (vCetnd, ale bez
omezeni na dodévky energie, vody nebo klimatizaci);
nebo

¢) jakékoli Poikozeni nehodou, pokud tato neni
vyslovné uvedena ve Zvlastnich smluvnich podminkéch
pro Zvlastni soucdstky a/nebo pokud si Zakaznik zvolit
pristusnou Volbu ve Zviaitnich smluvnich podminkéach;
nebo

d) poruleni pisemnych pokyn( nebo doporuteni




vydanych spoleZnosti GEHC nebo vyrobcem ze strany
kohokoli jindho ne¥ spolenosti GEHC nebo
Dodavateld sluZeb spole€nosti GEHC: nebo

e) pfipadu, kdy Zakaznik nebo jakykoli jeho zastupce,
zaméstnanec, subdodavatel nebo jina tfeti strana (i)
zkombinuje ZaFizeni s jakoukoli jinou jednotkou
Zafizeni, se kterou neni kompatibilni nebo (i)
nainstaluje na Zafizeni jakoukoli neoriginalni nebo
jinak nevhodnou souastku (véetnd, ale bez omezeni
na Néhradni soudastky, Zvlastni soucéastky a/nebo
SouCastky  podiéhajici opotiebeni) nebo  (iii)
nainstaluje jakékoli rozsifeni Zafizeni nebo provede
jakoukoli jeho zménu bez predchoziho pisemného
souhlasu spoleCnosti GEHC, s vyjimkou pristusnych
ustanoveni ZviaStnich smluvnich podminek; nebo

f) jakékoli zmény nebo nevhodného skladovani,
manipulace nebo poufiti (a zejména jakéhokoli
zamémé nevhodného poufiti nebo nedostatedné
dezinfekce nebo sterilizace) nebo skuteCnosti, Ze
jakakoli Cast Zafizeni byla nevhodné udriovéna
kymkeliv jinym, ne? spoletnosti GEHC a/nebo
Dodavateli sluZeb spole€nosti GEHC, stejné jako
jakékoli modifikace, lpravy nebo Opravy Zafizeni
provedené Zikaznikem a/nebo tFeti stranou bez
pisemného souhlasu spoletnosti GEHC {pokud neni
v pfistulnych  ustanovenich  Zviddtnich smiuvnich
podminek upraveno jinak); nebo

8) jakékoli pfi¢iny majici pivod mimo Zafizeni,
vietné, ale bez omezeni na zavady budovy nebo
prostiedku, odchylek, vykyvii nebo vypadkii dodavek
energie nebo jakékoli zavady na systému klimatizace;
nebo

h)  vzniku jakékoli  chemické, biologické  nebo
radivaktivni Skody nebo kontaminace, ktera vyZaduje
dekontaminaci; nebo )

i) jakychkoli designovych nebo vyrobnich  vad,
majicich dopad na jakékoli ZaFizeni nebo soucistku
nevyrobencu spoleénosti GEHC; nebo

j) jakékoli pFepravy nebo pFemisténi Zafizeni, které
neni vykonano v zastoupeni spole&nosti GEHC; nebo

k)  jakéhokeli politaiového viru, majiciho vliv na
Zafizeni nebo Software.

7.3.  Jakékoli sluzba zahrnutd v zaruce vyrobce nebo
vztahujici se k MoZnostem rozSifeni a modernizace, jak je
uvedeno v instalaénich programech nebo v protokolech o
certifikaci Zafizeni, pokud tato sluba neni zahrnuta
v Zviastnich smiluvnich podminkich a/nebo zvolena jako
Volba ve Zvlastnich smiuvnich podminkach.

7.4. Poskytnuti jakéhokoli kempletniho vybaveni nebo
PFistuSenstvi, spotfebniho materialu, Néhradnich soucastek,
Ividdtnich soutastek nebo Soudastek podléhajicich
opotiebeni ze strany spolefnosti GEHC, s vyjimkou pFipad,
kdy je stanoveno jinak v téchto Viecbecnych smiuvnich

podminkéch a/nebo Zvi4Stnich smluvnich podminkach.

7.5.  Jakékoli Prespfili¥ nakladné Servisy vykonané na
Zafizeni, jehoZ datum prvni instalace nastalo vice neZ deset
{10} let pred Zadosti Zakaznika o dany Servis; pro (cely
tohoto Zlanku bude cena takto poskytovaného Servisu
vypoltena ve vztahu k tehdy platnym cenam spolecnosti
GEHC za Servisy (vZetn& Nahradnich soucastek, Soudastek
podiéhajicich opotiebeni a Zviadtnich souCastek).

7.6.  Jakykoli Servis, ktery byl znemoznén, nebo ktery
se stal Pfespfili§ nakladny z divodu nedostupnosti nebo
odmitnuti prodeje nebo dodévky ze strany dodavatel( (i)
Néhradnich soulastek, (i) Soutastek podléhajicich
opotiebeni, (fii) Zvia&tnich souCastek, (iv) Dokumentace
a/nebo (v) servisniho Softwaru, ktery je divodné vyZadovan
spolecnosti GEHC pro wkon sluZeb. Pro Ocely tohoto &lanku
bude cena poskytovaného Servisu vypoftena ve vztahu
k tehdy platnym cenam slufeb spolefnosti GEHC (vCetné
Nahradnich soufastek, Soucastek podléhajicich opotfebeni

a Zvlatnich soucastek).

7.7.  Jakykoli Servis, ktery se stane nemozny nebo
Pfespfilif nékladny zdivodu nedostupnosti na strané
Zakaznika nebo odmitnuti poskytnuti pfistuiného souhlasu
pro pouZiti servisniho Softwaru, Dokumentace nebo jinych
pravem chrénénych informaci Zakaznika a/nebo  treti
strany, které by spole¢nosti GEHC umaznily vykonat Stuzby
a Dodatelné sluZby, a které jsou spoleénosti GEHC divodné
vyZadovany v souladu s Elankem 10 niZe. Pro ucely tohoto
€lanku bude cena poskytovaného Servisu vypoCtena ve
vztahu ktehdy platnym cenam sluzeb spole¢nosti GEHC
{(vetné Nahradnich soulastek, Soucastek podiéhajicich
opotrebeni a Zvlaitnich soucastek).

7.8.  Instalace {(a pripadna kalibrace a sefizeni, pokud se
uplatni) jakékoli soutastky, kterda neni poskytnuta
spolecnosti GEHC podle této Smlouvy a na kterou se tato
Smlouva nevztahuje.

7.9.  Vyrovndvaci nabijeni a/nebo repase baterif,

7.10.  Poskytnuti tlakovych pouzder, baterii a jiného
spotfebniho materialu pro vstfikovace kontrastnich médii.

7.11, Zaddvani Gdaji nebo obnova poskozenych
zalohovacich médii.

7.12.  Poskytnuti a (drzba odpovidajici- telefonni linky
nebo sitového pFipojeni v Mist& umistEni zafizeni pro (cely
sluZeb na datku.

7.13. Integrace dalSich pracovnich stanic, siti nebo
IT/sitovych komponent( na Zafizeni pokrytém servisni
smlouvou nebo zména IP adresy.

7.14.  Jakdkoli servisni SluZba nebo Oprava nebo vyména
periferniho Zafizeni jako je nepfetrzity zdroj energie, DAP
metry, videorekordéry, tiskimy, dalSi monitory atd., pokud
tyto nejsou uvedeny vseznamu Zafizeni ve Iviatnich
smiuvnich podminkach.

7.15.  DalSi specifické vyjimky jsou uvedeny v pfiloze 1,

7.16.  Pokud Setfeni spolecnosti GEHC divodnd prokaze,
Ze jakakoli zavada nebo porucha Zafizenf nastala
v diisledku jakékoli skutecnosti uvedené v Elanku 7, (i) pak
bude Zékaznik odpovidat za jakékoli naklady vzniklé
spoleCnosti GEHC pri provadéni etfeni a uréovani pFiciny
podle aktudlnich standardnich cen spole€nosti GEHC
platnych vdaném okamziku a (i) sluZby vykonané
spolecnosti GEHC v souvislosti s odstranénim takove zavady
a/nebo poruchy Zafizeni budou spole¢nosti GEHC
vylctovany Zakaznikovi jako Dodateéné sluzby podle
aktudlnich standardnich cen spole¢nosti GEHC platnych
v daném okamziku

8.  STAVAJICI SMLOUVY O POSKYTOVANI SLUZEB

8.1,  V pfipadé, 7e Zikaznik je stranou pokralujici
smiouvy 0 poskytovani servisnich sluzeb s jinym
vyrobcem nebo dodavatelem sluZeb ve vztahu k Gdribé
jakéhokoli ZaFizeni ve smyslu této Smlouvy, nebo pokud se
na jakekoli takové Zafizeni vztahuje zaruka spolenosti
GEHC nebo jiného dodavatele siuZeb, podminky takové
smiouvy nebudou touto Smiouvou Zédnym zplsobem
zménény a spolefnost GEHC na zakladé takovych smluv
nepfevezme Zadnou povinnost.

8.2. Podminky této Smlouvy se nebudou vztahovat na
Zafizeni pokryté takovymi smlouvami a3 do doby, neZ
budou tyto smiouvy pravoplatnd ukonCeny. Zakaznik
souhlasi ucinit veskeré priméfené kroky k urychlenému,
pradvné konformnimu a Fadnému ukondeni jakékoli takové
smlouvy.

V takovém piipadé bude Celkova rotni cena vztahujici se k
této Smiouvé odpovidajicim zplisobem upravena v souladu
s aktualnimi standardnimi cenami spole€nosti GEHC.

9, PROHLASENI OHLEDNE UKONCENI SERVISNICH




SLUZEB
V pfipadé, Ze {i} Zafizeni nebylo spolefnosti GEHC nebo
jinym vyrobcem zobchodovano po vice nez deset (10) let
nebo (i) soulastka nebo subsystém Zafizeni nebyl
zobchodovan po vice neZ deset (10) let (s vyjimkou
jakychkoli souCasti Zafizeni, které pracuje v operalnim
systému, ,IT soucasti®, které maji kratsi Zivotnost, jejiz
délka spoletnosti GEHC ur€ena v konkrétnich pfipadech)
nebo (iii} spole€nost GEHC neni schopna opatfit nebo ma
wrazné obtiZe s opatfenim Nahradnich soulastek,
Soufastek podléhajicich opotfebeni nebo Zvladtnich
soucastek, vCetné V zasadé rovnocennych soufastek, pak
miZe spolednost GEHC zaslat Zakaznikovi ozndmeni s
devadesati (90) dennim odkladem G&innosti, na zékladé
kterého:
a) ukonCuje dodévku Sluzeb v celém rozsahu nebo
z&asti, k veSkerému Zafizeni nebo pouze k jeho Casti,
a ukonfuje tuto Smiouvu nebo jeji Cast. V takovém
pfipadé bude Celkovd rodni cena upravena na
pomémém zakladé, nebo
b) si podle viastniho uvaZeni zvoli vynaloZit pfimérené
usili nadale pokracovat v poskytovani SluZeb ve vztahu
k takovému Zafizeni nebo jeho &asti. V takovém
pFipadé (i) spolefnost GEHC neposkytne {a nebude ani
uvazovano, ze poskytuje) Zakaznikovi jakoukoli
zaruku, Ze Zafizeni mize byt opraveno v piipadé
zéavady a {ii) Zaruka provozuschopnosti, Doba nastupu
na opravu na misté, Doba do piipojeni a Doba odezvy
{pokud byly sjedndny} se v souvislosti s takovym
vybavenim jiZ nadale neuplatni. Pokud se spolefnost
GEHC rozhodne déle pokradovat ve Smiouvé za téchto
podminek, Zakaznik bude mit pravo Smiouvu v Zasti
tykajici se prisluSného Zafizeni ukonit zaslanim
pisemné vypovédi, a to nejpozdéji tficet (30) dni. po
obdrieni vySe uvedeného oznameni spolecnosti GEHC.
UCinky takového ukonfeni nastanou Sedesat (60} dni
od konce mésice, ve kterém bylo oznameni
Zakaznikem obdrZeno a Celkova rofni cena bude
upravena ha pomémém zaklade.

10,  SPECIFICKE POVINNOSTI ZAKAZNIKA

V pribéhu Smiuvniho obdobi bude Zakaznik odpovidat za
veskeré naklady a vydaje a ponese odpovédnost ve vztahu
K povinnostem tykajicim se:

10.1. UdrZovani nasledujicich prostor ve stavu
zpusobilém pro provoz Zafizeni:

a) Misto umisténi zafizeni a;

b) technické okolni prostiedi, coZ zahruje kontrolu
teploty a vihkosti, kvalitu zdroje energie a systém
pozarni ochrany. .

10.2. Zajisténi, aby bylo Zafizeni provozovano v souladu
se viemi platnymi normami;

10.3. Zajisténi, aby nikdo jiny neZ pracovnici spole¢nosti
GEHC, nenastavoval, neprovadél UdrZzbu, opravy nebo
vymény jakychkoli souCasti Zafizeni, pokud neni ve
Zviastnich smluvnich podminkach uvedeno jinak;

10.4. Pouiti Zafizeni vwhradné v souladu s doporucenimi
uvedenymi v Dokumentaci k Zafizeni;

10.5. Poskytnuti vhodného wvykladisté a skladovacich
prostor v Misté umisténi zafizeni pro spolenost GEHC;

10.6.  Zpfistupnéni Zafizeni spolenosti GEHC pro vykon
Sluzeb (vCetné, ale bez omezeni na Servisy poskytované v
Misté umisténi zafizeni a pouZiti pro (Cely 3koleni nebo
pfipravy Skoteni ve prospéch pracovniki Zakaznika) v
souladu s harmonogramem vzajemné odsouhlasenym
obéma Smiuvnimi stranami;

10.7. Zajisténi, Ze veskery personal, kterému je
povoleno obsluhovat Zafizeni, je odpovidajicim zpUsobem
proskolen v Fadné obsluze Zafizeni a zajiSténi, Ze veskery

personal provad@jici Gdrzbuy Zafizeni (pokud se takovy
postup uplatni) se bude Ofastnit Technickych 3koleni
pofadanych spole¢nosti GEHC v souladu s £lankem 4.11;

10.8. VZasného wykonu Cinnosti Planované Gdriby,
provadéné fadné proSkolenymi zaméstnanci v souladu s
Dokumentaci a touto Smlouvou, pokud bude mit Zakaznik
na starosti Planovanou Udrzbu (jak je definovana ve
Zviastnich smiuvnich podminkach).

10,9, Poskytnuti dostateCného osvétleni (a obecné
veskerych nezbytnych zdrojli energie), a
a} telefonni/faxové linky a
b} vhodné mozZnosti vzdaleného pfipojeni

prostiednictvim Sirokopasmové nebo jiné piipojky

specifikované spoleCnosti GEHC, pokud to Zafizeni

umozZiuje;
10.10. Poskytnuti, a pokud je tieba, zajisténi poskytnuti
phistuSnych povoleni k pouZiti servisntho Software,
Dokumentace a jinych pravem chranénych informaci
Zakaznika nebo tieti strany, které umozZni spolecnosti GEHC
vykon sluZeb a Dodatefnych sluZeb. Zakaznik souhlasi
odSkodnit spoleCnost GEHC a zbavit ji jakékoli odpovédnosti
v tomto chledu.
10.11. Zajisténi Fadnych bezpefnostnich podminek pro
Pracovniky spolenosti GEHC v priib&hu poskytovani Servisu
a zejména zajisténi pred poskytnutim jakékoli sluzby, Ze
Zafizeni je zcela wyCisténo a dekontaminovano, coZ
zahrnuje kromé jiného zbaveni potencialné infekénich
materiall a veSkerych biologickych tekutin a chemické &i
radioaktivni kontaminace.  V disledku toho se Zakaznik v
prib&hu intervence Pracovnikil spolefnosti GEHC v Misté
umisténi zafizeni zavazuje:

()] pfijmout jakakoli opatfeni k zabranéni
prenosu infekCnich Cinitett prenaSenych krvi
a/nebo biologickymi tekutinami.

(i) dodrzet standardni postupy v pfipadeé,
Ze dojde k nehodé zahrnujici vystaveni osob
kontaktu s krvi a/nebo biologickymi tekutinami.

Pracovnici spoleCnosti GEHC mohou pozastavit vykon udrzby
nebo oprav a odpojit Zafizeni, pokud maji za to, Ze existuje
nebezpedi pro jejich bezpefnost a zdravi. V takovém
pripadé dotCeni Pracovnici spole€nosti GEHC informuji
Zékaznika a Zakaznik neprodiené provede nezbytné Ukony
pro zajisténi, Ze ZaFizeni je bezpefné a prosté jakékoli
hrozby pro zdravi a bezpeCnost Pracovnik( spoleCnosti
GEHC;

Za Gfelem zajisténi Fadnych a bezpelnych pracovnich
podminek pro Pracovniky spoleCnosti GEHC (zejména v
pribéhu poskytovani sluZeb Zakaznikovi mimo Pracovni
hodiny) Zakaznik poskytne nejméné jednu (1) vhodnou
osobu pro zajisténi bezpefnosti téchto pracovnika. V
pfipadé, Ze Zakaznik neposkytne takovou osobu, spoleénost
GEHC mUlZe Zakaznikovi nalctovat pfitomnost jednoho
dodatecného Pracovnika spole€nosti GEHC podle jejiho
aktualniho standardniho tarifu.

10.12, Vydani formalniho preventivniho planu definujiciho
rizika a preventivni opatfeni pfijata za (felem garantovani
bezpetnostnich a hygienickych podminek pro Pracovrmiky
spoleénosti GEHC pii poskytovani sluZeb v Misté umisténi
zarizen;

10.13, Spravy regulacni kontroly Zafizeni, které spada do
vylucné odpovédnosti Zakaznika.

Zakaznik na svou vylu€nou odpovédnost pFijme veskera
opatfeni vyZadovand normativnimi zménami a zejména
podnikne veSkeré kroky fykajici se znalosti a aplikace
legislativhich a normativnich ustanoveni vztahujicich se na
Zarizeni,

10.14. V pfipadé intervence prostfednictvim sluZeb na
dalku se Zakaznik zavazuje mit k dispozici alespon jednoho
fadné povéfeného zaméstnance, ktery bude disponovat
potiebou drovni odbornosti k pravozu Zafizeni a provadéni




(kond a nastaveni indikovanych spolecnosti GEHC,

Zakaznik Potvizuje, Ze byt informovan a soublasil, Ze
jakekoli kony Provadéné takovym zaméstnancem nebo
jeho Fadné povéfenym zastupcem v soulady s pokyny
udélenymi  spolegnosti GEHC v  pribéhy pristupu
prostiednictvim Siugeb na diltku a jejich realizace bude
probihat vwlugna na odpovédnost Zakaznika,

10.15. Daldi konkrétni povinnosti Zakaznika mohou byt
VYMEZEeny v piiloze { a ve Zvidtnich smiuvnich
podminkéch,

1. VYCHOZI ZARIZENS, pRIDAVAN A ODSTRANOVANI
ZARIZEN;

vztahu k Zafizeni nainstalovanémy v den Data O€innosti
nebo pfed nim, a kters Jje uvedeno ve Zviastnich smluvnich
podminkach.

11.2. Pokud Zakaznik zamy3li s konefnoy platnosti
prodat nebo znigit jakoukoli jednotiky Zafizeni, maze
poZadat spolecnost GEHC, aby ukongila SluZby tykajici se

uplatiiovat ode dne odstranéni a spolefnost GEHC pfizna
Zékarnikovi kredit na pomémém zaklads za dobu uzivani v
rozhodném ohdobi,

Za podminky pfedchoziho piijeti spolecnosti GEHC a na
Z3dost Zakaznika spoleCnost GEHC poskytne Shuzby také ve
vztahu  k jakémukoli Zafizeni nainstalovanému v Mists
umisténi zafzeni Po Datu {Sinnosti, Takovd zména s
vyZada zménu Smioy , Aktualizaci seznamu Zafizeni a Mist
umisténi zafizeni a Upravu Cetkové rogni ceny.

11.3.  Zadny 7 pfedchozich €lankd této Smlouvy nebude
vykladan tak, e stanovuje povinnost spoleénosti GEHC
poskytovat Sluzby ddriby ve vztahy k Jjakémukoli 2afizeni,
kteréd neni vyslovné uvedeno ve Zviastnich  smiluvnich
podminkdch,

12, PROHLASENI
Zakaznik bere na védomi, e spolednost GEHC uzaviela tuto
Smiouvu s tim, e se spotéha. na nasledujici prohlagen;

13.  ZARUKA
13.1.  Spole¢nost GEHC Zarucuje, Ze Servisy poskytované

podle této Smiouvy jsou poskytovany odbornym zplscbem
proskotenymi osobami s vynaloZenim pfiméfené péce
a dovednosti,

13.2.  Spolecnost GEHC vynalo?i veskers pFiméfené sili,
aby zajistila, e veskeré Nahradni souCdstky, Soulastky
podiéhajici opotfebeni, Zviaitni soucastky nebo V zdsadé
rovnocenné soucastky pousité nebo dodané v souvistosti se
SluZbami  budoy odpovidat  specifikacim poskytnutym
vyrobcem a budoy mit stejné provozni viastnosti jako nové
souCastky.

13.3. S wyjimkoy pfipadi wvyslovng uvedenych v této
Smilouvé jsou velkere zéruky, podminky, prohtasent, prava,
Povinnosti, odpovédnost a Jiné podminky, at JiZ vyiadiené
vyslovné  nebo VWplyvajici  ze  zakona Vv souvislosti
s poskytovanim sluzeb timto vylouCeny v nejgirsim mozZném

| amm

rozsahu povoleném zakonem, ale Jadné ustanoveni té,

Smilouvy neovlivni odpovEdnost kterékoli Smluvni strany 23
amysiné uvedeni druhé strany v omyl nebo za 3kody
zplsobenou fmysin& nebo z hrubé nedbalosti nebo za Skodu

zpusobenou na pFirozenych pravech Clovéka.

14.  OCHRANA UDAJ(

14.1.  Z&kaznik vynaloZi veikeroy pfiméfenoy snahu, aby
zajistil, Ze veskeré Udaje/snimky pacientd budoy
anonymizovany pied tim, ne? budoy poskytnuty nebo
zpfistupnény spolecnosti GEHC, a to za (Celem, aby tyto
Udaje/snimky hemohly byt povaZovany za ,osobnj Udaje*
ve smyslu platnych zakong a jinych pravnich predpist o
ochrané osobnich adajit. Pokud to bude moiné, takove

pfiméfenou miroy pravdépodobnosti umoznit spolefnosti
GEHC  identifikaci pacientd  Zakaznika, napr.: jméno
pacienta, jeho identifikatni Cislo, datum narozeni nebo
informace o diagndze,

14.2.  Pokud takovi anenymizace nebude mOZna, napf.
v kontextu pFipojeni ke sdilena ploSe, Zakaznik vynaloZi
veskeré pFiméfene usili, aby z pracowni plochy obrazovky
odstranit veskeré nepotfebné adaje pred tim, ne3 piiime
Zadost o pfichozi spojeni. Zakaznik bude odpovédny za
osobni (daje, které si zvoli ponechat viditelns na obrazovce
Pracovni plochy.

14.3.  Vrozsahy, v jakém mohou byt spolefnosti GEHC
poskytnuty osobni Udaje pacientd nebo piistup & nim
v ramci pinéni této Smlouvy, se Zakaznik i spolecnost GEHC
Zavazuji dodrzet platné zdkony a jiné pravni pfedpisy o
ochrané osobnich udajt.

14.4.  Zakaznik sim ma vyluEnou pravomoc zvolit icel a
prostfedky zpracovéni osobnich tdaji pacientd, které jsou
poskytnuty  nebo . ZpHistupnény spoleCnosti  GEMC
Vv souvislosti s touto Smilouvoy,

Spole¢nost GEHC implementuje technickd a organizagni
opatfeni k ochrans osobnich  (dajg pacientd proti
nahodnému npebo protipravnimu  zni¢eni nebo nahodné
Ztrdté, zménén, nepovolenému odhaleni nebg zpiistupnéni,
Spolefnost GEHC vynaloZi pfimérend prostfedky pro
zajiSténi  grovna bezpegnosti odpovidajici  rizikim

k osobnim  {idajim pacientd pouze na zaméstnance a
poskytovatele s[uzeb spolenosti GEHC, KteHA k nim
potrebuji mit piistup pro Ucely poskytovani StuZeb, a
informuje osoby, které maji pfistup k osobnim Udajim
pacienty, o jejich divémé povaze a o pfistusnych
bezpefnostnich opatfenich.

pacient a jakékotj jejich kepie Zakaznikovi, nebo tyto
osobni Udaje pacienty znidi, pokud ji v navréceni nebo
zni¢en{ vedkerych &asti obdrZenych osobnich Udaji
nezabrani  jakykoli pravni  pfedpis vztahujici se pa
spolenost GEHC, jeii 2améstnance, Dodavatele sluZeb
nebo sesterské spole€nosti. V takovém pfipadé spolecnost
GEHC zarufuje, Ze nebude nadale aktivng Zpracovivat
takové osobni Udaje a ve viech ostatnich ohledech dodri
své povinnost; Upravené v tomto &lanky 14,

14.7.  Jiné faktory, které se podii na zajigténi
bezpelného  prostfegi pro  (daje Zpracovivané




w

, prostfednictvim sitového Zafizeni, jako jsou viastni sité
Zakaznika a poskytovatele telekomunikacnich sluZeb,
nejsou pod kentrolou spolefnosti GEHC a tak nejsou
zahruty v rozsahu jeji odpovédnosti. Spole€nost GEHC
pobizi Zakaznika, aby zavedl v oboru osvédcené postupy,
které zahrnuji, ale nejsou omezeny na izolovani Zafizeni a
souvisejicich siti od daldich podnikovych siti Zakaznika,
izolovani sepisovanéhc Zafizeni od intemetu a dalfich
otevienych siti, omezeni pfistupy prostfednictvim
firewalli, zavedeni aktivni spravy uZivatelskych hesel,
zaloZeni prib&Znych procesii monitorovani sitové aktivity
za Ulelem odhaleni neopravnénych pfistupt 2
anonymizovéni nebo kodovani osobnich daji v nejSirsim
moZném rozsahu.

14.8. Zakaznik souhlasi, Ze spolefnost GEHC miZe
zpracovavat urcité anonymizované a/nebo souhmné tdaje,
které generuje v priibéhu poskytovéni Stuzeb, pro Gcely
fizeni provozni efektivity, méfeni vykonnosti, vyvoje
produktd, pribéZného zvySovani vykonnosti Zafizeni nebo
pro jiné cely souvisejici s vyzkumem a vyvojem spoleénosti
GEHC,

15,  UTAJENI INFORMACH

15.1. Pro Ufely tohoto &ldnku bude termin ,Divérné
informace” vykladan jako jakékoli informace, at jiF
finanCni, obchodni, védecké, technické nebo jiné povahy,
odhalené jednou Smiuvni stranou druhé Smluvni strang,
nebo takové, ke kterym mé druhd Smiuvni strana pistup
nebo které jakymkoli zplscbem shromaZduije, at' jiz pfimo
& nepfimo, v souvislosti s pinénim této Smlouvy a/nebo
vykonem SluZeb. Obé Smluvni strany berou na védomi, Ze
obsah této Smiouvy, stejné jako jakékoli informace (vietné
obchodnich tajemstvi) vztahujici se k této Smiouvé, jsou
Divérnymi informacemi. Obé Smluvni strany souhlasi
nepoulit Divemé informace (vyjma pFipadi, kdy je to pro
konkrétni (cel povoleno vtéto Smlouvé), ani neodhali
Divémé informace jakékoli tieti strand nebo jakymkoli
svym zaméstnancim, ktefi je nepotiebuji znat pro plnéni
povinnosti Smiuvnich stran podle této Smiouvy.

Tyto povinnosti se nebudou vztahovat nebo se pFestanou
vztahovat na jakékoli DivEérné informace, kterg:

a) jsou, nebo se vdobé odhaleni stanou vefejné
znamymi jinym zplsobem, neZ porudenim této
Smlouvy;

b) o nichz Smluvni strana miZe doloZit, Ze ji byly
znamy pred jejich odhalenim podie této Smilouvy a na
které se nevztahuje jakakoli povinnost mi¢enlivosti;

¢} se zakonnym zplsobem stanou dostupnymi pro
Smluvni stranu ze zdroje tieti strany bez poruseni
jakékoli povinnosti mi€enlivosti;

d) jejichZ odhaleni je vZadovano zakonem.

15.2. Tato povinnost zachovani miCenlivosti zUstane
U€innd po dobu tH (3) let po uplynuti doby platnosti této
Smilouvy nebo poté, co bude tato Smiouva ukoncena.

16.  DUSEVNI VLASTNICTVI

16.1.  Zakaznik timto pfijima a potvrzuje skuteinost, Ze
nema Zadna jind neZ nevyluna, osobni a nepfevoditeina
prava k jakémukoli Softwaru, ke kterému miZe mit pFistup
nebo ktery je nainstalovan spolefnosti GEHC v ramci
poskytovani Sluzeb podie této Smiouvy. Spolefnost GEHC
nebo jakakoli jind ji oznacend osoba je a zistane vwyluénym
viastnikem veikerych prav dusevniho vlastnictvi vaZicich se
k Softwaru, vletné jakychkoli modifikaci nebo adaptaci
provedenych pro Zakaznika. V souladu stimto Zakaznik
neziskd jakékoli pravo vztahujici se k Softwaru nebo
médiim, na nichZ je tento dodan.

16.2. Zakaznik souhlasi, ¥e nebude reprodukovat,
skladat, kompilovat, prekladat, pfizplsobovat nebo jinak

modifikovat Seftware jinym zpisobem, nez je povoleno
platnymi normami nebo zakony.

16.3.  Jakakoti uZivatelska licence poskytnuté
Zakaznikovi podle této Smiouvy je pouze pro viastni interni
profesni obchodni (gely Zékaznika vztahujici se k provozu
Zafizeni a bude automaticky ukonena pfi uplynuti doby
platnosti této Smlouvy nebo pii jejim ukonCeni z jakéhokoli
davodu,

16.4. Zakaznik dale souhlasi s piiloZenim upozomeéni o
autorskych pravech spole€nosti GEHC k jakékoli kompletni
nebo Castedné kopii Softwaru dodané podie této Smilouvy a
v Zadném piipadé toto upozornéni z jakéhokoli Softwaru
neodstrani.

16.5. Zakaznik odskodni a zbavi spolecnost GEHC
odpovédnosti v pripadé jakychkoli narokd, cdpovédnosti,
fizeni, nakladd, plateb odskodného, ztrat nebo vydaji
vzniklych nebo utrpénych spole€nosti GEHC, zplsobenych
nebo v jakémkoli ohledu spojenych s (i) jakymkoli jednanim
Zékaznika podle Elanku 15 a (i) nepovolenym pouZitim
Softwaru Zakaznikemm nebo jinym nedbalostnim nebo
protipravnim  jedndnim  Zadkaznika, jeho vedoucich
pracovnikd, zaméstnancli, sluZebnik(, zmocnéncti nebo
dodavateld.

16.6. Software je dodavan « jak stoji a leZi » a veSkeré
zéruky, podminky, zavazky, povinnosti a prohlaseni, at jiz
vyslovné & konkludentni (vietné, ale bez omezeni na
zaruky, podminky, zdvazky, povinnosti a prohlaeni
vyplyvajici ze zakona, zvykového prava, obchodnich
zvyklosti, zavedenych obchodnich praktik nebo podobng),
jsou timto v nejSirSim moZIném rozsahu pfipustném
zakonem vyloudeny.

17. SUBDODAVKY A POSTOUPENI

17.1. Spolecriost GEHC miZe volnd zadat jakémukoli
subdodavateli podle svého vybéru vykon velkerych sluZeb
nebo jejich ¢asti, Zadné takevé zadéni subdodavky
nezprosti spole€nost GEHC jejich povinnosti  vid
Zakaznikovi.

17.2.  Zakaznik nebude mit pravo postoupit nebo jinak
prevést jakdkoli svd prava nebo povinnosti podle této
Smiouvy bez pfedchoziho pisemného souhlasu spoleZnosti
GEHC.

18.  UKONCENI sMLOUVY

Bez ohledu na jakakeli jina prava, na kterd miZe mit
Smiuvni strana ndrok, mZe byt tato Smiouva ukonéena:

18.1. pisemnou  dohodou podepsanou  Smiuvnimi
stranami;

18.2. kteroukoli Smluvni stranou zaslanim pisemného
oznameni o okamZitém ukoneni Smlouvy druhé strané,
pokud se tato dopusti podstatného poruseni jakékoli
podminky této Smlouvy a (pokud lze takové poruieni
napravit) nezjedna napravu ve Lhité tficeti (30) dni poté,
Co je na poruseni druhou Smiuvni stranou upozornéna;

18.3. spolecnosti GEHC nebo Zékaznikem za podminek
uvedenych v E&lanku 8.2 této Smlouvwy ve vztahu k
prislusnému Zafizeni;

18.4. kteroukoli Smluvni stranou zaslanim pisemného
oznameni o okamZitém ukonfeni Smilouvy druhé Smiuvni
strané, pokud se druha Smluvni strana dostane do platebni
neschopnosti, vstoupi do likvidace nebo je ve vztahu k jeho
majetku nebo jakékoli jeho €asti ustanoven likvidator,
nuceny spravce, spravce konkurzni podstaty nebo
insolvencni spravce (s vyjimkou pfipadd, kdy se tak stane
pro G€ely restrukturalizace nebo flze) nebo uzavie
jakoukoli dohodu o uspokojeni svych véFiteld nebo prestane
vykonavat obchodni €innost.




19, OMEZENI ODPOVEDNOSTI

19.1. Spolelnost GEHC nebude za Zadnych okolnosti
Zakaznikovi odpovédna za jakékoli nepfimé nebo nasledné
ztraty nebo Skody, ully vydélek, ztritu predpokiadanych
uspor, dobrého jména, dobré povésti, nebo za jiné naroky
nebo  jakoukoli  néslednou  kompenzaci  (jakkoli
zapfiCinénou), vzniklou z divodu nebo v souvislosti s
poskytovanim jakéhokoli zboZi nebo sluZeb nebo jakéhokoli
prodieni s poskytnutim jakéhokoli zboZi nebo sluZeb podle
této Smiouvy.

19.2. Spolefnost GEHC nebude v Zadném piipadé
odpovédna za jakoukoli nahradu Gimy vyplyvajici pfimo ¢&i
nepfimo z nespravné manipulace nebo pouZiti Zafizeni nebo
Softwaru pracovniky Zakaznika b&hem realizace pokyna
udélovanych spoleCnosti GEHC pfi poskytovani sluZeb na
dalku, nebo v pfipadd, Ze Zékaznik provadi Planovanou
{dribu nebo Opravu sam v souladu se Zviastnimi smluvnimi
podminkami,

19.3. Celkova odpovédnost spolednosti GEHC v
Zakazntkovi vyplyvajici ze Smlouvy, deliktu (vletné
nedbalostniho poruleni zakonné povinnosti), uvedeni
nepravdivych informaci nebo z jiné skuteCnosti, vznikia z
pinéni nebo zamysleného pinéni této Smiouvy nebo v
souvislosti s nim, bude omezena vy5i Celkové rolni ceny
dluiné Zakaznikem za dany rok.

19.4. Spolefnost GEHC nebude v Zadném pripadé
odpov8dna z jakéhokoli jiného divodu, at’ jiz majiciho
plvod ve Smiouvé, deliktu (véetné nedbalostniho poruSeni
zakonné povinnosti), uvedeni nepravdivych informaci nebo
jinak vyplyvajici z jakéhokoli jiného jednéni nebo
skutednosti, k némuz dojde po datu uplynuti doby platnosti
této Smlouvy nebo datu jejiho ukondeni.

19.5. Spolefnost GEHC nebude v Zadném pfipadé
odpovédnd za jakoukoli ztrdtu nebo $kodu, pokud tato
Ztrdta nebo Skoda vyplyva ze skutecCnosti, Ze spolefnost
GEHC neodhalila nebo neopravila skrytou vadu nebo defekt
odvozeny z konstrukéniho feSeni Zafizeni, Softwaru,
Nahradnich soucastek, SouCastek podiéhajicich opotfebeni
nebo Zvlastnich soucastek nevyrobenych spole€nosti GEHC,
nebo pokud je tato ztrita nebo 3koda disledkem
skuteénosti, Ze dotlené Zafizeni nebo Software byly
Zakaznikem pouZiviny v rozporu s pokyny vyrobce.
Spolecnost GEHC nebude odpovidat za poskytnuti jakychkoli
poradenskych sluZeb nebo asistence Pracovniki spolecnosti
GEHC ve vztahu k produktim nebo systémim, které nejsou
vystovné oznaleny jako Zafizeni ve ZvlaStnich smtuvnich
podminkach.

19.6. Na Zakaznika bude pohliZeno, jako by se vzdal
jakéhokoli prava vznést proti spolefnosti GEHC, jejim
zastupcim nebo zmocnéncim nebo jejim Dodavatelim
sluZeb jakykoli narok, pokud Zakaznik neoznami spoleCnosti
GEHC existenci pfedmétného problému nebo naroku ve
Lhité tficeti (30} dni poté, co k udalosti doglo, nebo poté,
co se o ni Zakaznik dozvédél.

19.7. Zadné ustanoveni této Smiouvy nevylutuje ani
neomezuje odpovédnost spoleénosti GEHC za Omrti nebo
zranéni osob zpusohené nedbalosti spole€nosti GEHC, za
Umysiné uvedeni druhé strany v omyl, nebo za Skodu
zplisobenou Gmysiné nebo z hrubé nedbalosti nebo za Skodu
na prirozenych lidskych pravech osob.

20. VY3 MOC

SpoleZnost GEHC ani Zakaznik nebudou odpovidat za
jakékoli nepinéni slufeb zplsobené zasahem wvy3§i moci,
definovanym jako nepfedvidatelnd a neodvratnd udalost,
véetné, ale bez omezeni na jakékoli poZary, exploze,
2éplavy nebo poskozeni budov, at’ jiZ z jakéhokoli diivodu,
rozhodnuti organti vefejné moci, stavky nebo wyluky nebo
jiné protestni akce zaméstnancd. Jakmile to bude reainé
moZné, Smiuvni strana nesouci nasledky zasahu vy3§ moci
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uvédomi druhou Smiluvni stranu o (i} svém nejlep3in
pFiméfeném posouzeni povahy a délce trvani zasahu vyssi
moci, a {ii)} Gkonech, které Cini za (Celem népravy nebo
omezeni nasledki takového zasahu. Smiuvni strany vynaloZi
veskeré priméfené dsili, aby odstranily nebo omezily
nasledky zasahu vyS§i moci. Smiuvni strany nemaji pravo
poZadovat nahradu Skody za jakékoli nasledné neplnéni,
Eastefné plnéni nebo prodleni s plnénim, vyplyvajici ze
zésahu vyss{ moci.

OSTATNI USTANOVENI

20.1. Tato Smlouva se bude fidit a bude vykladana
v souladu s pravem Ceské republiky a Smiluvni strany si pro
feSeni jakéhokoli sporu voli newyluCnou pravomoc
piisluinych soudd.

20.2. Pokud nastane pifipad nepfedvidany Smluvnimi
stranami, ktery zasadnim zplsobem zméni rovnovéhu této
Smiouvy a prenese nepfiméfené bfimé na jednu Smiuvni
stranu pfi vykonu jejich smiuvnich povinnosti, véetné, ale
bez omezeni na zménu platnych zédkond a jinych pravnich
predpish, vztahujicich se k GdrZzb& zdravotnickych ZaFizeni,
nebo zvySeni celosvétovych cen surovin, navyseni nebo
zména povinnosti spolefnosti GEHC nebo Zakaznika,
dot€end Smiuvni strana bude mit narok vyZadat si
revidovani této Smiouvy,

20.3. Spolefnost GEHC je nezdvislym Dodavatelem
sluZeb Zakaznika. Tato Smlouva ani podminky v ni obsaZené
nebudou vykiadény tak, jako by mezi Smluvnimi stranami
vytvafely nebo vztah obchodniho partnerstvi, spoletného
podniku nebo koncese, ani na né tak nebude pohliZeno.
Zaméstnanci spolenosti GEHC jsou pod vyluénym vedenim
a kontrolou spolecnosti GEHC.

20.4. Swyjimkou pfipadi upravenych na jiném misté
této Smlouvy nezaklddd jakékoli vzdani se prav
vyplyvajicich z jakéhokoli poruSeni jakéhokoli ustanoveni
vzdani se jakéhokoli pfedchoziho, souCasného nebo
nasledného porudeni tohoto prava nebo jakéhokoli jiného
ustanoveni této Smilouvy, a Zadné vzdani se prava nebude
uCinné, dokud nebude vyhotoveno pisemné a podepsano
zmocnénym zastupcem strany, kterd tento dkon Cind,

20.5, Oznameni musi byt vyhotovena pisemné a zaslana
na adresy spolefnosti GEHC nebo Zakaznika uvedenou
vtéto Smiouvé a budou povaZovana za dorufena prvni
Pracovni den po osobnim pfedani nebo odesiani faxem (za
podminky potvrzeni pfijeti), nebo tfeti Pracovni den po
zaslani predplacenou postovni stuzbou prvini tfidy na adresu
spolecnosti GEHC nebo Zakaznika.

Pokud se jakékoli ustanoveni této Smlouvy ukaZe byt
protipravnim, neplatnym nebo nevykonatelnym, zcela nebo
zCasti, at jiZ to vyplyva z pfijeti pravniho pfedpisu nebo
aplikace pravni Gpravy, na takové ustanoveni nebo jeho
Cast bude vtomto rozsahu pohliZeno, jako by nebylo
soucasti Smiouvy, avSak pravni konformita, platnost a
vykonatelnost ostatnich ustanoveni této Smiouvy zlstane
nedotéena.

20.6. Tato Smiouva obsahuje kompletni smtuvni ujednani
Smluvnich stran ve vztahu k pfedmétu Smlouvy a nahrazuje
a rusi velkerd predchozi vyjednavani, komunikace,
prohladeni, dohody, pFisliby a zévazky, at' jiZ Ustni nebo
pfsemné, ufindné mezi Smluvnimi stranami ohledné
pfedmétu této Smlouvy a tato Smlouva nemiZfe byt
zménéna jinak, nez v pisemné formé s podpisy fadné
povéFenych zastupct Smiuvnich stran.

20.7. Tato Smiouva neni uzaviena ve prospéch ani za
UCelem zisku jakékoli tfeti strany, Zadna podminka ani
ustanoveni této Smlouvy nejscu vymahatelné jakoukoli
osobou, ktera neni Smluvni stranou této Smlouvy a
spoleCnost GEHC a Zakaznik mohou uplatiiovat jakékoli
prava, ktera mohou mit ohledné zmény nebo zruSeni této
Smlouvy bez souhlasu jakekoli tfeti strany.
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20.8. Vpfipadé jakéhokoli rozporu mezi ustanovenimi
Zvidtnich  smluvnich podminek, téchto VSeobecnych
smluvnich podminek a jejich pfiloh, pak pokud nebude
vyslovng dohodnuto jinak v pisemné formé s podpisy obou
Smiuvnich stran, se uplatni nasledujici pofadi prednosti
Dokumentace:

o  Zviastni smiuvni podminky,
«  tyto Vieobecné smluvni podminky,
« philohy.

Prilohy {o kterych Zakaznik prohladuje, Ze s nimi byl
seznamen a piijima je podpisem této Smiouvy) jsou
nasledujici:

Priloha 1: Zviastni vyjimky/vyluky

Priloha 2: RozSifené digitalni sluzby (i-Ling)

PFiloha 3: Aplika&ni koleni a podpora na pracovisti
zakaznika

Pfiloha 4: SluZba proaktivniho monitorovani a Gdrzby
OnWatch

Priloha 5: SluZby Appsling

Priloha 6: SluZby limitované udriby

Pfiloha 7: I-Center

20.9. Vplipadé jakéhokoli rozporu mezi ZvlaStnimi
smiuvnimi  podminkami, t&mito Vieobecnymi smluvnimi
podminkami a jejich prilohami ({,podminky spoleCnosti
GEHC*} a smluvnimi podminkami zdkaznika, budou mit
pfednost smiuvni podminky spoleCnosti GEHC, pokud neni
vysiovné dohodnuto jinak v pisemné Smilouvé podepsané
obéma Smiuvnimi stranami.

20.10. Zakaznik a spolefnost GEHC prohiaduji, Ze
podminky spolefnosti GEHC jsou zcela jasné a nikoli
pFekvapujici, Smiouva je povaZovana za Uuzavienou,
obsahuje veskeré podstatné naleZitosti a mezi Smiuvnimi
stranami neni nerovnovaha.

Jménem spole€nosti GE Medical Systems Cesk4 republika

Jméno: Ing. Radan Wawrosz
Funkce: 4

Jménem Fakuitni nemocnice Ostray
Jméno: MUDr. Jifi Havriant, MHA

Funkce: feditel




Priloha 1
Rentgen - Zvlastni vyluky, povinnosti zakaznika a podminky

Zkratka ,,Rad“ oznafuje radiografické zafizeni.

Zkratka ,,REF* oznacuje radiofluorescencni zafizeni.

Tato pfiloha 1d stanovi specificka ustanoveni pro rentgeny, ktera plati sou€asné s ustanovenimi ve Vieobecnych obchodnich
podminkach této

smiouvy.

V piipadé, Ze Zakaznik zakoupil napajeci jednotku UPS 20 kVA (UPS) jako nedilnou soucast jakéhokoliv cévniho zafizeni, bude
spolecnost GEHC
provédét pravidelnou GdrZbu této UPS v intervalech dle doporuteni vyrobce UPS v ramci Planované (driby Zafizeni.

Zviastni soulastky jsou:

Mamografie:
= rentgenka,
» diginalni detektor;

.

Vyloucené poloFky / sougastky;

Nasledujici souCastky jsou povaZovany za pfistuSenstvi nebo za soucastky vyloucené podie &lanku 7 Vieobecnych obchodnich
podminek:

€ernobilé monitory s vysokym roziiSenim;
baterie;

o vedkeré PfisluSenstvi, jako napf. matrace, popruhy, madia, kompresni podloZky, zvétSovaci stojany, pénové
podioZky, baterie, tetky

*  Zarovych kodd, nabijecky baterii, upeviiovaci tloZny systém, drzak detektoru.



PRILOHA 2
Rozsifené digitalni sluzby iLing

1. Uéel

SuZby iling umoZiujl navazani komunikace mezi
Zakaznikem a spolefnosti GEHC za fifelem vyZadani sluzby
nebo podpory k aplikaci z konzoly Zafizeni. Odelle-li
Zakaznik svou Zadost o slufbu stisknutim tladitka iling na
Zafizeni, vytvofi se v informadnim systému spolecnosti GEHC
prostfednictvim automaticke identifikace Zafizeni
technicky poZadavek, a neni tudiZ zapotfebi jiz Zadny dalsi
telefonat do Zakaznického stfediska GEHC.

Zakaznik bere na védomi, Ze tato Sluzba je k dispozici pouze
u Zarizeni uvedeného ve Zviadtnich smiuvnich podminkach
a nelze jej poufivat u Zidného jiného zafizeni neZ u
takového, které je vybaveno tlaCitkem

iling.

2. Sluzby iling

Sluzba iling poskytuje niZe  definované  sluZby
prostrednictvim oviddaci konzoly Zafizeni:
2.1 Slufba ,Contact GE*

Sluzba ,Contact GE“ umoZfiuje Zakaznikovi posilat pfimo
technikovi spolefnosti GEHC online poZadavky na sluiby
tykajici se Udriby ZaFizeni. Zékaznik miZe své poZadavky
positat kdykoli, a to i mimo Dobu pokryti.

2.2 SluZba zasilani zprav | Get Mail Messages”

Je-li technik okamZité k dispozici, umozZiuje tato SluZba
Zakaznikovi ziskat odpovéd na poZadavek odestany
prostfednictvim slufby ,Contact GE* na ovladaci konzoli
Zafizeni. Zakaznik bere na védomi, Ze tato funkce

neni k dispozici u viech Zafizeni vybavenych tlacitkem iling
a zévisi na zpisobilosti daného Zafizeni.

Pravo Zakaznika na piistup ke sluZb@ iling

Aby bylo moiné pouZivat sluzbu iling, musi byt pfistuiné
Zafizeni pfipojeno ke GEHC prostiednictyim
Sirokopasmového pfipojeni. Vetkeré instalace a pfipojeni
jakoZto i souvisejici naklady budou hrazeny Zakaznikem na
zaklad® ustanoveni uvedenych ve VSeobecnych obchodnich
podminkach.

Ode dne aktivace Slufby iling, uvedendho ve Smiouvé a
stanoveného Smiuvnimi stranami, nebo pokud to neni
moiné, pak ode dne podpisu téte Smlouvy, poskytne
spole€nost GEHC piistup ke sluZbé iLing aktivaci specifické
ijkony na ovladacim panelu pfistuSného Zafizeni. Kvili
synchronizaci dat bude zpracovani naroku trvat minimalné
12 dni ode dne aktivace.

Pfiloha 3
Aplikaéni $koleni na misté

3. Odpovédnost spoleénosti GEHC

3.1 Dostupnost sluzby iLing

S ohledem na stav informacnich technologii a z divodu
zasahovani tfetich osob do provozu a pristupu ke sluzbé
iling nenese spoletnost GEHC Zadnou odpovédnost za
jakékoli pFeruSeni nebo ztratu spojeni Zafizeni se sluzbou
iling, jakoZto ani za rychlost pfistupu nebo zpomaleni
sdélovani informaci.

Krom& toho si spoleénost GEHC vyhrazuje préavo kdykoliv
pozastavit poskytovani sluZby iLing, a to po dobu nezbytnou
k provedeni Gdrzby a aktuatizace sluiby iLing.

4, Konkrétni odpovédnosti a povinnosti Zakaznika

Zakaznik souhlasi s tim, Ze poskytne viechny nezbytné
prostfedky, aby spolefnost GEHC mohla Fadné plnit Sluzbu
iling, a zejména palc

4.1 Poskytne a zajisti trvalou GdrZbu spojenri mezi

ZaFizenim a siti. Toto spojeni zajiStuje tok informaci mezi
Zakaznikem a spoleCnosti GEHC v ramci Sluzby iling.

4.2 Zskaznik se =zavazuje pouZivat Sluzbu iling,
informace a veikery Software v souladu s platnymi zakony a
predpisy, jakoZto i striktné dodrZovat omezeni uvedena v
téchto Podminkdach pro objednavku a uZivani, a v této
Smiouvé.

4.3 Zakaznik se zavazuje zajistit, Ze pii pouZivani Sluzby
iling nebudou do spolecnosti GEHC odesilana Zadna osobni
data pacientd.




1. UCEL

GEHC poskytuje vzdélavaci feseni zaméfend na zlepleni
Klinickych nebo  provoznich vysledkd, jeZ pomohou
Zakaznikovi épe vyhovét olekivanim ze strany pfistuSnych
kafl a pacientd ve vztahu k stubim diagnostického
snimkovani.

oleni na pracovisti ze strany portfolia vzdélavacich reseni
GEHC instruuje techniky ~Zakaznika jak provozovat
diagnosticka snimkovaci Zafizeni GEHC s cilem zajistit trvalé
zlepSovani znalosti a jejich udrieni v pribéhy Lhity
platnosti této Smilouvy.
GEHC bude Zakaznikovi poskytovat Skoleni v souladu se
Specialnimi podminkami a/nebo v souladu s Voibou, pro
kterou se Zdkaznik rozhodl ve Zviaitnich smiuvnich
podminidch.

2. OBSAH A ZPUSOB POSKYTOVANI SKOLEN]
Skolenf na mists

Skoleni je poskytovino Klinickym vzd&lavacim specialistou
GEHC v Misté umisténi Za¥izeni Zakaznika a zaméfuje se na

zakladni az pokrofilé postupy prace se
systémem a s pacientem.

Na zakladé pFedchozich zkuSenosti pro dosaZeni nejlepSich
vystedkli GEHC umoZiiuje pfitomnost nejvyse 4 technikd na
kaZdém ze vzdSlavacich setkéni.

Pro proskolent vySiiho poctu pracovnikd si Zakaznik dokoupi
takovy potfebny pofet dallich vzddlavacich dni, aby bylo
moino obsdhnout poZadovany polet pracovnikli, jeng
Zakaznik poZaduje ze strany GEHC proskolit.

Zakaznik vyvine adekvatni Gsili pro zajisténi toho, aby byl
pro pfimé snimkovani pacientl a vyhodnoceni snimici k
dispozici klicovy radiolog.

Navic je nutno upravit asovy plan pacientil tak, aby byi
dostatek Casu pro instruktaz.

3. POTVRZENI O PROVEDENEM SKOLEN]

Zakaznik potvrdi Fadné provedeni Zkoleni na mistd podpisem
dochazkového archu, predioZeného (fastnikim Fkoleni
Klinickym vzdélévacim speciatistou GEHC v ramci kaZdého
dne skoleni.

Zakaznik je povinen naplanovat a dokongit skoleni v ramci
kaZdého pfedmétného Smiuvniho obdobi. Pokud Zakaznik
nevyhovi tomuto pofadavku v ramci kterékoli Smiuvniho
obdobi, zavazek GEHC poskytnout takova Skoleni Z&kaznikovi
v ramci daného Smiuvniho obdobi timto ztraci platnost.

4. KLINICKE VYUZITI INFORMACI ZISKANYCH V RAMCI
SKOLENI

Bez ohledu na jakdkoli vzd&lavaci Fefeni nebo Sluzby
zaméfené na zlepseni klinickych vystedkd a kvalitu klinické
praxe Zakaznk souhlasi, Ze je vyhradné odpovédny za
takové klinické wysledky a kvalitu kiinicke praxe a Ze
poskytnuti jakychkoli Siufeb ze strany GEHC v této
souvislosti nebude v Zidném pripadé pova¥ovino za
poskytnuti medicinského poradenstvi nebo slueb ze strany
GEHC.

GEHC neponese Fadnou odpovédnost za skodu, ztratu,
Zalobu, narok, odpovédnost, vydaj, rozhodnuti nebo pokuty
vziknuvsi na zakladé nebo v souvislosti s jakymikoli
SluZbami zaméfenymi na zlepSeni klinickych vystedk( nebo
kvalitu klinické praxe.

5. OCHRANA DAT

M

Zakaznik bere na védomi, Je v nékterych pFipadech mds,
byt nezbytné nebo uditeEné, aby Klinicky vzd&lavac
speciatista GEHC

za UCelem poskytovani vzdélavacich FeSeni stahoval nebo
jinak shromaidoval ddaje/snimky pacientd. V pfipadé
souhlasu Zakaznika s takovym shromazdovinim dat je
shromazdovéni a daldi wyufiti dat/snimkd predmétem
ustanoveni o ochrané osobnich Udajd uvedenych ve
Vieobecnych obchodnich podminkach.

6. DUVERNOST
Zékaznik bere na védomi divémou povahu veskerych

informaci sdélenych v pribéhu $koleni ze strany GEHC, a to
vCetng obsahu Zkolicich materild.




Priloha 4
Proaktivni monitorovani a idrzba

1. POZADAVEK PREDCHOZIHO PREDPLATNEHO

Pokud je tato sluzba =zahmuta ve Specidlnich
podminkich nabidky zvolené Zakaznikem a/nebo pokud
Zakaznik zvolil pfedmétnou Volbu ve Zvlastnich smluvnich
podminkdch, souhlasi GEHC s poskytovanim sluzeb OnWatch
Proaktivniho monitorovani a udriby Zakaznikovi po dobu
Lhaty trvani Smlouvy a pro Zafizeni identifikovana ve
Zvlastnich smluvnich podminkach. Zakaznik bere na
védomi, Ze tato funkcionalita neni k dispozici pro
viechna Zafizeni a zaleZi na technickych moZnostech
Zarizeni. Zékaznik  zkontroluje  dostupnost  této
funkcionality na svém Zafizeni.

2. UCEL

Ufelem této prilohy je definovat zvladtni smluvni
podminky  platné pro sluzby OnWatch Proaktivniho
monitorovani a (drzby. V pripadé rozporu mezi
Vieobecnymi  obchodnimi  podminkami a  témito
zvla$tnimi  smluvnimi podminkami sluZeb, jsou urcujici
Zvlastni smluvni podminky.
3. POPIS,  SLUZEB PROAKTIVNIHO
MONITOROVANI

A UDRZBY

ONWATCH

3.1 Sluzby OnWatch Proaktivniho monitorovani a udrzby
pfedstavuji sluzby proaktivniho monitoringu, uréené k
analyze a vyhodnoceni &innosti Zafizeni se zaméfenim na
lep$i predvidani technickych zavad. Tyto Sluzby jsou
zalofeny na bé&iné a vzdalené komunikaci mezi GEHC a
ZaFizenim skrze InSite s cilem sbéru jistych dat.

3.2 Pokud data ziskanA GEHC v ramci OnWatch
Proaktivniho

monitorovani a Gdrzby indikuji, Ze je zapotfebi opravy a Ze
takovou opravu lze provést skrze Sluzbu na datku, spusti
GEHC dalkovy zasah. Pokud na zakladé dat ziskanych GEHC
skrze sluzbu OnWatch Proaktivni monitorovani a Udrzbu
bude zji¥téno, Ze vhodnéjsi je zdsah na misté, miZe
GEHC také zajistit vysldni technika do Mista umisténi
Zarizeni.

3.3 Po dokonfeni zasahu skrze Stuzby na dalku GEHC
Zakaznikovi poskytne souhrnné informace o podrobnostech
zasahu.

3.4 Mésiéni zprdvy budou shrnovat stav Zafizeni a
poskytovat prehled o provedenych servisnich vykonech.

4. ZPRAVA O ONWATCH PROAKTIVNIM MONITOROVANI
A UDRZBE

4.1 U zplsobilych ZaFizeni GEHC Zakaznikovi poskytuje
souvisejici reportingové funkce o OnWatch Proaktivnim
monitorovani a 0drib&, zaméfené na  poskytovani
podrobnych provoznich informaci.
OnWatch  Proaktivni  monitorovani a
parametry
predmétné &innosti Zafizeni. Parametry jsou rozdéleny
do dvou (2) kategorii:

o Klinické vyuZiti

¢ Provozni analyza
4.2 Reportingové funkce poskytuji Zakaznikovi informace
obsaZené v Zafizeni ve vztahu k tomu, jak je Zafizeni
v provozu pouZivino s cilem poskytovat prubéZné
informace pro pochopeni a schopnost vyuZit potencialnich
moznosti jak vyuZiti Zafizeni zlepsit.

Gdrzba mén

4.3 GEHC Zakaznikovi k uréenému Zafizeni poskytne e-
mailem mésicni zpravu (,Zprdva o OnWatch proaktivnim
monitorovani a 0drzbé&“), obsahujici nasledujici informace:
o prehled obsahujici podrobnosti o vyuZiti, (daje
o produktivité;
»  seznam provedenych servisnich Ukon(;
o informace o funk&nosti kazdé diléi soucasti Zafizeni
v pribéhu mésice a k datu vyhotoveni zpravy.

4.4, Tato sluizba je dale popsiana v Pfiru¢ce pro
obsluhu OnWatch Proaktivniho monitorovani a udrzby,
predané Zakaznikovi ze strany GEHC.

5. ZPRAVA O DAVKOVAN|

5.1 U zpUsobilych Zafizeni GEHC Zakaznikovi poskytuje:
jako sou€ast moZnosti sluzby OnWatch Proaktiviiho
monitorovani a (drZby zpravy o davkovani, zaméfené na
poskytovani podrobnych provoznich informaci o davkovani.

5.2 Reportingové funkce poskytuji Zakaznikovi informace
obsaZené v Zafizeni ve vztahu k tomu, jak je Zafizeni v
provozu pouZivano ve vztahu k déavkovani s cilem
poskytovat prib&iné informace pro pochopeni a
schopnost vyuZit potencidlnich moZnosti jak pfi provozu
Zafizeni optimalizovat davkovani.

5.3 GEHC Zakaznikovi poskytne e-mailem mésicni zpravu
obsahujici nasledujici informace (,,Zprava o davkovani“):

e Mé&si€ni souhmna zprava pro specifikované
zpusobilé + Zafizeni obsahujici podrobnosti o
pouziti a statistickh data o davkovani pro
porovnani s analyzou primérného vyuziti.

» OhlaSovaci zprdvy o vySetfenich s vysokym
davkovanim. VySetfeni s vysokym davkovanim jsou
definovana jako vySetieni, u nichZz celkova davka
(ESAK) prekracuje prahovou hodnotu stanovenou
Zékaznikem v dobé trvani predplacené sluzby.

5.4, Tato slufba je dile popsina v PfiruCce pro
obsluhu OnWatch Proaktivniho monitorovani a udrzby,
predané Zakaznikovi ze strany GEHC.

6. POUZITi SDELENYCH INFORMACi ZAKAZNIKEM

6.1 GEHC vé&fi, Ze viechny informace obsaZené v jakékoli
zpravé, véetné Iprav 0 OnWatch Proaktivnim
monitorovani a Udrzbé, Zprav o davkovani a dalSich (dale
v ,,Obsahu"), jsou presné a aktualni. Nicméné,
tyto informace jsou ureny pouze pro obecné
informativni  (Cely, nepfedstavuji nadhradu za odborné
lékai'ské poradenstvi, diagnézu nebo oSetfeni a nemélo by
se na né spoléhat, nemély by byt pouZivany nebo
charakterizovdny  jako  informace  vyuZivané  pro
individualni diagnézu |é¢ebné péce, postupu nebo
rozhodnuti tykajici se jakékoli osoby. GEHC neposkytuje
Zadnou zaruku a nenese vici Zakaznikovi,

jeho zaméstnancim nebo pacientim Zadnou odpovédnost
ve vztahu k presnosti nebo Oplnosti jakychkoli informaci
uvedenych v obsahu.

6.2 GEHC wynaloZi odpovidajici Usili na provedeni
vhodnych oprav v pfipadé zjisténi vyskytu nepFesnosti v
jakémkoli obsahu. GEHC nepropaguje nebo jinym
zplsobem nedoporuuje Zadné postupy navrzené v
obsahu, s vyjimkou postupli zarovei popsanych v
UZivatelské pfiru€ce GEHC. V souladu s tim budou
takové postupy vyuZivany ze strany Zakaznika vyhradné na
jeho vlastni riziko. GEHC a jeho zastupci nenesou Zadnou
odpovédnost za jakoukoli Skodu zplsobenou tim, Ze



Zikaznik  vyuZije  postupli nepopsanych v piedmétné
UzZivatelské pFirucce GEHC Zafizeni.

7. POUZITI SDELENYCH INFORMACI ZE STRANY GEHC

7.1 Sluiby OnWatch Proaktivniho monitorovani a (drzby
Jsou zaloZeny na pravidelném zasilani urCitych dat b&¥nou
a vzdalenou cestou ze Zafizeni do back-office GEHC
{skrze Sirokopasmové pfipojeni) bez potfeby konkrétniho
zasahuy ze strany Zakaznika, Data jsou do GEHC automaticky
zasilana pomoci platformy Insite stuzby na délku.

7.2 PrihlaSenim k  sluzbs OnWatch  Proaktivniho
monitorovéni a Udriby Zakaznik vyjadiuje souhlas s tim, ze
GEHC bude pfijimat jisté informace souvisejici s pouZitim a
produktivitou zpasobilych Zafizeni.

7.3 GEHC se zavazuje vyuZivat takova data nasledujicim

Zpusobem:
¢ informovat o technickém stavu Zatizeni jeho
uzivatele,
¢ analyzovat a vyhodnocovat produktivity a vykon
Zafizeni

e Zikaznika a dile poskytovat data souvisejici
s informacemi o davkovani: a

* shromaidovat takovd data do statistickych
udajh, jes umoZiuji porovnani proti analyze
primérného vyugiti,

8. ODPOVEDNOSTI A ZAVAZKY NA STRANE ZAKAZNIKA

8.1  Zikaznik rozumi, ¥e GEHC bude automaticky
vzdalené ze Zafizeni Zikaznika shromaZdovat veSkera data

potfebné pro poskytovani stuzby OnWatch Proaktivniho
monitorovani a Gdrzby a souhlasi s tim,

8.2  Z3kaznik se zavazuje;

* Pouzivat stubuy OnWatch Proaktivniho
monitorovani a udriby, souvisejici
Zprivy a Obsah v soulady s platnymi

Vieobecnymi  obchodnimi podminkami, touto
prilohou a platnymi zakony a pfedpisy. Priloha 4
Proaktivnf monitorovani a Gidr3ba

¢ Poskytovat soucinnost divodné poZadovanou ze
strany  GEHC nebo jejich Zéstupcll s cilem
napomahat  shromaidovani dat ze  Zafizeni
Zakaznika nebo daliich zafizeni & systémi a
vyvinout z pohledu nakladovosti adekvatni snahu
pro poskytnuti pFesnych a Gplnych dat tam, kde
Zakaznik data poskytuje.

* Zajistit a uchovavat Sirokopéasmové pripojeni k
Zafizeni Zakaznika v souladu se specifikaci GEHC
tak, aby byl GEHC po cetou dobu umoznén vzdaleny
pfistup k datiim,

e Splnit poZadavky veskerych  instrukci pro
implementaci, bezpetnostnich postupli nebo dalsich
instrukci  poskytnutych ze strany GEHC, vcetng
veSkerych pofadavki na Zajisténi  pfistupu
jakémukoli komercné dostupnému softwaru nebo
Jiné technologii pFimerend potiebné pro pFistup k
informacim nebo jejich VYUZiti.

*  Vyhradné nespoléhat na Obsah a obzvidité na
obsah  Zprdv o davkovani ve svych procesnich
zasadach, pédi o pacienty nebo pfi  pripravé

jakéhokoli  naroku, vwkazu o nakladech nebo
podobnych vikazech,

8.3  Zadkaznik bere na védomi, Ze velkera klinicka
a  diagnostickd rozhodnuti jsou  odpovadnosti jeho
odbornych  poskytovatel(; zdravotni péfe. Obsah a
obzvia$té  obsah Iprav o davkovani nepfedstavuje
néhradu odbomého Usudky a8 GEHC odmita jakoukoli

odpovédnost za klinickd a zdravotné  diagnostic,
hodnaceni a rozhodnuti Zakaznika.

9. OCHRANA SOUKROMI A OSOBNICH UDAJD A DAT

9.1 Zékaznik vyvine vedkerou pfiméfenou snahu pro
zajisténi anonymizace tdajli/snimkl pacientyi pfed jejich
predanim nebo zpfistupndnim  GEHC tak, aby tyto
Udaje/snimky mohly byt povaZovany za osobni (daje, jak
jsou definovany platnymi zakony a predpisy pro ochranu
osobnich Gdajil (,,Osobni data“). Na podporu této snahy
GEHC  zpiistupni Software a/nebo dal¥i technologicka
feleni pro anonymizaci Osobnich dat pred jejich pfedinim
GEHC. Podpora GEHC v tomto smystu je dile popsina v
Pfirucce pro obsluhu OnWatch Proaktivniho monitorovani
a Odriby, pfedané Zakaznikovi ze strany GEHC.

9.2 Datové prvky piHjimané GEHC typicky GEHC
neumoZiiujf pacienty identifikovat, V rozsahu, ve kterém
budou GEHC poskytnuty nebo Zpiistupnény Oscbni data
pacienti (napf. proto¥e je zpracovéni takovych tdajil
GEHC  nezbytné pro poskytovani  siufeb OnWatch
Proaktivniho monitorovani a adrzby}, se
Zakaznik a GEHC zavazuji vyhovét platnym zakonim a
predpistim pro ochranu Osobnich dat,

9.3 Zakaznik ma jedinou a whradni pravomoc stanovit
Gcely a prostfedky Zpracovani Oscbnich dat pacientd
poskytnutych nebo Zpiistupnénych GEHC v souvislosti se
sluzbami OnWatch Proaktivniho monitorovéni a Gdrzby.

9.4 GEHC se zavazuje uchovivat dlivérnost Osobnich
dat pacienti a bude Osobni data pacientli zpracovavat
vyhradné pro  dcely poskytovéni sluzby OnWatch
Proaktivniho monitorovani a Udrzby v soulady s pokyny
Zakaznika dle této Smiouvy.

9.5 GEHC zavede technicki a organizatni opatieni
na ochranu Osobnich dat pacientd pfed ndhodnym nebo
nezikonnym znifenim nebo néhodnou ztréitou, zménouy,
neopravnénym zvefejnénim & piistupem, obzviastd tam,
kde zpracovéni zahmuje pfenos dat po siti. GEHC bude
investovat do  pfimé&fenych’ prostiedk( pro zaji§tani
odpovidajici  {rovné ochrany s ohledem na rizika
pfedstavovand zpracovanim a povahu
zpracovavanych Osobnich dat pacientd. GEHC omezj
pfistup k Osobnim datim pacientd na Pracovniky GEHC a
Dodavatele sluzeb, ktefi potfebuji pfistup pro Utely
poskytovani OnWatch Sluzby a bude osoby s pFistupem k
Osobnim datim  pacientg informovat o odpovidajicich
pozadavcich na diivérnost a bezpelnost.

9.6 Pied a v pribghu Lhity platnosti Smlouvy mige
Zakaznik GEHC poskytnout Osobni data souvisejici s
pracovniky v oboru zdravotnictvi, zamé&stnanci Zakaznika a
dalsimi jednotlivci, zapojenymi do vyuZiti slufeb OnWatch
Proaktivniho monitorovani a Udrzby v souladu s touto
Smlouvou, jejichz zpracovani mige byt predmétem platnych
zakon( a predpist na ochrany QOsobnich dat. Takova Osobni
data mohou zahrnovat jména, kontaktni informace a datsi
informace. Zékaznik souhlasi s poufitim a zpracovanim
téchto Osobnich dat GEHC a jeho pHdruZenymi
organizacemi a bude v souladu se zakonnym pozadavkem
kazdému jednotlivci poskytovat odpovidajici upozornéni a
od kaZdého jednotlivce ziskavat jeho souhlas s pouitim a
zpracovanim Osobnich dat pro nasledujici konkrétni ucely:
() zajiSténi Fadného splnéni zavazkd vyplyvajicich ze
Smlouvy; (i)  poskytnuti informaci o  nabidkach,
produktech a Servisech GEHC, souvisejicich se Servisy
dle této Smiouvy, (ifi) pfenos  oscbnich udaji k
piijemeim v zemich mimo Evropsky hospodaisky prostor
a (iv) uspokojeni pravnich a regulacnich poZadavkd.

9.7 Y souvisiosti se slufbou OnWatch Proaktivniho
monitorovani a (driby miZe GEHC pfenaSet Osobni data
souvisejici s pacienty, pracovniky ve zdravotnictvi,
2améstnanci  Zakaznika  nebo dal§imi  jednotlivci



7/ zapojenymi do vyuZiti sluZeb pFijemcimv zemich mimo
Evropsky hospodarsky prostor, kde zakony nemusi poskytovat
stejnou (roveh ochrany dOdaji, jako v zemi, kde byla data
plvodné shromaZdéna. V souvislosti s Osobnimi daty, je¥
mohou pfenaSeny GEHC a pro ktera je Zakaznik kontrolorem
0daji, bude Zdkaznik (1) poskytovat odpovidajici
upozornéni pfedmétnym jednotliveim, (2) bude ziskdvat
pozadovany souhlas, (3) bude jednotiiveiim poskytovat
odpovidajici moZnosti s ohledem na pouZiti, sdélovani nebo
jiné zpracovani jejich Osobnich dat a (4) bude
jednotlivcim poskytovat moZnost uplatnit sva prava na
;)nstup k Osobnim datim. GEHC podnikla kroky pro
zajiSténi odpovidajici ochrany ve vztahu k Osobnim
datim odesilangm mimo Evropsky'r hospodaisky prostor.
GEHC bude na opodstatnénou Zidost Zdkaznika ;ednat v
souvislosti saphkovatelnostl jakéhokoli dalSiho zpracovani
uda)u, pfenosu Udaji nebo souvisejici smiouvou, jak
miZe byt wyZadovino pro =zajiSténi toho, aby
shromaZdovani, ukladani, pfenos, pouZiti, uchovavani a
dali  zpracovani Osobnich dat mimo  Evropsky
hospodalsky prostor bylo v souladu s platnymi  zékony a

pfedpisy na ochranu Osobnich dat a pokud Smiuvni strany
budou souhlasit, Je jakdkoli takovd smilouva je
aplikovatelnd, budou Smiuvni strany souhlasit s
vyjednavanim ohlednd podminek takové smiocuvy v dobré
vife.

9.8 PH ukonteni platnosti Smlouvy GEHC dle preference
Zékaznika vrati veSkera piijata osobni data a JEJ!Ch veskeré
kopie Zakaznikovi nebo takové Osobni data zni€i, pokud
legislativa platnd pro  GEHC, Pracovniky  GEHC,
Dodavatele slufeb GEHC nebo jeji pFidruZené organizace
nebrini vriceni nebe znifeni ve§kerych nebo Casti
pfijatych Osobnich dat pacientl. V takovém pnpade
GEHC zarutuje divémost pHijatych Osobnich dat pacienti a
nebude nadale aktivné Osobni data zpracovavat.

9.9  Ostatni &lanky, je¥ se pod11e11 na zajiSténi
bezpecneho prostredl pro udaje zpracovavane sitovymi
zafizenimi, jako jsou zakaznické sitdé a viastni sité
poskytovatell telekomunikacnich sluZeb, nejsou pod
kontrolou GEHC a tudiZz nespadaji do ramce jeji
odpove'dnosn GEHC Zakaznikovi doporufuje aplikovat
nejlepsi primysiové doporufené praktiky, které zahrnuji
ale nejsou  omezeny na odddleni diagnostickych
zobrazovacich zafizeni a souvisejicich siti od dalsich
podnikovych siti  Zakaznika, oddéleni servisovaného
zafizeni od internetu a dalSich otevrenych siti, omezeni
pfistupu pomoci firewalld, =zajisténi aktivni spravy
uzivatelskych hesel, zavedeni trvalych procesu momtonngu
sitového provozu se zaméfenim na neopravnény pfistup a
ancnymizaci Osobnich dat v nejvy$si moZné mife.

10, DOSTUPNOST SLUZEB ONWATCH PROAKTIVNIHO
MONITOROVANI A UDRZBY

GEHC si wyhrazuje pravo kdykoli prerufit poskytovani
Servisi na dobu potfebnou pro provedeni (driby a
Aktualizace Servis(i,

11. MINIMALN] POZADAVKY

Zafizeni musi byt k GEHC pripojeno Sirokopasmovym
pfipojenim. Zakaznik zajiituje vlastni pnstup k intemetu
a IT podporu pro konfiguraci routerti-a poZadavki
firewallu tak, aby vyhovély specifikaci pro konektivitu ze
strany GEHC.

GEH neponese odpovédnost za poskytovam neupmych zZprav
v pfipadé, Ze Zafizeni nebylo v prib&hu mésice pfipojeno k
Insite.

12, ODMITHNUT] ZARUKY

BEZ OHLEDU NA SEKCI OMEZENE ZARUKY, UVEDENOU
V  HLAVNICH PODMINKACH, GEHC VYSLOVNE ODMITA
VESKERE  ZARUKY A ZAVAZNA PROHLASENI JAKEHOKOLI
TYPU V SOUVISLOST! S INFORMACEMI A
SOUVISEJICIMI MATERIALY, AT UZ VYSLOVNE NEBO NEPRIMO

VYJADRENYMI, VCETNE VESKERYCH NEPRIMYCH  ZARUK
PRODEJNOSTI,  VHODNOSTI ~ PRO KONKRETNi  UCEL,
NENARUSENI,  NEZASAHOVANI DO _ UZIVANI A

VLASTN!CKYCH PRAV. S OHLEDEM NA POCET ZDROJU, ZE
KTERYCH JSOU INFORMACE ZISKAVANY A NEDILNYCH RIZIK
SOUVISEJICICH S ELEKTRONICKOU  DISTRIBUCI,  MOZE
DOCHAZET KE  ZPOZDENIM, OPOMENUﬂM, NEBO
NEPRESNOSTEM. INFORMACE A  SOUVISEJICI MATERIALY
MOHOU ZAHRNOVAT TECHNICKE NEBO JINE NEPRESNOSTI
Ci TYPOGRAFICKE CHYBY A NEMUS{ BYT DOSTUPNE BEZ
PRERUSENI,




PRILOHA 5 ‘
APPSLINGQ

1. UCEL PRiLONY

soublasi GEHC s poskytovanim Sluzby Appsting po dobL;
Lhiity trvani Smlowvy a pro Zafizeni identifikovani ve
Zviastnich smiuynich podminkach,

1.3. Za dlelem této piilohy budou ,,Specialisté online
klinického VZdélavéni™ neho »SOKV" pfedstavovat aplikacni
experty GEHC p‘r’iFazenéprotyto Shzby,

2, POPIS SLUZBY

operdatorim g
VWSS divery  py POUZiti Zafizeni diky
odstrangni aplikaénich problémi 3 nabidkou portfoliz
Skolicich kurzy se zaméfenim na techniky precizniho vyugiti
aplikaci.

2.2, Stuzby Appsting nabizi vicejazyEnou funkcionality,
ktera

Zakaznikovi umozZiiuje zvolit s jazyk Sluzby z nékotika
moZnosti, Zvoleny(é) Jazyk{y) Zakaznik specifikuje ve
Ividdtnich smluvnich podminkach,

2.3, Sluzby Appsling zahrouji  sdileni obrazovek 3
»OMezengé  sdileni oviddani mysi daného Zafizeni se
Zékaznikem. Zakaznik K tomuto  sdileni obrazovek 5
omezenému sditenémy oviddani udsiy souhlas 3 Zajisti,
Ze timto souhlasem wyhovat podrinkam platnyech zdkong
a8 pledpiss, Tyto Servisy UmoZiuji Pracovnik GEHC nebo
Dodavatele siygeh vzdaleny plistup k obrazovce Zakaznika

£ .

3 umozfiuji Zakaznikovi vizualizovat {Ukdzénim ny

telefonickoy Podporu a pomoc od GEHC,

»Omezené sdilené ovladani pfedstavuje oviadani pohybu
mysi a klikani s vyjimkoy Jistych obrazovek, kde SOKy
bude kiikini zakazéno 3 Zakaznikovi je v souladu s tim
zachovéna plng kontrola nad pristupem sluZby a nag
Za"ﬁzem’m. GEI-!C nema moznost ménit protokoly, nemj

Pro  pofizeni obrazy zlstavd pod vyhradni kontroloy
Zakaznika,

2.4. Stusby Appsting se skladaji z trojice riznych stuzeb,
Jei Zékaznik wWuZivd dle viastniho uvageni a potfeh:
Appsling Train, Appsling Support a Appsling Coach,

2.4.1. Appsling Train:

a) Skolici kurzy Appsling  tvoF soucast vzdélavaciho
portfolia GEHC 4 jsou dle potieby upravovany, Kurzy
Z3kaznikovi pomahaji: (i) zlepSovat znatost; Zafizenf; (ji)
Uit se nebo zieplovat techniky vwuZivani aplikaci GEHC; 5
(iii) optimalizovat VYUZiti Zafizeni GEHC.

b) Skoteni Appsting - pokryvaji zaCitetnické i pokrogila
materidly tykajici se Advantage Windows & snimkovacich
konzoli a tp jak pro pokrogilé kiinicke aplikace, tak pro
optimalizaci snimkovani, Nékteré ze vzdélavacich sekei
ze pfiprayit tak, aby mohi skolitel pozorovat

techniky pii besng praxi snimkovani piinaset nédvrhy
tykajici se doby sniméni, kvality snimku a dalsi ndvrhy ke
zlepieni.

<) Vzdélavaci sekee budoy naplanovany pfedem spotecné s
SOKY.

d) Po kazdé vzdélavaci sekci GEHC predioz; Zikaznikovi
Zpravu  shmujici program  vzd&lavaci sekce,  jména
pofet  hodin zbyvajicich v ramc; daného
Smiuvniho obdobi,

2,4.2, Appsling Coach:

a) V pripadé ofekavani komplikované nebo  doposud
neoptimalizovans procedury m(se kvalifikovany technik
Zakaznika pozidat O instruktaZni sekcj se SOKV.

b) Stuzba Appsting  Coach umoziiyje kvalifikovanémy
technikovi Zakaznika poZadat o pompc ze strany GEHC ve
formeé simulovanéhgo pokrocilého vySetfeni, s cilem

L 3w

optimalizovat vyken vyletfeni provadény kvalifikovanym

€) Instruktéini sekce budou naplanovany pfedem spolefné s
GEHC.

2.4,3, Appsling Support:

a) Stuzba Appsting Support Jje uréena k Poskytovani vzdslene
podpory kvalifikovanym Zakaznika pri
odstranovéni zivad souvisejicich s aplikacemi s ¢ilem
napomocij minimalizovat dobu neplanovanych prostojl v
pribéhy price s pacienty,

b) Stuzby Appsling Support ize Ziskat bud’ pomoci ikony
iLing na obrazovce konzole Zafizeni, Zidosti o aplikaéni
podpory, nebo kontaktovinim Zakaznického stiediska

GEHC a Zadosti o aplikacni podporu,
3. Pﬁismpxtswiam

3.1. Sluzby Appsling jsou Poskytoviny bahem Pracovnich
hodin. Jakikoti Stuzba Appsiing nebo souvisejici Prace,
ktera bude poskytovana mimo pracovni dobu, bude
vyZadovat dodate¢nou  Ghrady na  zaklad€ prediogene
cenove kalkulace,

3.2, Zakaznik bere na védomi, Ze SOKV  hovorici

zvolenym(i) ve Zvlastnich smluvnich podminkach nemusj byt
vidy dostupny. GEHC vyvine pfiméfend Usili  pro
poskytnuti SluZeb Appsling v prijatetném Casovém ramci,

je to moZné, poskytne Lékaznik pfimérens dopiedy
ozndmeni o PoZadavku pg Sluzby Appsling GEHC
{obzvlasits v pripadé stuzep Appsting Train a/nebo Appsling
Coach) s citem naplanovat tyto stuZby spolegnd ¢ GEHC.

33. v nékterych pfipadech a obzvidits v plipadé
nedostupnosti  SOKY hovoficihe v jazyce  zvoleném

3.4, Za (celem synchronizace bude Proces aktivace trvat
nejméné dvansct (12) dnf od Data GCinnosti,

3.5.  Pristup ke Stuzbam Appsling je GEHC Zakaznikovi
poskytovan ng jeho Zadost aktivaci ikony iLling na
pfedmétné  oviadaci konzoli  Zafizeny. Kvalifikovany
technik Zakaznika s miZe vyZadat sekei Appsling na
Zékaznickém stfedisku telefonicky, nebo pomoci  sjuzby
iLing, kde vyplni  potiebné informace do formudare




e .

»fontaktovat GE* v nabidce iling. SOKV néasledné zavold
zaméstnanci Zakaznika zpét a poskytne podporu a pomoc pfi
fedeni otazky souvisejici s aplikaci.

3.6, V ramci politelniho nastaveni GEMC provadi
kontrolu

systémovych poZadavki a pFipadné zajiStuje Zakaznikovi
podporu na konzoli Zafizeni nebo Advantage Workstation.

4. POCET HODIN

4.1. Pokud jsou Sluzby zahmuty v pfedmétnych
Specidlnich  podminkdch a/nebo pokud Zékaznik zvolil
predmétnou Volbu ve Zvlastnich smiuvnich podminkach, pak
zahmuji {asovy rozsah 10 (deset) hodin SluZeb Appsting
béhem Smiuvniho obdobi. Pokud je prvni Smiuvni obdobi
kratii neZ jeden rok, bude pofet hodin vypofitan jako
alikvotni €ast z uvedené hodnoty.

4.2. V pripadé, Ze GEHC nebude z jakéhokoli divodu
schopna poskytnout Slufby Appsling wvzdalend, mige
GEHC  poskytnout  Aplikalni Skoleni v Mistd umist&ni
Zafizeni. V takovém pfipadé bude rozsah deset (10) hodin
SluZeb Appsling povafovin za ekvivalent dvou {2) dni
klinického aplikatniho Skolitele na mistd realizace
Skoleni, a to vietné &asu na dopravu. Zdkaznik GEHC
vhradi v souvislosti s poskytovanim slufeb na mistd
vedkeré ndklady na cestovné, ubytovani a stravné. V
takovém pripadé bude kiinické Aplikatni Skoleni v Mistd
umisténi Zafizeni poskytovéno za stejnych podminek, jako
jsou Skoleni popsana v pfiloze 3. Aby tato Uprava nabyla
platnosti, sezndmi Zékaznik s takovym pFanim zastupce
GEHC a GEHC takovou ipravu schvali bez zbytetného
odkladu. Navic bude Zakaznikovi v dob& platnosti Smlouvy
zachovan pfistup k telefonické podpofe pro pfipad
Aptikagnich dotazii.

4.3. Doba vyuZiti SluZeb Appsling bude poCitana po &astech
v trvani 0,1 hodiny {tj. Sest minut), kde minimum
pfedstavuje 0,1 hodiny na jedno spojeni GEHC se
Z&kaznikem.

4.4. GEHC Zadkaznika jeSté pfed pinym vyZerpanim
pfidélenych hodin SluZeb Appsling upozorni. Pokud Zakaznik
vycerpa viechny hodiny Sluzeb Appsling jeité pred koncem
pfedmétného Smiuvniho obdobi, pak bude mit Zakaznik
moZnost vyZadat si SluZby Appsling jako Dodatené
sluZby za aktualné platnou hodinovou sazbu navic. Kazda
zapoCata hodina Slufeb Appsling poskytnutych navic se
uctuje jako celd.

4.5. Hodiny Sluieb Appsling, jeZ nebyly Zakaznikem
v prib&hu pfedmétného Smiuvniho obdobi vylerpany,
nebudou refundovany, ani je nebude moino vyuFit po
skonceni Smiuvniho obdobi.

5. TECHNICKE POZADAVKY

5.1, Zakaznik zajisti pfistup k internetu a technickou
podporu  pro nastaveni poZadavk(i routerd a firewatlu.
Zafizeni musi byt dle ustanoveni Vieobecnych podminek
pred aktivaci Sluzby Appsling Sirokopasmové pfipojeno k
Zafizeni spole€nosti GEHC.

5.2. Minimalni 3itka pasma by méla byt 700 kbps (upload
i download), ale pro plynuly prib&h vzdélavaci sekce je
doporuCena stabilni Sika pasma 1000 kbps. Vedkeré
naklady na instalaci a pFipojeni a daldi souvisejici
nékiady jsou hrazeny Zakaznikem.

6. ODPOVEDNOSTI A ZAVAZKY NA STRANE ZAKAZNIKA

Mimo zadvazkd uvedenych ve VSeobecnych obchodnich
podminkdch sluZeb, v prib&hu Lhity platnosti Smiouvy
bude Zakaznik odpovédny a ponese veskeré naklady a
vydaje a ponese pinou odpovédnost ve vztahu k
nasledujicim zévazkim:

6.1. zavedeni viech nezbytnych prostfedkli pro Fadny
vykon SiuZeb Appsling ze strany GEHC, obzvlastd pak:

i.  Zajisténi a trvalé udriovani funkcionality vzdéleného
piipojeni k Zafizeni; a

i, wyuzivani SluZeb Appsling, informaci a veSkerého
Softwaru v souladu s platnymi zakony a pFedpisy.

6.2, V prubéhu pracovni doby sluzeb Appsting Train a
Appsling Coach zpfistupnit GEHC Zafizeni v souladu s
Casovym  rozvrhem  setkdni odsouhlasenym obSma
Smluvnimi stranami.

6.3. ZIajistit, aby byly viechny osoby, jimZ je
umoznéno ovladat Zafizeni, kvalifikovanymi techniky s
odpovidajicim vycvikem v oblasti Fadného provozovéani
Zafizeni;

6.4, Zajistit spravu regulaini kontroly Zafizeni, jez je
vyhradni

odpovédnosti Zakaznika.

6.5. Mit v prubshu SluZeb Appsling k dispozici alespoii
jednoho zaméstnance nebo Fadné jmenovaného zéastupce,
ktery bude mit dovednosti a odborné znalosti potfebné pro
ovladani Zafizeni a provadéni finnosti a nastaveni, jez
mohou byt ze strany GEHC identifikovany jako souCast
Sluzeb Appsling.

7. OCHRANA DAT

7.1. Poskytovani SluZeb Appsling je pfedmétem ustanoveni
0 ochran® (dajd uvedenych ve Vieobecnych obchodnich
podminkach.

7.2. AniZ by byla dotena ustanoveni uvedend ve
Vieobecnych obchodnich podminkach, vyvine Zakaznik
piiméfenéd (siti pro  zajiSténi anonymizace dat/snimkd
pacientl pfed jejich poskytnutim nebo zpFistupnénim
GEHC.

7.3. Pokud v souvislosti se sdilenim obrazovek nebo sekci
omezeného sdileného ovladani neni takova anonymizace
moZna, vyvine Zakaznik veSkeré priméfené Usili pro
odstranéni  nepotfebnych osobnich Gdajd pacientd z
obrazovky jeité pred pfijetim pfichoziho spojeni.
Zdkaznik je odpovédny za velkeré osobni Gdaje
pacientl, jeZ se rozhodne ponechat viditelné na
obrazovce v priubéhu sdileni obrazovky nebo sekce
omezeného sdileni ovladani.

8. OMEZENi ODPOVEDNOSTI

Mimo ustanoveni uvedend ve VSeobecnych obchodnich
podminkach Zakaznik bere na védomi, Ze Sluzby Appsling
nejsou urfeny pro nahradu rozhodnuti &i hodnoceni, za
kterd nese vyhradni odpov&dnost Zakaznik jako cdbornik v
oblasti zdravotnictvi, jenZ bude &nit sva vlastni hodnoceni.
Déle Zékaznika vyslovné upozorfiujeme na skutecnost, Ze pfi
poskytovani Sluzeb Appsling GEHC nemé pfistup ke snimacim
piikaziim Zafizeni nebo piikazim zmény protokolu a také
neni schopna ménit polohu stolu nebo polohovadla. Zakaznik
bude vidy vénovat pozomost svym  klinickym
odpovédnostem a povinné péti ve vztahu k pacientim a
nese wvyhradni odpovednost za poskytovani klinickych
sluzeb, 1écbu pacientd, péli a diagnostické sluzby,
jejich  kvalitu a  vysledky. Jako takova bude
implementace jakychkoli parametrli, protokold a/nebo
zmén aplikace v Zafizeni v dlsledku poskytovani Sluzby
Appsting vyhradni odpovédnosti Zakaznika, stejné jako
rozhodnuti, jeZ maji souvislost s takovymi klinickymi
odpovédnostmi a povinnou pé&i ve vztahu k pacientdm.
Stejné tak nebude GEHC v Zadném pfipadé odpovédna za
jakeékoli Skody vzniknuvii v pfimém nebo nepFimém dfisledku
chybného zachdzeni nebo poufiti Zafizeni ze strany
zaméstnanch Zakaznika v pribéhu provadéni Slueb
Appsting, a to i vdisledku vzdaleného poradenstvi



Poskytovaného GEHC. Zakaznik zajisti a trvale bude
zajistovat GEHC proti jakymkoli narokim, odpovédnosti,
Zalobam, soudnim fizenim, Ztratam, nékladm, vydajim,
poZadaviim g daldfm Eastkam vzniknuviim pfimo nebo
nepfimo v souvislosti s
Poskytovinim Siuzep Appsling nebo skutecné & domnale
zdravotnické & klinické nedbalosti Ze strany Zakaznika,

9. ZARUKA

Veskeré informace PrStupné v ramei Stuzeb Appsting jsoy
poskytovany bez zaruky. GEHC zarutuje, Ze vyyinula
komeréng piiméfenoy snahu  pro ovdfeni presnosti g
spolehlivosti viech informaci. GEHC nicméné nezarufuje
Uplnost, presnost nebo  spolehtivost Z4dné  informace.
Veskerd rozhodnuti zaloZend na informacich jsou vyhradni
odpovédnosti Zdkaznika a Zakaznik jako odbomik v obory
zdravotnictvi muysi v tomto smysiu ginit své viastni
nezavisla hodnoceni, GEHC se v soulady s tim zfika veskeré
odpovédnosti za jakékoli rozhodnuti souvisefici s Cinnosti
nebo provezem Zafizeni,
Vedkeré informace PFistupné v ramci Sluzeb Appsling jsou
poskytovany ,die dostupnosti*. GEHC zarucuje, e vyvine
piiméfenou snahy pro  zajiiténi normdini €innosti Slugeb
Appstling. Nicméng, s ohledem na stay informacni
technologie a vijy tetich stran na provoz a pfistup k misty
umisténi zaffzeni, GEHC nenese odpovédnost za jakékoli
naruSeni nehg Ztrdtu  pripojeni & Pristup ke Sluzbam
Appsling nebo za Tychlost pfistupy & Zpomaleni v rimci
predavini informaci, GEHC nezarutuje, Je Sluzby Appsting
nebo informace budoy trvale dostupng, nepierufend,
bezchybné, anj to,Ze budoy zavady/chyby opraveny.
GEHC si vyhrazuje pravo kdykoli prerusit poskytovani
SEby na  doby potfebnou pro provedeni driby a
Aktualizace SluZby Appsting.

vyjimkoy informacj vyslovng uvedenych v tétg

louvé  jsoy veskeré  zaruky, Podminky, zivazng
prohiadeni, prava, Zdvazky, odpovédnosti a dal; podminky,
at  uZ  vyjidfené & implikované statutdmimi  pebp
Zvykovymi zakony v souvislosti se  SiuZhami Appsling,
vyloudeny do nejvyisi zakonem PFipustné miry.




Priloha 6
Limitovana oprava

1. GCEL PRILOHY

Pokud bude takovd Volba uvedena ve Specidlnich
podminkach a bude Zakaznikem =zvolena ve Zvidstnich
smiluvnich podminkach, bude  GEHC Zakaznikovi
poskytovat Limitovanou opravu v souladu s podminkami
této prilchy. Velkeré podminky souvisejici se Servisem
Limitované opravy, uvedené ve Vseobecnych obchodnich
podminkach, budou pro Limitovanou opravu platit mimo
jiné vietné viech vyjimek ze ServisG popsanych v odstavci
7 Vieobecnych obchednich podminek.

2. DEFINICE

Pro (fely této piilohy budou mit pojmy vytylené nite
nasledujici vyznamy:

2.1. ,,Pocet navitév pro provedeni limitované opravy®
bude oznalovat pofet Navitév pracovidté za Gelem
Limitované opravy (jak je wytyleno wve  ZvlaStnich
smiuvnich podminkach}, na néZ ma& Zakaznik nirok v
ramci  jakéhokoli Smiuvniho obdobi a jeZ budou
zahmuty v Celkové rolni cené. Pokud je Smiuvni obdobi
krat§i nez jeden rok, pak bude Polet navitdv pro
provedeni limitované opravy bsZhem predmétného
Smiuvnihe obdobi vypolitan jako alikvotni dast z
uvedeného poctu. Pokud bude vypoftend alikvotni &ast
desetinné Cislo, bude pro Pofet navitdv pro provedeni
timitované opravy béhem predmétného Smluvniho obdobi
vztaZena pouze Cast celych isel.

2,2. ,Dodatecné navitéwy pro provedem opravy” budou
piedstavovat takovy pofet Navitdv pracoviité pro provedeni
Opravy, o ktery presahuje pofet navitév pro Limitovang
opravy a jenz bude hrazen Zakaznikem nad rémec Celkové
roini ceny jakoe Dodatefné slufby za b&Zné ceny GEHC
platné k danému okamZiku, nebo jak byle sjednano ve
Zyladtnich smluvnich podminkach.

2.3. ,limitovana oprava* bude predstavovat Opravu
provedenou GEHC na Zadost Zakaznika a v Misté umisténi
zafizeni v ramci omezeni Poftu navitév pro provedeni
limitované opravy.
-2.3. ,Zavada* bude predstavovat jakoukoli zavadu nebo
poruchu
kterékoli Zasti Zafizeni ohlaenou Zakaznikem GEHC pro
pmvedem Opravy Jakékoli dalsi pojmy s velkym
pocateCnim pismenem v této pfiloze a pojmy jako napf.
«Zakaznik“, ,Smlouva®, ,Smluvni obdobi“, ,\Volba“, ,Misto
umist&ni Zafizeni“, ,Prace“, ,,Nahradm soucastky” nebo
»Zviastni soucastky” budou mit vyznam uvedeny ve
Vieobecnych obchodnich podminkach.

3. ZAVADY

3.1. Poté, co Zakaznik oznami zivady na ZaFizeni
Zakaznickému

stfedisku, poskytne GEHC Zakaznikovi Sluiby na délku s
cilem pokusit se o Opravu Zafizeni nebo provést Vzdalenou
diagnostiku.

3.2, Pokud GEHC na =zikladé Vzdilené diagnostiky
rozhodne, Ze je

zapotiebi Opravy v Misté umisténi zaffzeni, Zakaznik dle
vlastniho uvazeni bud provede opravu sém, nebo poZada
GEHC o provedeni Opravy v Mist® umisténi Zafizeni.
Pokud Zakaznik poZidd GEHC o provedeni Opravy v Misté
umisténi

Zanzem, bude takovd navitéva pro provedeni Opravy
poditana ]ako Navstéva pro limitovanou opravy, nebo
bude povaZovana za Dodatefnou navitévu pro provedeni
opravy. Pocet navitév pro pmvedem limitované opravy je
béhem Smiluvniho obdobi pofitan v chronologickém pofadi

die jejich vyskytu.

3.3. Pokud Zikaznik poZidi GEHC o provedeni Limitované
opravy v

pribéhu aktudlniho Smiuvniho obdobi a GEHC ji provede v
pribéhu nasledujiciho Smluvntho obdobi, bude urfujici
datum zasahu v Mist& umisténi zafizeni ze strany GEHC.

3.4. Aby nedodlec k pochybnostem, kaZda Oprava zévady
provedena GEHC v Misté umisténi Zafizeni bude pro Glely
této Smiouvy povazovana za Navitévu pro provedem
limitované opravy nebo za Dodateénou navitévu, bez
ohledu na polet hodin, Praci, Nahradni soucastky nebo
Zviastni soufastky (pokud jsou zahmuty ve Specidlnich
podminkich a/nebo zvoleny jako Volba ve ZviaStnich
smluvnich podminkdch) dodané GEHC pro vyfeSeni zavady
a bez ohledu na zplsob, jakym je zavada vyreSena.
Jakakoli zavada vyfeSend GEHC pomoci Sluzby na déalku
nebude pocitana jako Navitéva pro provedeni Limitované
opravy nebo jake DodateCna navitéva pro provedeni
opravy.

3.5. Pokud GEHC zcela dle svého vlastniho uvéaZeni usoudi,
Ze spolu

dvé nebo vice hldSenych zivad piimo souvisi, GEHC
miZe zapofitat névitéwy pro  provedeni Opravy
provedené GEHC v radmci vyfedeni takovych zdvad jako
pouze jednu Navitévu pro provedeni limitované opravy.

4. POCET NAVSTEV PRO PROVEDENI LIMITOVANE OPRAVY

4.1, Polet navitdv pro provedeni limitované opravy,
jenz ma byt realizovan ze strany GEHC ve kterémkoli
Smiuvnim obdobi, bude stanoven ve ZvlaStnich smiluvnich
podminkach.

4.2. Navitévy pro provedeni Limitované opravy, jei
nebyly

Zékaznikem v prib&hu predmétného Smluvntho obdobi
vyCerpany, nebudou refundovany, ani je nebude moZno
vyuZit v pribéhu nasledujiciho Smiuvniho obdobi.

4.3, Pokud v pribéhu Smiuvniho obdobi Zakaznik vyuZije
sjednany

Polet navitév pro provedeni Limitované opravy, budou
veskeré dali navitévy pro provedeni Opravy povaZovéany
za Dodatecné navstévy pro provedeni opravy.

4.4, Dodatecné navitévy pro provedeni opravy budou
provedeny pouze v pfipadé jejich vyZadani Zakaznikem a
budou provedeny za podminek uvedenych v této Smiouvé
jako Dodatecné sluzby. Dodateiné navitévy pro provedeni
opravy budou (Ctovany dle podminek uvedenych ve
Specialnich podminkéch.

Veskeré informace piistupné v ramci SluZeb Appsling jsou
poskytovany ,dle dostupnosti®. GEHC zarufuje, Ze vyvine
pfiméfenou snahu pro zaji$téni normalni innosti Sluzeb
Appsling. Nicméné, s ohledem na stav informaéni
technologie a vliv tfetich stran na provoz a pfistup k mistu
umisténi zafizeni, GEHC nenese odpovédnost za jakékoli
naruSeni nebo ztradtu pFipojeni & pfistup ke SluZbam
Appsling nebo za rychlost pfistupu & zpomaleni v rédmci
pfedavani informaci. GEHC nezaruéuje, Ze StuZby Appsling

Ny



nebo informace budou  trvale dostupné, ;eumu_emm:m‘
bexchybné, ani to, ¥e budoy E.<ma<\9§< Qpraveny,

GEHC ¢ <§3~£n, Pravo  kdykoli Prengit poskytovini
Suiby  pa dobu patfebnay Pro provedeni Gdriby &
Altualizace Slushy Appsling,

S wiimkoy Informaci vyslovng wedenych v gy,
Smloyvd Jsou  vedkeré 28ruky, podminky, Zdvazni
prohldsen;, préva, Zavazky, odpovédnosti g daisf podminky,
at  uf Vyjédiend & implikovane Statutdmimi  pepg
Zvykovymi zdkony vy Solvislostf se Sluzbami Appsling,

vylougeny do nejvyii zakonem pfipustné miry,



Priloha 7
iCenter &Asset Utilization (dfive znamé jako IPM)

1. UCEL PRILOHY

V pfipadé zahmuti této Sluzby ve Specidlnich podminkach
Volby zvolené Zakaznikem a/nebo pokud byla tato Volba
zvolena Zakaznikem ve ZvidStnich smiuvnich podminkéch,
GEHC soublasi s tim, Ze bude po dobu Lhity trvani Smlouvy a
v souladu s podmmkamn tohoto dokumentu poskytovat
Zakaznikovi pristup k aphkaa iCenter a/nebo Asset
Utilization pro Zafizeni oznafena ve Zviditnich smiuvnich
podminkach a Zakaznik s pFijmem téchto ServisG od GEHC
vyjadiuje souhlas.

2. SLUZBY ICENTER A ASSET UTILIZATION

2.1. iCenter

iCenter je portalem pristupnym z potitate Zakaznika pomoci
internetu a umoZfiuje Zakaznikovi pHstup k informacim,
tykajicim se (i) provozniho stavu GE zdravotnického
zobrazovaciho zafizeni Zakaznika v jednotlivych Mistech
umisténi  Zafizeni, stejn® jako (ii) wykonu Zafizeni
Zakaznika uvedenych ve Zvla§tnich smluvnich podminkach.

Nabidka GEHC iCenter Zakaznikovi umoZfuje ziskat
Servisy {dale oznafované Jako »iCenter sluzby“) a
informace (dale oznaCované jako ,informace™) skrze
uZivatelské rozhrani, jako je jedinad internetova stranka,
a jez je podrobnéji popséne niZe.

Tato Siuzba Zakaznikovi umoZiiuje ziskdvat nasledujici
informace souvisejz’ci se Zafizenim  a jak)'lmkoli dalSim
kompatlbﬁmm zafizenim (kompatlbmta urCena zcela die
uvaieni GEHC) v Mistech umisténi zafizeni, je? spadaji do
plsobnosti aktualni platné Smicuvy o poskytovani Servist s
GEHC:

* Dostupnost Zafizeni: pfehled o Zafizeni v
provozu®, ,Castetné v provozu® nebo ,mimo
provoz“;

e« Stav zésahu GEHC na Zafizeni: podrobné
informace o udribafskych pracich  aktuding
provadénych GEHC, jako je provadéni testd po
provedent servisu, véetné jejich vystedkd;

s Historie udrzby: stdlé Aktualizace o aktivitach
adrzby, jez byly GEHC na Zaffzeni provadény a

dokonceny v priib&hu poslednich tfi
(3) tet;

e Aktudlni servisni smiouvy, ke kterym se Zakaznik
GEHC upsal;

+ Kalendaf Planované (driby na jeden (1) rok
dopfedu a jeden rok nazpét pfi politani
ode dne piistupu.

Informace v iCenter jsou vysledkem zpracovani a prezentace
surovych dat z viastni databaze (idrzby GEHC.

Informace  prezentované v iCenter v  souvislosti
s dostupnosti/ provozuschopnostl Zafizeni typicky
nekorespondu_u s metodou vypoCtu stanovenou v pfipadné
paratelni servisni smlouvé mezi smluvnimi stranami (a tak
Jak ]e typicky uvedena v takové servisni smiouvé napr pod
Casti ,,Zaruka provozuschopnostt zarizeni“), jejiZ zplsob
vypottu je uréujici.

iCenter sluzby poskytované v souladu s podminkami této
Casti zahrnuji informace a jsou poskytovany na zakladé
informaci shromézdénych GEHC skrze informaéni systémy
ve stejné dob&, kdy byly poskytovany jiné Udribéiské
sluzby dle soubZnych servisnich dohod mezi Smluvnimi
stranami.

Informace jsou pravideln& Aktualizovdny, ale odpovidaji
stavu dat shromaZdénych z informaénich systémi GEHC,
jeZ nejsou pFipojeny k Zafizeni. MiZe proto dochéazet k
propadu mezi poskytovanymi informacemi, tykajicimi se
vyvoje Cinnosti Zafizeni a aktudlnim stavem Zafizeni v
redlném Zase. GEHC odmita jakoukoli odpovédnost za takovy
Zasovy propad.

2.2. Nastroj Asset Utilization

Informace v nastroji Asset Utilization jsou vysledkem
Zpracovani a prezentace surovych dat firmy GEHC o &innosti
Zafizeni Zakaznika a jsou zévislé na tom, aby Zakaznik trvale
udrZoval Sirokopasmové piipojeni k Zafizeni. Servis bude
dostupny pouze pro Zafizeni konkrétné pokryta ve Zvlastnich
smiuvnich  podminkdch nabidkou, ktera pfedstavuje
nastroj Asset Utilization.

Tento nastroj meéH parametry Cinnosti predmstného
lafizeni a predstavuje samostatny modul, pfistupny ze
stranky iCenter. Parametry jsou rozdéleny do dvou {2)
kategorif:

o Klinické vyuzZiti, a
e  Provozni analyza.

3. Pfistup na stranky iCenter a Asset Utilization

Pro pfistup na stranky iCenter a Asset Utilization musi
mit Zakaznik pocita s pfipojenim k internetu, splitujici
minimalni  konfiguraci pfedepsanou  GEHC.  Veskeré
ndklady na instalaci, telekomunikaci a vyuZiti sitd jsou
hrazeny Zakaznikem.

lhned poté, co sluzba iCenter uvedend v této Smiouvé
vstoupi v platnost, poskytne GEHC Zakaznikovi
vsechny potrebne detaily (mternetova adresa, duvemy
pnstupovy klic/hesle, prihlaSovaci jméno a priméreny
poCet pfistupovych kédd pro kaidé =z pracovist
Zakazmka) (dale oznaCované jako ,Pfistupovy k6d*) pro
pfipojeni Zakaznika ke strinkdm iCenter a/nebo Asset
Utilization spole¢né s pfistupovymi informacemi.

4, Divérnost Pristupového kédu

Zakaznik souhlasi se svoji wyhradni odpovédnosti za
uchovavani.dliivérnosti PFistupového kodu po celou dobu
trvani  Smiouvy o poskytovani sluzby iCenter a/nebo
Asset Utilization. O potrebé deaktivovat PFistupovy kod,
napfiklad v pfipadé odchodu zaméstnance Zakaznika a/nebo
v pfipadé ztraty nebo vyzrazeni Pristupového kodu, bude
Zakaznik bez odkladu informovat GEHC.

5. Licencni podminky pouZiti sluZeb iCenter a/nebo
Asset
Utilization

Béhem Lhity GEHC udéluje Zékaznikovi nevyhradni, osobni,
nepienositelné a omezené pravo na pristup a vyuZiti sludeb
iCenter a/nebo Asset Utilization a informaci a ke stahovani
informaci ze stranek iCenter a/nebo Asset Utilization na
pevné disky svych pofitaéd.

GEHC zlstava vyhradnim viastnikem veSkerych prav na
dusevni viastnictvi informaci a k informacim.




GEHC opraviiuje Zakaznika ke stahovéni, vykonu,
reprodukci & vyuEiti sluZeb iCenter a/nebo Asset Utilization
pro vyhradni (fely jeho viastniho odborného podnikani.

S wyjimkou prav zde wyslovné uvedenych Zékaznikovi
nejsou pfiznana Zadna jina prava.

6. KONKRETNI ODPOVEDNOST! A ZAVAZKY NA STRANE
ZAKAZNIKA

Zékaznik bude odpovédny za a ponese velkeré naklady a
vydaje a ponese veikerou odpovédnost ve vztahu k
nastedujicim zavazkim:

6.1. Zakaznik souhlasi s pfenosem dat do GEHC a umoZfiuje
skize sluzby iCenter a/nebo Asset Utilization GEHC data
zpracovavat, phistupovat k nim, slufovat je a analyzovat
veskera relevantni a pfesna data, souvisejici s pfedmétnym
Zafizenim,

6.2, Zakaznik souhlasi, & bude vyuZivat informace a stuZby
iCenter a/nebo Asset Utilization v souladu s platnymi zikony
a predpisy a bude strikind dodrfovat omezeni tykajici se
jejich pouziti uvedeni v této Smiouvd,

6.3. Zakaznik souhlasi s tim, e GEHC poskytne pfistupova
prava na Grovni pro zajisténi kaZdého uZivatelského Gftu,
jak je definovano ve Zvlastnich smluvnich podminkach této
prilohy. Zakaznik nese vyhradni odpovédnost za stanoveni
trovné informaci, ke kterym miZe mit zamé&stnanec
Zakaznika s uZivatelskym Uftem pFistup, stejné jako za
veskeré disledky, jeZ mohou vzniknout na zéklad® piistupu
uzivatele k takovym udajim, a dale pFijima odpovédnost
za predani pfistupy & tdmto Gdajdm jednotlivim
uZivateliim,

7. POUZITI INFORMACI ZE STRANY GEHC - OCHRANA DAT

7.1. Sluzba iCenter umoZfiuje Zafizeni automaticky odesilat
technickd data do GEHC (pomoci Sirokopdsmového
pripojeni).

Prihlddenim k sluZb® iCenter Zdkaznik vyjadfuje souhlas s
tim, Ze GEHC bude automaticky pfijimat jistd technicka
data souvisejici s powuZitim a produktivitou zplsobilych
Zafizeni. Tato data budou za ndkterych okolnosti
zpracovavana GEHC pomoci serverl umist&nych v USA.

GEHC se =zavazuje vyuZivat takova data vyhradné
nasledujicim zplsobem:

1. Pro poskytnuti sluZeb iCenter a/nebo Asset
Utilization,

2. Pro vytvofeny souhrnnych analyz s cilem vytvofit
lepsi zpravy vyuZiti Zafizeni.

7.2. Zakaznik poskytuje GEHC souhlas se zpracovanim
surovych dat ze Zafizeni Zakaznika za UCelem poskytovani
sluZeb iCenter a/nebo Asset Utilization, v souladu s
ustanovenimi na ochranu dat uvedenymi ve Vieobecnych
obchodnich podminkéch.

8. ZARUKA

8.1, Informace

Velkeré informace poskytované jako soufast sluZby iCenter
a/nebo Asset Utilization jsou poskytovéany bez zéruky. GEHC
zaruCuje, Ze vyvinula komeriné piiméfenou snahu pro
ovéfeni piesnosti a spolehlivosti viech informaci. GEHC
nicméné nezarufuje (plnost, pFesnost nebo spolehlivost
Zadné informace. Veskerd rozhodnuti zaloZend na
informacich jsou vyhradni  odpovédnosti Zakaznika a
Zakaznik jako odbornik v oboru zdravotnictvi musi v tomto

—

myslu Cinit svd vlastni nezavisld hodnoceni. GEHC se
souladu s tim zifkd velkeré odpovédnosti za jakéko|
rozhodnuti souvisejici s €innostf nebo provozem Zafizeni.

GEHC véfi, Ze informace jsou pfesné a aktudini. Nicméng,
tyto informace jsou urCeny pouze pro obecné informativni
Ulely, nepfedstavuji nahradu za odbomé Iékaiské
poradenstvi, diagnézu nebo ofetifeni a nemélo by se na né
spoléhat, nemély by byt pouZivany nebo charakterizovany
jake informace vyuZivané pro individualni diagndzu iéCebné
péce, postupu nebo rozhodnuti tykajici se jakékoli osoby.
GEHC neposkytuje Zadnou zéruku a nenese vi&i Zakaznikovi,
jeho zaméstnancdm nebo pacientlim Zidnou odpovdnost
ve vztahu k pfesnosti nebo (pinosti jakychkoli informaci
uvedenych v obsahu. GEHC nepropaguje nebo jinym
zpisobem nedoporufuje Z3dné postupy naviZenéd v
jakychkoli informacich, s wyjimkou postupl zaroved
popsanych v UZivatelské pFiru¢ce GEHC.

8.2. Pristup k informacim

Velkeré informace poskytované jako soutast sluiby
iCenter a/nebo Asset Utilization jsou poskytovany ,dle
dostupnosti”. GEHC zaruCuje, Ze vyvine piiméfenou snahu
pro zajisténi normalni &innosti slufby iCenter a/nebo
Asset  Utilization. Nicmén&, s ohledem na stav
informacni technologie a vlivu tietich stran na provoz a
pfistup k Mistdm umisténi Zafizeni, GEHC nenese
odpovEdnost za jakékoli naruSeni nebo ztratu

pfipojeni i pfistup ke sluZbam iCenter a/nebo Asset
Utilization, nebo za rychlost pfistupu ¢i zpomaleni v
ramci pfedavani informaci. GEHC nezaruCuje, Ze sluiby
iCenter a/nebo Asset Utilization nebo informace budou
trvale dostupné, nepferulené, bezchybné, ani to, Ze
budou zavady/chyby opraveny.

GEHC si wyhrazuje pravo kdykoli pFerusit poskytovani
sluzby na dobu potfebnou pro provedeni GdrZby a
Aktualizace sluZeb iCenter a/nebo Asset Utilization.

S vyjimkou informaci vyslovnd uvedenych v této
Smlouvé o sluzbach iCenter a/nebo Asset
Utilization, jsou veskeré =zaruky, podminky, zavaznd
prohtaseni, prava, zavazky, odpovédnosti a dalsi
podminky, at uZ vyjaddrené &i implikované statutamimi
nebo zvykovymi zakony v souvislosti se sluzbami iCenter
a/nebo Asset Utilization, vylouCeny do nejvyssi zakonem
pripustné miry.




Nazev vefejné zakazky: ,Poskytovani pozarudnich servisnich siuzeb angiografického pfistroje 1GS 630«

Cislo VZ ve FN Ostrava:  ORN-13122

Tabulka: Poskytovani pozéruénich servisnich stuieb

Piiloha &. 2 2D Cenova tabulke

Celkova nabldkovs| Celicovd nabidkova
Nemé&nna Sazt Doba trvani Nemanna cenavKébez |cenavKEvd DPH
paulaini cena za e i DPH pfi dob& pfi dobd trvéni
DPHv % | poskytovani |pau8éini cena . .
Mema | VrokvKEbez (dopini ozArutnich | 2a 1 rok v K& trvani poskytovani poskylovani
Nazew polozky predmak pinéat jednotia|  DPH0PITT | 700 ovismich shakeb| e, DPH | POATUEnich | pozanénich
dodavatel) i servisnich slufeb 5| servisnich sluZeb 5
let let
a b c d=axd e=axc f=cxd
m""é‘: ve" & m,ow"?m servisnich stuzeb v rozsahul o | 4 onoo000ke| 2% 5 1694000,00( 7000000,00Ke| 8 470 000,00 K&
NABIDKOVA CENA ZA POSKYTOVANI POZARUENICH SERVISNICH SLUZEB v K¢ bez a v&. DPH NA DOBU PET! {5) LET 7 000 600,00 K&|| 8 470 000,00 K&
g;tllcli\:: m;::;&ou CENA v KE bez a v&. DPH ZA PREDMET PLNENI VEREJNE ZAKAZKY (icasinik uvede tuto cenu na 7000 000,00 KE| 8 470 000,00 K&
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Piiloha €. 1 ZD Obchodni podminky, vEetn& platebnich podminek

Obchodni podminky, véetné platebnich podminek

Veskeré obchodni a platebni podminky stanovené zadavatelem v této pfiloze jsou stanoveny jako minimalni, tzn.
obchodni podminky v dané drovni musl respektovat kaZzda smiouva, ktera bude na zakladé zadavaciho fizeni mezi
zadavaielem a dodavatelem uzaviena, nebude-li v rAmci jednéni s dodavatelem dohodnuto jinak. Uéastnik neni
opravnén podminit zadavatelem navrhované obchodni a platebni podminky daldi podminkou, nebude-ii v rAmci
jednani s dodavatelem dohodnuto jinak.

Ze smiouvy o poskytovani pozarutnich servisnich sluZeb, uzaviené mezi zadavatelem a dodavatelem na zakladé
vefejné zakézky, evidované u zadavatele pod &. ORN-15/22 (d4le jen ,Smiouva*) musi vyplyvat minimalné niZe
uvedens ustanovent:

ZAKLADNI USTANOVENI
1. Identifikagni daje zadavatele — objednateie:
Nazev: Fakultni nemocnice Ostrava
Sidlo: 17. listopadu 1790/5, 708 52 Ostrava-Poruba
iIc: 00843989 ] DI¢: ] CZ00843989 je platcem DPH -

Z¥izovaci listina MZ CR ze dne 25. listopadu 1990, &. j- OP-054-25.11.90
Zastoupena: MUDr. Jifim Havrlantem, MHA, feditelem

Bankovni . . .

spojeni: | Ceskémérodnibanka, 8. 0. éesszzetiorse ]
2. ldentifikatni Gdaje dodavatsle - zhotovitele, §. néazev, sidlo, IC, DIC, zastupuiici osoba a jeji funkce a bankovni

spojeni.

Nazev: GE Medical Systems Ceska republika, s.r.o.

Sidlo: Bucharova 2641/14, 150 00 Praha 5

IC1DIC: 63991306, €263991306

Zastoupena: Ing. Radan Wawrosz, jednatel

Bankovni ING Bank N.V.

spojent: Cislo O¢tu: 1000553304/3500

3. Smiouva je uzaviréna na zékladé vysledku zadavaciho fizeni ,Poskytovani poziruénich servisnich sluzeb
angiografického pfistroje IGS 630 (Z2022-025305, ORN-18/22), realizovaného podle zakona
€. 1342016 Sb. o zadavani vefejnych zakazek, ve znéni platném ke dni vyhlaZeni vefejné zakazky.

PREDMET PLNENI

4. Ptedmétem pinéni Smlouvy je poskytovani pozaruénich servisnich sluZeb angiografického pfistroje IGS 630,
ktery je zdravotnickym pfistrojem, vyrobenym v roce 2014 (dale jen ,PFistroj*), v uZivan! minimalng 95 %
z pracovnich dnil kalendafniho roku. Zhotovitel se zavazuje od udinnosti Smicuvy zajistovat na Pfistroji
pravideiné bezpeZnostné technické kontroly, opravy a dal$! Ukony k zachovéni bezpeénosti a piné funkénosti
uvedeného Pfistroje (déle jen ,Dilo“). Dilem se rozumi i dil&i pinéni.

5. Zhotovitel se zavazuje provadét Dilo, die poZadavki} platné legislativy, vybavenymi a progkolenymi servisnimi
pracovniky.

6.  Zhotovitel se zavazuje provadst Dilo po celou dobu platnosti Smiouvy primamé dle poZadavki vyrobce
Plistroje a die platnych pravnich pfedpisli a v pfipadé u&ingni objednavky, také na zakladé objednévek
objednatele zasllanych el. postou, faxem, popt. telefonickych.

7. Zhotovitel se zavazuje provadét Dilo v rozsahu pravidelného servisu Pfistroje v pravidelnych intervalech die
poZadavk( vyrobce Pfistroje a v rozsahu platnych pravnich predpisd.

LHOTY

8. Zhotovitel je povinen zahdjit servisnf zasah a/nebo opravu zdvad na zékladé hlageni objednatele, které bude
provadéno na telefonni Cislo servisntho dispeéinku: +420 800 120 180 nebo na e-mailové adrese
servis. gehc@ge.com, a to nejpozdgji do 24 hodin od jejiho nahiadeni. Zhotovitel pro potfeby uréeni dasu
hiaSeni zavad pouZije podrobny vypis hovorl k danému telefonnimu &islu. Uvedené &islo je k dispozici
objednateli 24 hodin dennd. Za doruceni hld$eni o z&vadd &i reklamaci se povaZuje odesléni e-mailu

objednatelem na vySe uvedenou e-mailovou adresu servisniho dispedinku zhotovitele, nebo pfijeti tel.
chladeni zévady pracovnikem zhotovitele na vyie uvedeném iel. Gigle servisniho dispedinku zhotovitele,
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Pfiloha €. 1 ZD Obchodni podminky, véetné platebnich podminek

9.  Pokud nebude potfeba nahradnich dili k provedeni opravy, zhotovitel se zavazuje zprovoznit Pistroj do 48
hodin cd nahiaSeni zavady objednatelem die pfedchoziho odstavce.

10. V pfipadé nuinosti nahradnich dild nebo zaplijéeni adekvatniho systému se zhotovitel zavazuje zprovoznit
Piistroj do 5 pracovnich dnf od nahlaeni zavady objednatelem dle odst. 8 t&chio obchodnich podminek.

PREDANI A PREVZETI DILA

11.  Mistem provadéni Dila je Radiodiagnosticky tstav Fakultn! nemoenice Ostrava.
12. O pievzeti Dila bude sepsan pfedavaci protokol.

DALS! PODMINKY PRO PROVADENI DILA

13. Zhotovitel se zavazuje veskeré protokoly o provedeném Dile, vietna preventivnich prohlidek a bezpeénostng
technickych kontrol a kontrol el. bezpstnosti piedavat na dispetink (nebo zasilat na mailovou adresu
metrologie@fno.czy oddéleni zdravotnické techniky objednatele v periodickych Ihiitach stancvenych
vyrobcem Pfisircje nebo platnymi pravnimi pfedpisy, poéinaje dnem t&innosti Smilouvy.

14. Objednatel se zavazuje umoZnit zhotoviteli piistup k servisovanému Pfistroji tak, aby nebyla ohrozena
zhotovitelova povinnost dodrzet terminy stanovené Smiouvou s ohledem na zachovan! piného provozu
objednatele.

ZARUKA
15, Zhotovitel poskytuje zaruku na jim provedené Dilo po dobu Sesti (6) mésicli od data pFedani dle piedavaciho
protokolu bez vad objednateli.

16. Zhotovitel dle poskytuje zaruku na jim dodané néhradni dily a materidi v ramci provadéného Dila, a to po
dobu min. Sesti (6) mésich od pfedani die pledavaciho protokolu bez vad objednateli.

CENA A PLATEBNI PODMINKY

17. V souladu se znénim zakona &. 52671990 Sb., o cenach, ve znénj pozd&jSich pfedpisii, se smiuvn{ strany
dohodly na cenéch die Cenové tabulky, ktera tvofi pfilohu &. 3 zaddvaci dokumentace a bude tvofit pfilohu
€. 1 Smlouvy — Cenova tabulka. Taklo stanovensa cena je cenou nejvySe pfipustnou a obsahuje veskeré
naklady zhotovitele na provadani Dila.

18. Cena je splaina na zakiads fakiur vystavenych zhotovitelem, pfigemz prvni fakturace zhotovitelem probéhne
po uplynuti tfi {3) kalendafnich mésich od nabyti GCinnosti Smiouvy, a nasleduijici vzdy po uplynuti obdobi i
{3) kalendéafnich masich, a2 do uplynuti doby trvani Smicuvy. Fakiura musi obsahovat naleFitost dariového
dokladu dle zékona &. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve zn&ni pozdéjSich predpisti. Faktura bude
navic opatfena eviden&nim &islem objednatele uvedenym na Smiouva,

19.  Zména ceny je mo2né pouze pli zméné sazby DPH a o inflaéni viivy {j. priim&ma ro&ni mira inflace zvelejnéna
Ceskym statistickym ufadem za pfedchozi kalendaini rok, a to pouze v procentudini vysi nepfesahujici tyto
zmény).

20. Faktura je splatna do 30 dnil od jejiho doru€eni objednateli.

21. V piipadé, Ze faktura bude obsahovat nespravné nebo nedpiné naleZitosti, je objednatel opravnén ji do doby
jeii splatnosti vratit zhotoviteli. Ten Ji podle charakteru nedostatk bud opravi nebo vystavi novou. U téfo nové
nebo opravené faktury b&Zi nova Ihita splatnosti od jejino doruceni objednateli.

SANKCNI USTANOVENI

22. Objednatel se zavazuje pfi prodieni se zaplacenim faktury zaplatit zhotoviteli Grok z prodieni ve vysi stanovené
piedpisy ob&anského prava.

23. Zhotovitel se zavazuje objednateli zaplatit smluvni pokutu za kazdou zapo&atou hodinu prodien{ s pinénim
povinnosti die odst. 9 téchto obchodnich podminek a za kaZdy zapogaty den prodieni s terminem uvedenym
v odst. 10 téchto obchodnich podminek ve Vvy3i 0,5 % z celkové roni paudaini ceny vé. DPH,

24, V pfipadé prodieni zhotovitele se zahgjenim servisniho zésahu a/nebo odstran&nim zéavady nad garantovany
potet hodin dle odst, 8 t&chto obchodnich podminek, se zhotovitel zavazuje zaplatit objednateli smiuvni
pokutu ve vyai 0,01 % z celkové rodni pausaini ceny v&. DPH za kazdou zapogatou hodinuy prodieni.

ZAVERECNA USTANOVENI
25. Kontakini osoba ve vécech pinéni Smiouvy je:

a. na strané objednatele: jméno: [BUDE DOPLNENOY; email: [BUDE DOPLNENOQ], telefon: [BUDE
DOPLNENO);

b.  na strané zhotovitele: jméno: Petr Sury, Service Account Leader; emall petr.sury@ge.com,
telefon: +420 720 955 312.
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26.

27.

28.

29.

30.

31.

Pfiloha €. 1 ZD Obchodni podminky, véetné platebnich podminek

Smiuvni strany se zavazuji pisemné a e-mailem oznamit bez zbyteéného odkiadu druhé smiuvni strané
jakekoliv zmeny kontaktnich Gdajl uvedenych ve Smiouvé. Dorugenim tohoto oznémeni druhé smiuvni strané
dojde ke zméné kontakinich Udaji dotéené smiuvni strany bez nutnosti uzavfeni pisemného dodatku ke
Smiouve,

Postoupeni pohleddvky vzniklé na zékiadé Smiouvy, nebo v souvisiosti s ni, teti strané bez pfedchoziho
pisemného souhlasu objednatele, je neplatné. TotéZ piati pro zastaveni pohledévek za objednatelem &i jejich
zatiZeni.

V souladu se zakonem ¢. 340/2015 Sb., o registru smiuv, v platném znéni, zhotovitel souhlasi s uvefejnénim
piného znéni Smiouvy, véetn& viech jejich zmén a dodatkd, v registru smiuv. V piipadé obchodniho tajemstvi
uvedensho ve Smiouvé se zhotovitel na toto zavazuje upozomit objednatele s dostateénym pfedstihem.

Jakzkoliv tstni ujednani, ktera nejsou pisemné potvizena opravnénymi zastupci obou smiuvnich stran, jsou
pravné neidinna. Smlouvu fze ménit pouze pisemnymi dodatky, podepsanymi opravnénymi zastupci obou
smiuvnich stran.

Veskeré pravni vziahy vyplyvajici ze Smiouvy se fidi pravnim fadem Ceské republiky, zejména ustanovenimi
zak. ¢. 89/2(12 Sb., obtanského zakoniku, ve znéni pozdéjSich piedpisil, a ostatnich obecnd z&vaznych
pravnich piedpisii. Pfipadné spory ze Smiouvy budou projednavany a rozhodovény pfed mistné a vécné
pfisiudnymi soudy Ceska republiky.

Smlouva se uzavird na dobu 60 mésicl. Objednatel je opravnén vypovadét smiouvu bez uvedeni divodii

s vypovédni dobou 1 (3) mésici, ktera podind béZet prvnim dnem mésice nasledujiciho po dorueni vypovadi
zhotoviteli.

Smiouva nabyva platnosti podpisem obou smiuvnich stran a Géinnosti nejdfive dnem zvefejnéni v registru
smiuv v souladu se zakonem &. 340/2015 Sb., o registru smiuv, v platném znéni.

33. Objednatel je osobou povinnou die § 3 pism. g) zakona &. 181/2014 Sb., o kybemetické bezpeénosti a o

zméné souvisejicich zakonl, ve znéni pozdjsich pfedpisi (dale jen ,Zakon o kybernetické bezpeénosti“).
V piipadé, Ze je Pfistroj nebo jeho 84st:

aj} pfipojovan jakymkoli zpisobem - tj. kabelovym & bezdratovym — do iokalni sitd (LAN) Objednatele,
alnebo

b} dochazi k jakémukoli (i fyzickému) pfenosu dat mezi Pristrojem nebo jeho &asti a jekoukoli aplikaci
Cbjednatele, piipadné informagnim systémem Objednatele, ainebo

¢) Je k Pfistroji nebo jeho &asti umoznéno pfipojeni prostfednictvim vzdaleného pfistupu,

zavazuje se Zhotovitel spinit povinnosti stanovené pfilohou & 2 Smiouvy - PoZadavky na zabezpegeni modalit

v oblasti kvbernetické bezpegnosti. Zaroveft je Zhotovitel povinen poskytnout Objednateli vegkerou potfebnou
soucinnost pii pingni povinnosti stanovenych Zikonem o kybernetické bezpeénosti. Porudeni jakékoliv z
téchto povinnosti je povaZovéno za podstatné poruseni Smiouvy.

Priloha:

1. Cenova tabulka
2. PoZadavky na zabezpedeni modalit v oblasti kybemnetické bezpetnosti
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Pfiloha €. 1 ZD Obchodni podminky, véetné platebnich podminek

Ptiloha &. 2 - PoZadavky na zabezpedeni modalit v oblasti kybernetické bezpe&nosti

Pozadavky na zabezpezeni modalit {Zdravolnicks techniky) v_oblasti kybernetické bezpetnosti .~ T T

Dodavatel {dodavatelem je pro Gely této pfilohy myslen Prodavajici & Zhotovitel uvedeny ve Smiouvé) bere na
védomi, Ze Fakultni nemocnice Cstrava (dale jen ,FN Ostrava) byla rozhodnutim Narodniho Gfadu pro

FN Ostrava je ve smysiu § 3 pism. gj zdkona o kyberneticke bezpe¢nosti provozovatelem systémi zakladni sluzby
v oblasti poskytovani zdravotnich siuseb a je povinna plnit poZadavky vychézejici ze zékona o Kybemetické
bezpetnosti a jeho provadéciho pravniho piedpisu vyhlasky & 82/2018 Sb., o bezpeénostnich opatienich,
kybernetickych bezpeénostnich incidentech, reaktivnich opatfenich, nalezitostech podani v oblasti kybernetické

bezpeénosti a fikvidaci dat {déle jen ,vyhlagka o kybemetické bezpetnosti).

pinéni poZadavk( v oblasti kyberneticks bezpenosti. Jednd se zejména o niZe uvedensd provozné technické
pozadavky na zdravotnickou techniku:

Pokud je soutasti pfedmétu plnéni samostatna zdravotnicka technologie:

1. Aktualizace SW vybaveni

Dodavatel je povinen udriovat software vybaveni vZetnd operagniho systému v akludlni verzi
a provadét instalace bezpe&nostnich patchii doporuGenych vyrobcem software vybaveni. Dodavatel je
povinen informovat FN Ostrava o Zjisténi zranitelnosti a spolupracovat pfi jejich fizeni.

2. Pristupova oprévnéni

Systém musi umoznit fizeni plistupovych opravnéni a oddéleni administratorského a uZivatelskych G&td.
Administratorsky Udet nesmi umoznit pfistup k osobnim Gdajim pacienti. V pfipadé, Ze by pro servis
zdravotnické techniky byl nutny pristup k osobnim udajtim pacientt, musi byt s dodavatelem zdravotnicke
techniky uzaviena zpracovatelska smiouva podle nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze
dne 27. dubna 20180 ochraneé fyzickych osob v souvislosti se Zpracovanim osobnich adaji a o voiném pohybu
téchto dajli a o zrueni smémice 95/46/ES (dale jen ,GDPR")a zakona &. 110/2019 Sb. o zpracovanj
osobnich Gdajd, ve znéni pozdgjsich predpis (déle jen ,zékon o zpracovéni osobnich udaji®).

3. Logovani

Dodavatel je povinen logovat veskeré pristupy ke zdravotnicke technice, technicka data zdravotnické techniky,
ktera jsou nutna pro dohled a servis a logy uchovavat po dobu 3 mésic, Logy musf byt pistupné pres
standardni rozhrani uréenym pracovnikim FN Ostrava. Dodavatel nesmi ukladat logy, které obsahuji osobni
udaje, tyto logy je povinen mazat.

4,  Sifrovani dat

Uktadané data na datovych nosigich, kierd obsahuji osobni tdaje pacientl ve smysiu GDPR a zakona o
zpracovani osobnich tidajli ve znéni pozdgjSich predpisti, musi byt Sifrovana.

5. Ukladdani konfigurace

Dodavatel je povinen ukladat {zélohovat) kompletni software vybaveni zdravotnické techniky v pravideinych
intervalech a uchovévat 3 predchozi verze konfigurace nastaven.

6. Servisnf potitage a vzdéleny servisni pfistup

K servisnim zasahtim nebo kontrole zdravotnické techniky smi dodavatel pouZivat pouze servisni pcéita,
ktery je vybaven antivirovym programem s aktualni virovou databézi a s vyrobcem podporovanym operaénim
systémem.

V piipads, Ze dodavatel bude provadét servisni z&sahy nebo kontroly zdravatnické techniky z prostfedi mimo
internl sif FN Ostrava, musi pouZivat zabezpeteny VPN kanal, ktery bude zfizen FN Ostrava pouze na
zakladé poZadavku osoby k tomuto pozadavku opravnéné,

7. Bezpeénostni incidenty
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Dodavatel je povinen informovat FN Ostrava o viech bezpeénostnich udalostech a incidentech, které by
mohly mit negativni dopad na FN Ostrava.

8. Rizeni rizik

FN Ostrava je povinna fidit rizika souvisejici s dodavateli. Pokud FN Ostrava identifikuje riziko, jehoZ mira
plevySuje stanovenou akceptovatelnou Groved a souvisi s pfedmétem plnéni smlouvy, je dodavate! povinen
spolupracovat na stanoveni vhodnych bezpe&nostnich opatfeni ke sniZeni tohoto rizika a zajistit jeho
implementaci na své strans.

Pokud je soutésti pfedmé&tu pinéni také PC, notebook &i jind obdobna oéetni technika, potom rovnéz:

9. Operaéni systém

Vypodetni techniku, kterd je pfipojena ke zdravotnické technice a zaroveft do intemi sité FN Ostrava,
je dodavate! povinen dodat s operaénim systémem ve verzi podporované vyrobcem operacniho systémui,
zejmeéna v oblasti bezpe€nostnich patchti. Pro operacni systémy s licencl .Open Source® (GNU, GPL apod.)
musi mit dodavatel prokazatelné zajisténou odpovidajici podporu operadniho systému.

10. Penetradni (bezpe&nostni) testovani
Dodavatel musi umoznit FN Ostrava provedeni bezpetnostniho testovani v pfedem stanovenych terminech.

FN Ostrava mé podie § 4 zakona o kybernetické bezpetnosti povinnost zohlednit poZadavky vyplyvajici z
bezpecnostnich opatfeni pii vybéru dodavatele pro jejich informacni systém zakladni sluzby a tyto pozadavky
zahrnout doe smiouvy, kterou s dodavatelem uzaviou.

VyZadovéni pinéni vwie uvedenych po?adavki, kieré vyplyvaji z bezpetnostnich opatfeni FN Ostrava v mife
nezbytné pro spinéni povinnosti FN Ostrava podle zakona o kybernetické bezpetnosti neni tedy moZné povasovat
podie § 4 zakona o kybernetické bezpetnosti za nezakonné omezeni hospodéiské soutéze nebo neodlivednénou
pfekéZku hospodarské soutdi.

Dodavatel ma povinnost zajistit bezodkladné odstranéni zjisténych nedostatkl a nesouladu se stanovenymi
bezpetnostnimi poZadavky.
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