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Statni pokladna
Centrum sdilenych sluzeb

SMLOUVA O POSKYTOVANI PROVOZNI A ODBORNE PODPORY PROXY SOUSTAVY

evidovana u Objednatele pod ¢. SML2022086, ¢. j. SPCSS-05311/2022
evidovana u Poskytovatele pod ¢. ANECT/SPCSS/2022/012

(déle jen ,Smlouva")

Statni pokladna Centrum sdilenych sluzeb, s. p.

se sidlem: Na Vapence 915/14, 130 00 Praha 3

zapsany v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze pod sp. zn. A 76922
zastoupeny:

1€0: 03630919

DIC: CZ03630919

ID datové schranky: ag5uunk

Bankovni spojent: I

(déle jen ,Objednatel" nebo ,SPCSS")

a
ANECT a.s.

se sidlem: Videriska 204/125, Prizienice, 619 00 Brno

zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Brné pod sp. zn. 2113, oddil B
zastoupena:

1CO: 25313029

DIC: CZ25313029

ID datové schranky: hddtmkqg

bankovn spojeni: |

(déle jen ,Poskytovatel")

(Objednatel a Poskytovatel dale jednotlivé téz jen ,Smluvni strana" nebo spole¢né ,Smluvni
strany")

uzaviraji v souladu s ustanovenim § 1746 odst. 2 a nasl. zadkona ¢. 89/2012 Sb., obcansky zakonik,
ve znéni pozdé&jsich predpist (dale jen ,0Z"), a pFisludnymi ustanovenimi zédkona &. 134/2016 Sb.,
o zadavani vefejnych zakdzek, ve znéni pozdé&jsich predpisd (dale jen ,ZZVZ") tuto Smlouvu.
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Preambule

Tato Smlouva je uzavirana na zakladé vysledku zadavaciho fizeni vefejnou zakdzku malého rozsahu
s nazvem ,Provozni a odborna podpora proxy soustavy" (dale jen ,VeFejna zakazka") zadavanou
Objednatelem jako zadavatelem mimo rezim zakona ¢. 134/2016 Sb., o zadavani verejnych zakazek,
ve znéni pozdé&jsich predpisd (dale jen ,ZZVZ") na zékladé vyjimky uvedené v ust. § 31 ZZVZ, nebot
nabidka Poskytovatele podana v ramci zadavaciho fizeni na Vefejnou zakazku byla Objednatelem
vyhodnocena jako nejvyhodnéjsi. Pokud se v této Smlouvé odkazuje na zadavaci podminky,
zadavaci dokumentaci ¢i nabidku Poskytovatele, mysli se tim dokumenty souvisejici se Zadavacim
fizenim (dale jen ,Dokumenty Zadavaciho Fizeni").

1.1

1.2

I. UVODNI USTANOVENI

Objednatel prohlasuje, ze:

1.1.1
1.1.2

je statnim podnikem existujicim podle ¢eského pravniho fadu; a

spliiuje veskeré podminky a pozadavky ve Smlouvé stanovené a je opravnén
Smlouvu uzavfit a fadné plnit zavazky v ni obsazené.

Poskytovatel prohlasuje, ze:

1.2.1
1.2.2

1.2.3

1.2.4

1.2.5
1.2.6

1.2.7

1.2.8

1.2.9

je podnikatelem dle ust. § 420 a nasl. Obcanského zakoniku;

splnuje veskeré podminky a pozadavky ve Smlouvé stanovené a je opravnén
Smlouvu uzavfit a fadné plnit zadvazky v ni obsazené;

ke dni uzavieni Smlouvy v(¢& nému neni vedeno fizeni dle zakona ¢. 182/2006 Sb.,
o Upadku a zpUsobech jeho Fedeni (insolvenéni zakon), ve znéni pozdé&jsich predpisd,
a zaroven se zavazuje Objednatele o vSech skute¢nostech o hrozicim Upadku
bezodkladné informovat;

se nalezité seznamil se vSemi podklady, které byly souclasti zadavaci dokumentace
Verejné zakazky vcéetné vsech jejich priloh, a které stanovuji pozadavky na pInéni
dle této Smlouvy;

je odborné zpUsobily ke spinéni véech svych zavazk( podle Smiouvy;

se detailné seznédmil s rozsahem a povahou plnéni dle této Smlouvy, jsou mu znamy
veskeré podminky nezbytné k realizaci plnéni dle této Smilouvy, a ze disponuje
takovymi kapacitami a odbornymi znalostmi, které jsou nezbytné pro realizaci plnéni
dle této Smlouvy za maximalni smluvni ceny uvedené ve Smlouvé, a to rovnéz
ve vazbé na jim prokazanou kvalifikaci pro pInéni Verejné zakazky;

mu v poskytovani pinéni dle této Smlouvy nebrani stav nouze ¢i jind opatfeni pfijata
vliddou CR v souvislosti s prokazanim vyskytu koronaviru /oznacovany jako SARS
CoV-2/ na uzemi Ceské republiky (dale jen ,Opat¥eni");

Ze neni obchodni spolecnosti, ve které verejny funkcionar uvedeny v § 2 odst. 1 pism.
c) zédkona ¢&. 159/2006 Sb., o stfetu zajmd, ve zné&ni pozdé&jsich predpist (dale jen
.Zakon o stfetu zajma") (Clen vlady nebo vedouci jiného Ustfedniho spravniho
Ufadu, v jehoz cele neni clen vlady) nebo jim ovladana osoba vlastni podil
predstavujici alespon 25 % Ucasti spole¢nika v obchodni spole¢nosti;

jim poskytované plnéni odpovida véem pozadavkdm vyplyvajicim z platnych pravnich
pfedpis(, které se na pInéni dle této Smlouvy vztahuji a
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1.2.10 sije védom skutecnosti, ze Objednatel ma zajem na realizaci predmétu této Smlouvy

1.2.11

v souladu se zasadami odpovédného zadavani verejnych zakazek dle § 6 odst. 4
ZZVZ. Poskytovatel se zavazuje po celou dobu trvani této Smlouvy a vi¢i viem
osobam, které se na plnéni predmétu této Smlouvy podileji, zajistit dodrzovani
platnych a Gé¢innych pracovnépravnich predpisG (odménovani, pracovni doba, doba
odpocinku mezi sménami, placené prescasy apod.), pravnich predpist tykajicich se
oblasti zaméstnanosti a bezpe¢nosti a ochrany zdravi pfi praci a pravnich predpist
tykajicich se ochrany Zivotniho prostredi.

v souladu s varovanim Narodniho Grfadu pro kybernetickou a informacni bezpecnost
vydanym podle § 12 odst. 1 zdkona ¢. 181/2014 Sb., o kybernetické bezpecnosti a o
zméné souvisejicich zakonl, ve znéni pozdéjsich predpist, ze dne 21. 3. 2022, sp.
zn. 350-401/2022, ¢&. j. 3381/2022-NUKIB-E/350 (dale jen ,Varovani NUKIB"),
nema vyznamny vztah k Ruské federaci, tj.:

1.2.11.1 nema sidlo v Ruské federaci;
1.2.11.2 neni zavisly na dodavkach z tzemi Ruské federace;
1.2.11.3 plnéni dle Smlouvy nebude dodavano prostfednictvim

pobocky Poskytovatele v Ruské federaci;

1.2.11.4 plnéni dle Smlouvy nemé svij vyvoj & vyrobu lokalizovanou
v Ruské federaci;

1.2.11.5 jeho vyznamni dodavatelé ve smyslu § 2 pism. n) VoKB
nepouzivaji ICT sluzby ¢&i produkty zavislé na dodavatelich
s vyznamnym vztahem k Ruské federaci.

1.2.12 v souladu s ¢l. 5k Nafizeni Rady (EU) 2022/576 ze dne 8. dubna 2022, kterym se

1.2.13

méni nafizeni (EU) ¢. 833/2014 o omezujicich opatfenich vzhledem k ¢innostem
Ruska destabilizujicim situaci na Ukrajiné, neni:

1.2.12.1 ruskym statnim pfislusnikem, fyzickou ¢i pravnickou osobou
nebo subjektem ¢i organem se sidlem v Rusku,

1.2.12.2 pravnickou osobou, subjektem nebo organem, které jsou
zvice nez 50 % pfimo ¢i nepfimo vlastnény nékterym
ze subjektl uvedenych v bodé 1.2.12.1 tohoto pododstavce,
nebo

1.2.12.3 fyzickou nebo pravnickou osobou, subjektem nebo organem,
které jednaji jménem nebo na pokyn nékterého ze subjektd
uvedenych v bodé 1.2.12.1 nebo 1.2.12.2 tohoto
pododstavce,

a to v&etné poddodavatell, dodavatell nebo subjektl, jejich? zplsobilost je
vyuzivana ve smyslu ZZVZ, pokud predstavuji vice nez 10 % hodnoty plnéni
Verejné zakazky, nebo spole¢né s nimi. Pokud v pribé&hu tcinnosti Smlouvy
dojde k nedodrZeni podminek dle bodd 1.2.12.1 a? 1.2.12.3 tohoto
pododstavce, zavazuje se Poskytovatel bezodkladné o této skutecnosti
pisemné informovat Objednatele.

ve smyslu ¢l. 2 odst. 2 Nafizeni Rady (EU) ¢. 269/2014 ze dne 17. bfezna 2014
o0 omezujicich opatfenich vzhledem k cinnostem narusujicim nebo ohrozujicim
Uzemni celistvost, svrchovanost a nezavislost Ukrajiny (dale jen ,Nafizeni
€. 269/2014), neni fyzickou nebo pravnickou osobou, subjektem ¢i organem nebo
fyzickou nebo pravnickou osobou, subjektem ¢i orgdnem s nimi spojenym uvedenym
v ptiloze 1 Nafizeni & 269/2014. Pokud v prib&hu uGc&innosti Smlouvy dojde
k nedodrzeni podminky dle véty prvni tohoto pododstavce, zavazuje se Poskytovatel

bezodkladné o této skutecnosti pisemné informovat Objednatele.
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2.1

2.2

2.3

II.  UCEL A PREDMET SMLOUVY

Ucelem této Smlouvy je zajisténi provozni a odborné podpory funkéniho Fedeni web aplikaéni
proxy slouzici pro serverovou i uzivatelskou komunikaci datovych center Objednatele (dale
jen ,Proxy soustava"“).

Poskytovatel bere na védomi, Ze Objednatel mé implementovanu Proxy soustavu, pficemz
podrobny popis jejiho FeSeni a technickd specifikace je soucasti dokumentu s ndzvem
»~Technickd specifikace proxy soustavy", ktery je soucasti provozni dokumentace (dale jen
~Provozni dokumentace"), pficemz ,Technickd specifikace proxy soustavy" jako neverejna
¢ast Dokumentl Zaddvaciho Fizeni byla Poskytovateli zpfistupnéna v rémci Zadavaciho fizeni
na zakladé dohody o micenlivosti ze dne 15.9.2022 pod ¢. j. nebylo pFidéleno.

Pfedmétem této Smlouvy je zavazek Poskytovatele:

2.3.1

2.3.2

2.3.3

prevzit Proxy soustavu od Objednatele za Ucelem poskytovani dale specifikovanych
sluzeb (dale jen ,PFevzeti Proxy soustavy");

poskytnout provozni podporu Proxy soustavy, pficemz provozni podpora Proxy
soustavy zahrnuje sluzby technické podpory, spravy a udrzby Proxy soustavy
potiebné pro provoz Proxy soustavy, tj. pro zajisténi dostupnosti a spravnosti vsech
funkcionalit Proxy soustavy, a to pro dva zakazniky Objednatele, tj. pro 2000
uZivateld a 50 serverl Ministerstva financi Ceské republiky (dale jen ,MF") (dale jen
~Provozni podpora A") a pro 16 000 uZivatell a 250 server( Generalniho finanéniho
Feditelstvi, resp. Finanéni spravy Ceské republiky (dale jen ,FS“) (déle jen ,Provozni
podpora B"“) (Provozni podpora A a Provozni podpora B dale také jen spolecné
~Provozni podpora"“), prficemz Provozni podpora zejména zahrnuje:

2.3.2.1 sluzby udrzby Proxy soustavy - odstranovani vad Proxy
soustavy, opravy dat a aktualizace SW produktd (poskytovani
a implementaci oprav a novych verzi SW produktt);

2.3.2.2 sluzby spravy Proxy soustavy - vykonavéani pravidelnych
a proaktivnich ¢innosti;

2.3.2.3 sluzby technické podpory Proxy soustavy - analyza a feseni
provoznich incidentl v souladu s SLA parametry, analyza
a fedeni problém{ a rizik, Fe$eni provoznich poZzadavkl
Objednatele, poskytovani soucinnosti pro provozni cinnosti

Objednatele;
2.3.2.4 Fizeni provoznich proces( ve spolupraci s Objednatelem;
2.3.2.5 administraci Provozni dokumentace s niz byl Poskytovatel

prokazatelné sezndmen v ramci Pfevzeti Proxy soustavy a jeji
pribéznou aktualizaci v elektronické formé Poskytovatelem,
tj. pfi kazdé zméné nebo pozadavku Objednatele s mésicni
periodicitou, nejpozdéji k 4. kalendarnimu dni mésice
nasledujiciho po mésici, ve kterém doslo ke zméné Proxy
soustavy, pficemz konkrétni zplsob ukladani dokumentl
a dalSich cinnosti v ramci aktualizace bude Objednatelem
urcen po uzavieni Smlouvy (déle jen ,Aktualizace Provozni
dokumentace")

to v8e na zékladé definic, pravidel a procest popsanych v PFiloze ¢. 1 Smiouvy.

2.3.4 poskytovat odbornou podporu Proxy soustavy na zékladé pozadavkl Objednatele

(dale jen ,Odborna podpora"“), ktera zahrnuje:

2.3.4.1 rozvojové cinnosti v ramci Proxy soustavy (dale jen
~Rozvojové cinnosti"), pficemz se jedna zejména o:
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2.4

2.5

2.6

2.7

2.8

2.9

2.10

3.1

3.2

2.3.4.1.0 analyzu Proxy soustavy a navrh nového freseni.

2.3.4.1.1 implementaci schvaleného nového feseni, tj.
uvedeni feseni do provozu.

2.3.4.1.2  $koleni zamé&stnancll Zadavatele k provedené
implementaci nového reseni.

2.3.4.1.3  aktualizaci Provozni dokumentace na zdkladé
implementovanych zmén nového feseni.

2.3.4.2 konzultacni a poradenské cinnosti v oblasti Proxy (dale jen
~Konzultace").

2.3.5 (Provozni podpora a Odborna podpora dale také jen ,Sluzby") (vSe uvedené
v pododst. 2.3.1 az 2.3.3 dale také jen ,Predmét pInéni‘) a dale zavazek
Objednatele zaplatit Poskytovateli za fadné a vcasné poskytnuti Predmétu plnéni

cenu dle ¢l. V této Smlouvy.

Objednatel se zavazuje poskytnout Poskytovateli veskerou soucinnost potiebnou pro radné
poskytnuti PFredmétu pInéni.

Poskytovatel prohlasuje, Ze disponuje veskerymi potfebnymi odbornymi, technickymi
a pravnimi predpoklady nutnymi k realizaci Predmétu pInéni dle této Smiouvy.

Poskytovatel se zavazuje poskytnout Pfedmét pInéni v souladu s touto Smlouvou, veskerymi
prilohami k této Smlouvé, jakoz i Dokumenty Zadavaciho Ffizeni. V pfipadé rozporu
vyjmenovanych podkladd maji prednost ustanoveni Smlouvy. V pfipadé rozpori pfiiloh
Smlouvy a Dokument( Zadavaciho fizeni, maji pfednost ustanoveni ptiloh.

Pro vylouceni pochybnosti Objednatel uvadi a Poskytovatel souhlasi s tim, Ze tato Smlouva
nevytvari kontrakta¢ni povinnost Objednatele k objednavani Odborné podpory, Objednatel
neni povinen poptat jakoukoliv Odbornou podporu, a to ani v jakémkoliv minimalnim objemu.
Povinnost Poskytovatele poskytovat Odbornou podporu fadné a vcéas a s nalezitou odbornou
péci, je upravena jednotlivymi Objednavkami uzavienymi na zakladé této Smlouvy.
Povinnost Poskytovatele dodat pfisluSnou Odbornou podporu vznika az uzavienim prislusné
Objednavky.

Poskytovatel se zavazuje, ze jakékoliv zasahy do Proxy soustavy, véetné oprav zdvad, musi
byt provadény vzdy s védomim a v soucinnosti s Objednatelem a Objednatel musi zasah
dopredu odsouhlasit.

Poskytovatel se zavazuje pfi servisnich zdsazich v rdmci Provozni podpory postupovat tak,
aby nedoslo k poskozeni nastaveni Proxy soustavy a dat Objednatele.

Poskytovatel pristupuje do Proxy soustavy prostiednictvim Objednatelem zfizeného VPN
pfistupu. PFistup do Proxy soustavy je fizen na zakladé Gé&tl s definovanym opravnénim
schvalovanym Objednatelem.

III. MISTO A DOBA PLNENI

Mistem pInéni pro poskytovani Pfedmétu plnéni je sidlo Objednatele uvedené v zédhlavi této
Smlouvy a objekt na adrese Zeleneé, okres Praha-vychod, Csl. armady 435, a to vidy
dle urceni Objednatele (to vsSe dale jednotlivé jen ,Misto pIlnéni* nebo spolecné dale jen
~Mista plnéni"), nedohodnou-li se Smluvni strany jinak.

Pokud to povaha dané ¢asti Predmétu pinéni umozniuje, je Poskytovatel opravnén poskytovat
plnéni dle této Smlouvy také vzdalenym pristupem, neni-li nezbytné nebo vhodné vykon
takového pInéni zajistit on-site.
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3.3

3.4

3.5

4.1

4.2

4.3

4.4

Poskytovatel se zavazuje provést PFevzeti Proxy soustavy od Objednatele ve Ih{té 2 tydn{
ode dne Ucinnosti Smlouvy. Objednatel se zavazuje zajistit za Ucelem Prevzeti Proxy soustavy
soucinnost.

Poskytovatel se dale zavazuje poskytovat Provozni podporu v rozsahu stanoveném Smlouvou
pocinaje dnem podpisu protokolu stvrzujiciho provedeni Pfevzeti Proxy soustavy bez vyhrad
po celou dobu trvani Gcinnosti Smlouvy.

Poskytovatel se dale zavazuje poskytovat Odbornou podporu vzdy na zakladé samostatného
pozadavku Objednatele a nasledné uzavienych samostatnych objednavek, tj. objednavek
na Rozvojové cinnosti nebo Konzultace (déle samostatné jen ,Objednavka" nebo spolecné
jen ,Objednavky"), a to v obdobi pocinaje dnem podpisu protokolu stvrzujiciho provedeni
Pfevzeti Proxy soustavy bez vyhrad po dobu trvani uc¢innosti Smlouvy.

IV. zPUSOB PLNENI

Poskytovatel se se zavazuje provést Prevzeti Proxy soustavy od Objednatele ve Ih(té
dle ¢l. III odst. 3.3 Smlouvy. Vysledkem Prevzeti Proxy soustavy bude podpis protokolu
stvrzujiciho Prevzeti Proxy soustavy za Ucelem nasledného poskytovani Sluzeb (dale jen
~Protokol o Pfevzeti Proxy soustavy"). V pfipadé, Ze bude mit néktera ze Smluvnich stran
k Pfevzeti Proxy soustavy vyhrady, zavazuje se uvést takové vyhrady do Protokolu o Prevzeti
Proxy soustavy pfi jeho podpisu, pficemz druha Smluvni strana se zavazuje uvedené vyhrady
odstranit zplsobem a ve |hit& dohodnutymi v Protokolu o Pfevzeti Proxy soustavy.
Po odstranéni veskerych vyhrad podepiSou Smiuvni strany novy Protokol o Pfevzeti Proxy
soustavy bez vyhrad. Vzor Protokolu o Prevzeti Proxy soustavy je soucasti Pfilohy ¢. 2
Smlouvy. Pro vylouceni pochybnosti Smluvni strany sjednavaji, Zze podpisem Protokolu
o Prevzeti Proxy soustavy nedochdzi k pfevodu vlastnickych prav ¢i postoupeni majetkovych
opravnéni nebo udéleni jinych licen¢nich opravnéni k Proxy soustavé z Objednatele
na Poskytovatele, tj. Proxy soustava je Poskytovateli predana pouze za uUcelem umoznéni
poskytovani Predmétu plnéni dle této Smiouvy.

Podrobny zplsob poskytovani Pfedmé&tu plnéni, resp. jeho jednotlivych &asti je uveden
v PFiloze ¢. 1 Smlouvy.

Poskytovatel se zavazuje poskytnout Pfedmét plnéni fadné a vcas v terminech stanovenych
Smlouvou.

Poskytovatel se zavazuje poskytovat Sluzby, resp. jednotlivé casti Sluzeb v kvalité
definované v jednotlivych Service Level Agreements (dale jen ,SLA"), pficemz SLA
pro jednotlivé ¢asti Sluzeb dle ¢l. II Smlouvy jsou specifikovany v Priloze ¢. 1 Smlouvy.
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4.5

4.6

4.7

4.8

Hodnoceni a kontrola poskytovani Provozni podpory poskytnuté v daném kalendainim mésici
bude pobihat vzdy za dany kalendarni mésic na zakladé zpravy o Urovni a rozsahu
poskytované Provozni podpory Proxy soustavy v pfislusném meésici, kterou vyhotovi
Poskytovatel a predloZi ji v elektronické podob& Opravnéné osob& Objednatele ve |hité
3 pracovnich dnl ode dne skonéeni pFislusného kalendainiho mésice, ve kterém byla
predmétna Provozni podpora poskytovana (dale jen ,Zprava") (v pfipadé Zpravy
vyhotovené v elektronické podobé s elektronickym podpisem v souladu se zakonem
¢. 297/2016 Sb., o sluzbach vytvarejicich divéru pro elektronické transakce, ve znéni
pozd&jsich predpisil), pri¢emz vzor Zpravy je souéasti Prilohy &. 2 Smlouvy. Opravnéna osoba
Objednatele se zavazuje Zpravu neprodlené svym podpisem schvalit (v pfipadé Zpravy
vyhotovené v elektronické podobé s elektronickym podpisem v souladu se zakonem
¢. 297/2016 Sb., o sluzbach vytvarejicich divéru pro elektronické transakce, ve znéni
pozdé&jsich predpisl), pFipadn& do ni uvést vyhrady. Poskytovatel se zavazuje vyporadat
piipadné vyhrady nejpozd&ji do 3 pracovnich dnl od dorudeni podepsané Zpravy
Objednatelem a vysledek sdélit pisemné prostiednictvim e-mailu Opravnéné osobé
Objednatele. Po odstranéni pfipadnych vyhrad sepiSi Smluvni strany novou Zpravu
bez vyhrad. V pfipadé, Ze bude Zprava vyhotovena v listinné podobé, bude vyhotovena
ve 2 stejnopisech, pficemz jedna bude ponechana Objednateli.

Poskytovatel se zavazuje poskytovat Rozvojové cinnosti ve vyzadaném rozsahu a kvalité.
Rozvojové cinnosti budou Poskytovatelem poskytovany na zakladé pisemného poZadavku,
zaslaného Objednatelem prostiednictvim e-mailové zpravy Poskytovateli (dale jen
~Pozadavek"). Pozadavek musi obsahovat:

4.6.1 konkrétni oznaceni a blizsi specifikaci Rozvojovych cinnosti, které jsou objednavany;
4.6.2 pozadovany termin poskytnuti Rozvojovych ¢innosti;

4.6.3 Objednatelem predpokladany rozsah Rozvojovych cinnosti, cenu za Rozvojové
¢innosti stanovenou v souladu s cenovymi podminkami uvedenymi v této Smlouvé
(zejména dle poctu objednanych ¢lovékodnd).

Poskytovatel se zavazuje v souladu s PoZzadavkem zpracovat nabidku na poskytnuti
Rozvojovych cinnosti dle vzoru uvedeného v Priloze ¢. 2 Smlouvy (dale jen ,Nabidka")
a ve |hGté 5 pracovnich dnd ode dne doruéeni Pozadavku odeslat Nabidku prostiednictvim
e-mailu Objednateli, nedohodnou-li se Smluvni strany jinak. Poskytovatel se zavazuje, ze
Nabidka bude reflektovat Pozadavkem pozadovany rozsah Rozvojovych cinnosti. Pokud
Poskytovatel ve stejné |hiité uvedené ve vété prvni tohoto odstavce, sdéli Objednateli vady
ve vymezeni Pozadavku branici Poskytovateli Nabidku vypracovat, Objednatel je opravnén
Poskytovatelem specifikované vady Pozadavku odstranit a Pozadavek opétovné predlozit.
Neodstrani-li Objednatel vady v Pozadavku, Poskytovatel opétovné bez zbyte¢ného odkladu
vyzve Objednatele k odstranéni téchto vad. Paklize Objednatel na Pozadavku v plvodni
podobé trva a Pozadavek je v souladu se Smlouvou a platnymi pravnimi predpisy, je
Poskytovatel povinen tento PoZadavek pfijmout do 3 dnl od ozndmeni této skuteénosti
Objednatelem a dorucit Objednateli Nabidku.

Objednatel se zavazuje ve Ihité 3 pracovnich dnli ode dne doruceni Nabidky posoudit soulad
Nabidky s PoZadavkem a ve stejné Ihdté Nabidku bud akceptovat formou Objednavky
na Rozvojové cinnosti, jejiz vzor je uveden v Pfiloze ¢. 2 Smlouvy, podepsat a zaslat
prostiednictvim e-mailové zpravy Poskytovateli, piipadné ve stejné |hité pozadat o zménu
nebo upfesnéni Nabidky nebo Nabidku odmitnout. Poskytovatel se zavazuje dorucenou
Objednavku podepsat a zaslat prostfednictvim e-mailu ve |1h(té 2 pracovnich dnl ode dne
dorucCeni objednavky zpét Objednateli, nedohodnou-li se Smluvni strany prokazatelné
pisemné jinak. Okamzikem doruceni podepsané Objednavky Objednateli dochazi k uzavreni
zavazné Objednavky. Pro vylouceni pochybnosti Smluvni strany uvadéji, ze ucinnost dané
Objednavky nastane nejdfive zvefejnénim Objednavky vregistru smluv vsouladu se
Zakonem o registru smluv
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4.9

4.10

4.11

4.12

V pripadé, Ze si Objednatel vyzada uUpravu Nabidky, je Poskytovatel povinen tuto Upravu
provést bez zbyte¢ného odkladu za obdobného pouziti odst. 4.8 této Smiouvy.

Poskytovatel se =zavazuje poskytovat Rozvojové Ccinnosti vzdy v souladu s danou
Objednavkou, tj. zplsobem a v terminech uvedenych v Objednéavce.

Hodnoceni, kontrola pIinéni a akceptace Rozvojovych cinnosti bude probihat vzdy za kazdé
jednotlivé pInéni, resp. za kazdou jednotlivou Objednavku nasledujicim zptsobem:

4.11.1 hodnoceni, kontrolu pInéni a akceptaci Rozvojovych cinnosti provadéji Opravnéné
osoby Smluvnich stran;

4.11.2 akceptaci plnéni Rozvojovych cCinnosti na zakladé prislusné Objednavky bude
provadét Opravnéna osoba Objednatele na zakladé prislusného akceptacniho
protokolu, jehoz vzor je uveden v Pfiloze ¢. 2 Smlouvy (ddle jen ,Akceptacni
protokol™).

4.11.3 Opravnéna osoba Poskytovatele se zavazuje predlozit Opravnéné osobé Objednatele
prostiednictvim e-mailu ke schvaleni Akceptacni protokol vzdy do 4. pracovniho dne
ode dne ukonceni poskytovani Rozvojovych cinnosti v terminu dle Objednavky
(v pfipadé Akceptacniho protokolu vyhotoveného v elektronické podobé
s elektronickym podpisem v souladu se zakonem ¢. 297/2016 Sb., o sluzbach
vytvarejicich ddvéru pro elektronické transakce, ve znéni pozdéjsich predpist);

4.11.4 Opravnéna osoba Objednatele se zavazuje ve |hdté 5 pracovnich dnd ode dne
doruceni Akceptacniho protokolu poskytnuté Rozvojové cinnosti prevzit a schvalit
Akceptacni  protokol svym podpisem (v pfipadé Akceptacniho protokolu
vyhotoveného v elektronické podobé s elektronickym podpisem v souladu se
zdkonem ¢&.297/2016 Sb., o sluzbach vytvafejicich dlvéru pro elektronické
transakce, ve znéni pozdé&jsich predpist), piip. uvést v Akceptaénim protokolu
vyhrady k poskytnutym Rozvojovym cinnostem. Poskytovatel se zavazuje odstranit
pfipadné vyhrady ve Ih{té 5 pracovnich dnd ode dne doruéeni vyhrad, nedohodnou-li
Smluvni strany jinak. Po odstranéni veskerych vyhrad sepiSou Smluvni strany novy
Akceptacni protokol bez vyhrad. Kopie Akceptacniho protokolu bez vyhrad bude vzdy
prilohou pfislusné faktury za poskytnuti Rozvojovych Cinnosti.

Realizace Konzultaci bude probihat na zakladé jednotlivych Objednavek uzaviranych vzdy
do vycerpani objednaného poctu clovékohodin uvedeného v Objedndvce nebo do terminu
stanoveného v Objednavce, podle toho, ktera ze skutecnosti nastane dfive. Pficemz Ucinnost
Objednavky nastane nejdfive zverejnénim Objednavky v registru smluv v souladu se
Zakonem o registru smluv. Objednavky budou uzavirany a na zakladé pisemné objednavky
Objednatele na poskytnuti Konzultaci, =zaslané Opravnéné osobé Poskytovatele
prostfednictvim e-mailu, kterd je navrhem na uzavieni Objednavky (dale jen , Navrh
Objednavky") a pisemnym potvrzenim pfijeti Navrhu Objednavky, tj. podpisem Navrhu
Objednavky ze strany Poskytovatele a jeho dorucenim prostfednictvim e-mailu Opravnéné
osobé Objednatele (dale jen ,Potvrzeni Navrhu Objednavky"), pficemz vzor Objednavky
na Konzultace je soucasti Prilohy ¢. 2 Smlouvy. Navrh Objednavky musi obsahovat zejména
tyto nélezitosti:

4.12.1 identifikacni Udaje Objednatele a Poskytovatele;

4.12.2 podrobnou specifikaci pozadovanych Konzultaci, zejm. uvedeni poZadovanych
oblasti, pro které maji byt Konzultace poskytovany;

4.12.3 pozadovany termin provedeni Konzultaci, resp. doby trvani Objedndvky a Misto
pInéni;

4.12.4 rozsah Konzultaci, tj. uvedeni poctu objednanych ¢lovékohodin;
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4.13

4.14

4.15

4.16

4.17

4.18

4.19

4.20

4.12.5 maximalni cenu za Konzultace stanovenou v souladu s cenovymi podminkami
uvedenymi v této Smlouvé (dle poctu objednanych Clovékohodin, pficemz nejmensi
objednatelna jednotka cini 1/4 ¢lovékohodiny);

4.12.6 prip. dalsi voliteIné parametry v souladu se Smlouvou;
4.12.7 podpis Objednatele.

Poskytovatel se zavazuje provést Potvrzeni Navrhu Objednavky ve Ihité 2 pracovnich dnl
ode dne doruceni Navrhu Objednavky, nedohodnou-li se Smluvni strany prokazatelné
pisemné jinak, popf. ve stejné Ih(té pozadat Objednatele o doplnéni &i upiesnéni chybéjicich
nalezitosti dle odst. 4.13 tohoto clanku. Potvrzenim Navrhu Objednavky Poskytovatel
vyjadfuje souhlas s obsahem Navrhu Objednavky, a Ze nepozaduje doplnéni Ci upfesnéni
chybéjicich nalezitosti a jako takovy jej akceptuje. Pozada-li Poskytovatel o doplnéni di
upFesnéni chybé&jicich naleZitosti, stavi se Ih(ta pro Potvrzeni Navrhu Objednavky
do okamziku zaslani fadné doplnéného nového Navrhu Objednavky. Poskytovatel neni
opravnén Navrh Objednavky jakymkoliv zptisobem doplfiovat & ménit a zavazuje se Navrh
Objednavky potvrdit bez vyhrad nebo pozadat o doplnéni ¢i upfesnéni podle tohoto odstavce.
Potvrzeni Navrhu Objednavky s vyhradou se nepovazuje za Potvrzeni Navrhu Objednavky
ve smyslu odst. 4.13 tohoto ¢lanku, neni-li ve Smlouvé stanoveno jinak.

PFi plnéni Objednavek na Konzultace je Poskytovatel povinen postupovat v souladu s touto
Smlouvou a s danou Objednavkou. Na zakladé uzaviené Objednavky se Poskytovatel
zavazuje poskytovat pozadované Konzultace.

Objednatel mize uzavirat s Poskytovatelem Objednavky podle svych potieb po celou dobu
ucinnosti Smlouvy, a to postupem a za podminek stanovenych timto ¢lankem.

Poskytovatel se zavazuje poskytovat Konzultace v souladu s Objednéavkou, tj. zplsobem
a v terminech uvedenych v Objednavce.

Poskytovatel se zavazuje v rdmci realizace Konzultaci dle kazdé Objednavky vést vykaz
Konzultaci, v ramci kterého prokazuje skutecné vynalozeny ¢as na Konzultace s presnosti
na 1/4 clovékohodiny, a to vzdy s uvedenim konkrétnich vykonanych cinnosti v rédmci
Konzultaci (dale jen ,Vykaz Konzultaci“). Vzor Vykazu Konzultaci ke soucasti Prilohy €. 2
Smlouvy.

Hodnoceni, kontrola plnéni a akceptace Konzultaci bude probihat vzdy za kazdy uplynuly
kalendafni mésic ucinnosti predmétné Objednavky, v kterém byly Konzultace poskytovany.

Hodnoceni, kontrolu plnéni a akceptaci Konzultaci provadéji Opravnéné osoby Smluvnich
stran, priCemz akceptaci plnéni Konzultaci na zakladé Vykazu Konzultaci predlozeného
k akceptaci Poskytovatelem bude provadét Opréavnéna osoba Objednatele.

Opravnéna osoba Poskytovatele se zavazuje predlozit Opravnéné osobé Objednatele
prostirednictvim e-mailu ke schvaleni Vykaz Konzultaci za dany kalendarni mésic, vzdy
do 4. pracovniho dne kalendarniho meésice nasledujiciho po kalendarnim meésici, v rdmci
kterého byly Konzultace poskytovany (v pfipadé Vykazu Konzultaci vyhotoveného
v elektronické podobé s elektronickymi podpisem Opravnéné osoby Poskytovatele v souladu
se zakonem ¢&. 297/2016 Sb., o sluzbach vytvarejicich divéru pro elektronické transakce,
ve znéni pozdé&jsich predpisl).
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4.21

5.1

5.2

5.3

5.4

5.5

5.6
5.7

5.8

Opravnénad osoba Objednatele se zavazuje Vykaz Konzultaci neprodlené svym podpisem
schvalit (v pfipadé Vykazu Konzultaci vyhotoveného v elektronické podobé s elektronickym
podpisem v souladu se zdkonem ¢&. 297/2016 Sb., o sluzbach vytvarejicich ddvéru
pro elektronické transakce, ve znéni pozd&jsich predpisl), pfipadné do n&j uvést vyhrady.
Poskytovatel se zavazuje vyporadat piipadné vyhrady nejpozdé&ji do 5 dnd od doruceni
podepsaného Vykazu Konzultaci Objednatelem a vysledek sdélit pisemné prostfednictvim
e-mailu Opravnéné osobé Objednatele. Po odstranéni pripadnych vyhrad sepisi Smluvni
strany novy Vykaz Konzultaci bez vyhrad. V pfipadé, Zze bude Vykaz Konzultaci vyhotoven
v listinné podobé, bude vyhotoven ve 2 stejnopisech, pfiCemz jeden bude ponechan
Objednateli.

V. CENA A PLATEBNI PODMINKY

Cena za poskytovani Provozni podpory bude hrazena meésicné a Cini 9 800 K¢ bez DPH
za jeden kalendarni mésic poskytovani Provozni podpory A v rozsahu dle Smlouvy (dale jen
~.Cena za Provozni podporu A") a 37 000 K¢ bez DPH za jeden kalendarni mésic
poskytovani Provozni podpory B v rozsahu dle Smlouvy (dale jen ,Cena za Provozni
podporu B"“). Poskytovatel podpisem této Smlouvy vyslovné souhlasi s tim, ze cena za
Pfevzeti Proxy soustavy je zahrnuta v Cené za Provozni podporu A a v Cené za Provozni
podporu B. Smluvni strany se dohodly, Ze v pfipadé€, kdy nebude Provozni podpora A a/nebo
B poskytovéana po cely kalendarni mésic, se Cena za Provozni podporu A a/nebo B pomérné
krati, a to s prfesnosti na celé dny trvani poskytovani Provozni podpory A a/nebo B.

Cena za poskytovani Rozvojovych Cinnosti je stanovena jako soucin rozsahu poskytnutych
Rozvojovych cinnosti Poskytovatelem vyjadieného v ¢lovékodnech a jednotkové ceny
za Clovékoden, ktera cini 15 000 K¢ bez DPH (déle jen ,Cena za Rozvojové c¢innosti").
V pripadé neposkytovani Rozvojovych cinnosti po cely ¢lovékoden se Cena za Rozvojové
¢innosti podporu pomérné krati s presnosti na celé ¢lovékohodiny.

Cena za poskytovani Konzultaci je stanovena jako soucin prokazatelné vynaloZenych
Clovékohodin na poskytovani Konzultaci v predmétném kalendarnim meésici na zakladé dané
Objednavky a jednotkové ceny za Clovékohodinu, ktera ¢ini 2 000 K¢ bez DPH. Poskytovatel
bere na védomi a souhlasi s tim, Zze jednotlivé doby poskytnuté na Konzultace v ramci
prislusného kalendafniho mésice se scitaji dle vykazaného a Objednatelem schvaleného ¢asu
strdveného na poskytovani Konzultaci, pfi¢emZ Poskytovatelem mdZe byt Gétovan &as
s presnosti se zaokrouhlenim na 1/4 ¢lovékohodiny.

Smluvni strany se dale dohodly, Ze za dobu trvani Smlouvy nepfekroci celkova cena
za Pfedmét pInéni dle této Smlouvy financ¢ni limit ve vysi 2 000 000 K¢ bez DPH.

K cenam dle odst. 5.1 az 5.4 tohoto ¢lanku bude pripocitana DPH dle sazby dané ke dni
uskutecnéni zdanitelného plinéni.

Poskytovatel prohlasuje, ze je platcem DPH.

VySe uvedené ceny jsou sjednany dohodou Smluvnich stran podle zédkona ¢. 526/1990 Sb.,
o cenach, ve znéni pozdéjsich predpisli, a jsou cenami maximalnimi a neprekrocitelnymi,
které zahrnuji veskeré naklady spojené s realizaci Predmétu plnéni, zejm. dokumentace,
odmény za poskytnuté licence, pfip. postoupeni opravnéni k vykonu majetkovych prav,
dopravy, cestovného, zajiSténi povinnosti dle zdkona ¢. 181/2014 Sb., o kybernetické
bezpeénosti a 0 zmé&né souvisejicich zakonl (zékon o kybernetické bezpeé&nosti), ve znéni
pozdé&jsich predpisl apod.

Cena za Provozni podporu A a B bude vzdy uhrazena na zakladé faktury vystavené
Poskytovatelem, a to vzdy zpétné za kazdy kalendaini mésic poskytovani Provozni podpory
A a B, pricemz prilohou kazdé faktury bude vzdy kopie Zpravy a Stanoviska bez vyhrad.
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5.9

5.10

5.11

5.12

5.13

5.14

5.15

5.16

5.17

Cena za Rozvojové cinnosti bude Poskytovateli hrazena vzdy po akceptaci poskytnutych
Rozvojovych dinnosti dle prislusné Objednavky, pficemz prilohou kazdé takové faktury musi
byt kopie prislusného Akceptacniho protokolu bez vyhrad.

Cena za Konzultace bude hrazena mésic¢né, a to na zakladé Vykazu Konzultaci podepsaného
Objednatelem bez vyhrad. Kopie Vykazu Konzultaci bez vyhrad bude tvofit pfilohu faktury.
Poskytovatel je opravnén fakturovat cenu za Konzultace nejdfive den nasledujici po dni
podpisu Vykazu Konzultaci Objednatelem bez vyhrad, pficemz pfilohou kazdé takové faktury
musi byt kopie pfislusného Vykazu Konzultaci bez vyhrad.

Poskytovatel doru¢i pfislusnou fakturu elektronicky na e-mailovou adresu:
epodatelna@spcss.cz

Faktura musi obsahovat ndlezitosti obchodni listiny dle § 435 Obcanského zakoniku

a v pfipadé, ze jde o danovy doklad, také nalezZitosti dle zakona ¢. 235/2004 Sb., o dani
z pridané hodnoty, ve znéni pozdé&jsich predpisl. Faktura musi dale obsahovat:

5.12.1 presnou specifikaci PInéni, za které je fakturovano;
5.12.2 cislo Smlouvy;

5.12.3 specifikaci mésice, za ktery se fakturuje, v pfipadé, ze se jedna o Cenu za Provozni
podporu A a B nebo Konzultace;

5.12.4 rozpis jednotlivych polozek (v pfipadé, Ze se jedna o Cenu za Rozvojové cinnosti
rovnéz uvedeni ¢lovékodnd, za které je fakturovano a v pfipadé&, Ze se jedna o Cenu
za Konzultace rovnéz uvedeni Clovékohodin, za které je fakturovano);

5.12.5 Cenu za Provozni podporu A a B nebo Cenu za Rozvojové cinnosti nebo Cenu
za Konzultace;

5.12.6 Uplné bankovni spojeni Poskytovatele, pricemz Cislo G¢tu musi odpovidat Cislu Uctu
uvedenému v zahlavi této Smlouvy nebo ¢&islu Gétu v registru platci DPH, popf. fadné
oznamenému dislu Uctu postupem dle této Smlouvy.

Splatnost Fadné vystavené faktury ¢ini 30 kalendainich dnt ode dne Fadného doruceni faktury
Objednateli.

Pokud nebude faktura obsahovat stanovené nalezitosti nebo v ni nebudou spravné uvedené
pozadované Udaje ¢i bude chybét nékterd z pfiloh, je Objednatel opravnén vratit ji
Poskytovateli pred uplynutim lhity splatnosti s uvedenim chybé&jicich ndleZitosti nebo
nespravnych udajl, aniz by doslo k prodleni s jeji Uhradou. Ode dne doruceni opravené
faktury b&zi Objednateli nova Ihdta splatnosti v délce 30 kalendaFnich dnd.

V ptipadé uvedeni odlidnych bankovnich (daji na faktufe maji pFednost (daje uvedené
v zdhlavi této Smlouvy nebo &islo G¢tu v registru platct DPH, a to az do doby tadného
oznameni zmény bankovnich (daji postupem dle této Smilouvy.

Aniz by byly dotleny predchazejici odstavce, Poskytovatel bere na védomi, Ze Objednatel
neposkytuje zalohy na poskytnuti Predmétu plnéni, resp. nékteré z ¢asti PFedmétu plnéni.
Poskytovatel prohlasuje, ze spravce dané pfed uzavienim Smlouvy nerozhodl o tom, ze
Poskytovatel je nespolehlivym platcem ve smyslu § 106a zdkona o DPH (ddle jen
~Nespolehlivy platce"). V pfipadé, Ze spravce dané rozhodne o tom, Ze Poskytovatel je
Nespolehlivym platcem, zavazuje se Poskytovatel o tomto informovat Objednatele, a to
do 3 pracovnich dnt od vydani takového rozhodnuti. Stane-li se Poskytovatel Nespolehlivym
platcem, mlZe uhradit Objednatel Poskytovateli pouze zadklad dané&, pfi¢emz DPH bude
Objednatelem uhrazena Poskytovateli az po pisemném doloZeni Poskytovatele o jeho Uhradé
této DPH pfisluSnému spravci dané.
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5.18

6.1

6.2

6.3

6.4

6.5

6.6

6.7

6.8

Nad ramec vyse uvedeného se Poskytovatel rovnéz zavazuje zajistit fadné a vcasné pinéni
finan¢nich zavazk( svym poddodavatellim, prostiednictvim kterych poskytuje Predmét
plnéni, resp. jeho ¢ast dle této Smlouvy. Za fadné a vcasné plnéni dle predchazejici véty se
povazuje plné uhrazeni poddodavatelem vystavenych faktur za Pfedmét plnéni, resp. jeho
¢ast, a to vzdy do 5 pracovnich dnl od obdrzeni platby ze strany Objednatele za konkrétni
Pfedmét plnéni, resp. jeho Cast.

VI. PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN

Poskytovatel se zavazuje poskytovat Predmét plnéni radné a vcas bez faktickych a pravnich
vad.

Poskytovatel se zavazuje postupovat pfi realizaci Pfedmétu pInéni s odbornou péci, podle
nejlepsich znalosti a schopnosti a sledovat a chranit opravnéné zajmy Objednatele
a postupovat v souladu s jeho pokyny a internimi predpisy souvisejicimi s Predmétem plnéni,
které Objednatel Poskytovateli poskytne, nebo s pokyny jim povérenych osob.

Poskytovatel se zavazuje bez zbytecného odkladu oznamit Objednateli veskeré skutecnosti,
které mohou mit vliv na povahu nebo na podminky poskytovani Predmétu pinéni
dle Smlouvy.

Poskytovatel se zavazuje informovat bezodkladné Objednatele o vsSech okolnostech
dlleZitych pro fadné a v&asné plnéni Smiouvy.

Poskytovatel se zavazuje poskytnout Objednateli veskerou nezbytnou soucinnost k naplnéni
ucelu Smlouvy.

Poskytovatel se zavazuje nakladat se vSemi vécmi, dokumenty a dalSimi pisemnostmi, které
mu byly Objednatelem svéfeny za Ucelem plnéni této Smlouvy, s péci Fddného hospodare
a chranit je pred poskozenim, a zneuzitim. Objednatel z{stava viastnikem takovych podkladt
poskytnutych Poskytovateli za Ucelem plnéni této Smlouvy. Poskytovatel je opravnén
s podklady nakladat pouze v souladu s podminkami této Smlouvy. Poskytovatel neni
opravnén k jinému nakladani a uziti podkladld bez predchoziho pisemného souhlasu
Objednatele. VSechny pisemnosti a jiné nosice informaci, véetné pfipadnych kopii, je povinen
chranit pred nepovolanymi osobami. Poskytovatel plné odpovidd za $kodu zplsobenou
ztratou a zneuzitim hodnot dle tohoto odstavce. Poskytovatel se zavazuje vratit Objednateli
veskeré véci, dokumenty a jiné pisemnosti, které mu byly Objednatelem svéreny pro ucely
plnéni Smlouvy, a to nejpozdé&ji do 5 dnli od ukondeni Smlouvy, nedohodnou-li se Smluvni
strany jinak.

Poskytovatel se zavazuje mit po celou dobu Ucinnosti Smlouvy sjednanou pojistnou smlouvu,
jejimz predmétem je pojisténi odpovédnosti za $kodu zplisobenou jeho ¢innosti v souvislosti
s provadénim Predmétu plnéni Objednateli, pfipadné tretim osobam, a to ve vysi pojistného
plnéni minimalné 5 000 000 K¢. Na pozadani je Poskytovatel povinen Objednateli takovou
pojistnou smlouvu nebo pojistny certifikdt osvédcujici uzavieni takové pojistné smlouvy
bezodkladné predlozit.

Poskytovatel se dale zavazuje, Ze pokud pfi provadéni Pfedmétu plnéni vznikne autorské dilo
ve smyslu zdkona ¢. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech souvisejicich s pravem
autorskym a o zméné nékterych zakonl (autorsky zékon) (dale jen ,AZ"), poskytne ¢&i zajisti
Objednateli k tomuto autorskému dilu, véetné veskerych jeho souéasti a vystupdm z né&j,
vesSkera uzivaci prava dle ¢l. VIII této Smlouvy. Poskytovatel je povinen zajistit veskera
uzivaci prava k plnénim dle této Smlouvy vykazujicim znaky autorského dila, zejména
k software poskytovanému nebo upravovanému na zakladé provadéni Pfredmétu pInéni (dale
jen ,Software"), tak, aby mohl byt naplnén predmét a ucel této Smlouvy, a to i po skonceni
jeji ucinnosti.
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6.9

6.10

6.11

6.12

6.13

6.14

6.15

6.16

6.17

6.18

6.19

Smluvni strany jsou dale povinny dodrZzovat veskeré povinnosti, které jim uklada zakon
¢. 412/2005 Sb., o ochrané utajovanych informaci a o bezpecnostni zplsobilosti, ve znéni
pozdé&jsich predpisl (dale jen ,ZoOUI) pro pfipad, Ze se v rdmci pInéni Smlouvy dostanou
do kontaktu s utajovanymi informacemi ve smyslu ZoOUI. Objednatel je v této souvislosti
rovnéz povinen na vyzadani Poskytovatele poskytovat Poskytovateli bez zbyte¢ného odkladu
veskeré utajované informace, které jsou pro Poskytovatele potfebné k fadnému plnéni
Smlouvy, a to pfi dodrzeni povinnosti stanovenych ZoOUI.

Objednatel se zavazuje poskytovat Poskytovateli Uplné, pravdivé a vcasné informace
potiebné k FAdnému a véasnému poskytovani Pfredmétu pinéni.

Objednatel se zavazuje poskytovat Poskytovateli soucinnost potfebnou pro fadné a vcasné
realizovani Pfedmétu plnéni, kterou je po ném Poskytovatel jako osoba, ktera disponuje
kapacitami a odbornymi znalostmi, které jsou nezbytné pro realizaci Predmétu plnéni
s odbornou péci, opravnéna pozadovat.

Objednatel se zavazuje zaplatit za fadné a vcas poskytnuty Pfedmét pInéni nebo jeho cast
cenu dle této Smiouvy.

Poskytovatel se zavazuje nezménit poddodavatele, popf. nedoplfovat dalsiho poddodavatele,
bez predchoziho pisemného souhlasu Objednatele. Seznam poddodavatell ke dni G&innosti
Smlouvy je uveden v Pfiloze ¢. 3 Smlouvy.

Poskytovatel se zavazuje dodrZovat relevantni ustanoveni zakona ¢. 181/2014 Sb.,
o kybernetické bezpenosti a o zmé&né souvisejicich predpisi (zakon o kybernetické
bezpeénosti), ve znéni pozdé&jsich predpisd a vyhlasky & 82/2018 Sb., bezpeénostnich
opatrenich, kybernetickych bezpecnostnich incidentech, reaktivnich opatfenich, nalezitostech
podani v oblasti kybernetické bezpecnosti a likvidaci dat (vyhlaska o kybernetické
bezpecCnosti). Poskytovatel je povinen dodrzovat bezpecCnostni opatfeni ve formé
organizacnich a technickych opatfeni, kterad jsou vydavana prislusnymi organy Objednatele.
Poskytovatel je na vyzadani Objednatele povinen umoznit Objednateli auditovat a provadét
analyzu rizik vnitfnich procesli Poskytovatele souvisejicich s plnénim této Smlouvy
Poskytovatel je povinen pfi téchto auditech a analyzach spolupracovat a poskytovat
soucinnost v mife umoznujici provedeni Fadného auditu a analyzy rizik.

Poskytovatel je povinen nejméné 2 (dva) pracovni dny pred zapocetim s poskytovanim PInéni
predat Objednateli seznam Pracovnikl Poskytovatele, ktefi budou vstupovat do Mista pInéni
a budou seznameni s prostorem Mista plnéni, do kterého budou moci vstupovat, pricemz
vstupovat do Mista pInéni jsou opravnény pouze osoby schvalené Objednatelem. V pfipadé
zmeény osob, které budou vstupovat do Mista plnéni, je Poskytovatel povinen postupovat
obdobné. Poskytovatel je povinen zajistit, aby do Mista pInéni nevstupovaly osoby, které
nebyly zapsany na vySe uvedeném seznamu. Poskytovatel je dale povinen zajistit viditelné
oznacéeni véech pracovnikl, ktefi budou vstupovat do Mista plnéni, a to ndzvem ¢& logem
Poskytovatele.

Poskytovatel se zavazuje, ze Pracovnici Poskytovatele budou po celou dobu ucinnosti
Smlouvy spliiovat podminku bezihonnosti, pficemz se za bezihonnou osobu nepovazuje ten,
kdo byl pravomocné odsouzen pro trestny ¢in spachany umysiné, jestlize byl tento trestny
¢in spachan v souvislosti s pfedmétem Verejné zakazky. Na vyzadani Objednatele je
Poskytovatel povinen bezodkladné tuto skutecnost Objednateli prokazat.

Objednatel dohodne s Poskytovatelem rozsah opravnéni Poskytovatele ke vstupu, a pfipadné
téz k vjezdu, do objektl, ve kterych se nachazi Misto pInéni. Objednatel se zavazuje zajistit
Poskytovateli doprovod Opravnéné osoby Objednatele.

Poskytovatel se zavazuje u vstupu do objektu Objednatele, ve kterém se nachazi Misto plnéni
zajistit vy&kani Pracovnikl Poskytovatele na doprovod Opréavnéné osoby Objednatele.
Bez pfitomnosti Opravnéné osoby Objednatele nejsou Pracovnici Poskytovatele opravnéni
pohybovat se po objektu Objednatele, ve kterém se nachazi misto plnéni.
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6.20

7.1

7.2

7.3

7.4

7.5

7.6

7.7

Poskytovatel je povinen dodrzovat veskeré obecné platné predpisy BOZP a PO, dale vnitini
predpisy Objednatele, se kterymi bude Objednatelem prokazatelné sezndmen, zejména pak
fad DC (datového centra). Poskytovatel je povinen dodrzovat i jakékoliv budouci
aktualizované verze radu DC za predpokladu, Ze s nimi bude prokazatelné seznamen
v souladu s timto odstavcem. Poskytovatel je povinen seznamit s vnitfnimi predpisy
Objednatele veskeré osoby, jejichz prostrednictvim bude Smlouvu plnit

VII. MLCENLIVOST, OCHRANA A BEZPECNOST INFORMACI

Obé Smluvni strany se zavazuji, ze zachovaji jako neverejné, tj. udrzi v tajnosti, podniknou
vSechny nezbytné kroky k zabezpeceni a nezpfistupni tfetim osobam informace a zpravy
tykajici se vlastni spoluprace a vnitfnich zalezitosti Smluvnich stran, pokud by jejich
zverejnéni mohlo poskodit druhou Smluvni stranu (dale jen ,Neverejné informace").

Povinnost poskytovat informace podle zakona ¢. 106/1999 Sb., o svobodném pristupu

k informacim, ve znéni pozdé&jsich predpisd, tim neni dotéena. Za Neverejné informace se

povazuji veskeré nasledujici informace:

7.1.1 veskeré informace poskytnuté Poskytovateli Objednatelem v souvislosti s pInénim
této Smlouvy (pokud nejsou vyslovné obsazeny ve znéni Smlouvy zverejiiovaném
dle ¢l. XIII odst. 13.6);

7.1.2 informace, na které se vztahuje zdkonem ulozena povinnost mlcenlivosti;

7.1.3 veskeré dalsi informace, které budou Objednatelem oznaceny jako neverejné
ve smyslu ust. § 218 ZZVZ.

Povinnost zachovavat milcenlivost uvedena v odst. 7.1 tohoto clanku se nevztahuje

na informace:

7.2.1 které je Objednatel povinen poskytnout tifetim osobam podle zakona ¢. 106/1999
Sb., o svobodném piistupu k informacim, ve znéni pozdé&jsich predpisd;

7.2.2 jejichz sdéleni vyzaduje jiny pravni predpis;

7.2.3 které jsou nebo se stanou vSeobecné a verejné pristupnymi jinak nez porusenim
pravnich povinnosti ze strany nékteré ze Smluvnich stran;

7.2.4 u nichz je Poskytovatel schopen prokazat, ze mu byly znamy jesté pred prijetim
téchto informaci od Objednatele, avSak pouze za podminky, Ze se na tyto informace
nevztahuje povinnost micenlivosti z jinych dtvodd;

7.2.5 které budou Poskytovateli po uzavieni této Smlouvy sdéleny bez zavazku micenlivosti
treti stranou, jez rovnéz neni ve vztahu k témto informacim nijak vazana.

Jako s Neverejnymi informacemi musi byt nakladéano také s informacemi, které spliuji

podminky uvedené v odst. 7.1 tohoto ¢lanku, i kdyz byly ziskdny ndhodné nebo bez védomi

Objednatele a dale s veskerymi informacemi ziskanymi od jakékoliv tfeti strany, pokud se

tykaji Objednatele nebo plnéni této Smiouvy.

Poskytovatel se zavazuje, ze Neverejné informace uzije pouze za Ucelem pInéni této

Smlouvy. K jinému uziti je zapotiebi pisemného souhlasu Objednatele.

Poskytovatel je povinen svého pripadného poddodavatele zavazat povinnosti mlicenlivosti

a respektovanim prav Objednatele nejméné ve stejném rozsahu, v jakém je zavazan sam

touto Smlouvou.

Povinnost micenlivosti dle této Smlouvy trva i po naplnéni této Smlouvy bez ohledu na zanik

ostatnich zavazkl ze Smlouvy, a to po dobu 5 let ode dne ukoné&eni Gcinnosti Smlouvy.

Zavazky vyplyvajici z tohoto ¢lanku neni zadna ze Smluvnich stran opravnéna vypovédét ani

jinym zplsobem jednostranné ukondit.
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7.8

7.9

7.10

8.1

8.2

8.3

8.4

Smluvni strany berou na védomi, ze vzhledem k tomu, Ze s plnénim této Smlouvy je spojeno
zpracovani osobnich Udaji pracovnikl Objednatele a pripadné rovnéz dodavatell
Objednatele, které poskytuji Objednateli v rémci pracovn&pravnich a obchodnich vztaht
(dale jen ,Osobni uUdaje") ve smyslu nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU)
2016/679, o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich idajd a o volném
pohybu téchto Gdajl a o zruSeni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané& osobnich
Gdajd) (dale jen ,Obecné nafFizeni“), je pro Ucely této Smlouvy Objednatel v postaveni
spradvce Osobnich Gdajl (pro ulely odst. 7.8 a 7.9 Smlouvy déle jen ,Spravce")
a Poskytovatel v postaveni zpracovatele Osobnich Gdaji (pro ucely odst. 7.8 a 7.9 Smlouvy
dale jen ,Zpracovatel“), pricemz Zpracovatel a Spravce se zavazuji za Ucelem plnéni
Smlouvy uzaviit samostatnou pisemnou smlouvu o zpracovani osobnich udaji reflektujici
povinnosti dle Obecného nafizeni, zakona ¢. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich Udajl
jakozto provadé&ciho predpisu k Obecnému nafizeni a pFisludnych pravnich predpisd.
Smluvni strany se dohodly, Ze cena za zpracovani Osobnich Udaji na zékladé této Smlouvy,
je vzdy zahrnuta v cené za danou &ast plnéni, které se zpracovani Osobnich Gdajd tyka,
pii¢emz Zpracovatel nemd narok na ndhradu nakladi spojenych s plnénim tohoto ¢&lanku
Smlouvy.

Pfipadné casti Smlouvy predstavujici obchodni tajemstvi ¢i jiné idaje chranéné dle zvlastnich
predpist budou pfed uverejnénim Smlouvy zajistény proti precteni (zacernénim apod.).

VIII. VLASTNICKE PRAVO, NEBEZPECI SKODY A PRAVO UZITi

Poskytovatel prohlasuje, Ze vlastnické pravo a nebezpeci Skody na véci ke vSem hmotnym
souCastem Predmétu plnéni v ramci Smlouvy predanym Poskytovatelem Objednateli
v souvislosti s poskytovanim Predmétu pInéni prechdzi na Objednatele dnem jejich
protokolarniho pfedani Objednateli bez ohledu na pfipadné vyhrady.

Poskytovatel se zavazuje predat Objednateli zdrojovy kdéd kazdé Upravy Software nebo
kazdého jednotlivého dil¢iho pInéni v rdamci Predmétu pinéni, které je pocitacovym
programem ve smyslu AZ. Zdrojovy kdéd bude spustitelny v prostfedi Objednatele a zarucujici
moznost ovéreni, ze zdrojovy kdd je kompletni a ve spravné verzi, tzn. umoziujici kompilaci,
instalaci, spusténi a ovéreni funkcionality, a to véetné podrobné dokumentace ke zdrojovému
kédu k takovéto casti plnéni, na zakladé které bude bézny kvalifikovany pracovnik
Objednatele schopen pochopit veskeré funkce a vnitini vazby Software a zasahovat do néj.

Povinnost Poskytovatele uvedena v odst. 8.2 této Smlouvy se pfimérené pouzije i pro jakékoli
opravy, zmény, doplnéni, upgrade nebo update zdrojového kédu jednotlivého dil¢iho pinéni,
k nimz dojde pfi plnéni této Smlouvy nebo v ramci zarucnich oprav (dale jen ,Zména
zdrojového kodu"). Dokumentace Zmény zdrojového kédu musi obsahovat podrobny popis
a komentar kazdého zasahu do zdrojového kodu.

S ohledem na to, Ze sou&asti Pfedmétu pInéni je i pInéni, které miZe naplfiovat znaky
autorského dila dle Az (dale jen ,Autorské dilo"), je k témto soucastem Predmétu pinéni
poskytovano opravnéni k vykonu majetkovych prav Ci je ze strany Poskytovatele udélena
licence za podminek sjednanych timto ¢lankem.

15/ 37



Smlouva o poskytovani provozni a

odborné podpory proxy soustavy
SPCSS ; ) SML2022086
Stétni pokladna Provozni a odborna podpora proxy
Centrum sdilenych sluzeb SOUStaVy

8.5

8.6

8.7

8.8

8.9
8.10

Poskytovatel se ve smyslu § 58 odst. 1 AZ zavazuje, Ze postupuje Objednateli opravnéni
k vykonu majetkovych prav autorskych k Autorskym dildm a to od okamziku Gcinnosti tohoto
postoupeni, pficemz Poskytovatel postupuje toto opravnéni Objednateli s UGcinnosti, ktera
nastava vzdy okamzikem predani pfislusné casti Pfedmétu plnéni, jehoz je Autorské dilo
soucCasti a toto opravnéni Objednatel ziskdva jako postupitelné (je-li Autorskym dilem
pocitaCovy program, vztahuje se postoupeni ve stejném rozsahu na Autorské dilo
ve strojovém i zdrojovém kodu, jakoz i na koncepcni pripravné materidly). Za timto Ucelem
se zavazuje zajistit souhlas autorl (zaméstnancd Poskytovatele) jednotlivych autorskych dél
s prevedenim opravnéni k vykonu majetkovych prav na Objednatele.

V pfipadé, ze pro povahu Autorského dila nelze na Objednatele pfevést opravnéni k vykonu
majetkovych prav podle predchazejiciho ¢lanku, Poskytovatel se zavazuje k poskytnuti
vyhradni a ¢asové neomezené licence k Autorskému dilu vzniklému na zakladé plnéni podle
této Smlouvy. V pripadé, Ze nelze opravnéni k vykonu majetkovych prav prevést
prostiednictvim vyhradni licence, bude toto opréavnéni poskytnuto jako licence nevyhradni.
Objednatel je opravnén od okamziku Ucinnosti poskytnuti licence k Autorskému dilu uzivat
toto Autorské dilo v rozsahu, v jakém uzna za nezbytné s ohledem na Gcel této Smilouvy.
Pro vylouceni pochybnosti to znamena, Zze Objednatel je s ohledem na ucel této Smlouvy
opravnén uzivat Autorské dilo v neomezeném Uzemnim rozsahu v rdmci resortu Ministerstva
financi CR a pro dotéené subjekty verejné spravy, a to véemi v tvahu prichazejicimi zplsoby
s Casovym rozsahem omezenym pouze dobou trvani majetkovych autorskych prav
k takovémuto Autorskému dilu. Soucasti licence je neomezené opravnéni Objednatele
provadét jakékoliv modifikace, Upravy, zmény Autorského dila tvoficiho soucast plnéni
dle této Smlouvy a dle svého uvazeni do néj zasahovat, zapracovavat do dalSich autorskych
dél, zarazovat do databazi apod., a to pfimo nebo prostfednictvim tretich osob. Objednatel
je bez potreby jakéhokoliv dalSiho svoleni Poskytovatele opravnén udélit treti osobé
podlicenci k uziti Autorského dila nebo svoje opravnéni k uziti Autorského dila tfeti osobé
postoupit, avSsak pouze za predpokladu, Ze tim bude dochazet k uziti Autorského dila
v souladu s ucelem, pro ktery byl Software vytvorfen. Licence k Autorskému dilu je
poskytovana jako vyhradni nebo dle vysSe uvedeného jako nevyhradni. Objednatel neni
povinen licenci vyuzit.

V pFipadé pocitatovych programi se licence vztahuje ve stejném rozsahu na Autorské dilo
ve strojovém i zdrojovém kédu, jakoz i ke koncepénim pfipravhym materidlim
a k dokumentaci k pocitatovému programu. Predchozi véta tohoto odstavce se vztahuje
i na piipadné dalsi verze Software nebo jinych informacnich systémi upravenych na zakladé
této Smlouvy.

Poskytovatel touto Smlouvou poskytuje Objednateli licenci k Autorskym dilim dle odst. 8.6
a 8.7 této Smlouvy, pricemz ucinnost této licence nastava okamzikem akceptace soucasti
Predmeétu plinéni, ktera prislusné Autorské dilo obsahuje; do té doby je Objednatel opravnén
Autorské dilo uZit v rozsahu a zpisobem nezbytnym k provedeni akceptace pfislusné soucasti
Predmeétu pinéni.

Udéleni licence a jeji ucinnost trva i po skonceni Ucinnosti této Smilouvy.

Smluvni strany vyslovné prohlasuji, Zze pokud pfi poskytovani pinéni dle této Smlouvy vznikne
¢innosti Poskytovatele a Objednatele dilo spoluautord a nedohodnou-li se Smluvni strany
vyslovneé jinak, bude se mit za to, Ze je Objednatel opravnén vykonavat majetkova autorska
prava k dilu spoluautorl tak, jako by byl jejich vyluénym vykonavatelem a Ze Poskytovatel
udélil Objednateli souhlas k jakékoliv zmé&né nebo jinému zdsahu do dila spoluautord.
Poskytovatel za Ucelem ziskani opravnéni k vykonu majetkovych prav Objednatelem bude
poskytovat veskerou soucinnost, zejména zajisti souhlas autora i spoluautora dila s vyse
uvedenym postupem. Ceny dle této Smlouvy jsou stanoveny se zohlednénim tohoto
ustanoveni a Poskytovateli nevzniknou v pfipadé vytvoreni dila spoluautord ?adné nové
naroky na odménu.
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Bude-li Autorské dilo vytvoreno cinnosti Poskytovatele, Smluvni strany cini nespornym, ze
takovéto Autorské dilo vzniklo z podnétu a pod vedenim Objednatele.

Prava ziskand v ramci plnéni této Smlouvy prechazi i na pfipadného pravniho nastupce
Objednatele. Pfipadna zména v osobé Poskytovatele (napf. pravni nastupnictvi) nebude mit
vliv na opravnéni udélend v ramci této Smlouvy Poskytovatelem Objednateli.

Odmeéna za poskytnuti, zprostifedkovani nebo postoupeni licence i za prevedeni opravnéni
k vykonu majetkovych prav k Autorskému dilu je zahrnuta v cené za danou ¢ast Predmeétu
plnéni, pfi jejimz dodani doslo k vytvoreni Autorského dila.

Udéleni veskerych prav uvedenych v tomto ¢lanku Smlouvy nelze ze strany Poskytovatele
vypovédét a na jejich udéleni nema vliv ukonceni Gcinnosti Smlouvy, pokud nastalo
po okamziku rozhodném pro udéleni predmétného prava.

Poskytovatel prohlasuje, Zze Pfedmét plnéni bude bez pravnich vad, zejména nebude zatizen
Zzadnymi pravy tretich osob, z nichz by pro Objednatele vyplynul finanéni nebo jakykoliv jiny
zdvazek ve prospéch treti strany nebo kterd by jakkoliv omezovala uzivani vystupl Predmétu
plnéni. V pfipadé poruseni tohoto zavazku je Poskytovatel v plném rozsahu odpovédny
za pfipadné nasledky takového poruseni, pficemz pravo Objednatele na pfipadnou nahradu
$kody a smluvni pokutu zlstava nedotceno.

IX. SANKCE - SMLUVNI POKUTA A UROK Z PRODLENI

V ptipad& prodleni Poskytovatele se |hdtou stanovenou v &l. III odst. 3.3, a/nebo &l. IV
odst. 4.1 a/nebo odst. 4.7 a/nebo odst. 4.8 a/nebo odst. 4.10 (ve vztahu k nedodrzeni
terminu stanovenému v Objedndavce) a/nebo odst. 4.11 pododst. 4.11.4 a/nebo odst. 4.13
a/nebo odst. 4.16 (ve vztahu k nedodrzeni terminu stanovenému v Objednavce), a/nebo
&l. VI odst. 6.6, a/nebo ¢&l. XI odst. 11.7 ma Objednatel pravo uplatnit vi&i Poskytovateli
smluvni pokutu ve vysi 1 000 K¢, a to za kazdy zapocaty den prodleni.

V pfipadé poruseni povinnosti stanovené v ¢l. I odst. 1.2 pododst. 1.2.11 a/nebo pododst.
1.2.12 a/nebo pododst. 1.2.13, a/nebo ¢l. II odst. 2.8 a/nebo odst. 2.9, a/nebo ¢&l. V
odst. 5.18, a/nebo ¢l. VI odst. 6.7 a/nebo odst. 6.13 a/nebo odst. 6.14 a/nebo odst. 6.15
a/nebo odst. 6.17, a/nebo ¢l. VIII odst. 8.2 a/nebo odst. 8.3 a/nebo odst. 8.5 a/nebo
odst. 8.6 a/nebo odst. 8.7 a/nebo odst. 8.8, a/nebo odst. 8.10 a/nebo odst. 8.15, a/nebo
¢l. XII odst. 12.14, a/nebo ¢l. XIII odst. 13.10 ze strany Poskytovatele ma Objednatel pravo
uplatnit vG&i Poskytovateli smluvni pokutu ve vysi 50 000 K¢, a to za kazdy jednotlivy pfipad
poruseni.

V pfipadé nedodrzeni parametrl, resp. garantovanych ¢asl pro odstrané&ni zavad v rdmci
Provozni podpory stanovenych v Pfiloze ¢. 1 Smlouvy ¢l. 3 Poskytovatelem, vznika
Objednateli pravo na smluvni pokutu ve vysi:

9.3.1 10 000 K¢ za kazdou, byt i zapocatou hodinu prodleni se IhGtou pro odstranéni zavady
Kategorie A;

9.3.2 5 000 K¢& za kazdy, byt i zapocaty den prodleni se |h(tou pro odstranéni zavady
Kategorie B;

9.3.3 2 000 K¢ za kazdy, byt i zapocaty den prodleni se |hitou pro odstranéni zavady
Kategorie C.

V pripadé nedodrzeni nékterého z parametrd dostupnosti dohodnuté v rdmci poskytovani

Provozni podpory dle Pfilohy ¢. 1 Smlouvy ¢l. 5 Poskytovatelem, vznika Objednateli pravo

na smluvni pokutu ve vysi 500 K¢, a to za kazdou minutu pod kazdy stanoveny parametr

dostupnosti.
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V pripadé, Ze Poskytovatel porusi zavazek uvedeny v Pfiloze ¢. 1 Smlouvy ¢l. 6, ma
Objednatel pravo na smluvni pokutu ve vysi 10 000 K¢ za kazdy vypadek nad stanoveny
parametr v daném kalendafnim mésici.

Pro pfipad prodleni Objednatele se zaplacenim fadné vystavené a dorucené faktury je
Poskytovatel opravnén pozadovat zaplaceni Uroku z prodleni ve vysi stanovené pravnimi
predpisy.

V pripadé, ze nékterd ze Smluvnich stran porusi nékterou z povinnosti dle ¢l. VII této
Smlouvy, je druha Smluvni strana opravnéna pozadovat smluvni pokutu ve vysi 100 000 K¢,
a to kazdy jednotlivy pfipad poruseni.

Smluvni pokuta a zdkonny Urok z prodleni jsou splatné ve |h(t& 30 dnd ode dne doruéeni
pisemné vyzvy opravnéné Smluvni strany Smluvni strané povinné ze smluvni pokuty nebo
ze zakonného Uroku z prodleni.

Objednatel je opravnén uplatfiovat v{¢i Poskytovateli vedkeré smluvni pokuty, na které mu
bude z poruseni Smlouvy vyplyvat narok dle tohoto ¢lanku, tj. i v pfipadé kumulace smluvnich
pokut.

Aniz by byl dotéen predchazejici odstavec, Smluvni strany se vyslovné dohodly, Ze celkova
vy$e vdech narokd na smluvni pokuty, vzniklych na zakladé nebo v souvislosti s touto
Smlouvou jedné Smluvni strané se omezuje ¢astkou odpovidajici 3 000 000 K¢.

Ujednanim o smluvni pokuté neni dotéeno pravo poskozené Smluvni strany domahat se
nahrady skody v plné vysi.

Zaplaceni smluvni pokuty nezbavuje Poskytovatele povinnosti spinit zavazek utvrzeny
smluvni pokutou

X. NAHRADA UIMY

Smluvni strany sjednavaji, ze ndhrada Ujmy se bude fidit pravnimi predpisy, neni-li v této
Smlouveé sjednano jinak.

Objednatel odpovida za kazdé zavinéné poruseni smluvni povinnosti.

Poskytovatel odpovidd mimo jiné za vedkerou Ujmu, kterd vznikne v disledku vadného
poskytovani Pfedmétu pInéni nebo v dlsledku poruseni jiné pravni povinnosti Poskytovatele.

Smluvni strany se vyslovné dohodly, Zze celkovd vy3e vdech narokd na nahradu Gjmy,
vzniklych na zakladé nebo v souvislosti s touto Smlouvou jedné Smluvni strané se omezuje
Castkou ve vysSi 5 000 000 KE. Ustanoveni § 2898 OZ neni timto ujednanim dotceno,
tj. uvedené omezeni se neuplatni u Ujmy zplsobené ¢lovéku na jeho pFirozenych pravech,
anebo zplsobené imyslIné & hrubou nedbalosti.

Za Ujmu se pritom s ohledem na odst. 10.3 tohoto ¢lanku povazuje i Gjma vznikla Objednateli
porudenim jeho vlastni povinnosti vi&i nékterému jeho smluvnimu partnerovi, véetné sankce
vyplacené smluvnim partnerim Objednatele, jakékoliv sankce vefejnopravni povahy uvalena
na Objednatele, pokud Objednatel poruseni své pravni povinnosti nemohl z ddvodu poruseni
povinnosti Poskytovatele zabranit. Ujmou vzniklou porugenim pravni povinnosti Objednatele
je i takova uUjma, ktera vznikne Objednateli opravnénym odstoupenim Objednatele
od Smlouvy nebo v jeho dlsledku. Takovou Ujmou jsou mimo jiné naklady vzniklé
Objednateli v souvislosti se zajisténim nahradniho pinéni.

Ujmu hradi $kddce v penézich, nezada-li poskozeny uvedeni do predeslého stavu.

N&hrada Gjmy je splatnd ve Ihdté 30 dnl ode dne doruceni pisemné vyzvy opradvnéné Smluvni
strany Smluvni strané povinné z ndhrady skody.
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XI. ODPOVEDNOST ZA VADY A ZARUKA

Poskytovatel poskytuje ve smyslu § 2619 Obcanského zakoniku zaruku za jakost na to, Ze
predané vystupy z pInéni Odborné podpory dle pfislusné Objednavky budou plné funkéni
a zplsobilé pro pouziti ke smluvenému Gcelu, odpovidajici sjednané funkéni a technické
specifikaci a parametrim a podminkdm stanovenym Objednatelem v pfislusné Objednavce
a budou bez jakychkoliv vad a nedodé&lkd. Zaruka se vztahuje na vSechny &asti vystupl
pfislusného plnéni Odborné podpory vcetné jejich prisluSenstvi a pokryva vsechny jejich
soucasti, véetné produktl tfetich stran, které byly vyuZity pfi realizaci prislu$ného pinéni
Odborné podpory. Zaru¢ni doba pocina bézet dne podpisu pfislusného Akceptacniho
protokolu bez vyhrad, popf. Vykazu Konzultaci bez vyhrad dle Smlouvy podepsaného obéma
Smluvnimi stranami a skoné&i uplynutim 24 mésicl od tohoto okamziku.

Poskytovatel odpovida za jakoukoliv vadu vystupt z plné&ni Odborné podpory, jeZ se vyskytne
v dobé& trvani zaruky, pokud neni zplsobena zavinénim Objednatele z divodu porueni jeho
povinnosti. Zaru¢ni doba nebézi po dobu, po kterou Objednatel nemdze uzivat vystupy
z Odborné podpory, za které odpovida Poskytovatel. Ustanoveni § 2618 Obcanského
zakoniku Smluvni strany vylucuji.

Objednatel je opravnén uplatnit vady u Poskytovatele kdykoliv béhem zarucni doby
bez ohledu na to, kdy Objednatel takové vady zjistii nebo mohl zjistit. Pro vylouceni
pochybnosti se sjednava, ze prevzetim jednotlivych &asti vystupd Odborné podpory neni
dotceno pravo Objednatele uplatfiovat prava z vad, které byly zjistiteIné, ale nebyly zjistény
pfi prevzeti.

Poskytovatel je odpovédny za to, Ze Provozni podporu poskytne v souladu se Smlouvou, a Ze
po dobu trvani Smlouvy bude mit dohodnuté vlastnosti, Uroven a charakteristiky.
Poskytovatel je povinen poskytovat Pfedmét pinéni v nejvyssi dostupné kvalité a odpovida
za to, Zze pripadné vady Predmétu plnéni radné odstrani, pripadné nahradi sluzbami
bezvadnymi v souladu se Smlouvou.

Jakékoliv vady Odborné podpory, které vzniknou v zarucni dobé, je Poskytovatel povinen
odstranit na své naklady v rdmci poskytované Provozni podpory dle Smlouvy, a to zplsobem
ve Smlouvé uvedenym.

Pokud k jakékoliv casti Predmétu pinéni dle této Smlouvy neni poskytovana Provozni
podpora, nedohodnou-li se Smluvni strany jinak, je Poskytovatel povinen jakoukoliv zaru¢ni
vadu takové ¢asti Pfedmétu pInéni dle Smlouvy odstranit nejpozdé&ji do 10 pracovnich dnd
od doruceni oznameni vady Objednatelem Poskytovateli.

Ustanovenim tohoto ¢lanku nejsou dotena ani omezena prava Objednatele z vadného plnéni
vyplyvajici z pravnich predpisQ.

XII. DOBA TRVANI SMLOUVY A UKONCENI SMLOUVY

Tato Smlouva se uzavira na dobu urcitou s Uc¢innosti ode dne zvefejnéni Smlouvy v registru
smluv dle zakona ¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach Ucinnosti nékterych smiluv,
uverejfiovani téchto smluv a o registru smluv v platném znéni (dale jen ,Zakon o registru
smluv") do uplynuti 18 mésicd od okamziku podpisu Protokolu o PFevzeti Proxy soustavy
obéma Smluvnimi stranami bez vyhrad, tj. od okamziku protokolarniho Prevzeti Proxy

soustavy.

Smlouvu Ize ukoncit pisemnou dohodou Smluvnich stran podepsanou osobami opravnénymi
jednat za Smluvni strany, pficemz Uucinky ukonceni Smlouvy nastanou k okamziku
stanovenému v takové dohodé. Nebude-li takovy okamzik stanoven, pak tyto ucinky
nastanou ke dni podpisu Dohody Smluvnimi stranami.
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Kazda ze Smluvnich stran je opravnéna Smlouvu vypovédét, a to i bez udani dtvodu.
Vypovédni doba ¢ini 3 mésice a pocina bézet prvnim dnem mésice nasledujiciho po mésici,
ve kterém bylo pisemné vyhotoveni vypovédi prokazatelné doru¢eno druhé Smluvni strané.
Smlouva muize zaniknout odstoupenim pfiisludné Smluvni strany, nastanou-li okolnosti
predvidané § 2002 OZ.

Odstoupenim se zavazek zalozeny touto Smlouvou zrusuje pouze ohledné nespinéného
zbytku pInéni (tj. ex nunc). Smluvni strany si jsou povinny vyrovnat dosavadni vzajemné
zadvazky ze Smlouvy, a to bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdé&ji véak do 30 dnl od doruéeni
oznameni Smluvni strany o odstoupeni od Smlouvy druhé Smluvni strané.

Objednatel midZe od Smlouvy odstoupit také ohledné& celého plnéni. V takovém ptipadé se
zavazek zaloZeny touto Smlouvou zrusuje od pocatku (tj. ex tunc) a Smluvni strany jsou
povinny si vratit vée, co si plnily, a to bez zbyteéného odkladu, nejpozdé&ji véak do 30 dnd
od doruceni ozndmeni Objednatele o odstoupeni od této Smlouvy Poskytovateli.

Pro vylouceni pochybnosti Smluvni strany sjednavaji, ze platnost nebo Ucinnost Smlouvy neni
nijak zavisld na platnosti nebo Ucinnosti Objednavek a zaroven platnost a uUcinnost
Objednavek uzavienych do konce ucinnosti Smlouvy neni nijak zavislda na platnosti
a ucinnosti Smlouvy.

Za podstatné poruseni Smlouvy Poskytovatelem se povazuje zejména prodleni Poskytovatele
s pInénim jakychkoliv Ih{t ze Smlouvy o vice nez 30 kalendafnich dnd.

Za podstatné poruseni Smlouvy Objednatelem ve smyslu § 2002 OZ se povazuje zejména
prodleni Objednatele s Ghradou faktury o vice neZ 30 kalendarnich dng.

Objednatel je dale opravnén od Smlouvy odstoupit v pfipadé, ze:
12.10.1bude rozhodnuto o likvidaci Poskytovatele;

12.10.2Poskytovatel poda insolvencni navrh ohledné své osoby, bude rozhodnuto o Upadku
Poskytovatele nebo bude ve vztahu ke Poskytovateli vydano jiné rozhodnuti
s obdobnymi ucinky;

12.10.3Poskytovatel bude pravomocné odsouzen za iumyslny majetkovy nebo hospodarsky
trestny cin;

12.10.4Poskytovatel se stane Nespolehlivym platcem;

12.10.5Poskytovatel nebo jeho poddodavatel bude organem vefejné moci uznan pravomocné
vinnym ze spachani prestupku ¢i spravniho deliktu, popf. jiného obdobného
protipravniho jedndni, v fizeni pro porudeni pravnich predpist, jichz se dotyka
ujednani dle ¢l. I odst. 1.2.10 Smlouvy, a k némuz doSlo pfi plnéni této Smlouvy
nebo v souvislosti s nim.

Nastane-li néktery z piipadl uvedenych v odst. 12.10 pododst. 12.10.1. az 12.10.5. tohoto
¢lanku Smlouvy, je Poskytovatel povinen informovat o této skutecnosti Objednatele pisemné
do 2 dnd od jejiho vzniku, spole¢né s informaci o tom, o kterou skutecnost jde, s uvedenim
bliz&ich Udajl, které by Objednatel mohl v této souvislosti potfebovat pro své rozhodnuti
o odstoupeni od Smlouvy. NedodrZeni této povinnosti je podstatnym porusenim Smlouvy.
Odstoupeni od Smlouvy musi byt pisemné, jinak nema pravni Gcinky. Odstoupeni je Gcinné
ode dne, kdy bylo doruc¢eno druhé Smluvni strané. V pochybnostech se ma za to, ze
odstoupeni od Smlouvy bylo doruceno patym kalendainim dnem od jeho odeslani pfislusné
Smluvni strané doporucenou postovni zasilkou nebo od jeho doruceni do datové schranky
prislusné Smluvni strané pfi odeslani datovou zpravou.
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12.13

12.14

12.15

12.16

13.1

V ptipadé ukonéeni poskytovani plnéni dle této Smlouvy z dlvodu skoné&eni jeji platnosti,
pripadné jeji vypovédi jakoukoliv ze Smluvnich stran, bude nejpozdéji 3 mésice
pred ucdinnosti jejiho skonceni zahajena v soucinnosti obou Smluvnich stran pfiprava Cinnosti
vedoucich k fadnému ukonceni poskytovani Pfredmétu plnéni dle Smlouvy a naslednému
predani Objednateli ¢i jeho novému dodavateli (dale jen ,Exit plan®). Toto neplati v pfipadé
odstoupeni od Smlouvy kteroukoli ze Smluvnich stran, tj. pokud termin ukonceni Smlouvy
neni zndm alespon tfi mésice dopredu, bude tato soucdinnost poskytovana v terminech
urc¢enych Objednatelem

Cinnosti vedouci k fadnému ukondeni poskytovéni Predmétu plnéni dle Smlouvy
a pfipadnému naslednému predani Objednateli ¢i jeho novému dodavateli ve smyslu
odst. 12.13 prob&hnou nasledujicim zplsobem a v nasledujicim rozsahu. Tii mésice pred
ucinnosti ukonceni Smlouvy vznikne spole¢na pracovni skupina Poskytovatele a Objednatele,
zahrnujici zastupce obou stran z oblasti technické, ekonomické i pravni. Pracovni skupina
vytvofi Exit plan, ktery bude nejpozdéji 2 mésice pred terminem ukonceni Smlouvy schvalen
obéma stranami. Neschvaleni Exit planu v uvedeném terminu bude feSeno do 5 pracovnich
dnl na jednani Opravnénych osob Objednatele i Poskytovatele. Exit plan mze obsahovat
¢innosti provozniho, dokumentacniho a skoliciho charakteru, vcéetné predavani znalosti
a podpory migrace, souvisejici s predmétem a rozsahem Predmétu pinéni dle Smiouvy.
V obdobi 2 mésici pfed ukon&enim Smlouvy budou ob&ma stranami vykonavany ¢&innosti
obsaZené v Exit planu. Toto neplati v pfipadé odstoupeni od Smlouvy kteroukoli ze Smluvnich
stran, tj. pokud termin ukoncéeni Smlouvy neni znam alespofi 3 mésice dopfedu, bude tato
soucinnost poskytovédna v terminech urcenych Objednatelem; jeji poskytovani bude
ukonceno nejpozdéji do konce tfetiho mésice od ukonceni Smilouvy.

Cena za cinnosti dle tohoto odstavce 12.13 a odst. 12.14 je zahrnuta v cené za Provozni
podporu.

Ukoncenim Smlouvy nejsou dotena prava z poskytnuti licenci, prava na zaplaceni smluvni
pokuty nebo zakonného uroku z prodleni, pokud uz dospél, prava na nahradu Skody,
povinnosti dle ¢l. VI Smlouvy, prava z odpovédnosti za vady a zaruky ani dalsi ujednani,
z jejichz povahy vyplyva, ze maji zavazovat Smluvni strany i po zaniku Ucinnosti této
Smiouvy.

XIII. ZAVERECNA USTANOVENI

Jakékoliv Ukony sméFujici k ukoné&eni této Smlouvy a ozndmeni o zméné bankovnich tdajl
musi byt doruceny datovou schrankou nebo formou doporuc¢eného dopisu. Oznameni nebo
jina sdéleni podle této Smlouvy se budou povazovat za fadné ucinénd, pokud budou ucinéna
pisemné v Ceském jazyce a dorucena, osobné, postou, prostfednictvim datové schranky ci
kuryrem na adresy uvedené v tomto odstavci (véetné oznaceni jménem prislusné Opravnéné
osoby) nebo na jinou adresu, kterou pfislusna Smluvni strana v predstihu pisemné oznami
adresatovi, neni-li v konkrétnim pripadé stanoveno jinak:
13.1.1 Objednatel:

Nazev: Statni pokladna Centrum sdilenych sluzeb, s. p.

Adresa: Na Vapence 915/14, 130 00 Praha 3

K rukdm: jméno Opravnéné osoby Poskytovatele

Datova schranka: ag5uunk
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13.2

13.3

13.4

13.5

13.6

13.7

13.1.2 Poskytovatel:
Nazev: ANECT a.s.
Adresa: Videnska 204/125, Prizienice, 619 00 Brno
K rukam: jméno Opravnéné osoby Poskytovatele
Datova schranka: hddtmkq

Ucinnost ozndmeni nastava v pracovni den nasledujici po dni doruceni tohoto ozndmeni druhé
Smluvni strané, neni-li ve Smlouvé v konkrétnim pfipadé stanoveno jinak.

Smluvni strany se dohodly na uréeni Opravnéné osoby za kazdou Smluvni stranu (dale jen
.Opravnéna osoba"). Opravnéné osoby jsou opravnéné ke vsem jednanim tykajicim se této
Smlouvy, s vyjimkou zmén nebo zru$eni Smlouvy a ozndmeni o zméné bankovnich udaju,
neni-li ve Smlouvé stanoveno jinak. V pfipadé, ze Smluvni strana ma vice Opravnénych osob,
zasilaji se veskeré e-mailové zpravy na adresy vsech Opravnénych osob v kopii:

13.3.1 Opravnénou osobou Objednatele je:

Ke zmé&né nebo ukonéeni Smlouvy a k ozndmeni o zmé&né bankovnich tdajl je za Objednatele
opravnén 1. zastupce generalniho freditele, generalni feditel a dale osoby povérené
generalnim feditelem. Ke zméné Smlouvy nebo ukonceni Smlouvy a k oznameni o zméné
bankovnich Gdaji je za Poskytovatele opradvn&n Poskytovatel sdm (je-li fyzickou osobou
podnikajici) nebo statutarni organ Poskytovatele, pFip. prokurista, a to dle zplsobu jednani
uvedeném v obchodnim rejstfiku. Jiné osoby mohou tato pravni jednani cinit pouze
s pisemnym povéfenim osoby ¢i organu vymezenych v predchozich vétach (dale jen
~Odpovédné osoby pro véci smluvni"). Odpovédné osoby pro véci smluvni maji soucasné
vSechna opravnéni Opravnénych osob.

Jakékoliv zmény kontaktnich Gdajd, bankovnich Gdaji a Opravnénych osob je pFislusna
Smluvni strana opravnéna provadét jednostranné a je povinna tyto zmény neprodlené
pisemné oznamit druhé Smluvni strané.

Obé Smluvni strany souhlasi s tim, ze podepsana Smlouva (v¢etné priloh), jakoz i jeji text,
mize byt v elektronické formé& zvefejn&na na profilu Objednatele ve smyslu ZZVZ, a déle
v souladu s povinnostmi vyplyvajicimi z pravnich predpisti, a to bez &asového omezeni.
Objednatel se zavazuje, ze Smlouvu v souladu se Zakonem o registru smluv uverejni
v registru smluv.

Tato Smlouva se Fidi OZ a dal&imi pfislu$nymi pravnimi predpisy Ceské republiky.
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13.8

13.9

13.10

13.11

13.12

13.13

13.14

13.15

13.16

13.17

13.18

Stane-li se kterékoliv ustanoveni této Smlouvy neplatnym, neucinnym nebo
nevykonatelnym, zlstdva platnost, Gcinnost a vykonatelnost ostatnich ustanoveni této
Smlouvy nedotlena, nevyplyva-li z povahy daného ustanoveni, obsahu Smlouvy, nebo
okolnosti, za nichZz bylo toto ustanoveni vytvofeno, Ze toto ustanoveni nelze oddélit
od ostatniho obsahu Smlouvy. Smluvni strany se zavazuji nahradit po vzajemné dohodé
dotcené ustanoveni jinym ustanovenim, blizicim se svym obsahem nejvice Ucelu neplatného
¢i neucinného ustanoveni.

Jestlize kterdkoli ze Smiluvnich stran neuplatni narok nebo nevykona pravo podle této
Smlouvy, nebo je vykona se zpozdénim nebo pouze Castecné, nebude to znamenat vzdani
se téchto narok( nebo prav. Vzdani se prava z titulu porudeni této smlouvy nebo prava
na nadpravu anebo jakéhokoliv jiného prava podle této Smlouvy, musi byt vyhotoveno
pisemné a podepsano Smluvni stranou, ktera takové vzdani Cini.

Smluvni strana neni opravnéna bez pisemného souhlasu druhé Smluvni strany postoupit
Smlouvu, jednotlivy zavazek ze smlouvy ani pohledavky vzniklé v souvislosti s touto
Smlouvou na tieti osoby, ani udinit jakékoliv pravni jednani, v jehoz désledku by doslo
k pfevodu nebo pfechodu prav ¢i povinnosti vyplyvajicich z této Smlouvy.

Zmény nebo dopliiky této Smlouvy vcetné pfFiloh museji byt vyhotoveny pisemné formou
dodatku, datovany a podepsany obé&ma Smluvnimi stranami s podpisy Smluvnich stran
na jedné pisemnosti, ledaze Smlouva v konkrétnim pfipadé stanovi jinak.

Smluvni strany se se dohodly, Ze vesSkeré spory vyplyvajici z této Smlouvy nebo spory
o existenci této Smlouvy (vCetné otazky vzniku a platnosti Smlouvy) budou resit predevsim
dohodou. Nedojde-li k dohodé ani do 60 dnli ode dne zahajeni jednani o dohodé&, bude
pfedmétny spor rozhodovén s konecnou platnosti pfed vécné a mistné prislusSnym soudem
Ceské republiky, pri¢emz rozhodnym pravem, je pravo &eské.

Smluvni strany se dohodly, ze vylucuji aplikaci § 557 a § 558 odst. 2 Obcdanského zakoniku.

Poskytovatel vyslovné prohlasuje, Zze se podrobné seznamil se vsemi dokumenty tykajicimi
se Predmétu plnéni, a Ze zadné z ustanoveni tam uvedenych nepovazuje za takové, které by
nemohl rozumné predpokladat.

Smlouva se vyhotovuje ve 3 stejnopisech v Ceském jazyce, z nichz kazdy ma platnost
originalu a Objednatel obdrzi 2 vyhotoveni a Poskytovatel 1 vyhotoveni.

Tato Smlouva nabyva platnosti dnem podpisu obéma Smluvnimi stranami a Gcinnosti dnem
zverejnéni v registru smluv.

Smluvni strany nize svym podpisem stvrzuji, ze v prib&hu vyjedndvani o této Smlouvé vzdy
jednaly Cestné a transparentné a soucasné se zavazuji, ze takto budou jednat i pfi pInéni
této Smlouvy, a to po celou dobu jeji Ucinnosti.

Kazda ze Smluvnich stran prohlasuje:

13.18.17e se nepodili a ani v minulosti nepodilela na pachani trestné Cinnosti v jakékoli formé
ve smyslu zdkona €. 418/2011 Sb., o trestni odpovédnosti pravnickych osob a Fizeni
proti nim, v platném znéni (dale jen ,ZTOPO");

13.18.27e zavedla potfebna opatifeni, aby nedoslo ke spachani trestného cinu v jakékoli
formé, ktery by ji mohl byt pfi¢ten podle ZTOPO;

13.18.3Zze zavedla ndlezitd kontrolni a jind obdobnd opatfeni nad cdinnosti svych
zaméstnancl, aby nevznikla trestni odpovédnost fyzickych osob podle zdkona
¢. 40/2009 Sb., trestni zakonik;

13.18.4%e udinila nezbytnad opatfeni k zamezeni nebo odvraceni ptipadnych néasledkd
spachaného trestného cinu;

13.18.5Ze z hlediska prevence trestni odpovédnosti pravnickych osob ucinila vSe, co po ni
Ize spravedlivé pozadovat, napf. pfijala Eticky kodex a zdsady Compliance programu.
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13.19

13.20

13.21

13.22

13.23
13.24

Kazda ze Smluvnich stran prohlasuje, ze nebude tolerovat jednani, které by mohlo naplfiovat
skutkové podstaty korupénich trestnych ¢ind, zejména trestnych ¢&inG prijeti uUplatku,
nepfimého Uplatkarstvi, podplaceni a legalizace vynost z trestné ¢innosti, pricemz divodné
podezieni ohledné moZného naplnéni skutkové podstaty téchto trestnych &inl je ptisludna
Smluvni strana povinna neprodlené oznamit druhé Smluvni strané bez ohledu a nad ramec
splnéni pripadné zdkonné oznamovaci povinnosti.

V této souvislosti se Smluvni strany zavazuji si navzajem neprodlené oznadmit dlvodné
podezieni ohledné mozného jednani, které je v rozporu se zdsadami podle odst. 13.17 az
13.21 tohoto ¢lanku Smlouvy a mohlo by souviset s plnénim této Smlouvy nebo s jejim
uzaviranim.

Smluvni strany prohlasuji, Ze jsou jim znamy zasady, hodnoty a cile druhé smluvni strany
a zavazuji se v co nejsSirSim mozném rozsahu (pokud to povaha jednotlivych ustanoveni
umozfuje) tyto zasady a hodnoty dodrzovat, a to na vlastni naklady a odpovédnost pfi pInéni
svych zavazkl vzniklych z této Smlouvy

Smluvni strany po fadném precteni této Smlouvy prohlasuji, Zze Smlouva byla uzaviena
po vzajemném projednani, na zakladé jejich pravé, vdzné& minéné a svobodné vile,
pfi respektovani principu poctivosti, spravedinosti a rovnosti smluvnich stran. Na dikaz
uvedenych skutecnosti pripojuji své podpisy.

Nedilnou soucast Smlouvy tvofi tyto pfilohy:

Pfiloha ¢. 1: Specifikace Provozni podpory Proxy soustavy
PFiloha &. 2: Vzory protokoll a dal3ich dokument(

Pfiloha &. 3: Seznam poddodavatell

Za Objednatele: Za Poskytovatele:

V Praze dne dle el. podpisu V Praze dne dle el. podpisu
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1. POZADAVKY NA REZIM POSKYTOVANI PROVOZNI PODPORY PROXY SOUSTAVY

Rezim poskytovani Nazev Doba poskytovani

PIna provozni doba (7 x 24) Provozni podpora Proxy soustavy 0:00-24:00

2. ZAJISTENI PROVOZNI PODPORY PROXY SOUSTAVY

Komunikaénim kanalem pro hlaeni incidentl a pozadavk( opravn&nymi pracovniky Objednatele je
Service Desk Objednatele.

Doba reakce (Dr) je Ihita, do kdy operator Service Desku Poskytovatele pfevezme servisni hlaseni.
Doba zasahu (Dz) je |hita, do kdy Poskytovatel pfedad informaci o zah&jeni fe$eni Servisniho
hlaseni.

Servisni hlaseni (SH) je spoleCny nazev pro pozadavky a hlaseni zavad, prijimané prostfednictvim
Service Desku (Objednatele)

Typy Servisnich hlaseni:

Kategorizaci Servisnich hldSeni (typ a v pfipadé zavad jeji zadvaznost,) bude v Service Desku
Objednatele primarné provadét Objednatel. V prib&hu Fedeni Servisniho hldseni miZe byt po dohodé
odpovédnych osob obou Smluvnich stran kategorie Servisniho hldaseni zménéna.
a) Zadost o podporu (RFS)
Servisni hlaseni, jehoZz obsahem je pozadavek na poskytnuti konkrétni formy podpory z oblasti,
za kterou odpovida Poskytovatel.
b) Zadost o zménu (RFC)
Servisni hlaseni, obsahujici poZzadavek na novou funkcionalitu Informacniho systému ¢ zménu
stavajici funkcionality, nebo konfigurace. Za RFC bude povazovan napft.:
- pozadavek na zménu organizacni struktury spojenou s pfesunem dat;
- pozadavek na zménu konfigurace;
RFC budou vzdy nejprve Poskytovatelem analyzovany z hlediska dopadu na poskytovanou Proxy
soustavu a moznosti Fedeni. Nasledn& bude navrzen konkrétni zplsob Fedeni daného RFC, pfipadng,
pokud bude mozné pozadavek fesit variantné, budou navrzeny varianty. V navrhu fesSeni, pripadné
variantnim navrhu feSeni RFC.
c) Zavada
Zavada je stav, pfi niz neni Proxy soustava pouzitelna ve svych zakladnich funkcich nebo je Proxy
soustava nedostupna. Za vyreseni zavady je povazovano:
- obnoveni normalni Urovné Proxy soustavy;
- servisni hlaSeni je ve stavu ,Vyresen".
d) Klasifikace zavad
i Zavada kategorie A (kriticka zédvada)
Havarie, poruchy, chyby a vady Proxy soustavy vedouci k pferuseni provozu nebo jeho
kritickému omezeni a znemoznujici pouzivani a vyuzivani Proxy soustavy k ucelu, k némuz
je urcena.
ii. Zavada kategorie B (hlavni zavada)
Poruchy, chyby a vady zafizeni, které zplsobuji provozni problémy, ale neznemozfuji
pouzivani a vyuzivani Proxy soustavy k Ucelu, k némuz je urcena, a lze je docasné fesit
organizacnimi opatrenimi Objednatele.
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iii. Zavada kategorie C (vedlejsi zavada)

Méné zavazné poruchy, chyby a vady zafizeni, které nemaji vliv na pouzivani a vyuzivani
zarizeni k Ucelu, k némuz je urceno.

Mezi Zavady se zejména fadi tyto stavy:

- nedostupna WWW stranka;

- stranka se nezobrazuje korektné, je zobrazena jen z Casti, nékteré jeji ¢asti zcela chybi;
- dochéazi k vypadkdm v zobrazeni stranky (N&kdy se strdnka zobrazi a nékdy ne);

- dochazi k opakované zadosti o autentizaci pristupu i pres to, ze pozadované parametry byly
korektné predany;

- nelze stdhnout pozadovany soubor;

- nedostupnost sluzby;

- nefunkéni antivir;

- nepfimé&iené dlouhé odezvy pfi zobrazeni stranek zplisobené vlastni ¢innosti proxy;
- nelze prehrat audiovizualni obsah stranky.

Mezi Zavady se dale tadi vSechny kategorie kybernetickych bezpecnostnich incidentd (KBI)
uvedenych nize.

Pfifazeni kategorie KBI ke kategoriim Zavad:

Kategorie KBI Kategorie Zavady
Kategorie I Kategorie C
Kategorie II Kategorie B
Kategorie III Kategorie A

kategorie I - méné zavazny incident, pfi kterém dochazi k méné vyznamnému naruseni bezpecnosti
poskytovanych sluzeb nebo primérnich a podplrnych aktiv. Jeho feeni vyzaduje zdsahy obsluhy
s tim, Zze musi byt vhodnymi prostfedky omezeno dalsi Sifeni incidentu vcetné minimalizace vzniklych
Skod,

kategorie II - zavazny incident, pfi kterém je naruSena bezpecnost poskytovanych sluzeb nebo
primdrnich a podplrnych aktiv. Jeho feseni vyzaduje neprodlené zésahy obsluhy s tim, Ze musi byt
vhodnymi prostiedky zabranéno dalSimu siFeni incidentu véetné minimalizace vzniklych skod,
kategorie III - velmi zavazny incident, pfi kterém je pfimo a vyznamné naruSena bezpecnost
poskytovanych sluzeb nebo primarnich a podplrnych aktiv. Jeho fe$eni vyzaduje neprodlené zasahy
obsluhy s tim, Ze musi byt vSemi dostupnymi prostfedky zabrédnéno dalSimu Sifeni incidentu véetné
minimalizace vzniklych i potencidlnich skod.
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3. POZADOVANA DOBA ODSTRANENI ZAVADY

Nazev servisni

podpory (celkova Zavada Hodnota parametru Doba Hodnota parametru Doba
provozni doba) kategorie zasahu (SLA) opravy (SLA)
Kategorie A 1 hodina od nahlaseni zavady | 4 hodiny od nahlaseni zavady

na Service Desk Objednatele na Service Desk Objednatele

7 pracovnich dni od nahlaseni

Provozni podpora 12 hodin od nahlaseni zavady

Proxy soustavy | \2te90M€ B | o Service Desk Objednatele ?Jab\gaeﬂrmatglz Service Desk
. 24 hodin od nahlaseni zavady | 3 mésice od nahlaseni zavady
Kategorie C

na Service Desk Objednatele na Service Desk Objednatele

4. OSTATNI POZADAVKY

Zjisti-li Poskytovatel v pribé&hu odstrafiovani Zavady, ze Zavada méa piimou souvislost s neodbornym
¢i neopravnénym jednanim osob Objednatele, pfipadné byla vyvolana produkty Ci sluzbami tretich
stran Objednatele nebo rozhranim tfetich stran Objednatele, je Poskytovatel povinen bezodkladné
informovat o tomto stavu Objednatele. Takova Zavada nebude zahrnuta do vypoctu skutecného
parametru Provozni podpory Proxy soustavy, predevsim do dostupnosti Proxy soustavy.

Poskytovatel je opravnén pozadat Objednatele o dodatec¢né Udaje k Zavadé a o nezbytnou soucinnost
pfi jejim odstranovani, bez které nelze zahajit ¢i pokracovat v feseni. Po dobu ¢ekani na poskytnuti
soucinnosti je mozZno pozastavit feSeni prislusného servisniho hlaseni (méreni SLA je pozastaveno).

5. ROCNI DOSTUPNOST PROXY SOUSTAVY

Pozadavek na roc¢ni dostupnost Proxy soustavy je uveden v nasledujici tabulce:

Ro¢ni dostupnost Proxy soustavy

V pIné provozni dobé 99,8 %

Pozadovana rocni dostupnost v plné provozni dobé se posuzuje vzdy pro aktualni kalendarni rok.
Dostupnost se pocitd jako procentudlni podil ¢asu, ve kterém je sluzba dostupna oproti celkové
provozni dobé:

Plna provozni doba — Doba vypadku
A = e e x 100%
PIna provozni doba
Doba vypadku je doba od zaevidovani Zavady v Service Desku Objednatele do doby jejiho vyfeseni.

6. MAXIMALNI POCET VYPADKU PROXY SOUSTAVY

Maximalni pocet vypadkl Proxy soustavy je vyjadreny jako maximalni pocet Vypadkl Proxy soustavy
v plné provozni dobé& za kalendaini mésic. Maximalni pocet vypadk( Proxy soustavy je 4.
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Smlouva o poskytovani provozni a odborné
podpory proxy soustavy PFiloha ¢. 1 -

Specifikace P i pod P
@ SPCSS pecifikace Provozni podpory Proxy SML2022086

soustavy
Statni pokladna

Centrum sdilenych sluzeb Provozni a odborna podpora proxy
soustavy

7. NEDOSTUPNOST PROXY SOSUTAVY V DOBE ODSTAVEK

Nedostupnost Proxy soustavy v dobé planovanych a schvalenych mimorfadnych odstavek
se nezapocitava do celkové roc¢ni nedostupnosti Proxy soustavy. Pldnovana odstavka probiha vzdy
v pIné provozni dobé&, kazdy ¢tvrtek od 00:00 do 06:00. Mimoradna odstavka, mlze probihat v jiny,
obé&ma stranami schvaleny Cas. Celkovy rozsah planovanych odstavek nepresahne 108 hodin rocné.
Poskytovatel vzdy nejpozdéji 24 hodin pred zahdjenim planované odstavky zasle Objednateli
informaci o zahajeni odstavky. Cinnosti provedené v priibéhu odstavky a doba trvani odstavky budou
uvedeny v ramci mésicni zpravy.

8. NEDODRZENI KVALITATIVNIHO PARAMETRU

Poskytovatel bude zprostén povinnosti dodrzet kvalitativni parametr Proxy soustavy, pokud:
- Objednatel prokazatelné neposkytne pozadovanou soucinnost;

- k nedostupnosti doslo mimo infrastrukturu Poskytovatele (na trase operatora, v infrastrukture
MF a/nebo GFR);

- vyskytnou se okolnosti, které predstavuji udalost vyssi moci.
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Smlouva o poskytovani provozni a odborné

podpory proxy soustavy
SPCSS Pfiloha €. 2 — Vzory dokumentt
Statni pokladna Provozni a odborna podpora proxy
Centrum sdilenych sluzeb

soustavy

SML2022086

Seznam vzord protokold a formulard obsaZenych v této pfiloze:
Protokol o Prevzeti Proxy soustavy

Zprava o urovni a rozsahu poskytované Provozni podpory Proxy soustavy
Nabidka Rozvojovych Cinnosti

Objednavka na Rozvojovych Cinnosti/Konzultaci

Akceptacni protokol

o U A wWwN e

Vykaz Konzultaci
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Smlouva o poskytovani provozni a odborné
podpory proxy soustavy
Pfiloha €. 2 — Vzory dokumentt

SPCS55

- y SML2022086
gt:nttﬂr{ufksfﬁen:ych e Provozni a odborna podpora proxy
soustavy
PROTOKOL O PREVZETI PROXY SOUSTAVY
Smlouva dislo [bude doplnéno]
Poskytovatel [bude doplnéno]
Vypracoval [bude doplnéno] Datum [bude doplnéno]
Predmét akceptace
hodnoceni a akceptace Prevzeti Proxy soustavy
PFipominky
pripominky k rozsahu a kvalité Prevzeti Proxy soustavy
Zaveéry akceptace
O je akceptovano bez vyhrad
O je akceptovano s vyhradou
O neni akceptovano
Seznam vyhrad akceptace
C. Popis vyhrady Zplisob odstranéni Termin odstranéni Zodops%\:)idné

1 |[bude doplnéno] [bude doplnéno]

[bude doplnéno] [bude doplnéno]

Seznam p¥riloh akceptace

Cislo Nazev prilohy
1 [bude doplnéno]
2 [bude doplnéno]
3 [bude doplnéno]

Schvalovaci dolozka

Jméno a pfijmeni Organizace Datum a podpis

[bude doplnéno] SPCSS [elektronicky podpis véetné data podpisu]

[bude doplnéno] [Poskytovatel] [elektronicky podpis véetné data podpisu]
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Smlouva o poskytovani provozni a odborné

podpory proxy soustavy
SPCSS Priloha €. 2 - Vzory dokumentt SML2022086
Statni pokladna Provozni a odborna podpora proxy
Centrum sdilenych sluzeb SOUStaVy

ZPRAVA O UROVNI A ROZSAHU POSKYTOVANE PROVOZNI
PODPORY PROXY SOUSTAVY

Smlouva [bude doplnéno] (dale jen ,Smlouva"“)
Obdobi poskytovani [bude doplnéno]
Vypracoval [bude doplnéno] Datum [bude doplnéno]

Planované a schvalené mimoradné odstavky

Termin odstavky [od - do - bude doplnéno]
Dopad na Planovany Celkova
ID Planovana odstavka Y s ; planovana
prostredi termin
doba v hod
[bude = < [bude <
doplnéno] [bude doplnéno] [bude doplnéno] doplnéno] [bude doplnéno]

Statistika servisnich hlaseni

ID Typ Stav Registrova VyfFeseno Kategorie Popis
no SD
[bude [bude [bude [bude [bude [bude [bude
doplnéno] doplnéno] doplnéno] doplnéno] doplnéno] doplnéno] doplnéno]

Statistika zavad podle kategorii

Kategorie zavady Pocet

[bude doplnéno] [bude doplnéno]

Statistika KBU a KBI

[bude doplnéno]

Statistika servisnich hlaseni s pfekrocenim garantované doby reakce

[bude doplnéno]

Tabulka s garantovanou roc¢ni dostupnosti

povoleny vypadek povoleny vypadek kumulovany vypadek
v % hod min hod min
3 7 o v [bude
[bude doplneno] [bude doplnéno] |[bude doplnéno] |[bude doplneno] doplnéno]

Statistika zavad s porusenou garantovanou dobou odstranéni zavady

[bude doplnéno]

Pocet vypadkt

[bude doplnéno]

SplInéni kvalitativnich parametrii poskytovani provozni podpory proxy soustavy

[bude doplnéno]
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Smlouva o poskytovani provozni a odborné

podpory proxy soustavy
SPCSS Priloha <“: 2 - VzorY dokumentt SML2022086
gteittnrfu;:kswjﬁen:ych e Provozni a odborna podpora proxy
soustavy
Zaveéry akceptace
O je akceptovano bez vyhrad
O je akceptovano s vyhradou
O neni akceptovano
Seznam vyhrad akceptace
P. ¢ Popis vyhrady odzspi’:f-l::zni od-l;;::rigni ZOdops%‘I)idné
1 [bude doplnéno] [bude dopinéno] |[bude doplnéno] |[bude doplnéno]
Seznam priloh
P. ¢. Nazev prilohy
1 [bude doplnéno]
Schvalovaci dolozka
Jméno a prijmeni Organizace Datum a podpis
[bude doplnéno] SPCSS [elektronicky podpis véetné data podpisu]
[bude doplnéno] [bude doplnéno] [elektronicky podpis véetné data podpisu]
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Smlouva o poskytovani provozni a odborné

SPCSS podpory proxy soustavy )

s~ provosnia odbornd podpora proxy SML2022086

Centrum sdilenych slueb soustavy

NABIDKA ROZVOJOVYCH CINNOSTi
Cislo [bude doplnéno cislo Nabidky Rozvojovych Cinnosti = XX/YYYY]
Predmeét [bude doplnéno - predmét Nabidky Rozvojovych cinnosti]
Smlouva dislo [bude doplnéno]
Poskytovatel [bude doplnéno]
Vypracoval [bude doplnéno] Datum [bude doplnéno]
Specifikace rozsahu sluzby Rozvojové cinnosti
Termin (datum a c¢as) poskytnuti sluzby Rozvojové cinnosti
[bude doplnéno]
Detailni popis poskytnuti sluzby Rozvojové cinnosti
[bude doplnéno]
Pozadavek Poskytovatele na soucinnost tietich stran
[bude doplnéno]
VyjadFreni k Pozadavku
[bude doplnéno]
Odhad pracnosti poskytované sluzby Rozvojové cinnosti
Popis pocet clovékodnd , cenazal cena celkem bez
clovékoden [KCc] DPH [KC]
popis jednotlivych aktivit [bude doplnéno] [bude doplnéno] [bude doplnéno]
véetné pracnosti
* pocet Fadku bude pridan [bude doplnéno] [bude doplnéno] [bude doplnéno]
dle potreby
Celkem [bude doplnéno] -— [bude doplnéno]
Schvalovaci dolozka
Jméno a pFijmeni Organizace Datum a podpis
[bude doplnéno] SPCSS [elektronicky podpis véetné data podpisu]
[bude doplnéno] [Poskytovatel] [elektronicky podpis véetné data podpisu]
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SPCS55

Statni pokladna
Centrum sdilenych sluzeb

Smlouva o poskytovani provozni a odborné

soustavy

podpory proxy soustavy
Pfiloha €. 2 — Vzory dokumentt

Provozni a odborna podpora proxy

SML2022086

OBJEDNAVKA ROZVOJOYCH CINNOSTI/KONZULTACI - VZOR

@ SPBSS gzin OBIYY Y Y 200
i . &1 SPCSS-M0000C Y
wWystavena dne 19.04. 2021
Objednatel | Poskytovatel
Moy Stiatni pokiadna Centrum sdilenych slufeb, . p. Mdey
Sidka Ma Wipenoe 915714 Sidla
130 00 Praha 3 - fdkov
. OR vedeny Méstskym soudem v Praze v oddilu A,
- viodoe 76922
Davt. sohrdmbs agSuunk
r
150 O03IEIILT &
oic CZO3IE3I09 1T oot I
n
Banik. spajeni Ceska spofiteina, a.s.
Cisla 0&tu EI0ITA2 DB
IB.AaM CZ12 OB (o000 D00 BEID 3932
st Smbouwa Cigho wraviend smboavy
i raldadd
Kontaktni os. Kontaktni os.
Tebedoin Te=heian
E-ma E-ma
Objednatel objedndva od Poskytovatele ndsiedujic podoEky:
Cena za jednotku v | Cena celkem v KE bz
‘Oznateni M3 Mnodstvi| M1
ey KE bez DFH DFH
0,00 Ko
0,00 KZ
0,00 KL
Celkem o, o0 E
Pozndmka
Tormin
doedSimi f pindni
Misto dordSind
Splatrost ceny |30 dni ade dne darudeni Fidnéha dafiowdha daldadu Onadnatall na epodateinaifsposs. o neba prostfednictvim datows sohrdinkoy

Za Objednatele

Za Poskytovatele

N R I,
Iméno, . .
no, phjmeni Dftiment
Datum, podpis Podipis

Upozarfijems, o pinit Objedndviou e af pa jeji Fadné pisemné akosptact ze strany Poeskoytovatels 5 tim, $e ndsladné buds potwrzend abrjedndvia
Objednatelem rvefeingna v Aegistru smivy v soukadu 5 pofadavioy vyphyvalicimi e zékona £, 3801/2015 5h., o zviaStnich podminkach GSinnast
néiterich smiuv, uwefefiovdni téchto smiuv a o registry smiuy {ékon o registru smiuy) v platndém onéni.

Sohwalilia

fesditel wiond piisiuinéna ditvary

Schwalil'a [Fedrel adpovidny za Serpani finantnich prastiedicl
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Smlouva o poskytovani provozni a odborné

SPCSS podpory proxy soustavy
Priloha c 2 - VzorY dokumentu SML2022086
Stétni POk‘jf‘j”a' e Provozni a odborna podpora proxy
Centrum sdilenych sluze SOUStaVy
AKCEPTACNI PROTOKOL

Predmét [bude doplnéno]
Smlouva cislo |[bude doplnéno]
Poskytovatel [bude doplnéno]
Vypracoval [bude doplnéno] Datum [bude doplnéno]

Predmét akceptace

Hodnoceni, kontrola pinéni a akceptace Urovné poskytované sluzby Rozvojové cinnosti

PFipominky Objednatele

Pripominky k rozsahu a kvalité poskytované sluzby Rozvojové cinnosti

Zaveéry akceptace

O je akceptovano bez vyhrad
O je akceptovano s vyhradou
O neni akceptovano
Seznam vyhrad akceptace
C. Popis vyhrady Zpasob odstranéni o dii::‘rigni Zodopst.':)\g‘idné
1 |[bude doplnéno] [bude dopInéno] [bude dopInéno] Lol
doplneno]
Seznam p¥riloh akceptace
Cislo Nazev prilohy
1 [bude doplnéno]
2 [bude doplnéno]
3 [bude doplnéno]
Schvalovaci dolozka
Jméno a pfijmeni Organizace Datum a podpis
[bude doplnéno] SPCSS [elektronicky podpis véetné data podpisu]
[bude doplnéno] [Poskytovatel] [elektronicky podpis véetné data podpisu]
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SPCS55

Statni pokladna
Centrum sdilenych sluzeb

Smlouva o poskytovani provozni a odborné
podpory proxy soustavy
Pfiloha €. 2 — Vzory dokumentt

Provozni a odborna podpora proxy
soustavy

SML2022086

VYKAZ KONZULTACI

Obdobi Konzultaci

[mésic/rok — bude doplnéno]

Smlouva dcislo

[bude doplnéno]

Poskytovatel

[bude doplnéno]

Vypracoval

[bude doplnéno] Datum [bude doplnéno]

Popis Konzultaci

Osoba Pocet clovékohodin

[bude doplnéno]

[jméno a prijmeni osoby, ktera
vedla Konzultace - bude
doplnéno]

[bude doplnéno]

[bude doplnéno]

[jméno a prijmeni osoby, ktera
vedla Konzultace - bude
doplnéno]

[bude doplnéno]

PFipominky Objednatele

Pripominky ke Konzultacim

Zaveéry akceptace

O je akceptovano bez vyhrad
O je akceptovano s vyhradou
O neni akceptovano
Seznam vyhrad akceptace
C. Popis vyhrady Zpasob odstranéni od.rsi::‘rigni Zodozc:)\:idné
1 |[bude doplnéno] [bude doplnéno] [budev [bude doplnéno]
doplneno]

Seznam priloh Vykazu Konzultacnich c¢innosti

Nazev prilohy

[bude doplnéno]

Schvalovaci dolozka

Jméno a pFijmeni

Organizace Datum a podpis

[bude doplnéno]

SPCSS

[elektronicky podpis véetné data podpisu]

[bude doplnéno]

[Poskytovatel]

[elektronicky podpis véetné data podpisu]
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Smlouva o poskytovani provozni a odborné

podpory proxy soustavy
SPCSS Pfiloha €. 3 — Seznam poddodavateld

Statni pokladna
Centrum sdilenych sluzeb

. ; SML2022086
Provozni a odborna podpora proxy

soustavy

Poskytovatel nehodla plnit 24dné &asti Verejné zakazky prostfednictvim poddodavateld.
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	smlouva o poSkytování provozní a odborné podpory proxy soustavy
	ANECT a.s.
	se sídlem: Vídeňská 204/125, Přízřenice, 619 00 Brno
	zapsaná v obchodním rejstříku vedeném Krajským soudem v Brně pod sp. zn. 2113, oddíl B
	zastoupená: Pavlem Srnkou, členem představenstva
	IČO: 25313029
	DIČ: CZ25313029
	ID datové schránky: hddtmkq
	bankovní spojení: Komerční banka, a.s., pobočka Brno
	číslo účtu: 27-6667590237 / 0100
	I. úvodní ustanovení
	1.1 Objednatel prohlašuje, že:
	1.1.1 je státním podnikem existujícím podle českého právního řádu; a
	1.1.2 splňuje veškeré podmínky a požadavky ve Smlouvě stanovené a je oprávněn Smlouvu uzavřít a řádně plnit závazky v ní obsažené.

	1.2 Poskytovatel prohlašuje, že:
	1.2.1 je podnikatelem dle ust. § 420 a násl. Občanského zákoníku;
	1.2.2 splňuje veškeré podmínky a požadavky ve Smlouvě stanovené a je oprávněn Smlouvu uzavřít a řádně plnit závazky v ní obsažené;
	1.2.3 ke dni uzavření Smlouvy vůči němu není vedeno řízení dle zákona č. 182/2006 Sb., o úpadku a způsobech jeho řešení (insolvenční zákon), ve znění pozdějších předpisů, a zároveň se zavazuje Objednatele o všech skutečnostech o hrozícím úpadku bezodk...
	1.2.4 se náležitě seznámil se všemi podklady, které byly součástí zadávací dokumentace Veřejné zakázky včetně všech jejích příloh, a které stanovují požadavky na plnění dle této Smlouvy;
	1.2.5 je odborně způsobilý ke splnění všech svých závazků podle Smlouvy;
	1.2.6 se detailně seznámil s rozsahem a povahou plnění dle této Smlouvy, jsou mu známy veškeré podmínky nezbytné k realizaci plnění dle této Smlouvy, a že disponuje takovými kapacitami a odbornými znalostmi, které jsou nezbytné pro realizaci plnění dl...
	1.2.7 mu v poskytování plnění dle této Smlouvy nebrání stav nouze či jiná opatření přijatá vládou ČR v souvislosti s prokázáním výskytu koronaviru /označovaný jako SARS CoV-2/ na území České republiky (dále jen „Opatření“);
	1.2.8 že není obchodní společností, ve které veřejný funkcionář uvedený v § 2 odst. 1 písm. c) zákona č. 159/2006 Sb., o střetu zájmů, ve znění pozdějších předpisů (dále jen „Zákon o střetu zájmů“) (člen vlády nebo vedoucí jiného ústředního správního ...
	1.2.9 jím poskytované plnění odpovídá všem požadavkům vyplývajícím z platných právních předpisů, které se na plnění dle této Smlouvy vztahují a
	1.2.10 si je vědom skutečnosti, že Objednatel má zájem na realizaci předmětu této Smlouvy v souladu se zásadami odpovědného zadávání veřejných zakázek dle § 6 odst. 4 ZZVZ. Poskytovatel se zavazuje po celou dobu trvání této Smlouvy a vůči všem osobám,...
	1.2.11 v souladu s varováním Národního úřadu pro kybernetickou a informační bezpečnost vydaným podle § 12 odst. 1 zákona č. 181/2014 Sb., o kybernetické bezpečnosti a o změně souvisejících zákonů, ve znění pozdějších předpisů, ze dne 21. 3. 2022, sp. ...
	1.2.11.1 nemá sídlo v Ruské federaci;
	1.2.11.2 není závislý na dodávkách z území Ruské federace;
	1.2.11.3 plnění dle Smlouvy nebude dodáváno prostřednictvím pobočky Poskytovatele v Ruské federaci;
	1.2.11.4 plnění dle Smlouvy nemá svůj vývoj či výrobu lokalizovanou v Ruské federaci;
	1.2.11.5 jeho významní dodavatelé ve smyslu § 2 písm. n) VoKB nepoužívají ICT služby či produkty závislé na dodavatelích s významným vztahem k Ruské federaci.

	1.2.12 v souladu s čl. 5k Nařízení Rady (EU) 2022/576 ze dne 8. dubna 2022, kterým se mění nařízení (EU) č. 833/2014 o omezujících opatřeních vzhledem k činnostem Ruska destabilizujícím situaci na Ukrajině, není:
	1.2.12.1 ruským státním příslušníkem, fyzickou či právnickou osobou nebo subjektem či orgánem se sídlem v Rusku,
	1.2.12.2 právnickou osobou, subjektem nebo orgánem, které jsou z více než 50 % přímo či nepřímo vlastněny některým ze subjektů uvedených v bodě 1.2.12.1 tohoto pododstavce, nebo
	1.2.12.3 fyzickou nebo právnickou osobou, subjektem nebo orgánem, které jednají jménem nebo na pokyn některého ze subjektů uvedených v bodě 1.2.12.1 nebo 1.2.12.2 tohoto pododstavce,
	a to včetně poddodavatelů, dodavatelů nebo subjektů, jejichž způsobilost je využívána ve smyslu ZZVZ, pokud představují více než 10 % hodnoty plnění Veřejné zakázky, nebo společně s nimi. Pokud v průběhu účinnosti Smlouvy dojde k nedodržení podmínek d...

	1.2.13 ve smyslu čl. 2 odst. 2 Nařízení Rady (EU) č. 269/2014 ze dne 17. března 2014 o omezujících opatřeních vzhledem k činnostem narušujícím nebo ohrožujícím územní celistvost, svrchovanost a nezávislost Ukrajiny (dále jen „Nařízení č. 269/2014), ne...


	II. účel a předmět smlouvy
	2.1 Účelem této Smlouvy je zajištění provozní a odborné podpory funkčního řešení web aplikační proxy sloužící pro serverovou i uživatelskou komunikaci datových center Objednatele (dále jen „Proxy soustava“).
	2.2 Poskytovatel bere na vědomí, že Objednatel má implementovánu Proxy soustavu, přičemž podrobný popis jejího řešení a technická specifikace je součástí dokumentu s názvem „Technická specifikace proxy soustavy“, který je součástí provozní dokumentace...
	2.3 Předmětem této Smlouvy je závazek Poskytovatele:
	2.3.1 převzít Proxy soustavu od Objednatele za účelem poskytování dále specifikovaných služeb (dále jen „Převzetí Proxy soustavy“);
	2.3.2 poskytnout provozní podporu Proxy soustavy, přičemž provozní podpora Proxy soustavy zahrnuje služby technické podpory, správy a údržby Proxy soustavy potřebné pro provoz Proxy soustavy, tj. pro zajištění dostupnosti a správnosti všech funkcional...
	2.3.2.1 služby údržby Proxy soustavy – odstraňování vad Proxy soustavy, opravy dat a aktualizace SW produktů (poskytování a implementaci oprav a nových verzí SW produktů);
	2.3.2.2 služby správy Proxy soustavy – vykonávání pravidelných a proaktivních činností;
	2.3.2.3 služby technické podpory Proxy soustavy – analýza a řešení provozních incidentů v souladu s SLA parametry, analýza a řešení problémů a rizik, řešení provozních požadavků Objednatele, poskytování součinností pro provozní činnosti Objednatele;
	2.3.2.4 řízení provozních procesů ve spolupráci s Objednatelem;
	2.3.2.5 administraci Provozní dokumentace s níž byl Poskytovatel prokazatelně seznámen v rámci Převzetí Proxy soustavy a její průběžnou aktualizaci v elektronické formě Poskytovatelem, tj. při každé změně nebo požadavku Objednatele s měsíční periodici...

	2.3.3 to vše na základě definic, pravidel a procesů popsaných v Příloze č. 1 Smlouvy.
	2.3.4 poskytovat odbornou podporu Proxy soustavy na základě požadavků Objednatele (dále jen „Odborná podpora“), která zahrnuje:
	2.3.4.1 rozvojové činnosti v rámci Proxy soustavy (dále jen „Rozvojové činnosti“), přičemž se jedná zejména o:
	2.3.4.1.0 analýzu Proxy soustavy a návrh nového řešení.
	2.3.4.1.1 implementaci schváleného nového řešení, tj. uvedení řešení do provozu.
	2.3.4.1.2 školení zaměstnanců Zadavatele k provedené implementaci nového řešení.
	2.3.4.1.3 aktualizaci Provozní dokumentace na základě implementovaných změn nového řešení.

	2.3.4.2 konzultační a poradenské činnosti v oblasti Proxy (dále jen „Konzultace“).

	2.3.5 (Provozní podpora a Odborná podpora dále také jen „Služby“) (vše uvedené v pododst. 2.3.1 až 2.3.3 dále také jen „Předmět plnění“) a dále závazek Objednatele zaplatit Poskytovateli za řádné a včasné poskytnutí Předmětu plnění cenu dle čl. V této...

	2.4 Objednatel se zavazuje poskytnout Poskytovateli veškerou součinnost potřebnou pro řádné poskytnutí Předmětu plnění.
	2.5 Poskytovatel prohlašuje, že disponuje veškerými potřebnými odbornými, technickými a právními předpoklady nutnými k realizaci Předmětu plnění dle této Smlouvy.
	2.6 Poskytovatel se zavazuje poskytnout Předmět plnění v souladu s touto Smlouvou, veškerými přílohami k této Smlouvě, jakož i Dokumenty Zadávacího řízení. V případě rozporu vyjmenovaných podkladů mají přednost ustanovení Smlouvy. V případě rozporů př...
	2.7 Pro vyloučení pochybností Objednatel uvádí a Poskytovatel souhlasí s tím, že tato Smlouva nevytváří kontraktační povinnost Objednatele k objednávání Odborné podpory, Objednatel není povinen poptat jakoukoliv Odbornou podporu, a to ani v jakémkoliv...
	2.8 Poskytovatel se zavazuje, že jakékoliv zásahy do Proxy soustavy, včetně oprav závad, musí být prováděny vždy s vědomím a v součinnosti s Objednatelem a Objednatel musí zásah dopředu odsouhlasit.
	2.9 Poskytovatel se zavazuje při servisních zásazích v rámci Provozní podpory postupovat tak, aby nedošlo k poškození nastavení Proxy soustavy a dat Objednatele.
	2.10 Poskytovatel přistupuje do Proxy soustavy prostřednictvím Objednatelem zřízeného VPN přístupu. Přístup do Proxy soustavy je řízen na základě účtů s definovaným oprávněním schvalovaným Objednatelem.

	III. Místo a doba plnění
	3.1 Místem plnění pro poskytování Předmětu plnění je sídlo Objednatele uvedené v záhlaví této Smlouvy a objekt na adrese Zeleneč, okres Praha-východ, Čsl. armády 435, a to vždy dle určení Objednatele (to vše dále jednotlivě jen „Místo plnění“ nebo spo...
	3.2 Pokud to povaha dané části Předmětu plnění umožňuje, je Poskytovatel oprávněn poskytovat plnění dle této Smlouvy také vzdáleným přístupem, není-li nezbytné nebo vhodné výkon takového plnění zajistit on-site.
	3.3 Poskytovatel se zavazuje provést Převzetí Proxy soustavy od Objednatele ve lhůtě 2 týdnů ode dne účinnosti Smlouvy. Objednatel se zavazuje zajistit za účelem Převzetí Proxy soustavy součinnost.
	3.4 Poskytovatel se dále zavazuje poskytovat Provozní podporu v rozsahu stanoveném Smlouvou počínaje dnem podpisu protokolu stvrzujícího provedení Převzetí Proxy soustavy bez výhrad po celou dobu trvání účinnosti Smlouvy.
	3.5 Poskytovatel se dále zavazuje poskytovat Odbornou podporu vždy na základě samostatného požadavku Objednatele a následně uzavřených samostatných objednávek, tj. objednávek na Rozvojové činnosti nebo Konzultace (dále samostatně jen „Objednávka“ nebo...

	IV. způsob plnění
	4.1 Poskytovatel se se zavazuje provést Převzetí Proxy soustavy od Objednatele ve lhůtě dle čl. III odst. 3.3 Smlouvy. Výsledkem Převzetí Proxy soustavy bude podpis protokolu stvrzujícího Převzetí Proxy soustavy za účelem následného poskytování Služeb...
	4.2 Podrobný způsob poskytování Předmětu plnění, resp. jeho jednotlivých částí je uveden v Příloze č. 1 Smlouvy.
	4.3 Poskytovatel se zavazuje poskytnout Předmět plnění řádně a včas v termínech stanovených Smlouvou.
	4.4 Poskytovatel se zavazuje poskytovat Služby, resp. jednotlivé části Služeb v kvalitě definované v jednotlivých Service Level Agreements (dále jen „SLA“), přičemž SLA pro jednotlivé části Služeb dle čl. II Smlouvy jsou specifikovány v Příloze č. 1 S...
	4.5 Hodnocení a kontrola poskytování Provozní podpory poskytnuté v daném kalendářním měsíci bude pobíhat vždy za daný kalendářní měsíc na základě zprávy o úrovni a rozsahu poskytované Provozní podpory Proxy soustavy v příslušném měsíci, kterou vyhotov...
	4.6 Poskytovatel se zavazuje poskytovat Rozvojové činnosti ve vyžádaném rozsahu a kvalitě. Rozvojové činnosti budou Poskytovatelem poskytovány na základě písemného požadavku, zaslaného Objednatelem prostřednictvím e-mailové zprávy Poskytovateli (dále ...
	4.6.1 konkrétní označení a bližší specifikaci Rozvojových činností, které jsou objednávány;
	4.6.2 požadovaný termín poskytnutí Rozvojových činností;
	4.6.3 Objednatelem předpokládaný rozsah Rozvojových činností, cenu za Rozvojové činnosti stanovenou v souladu s cenovými podmínkami uvedenými v této Smlouvě (zejména dle počtu objednaných člověkodnů).

	4.7 Poskytovatel se zavazuje v souladu s Požadavkem zpracovat nabídku na poskytnutí Rozvojových činností dle vzoru uvedeného v Příloze č. 2 Smlouvy (dále jen „Nabídka“) a ve lhůtě 5 pracovních dnů ode dne doručení Požadavku odeslat Nabídku prostřednic...
	4.8 Objednatel se zavazuje ve lhůtě 3 pracovních dnů ode dne doručení Nabídky posoudit soulad Nabídky s Požadavkem a ve stejné lhůtě Nabídku buď akceptovat formou Objednávky na Rozvojové činnosti, jejíž vzor je uveden v Příloze č. 2 Smlouvy, podepsat ...
	4.9 V případě, že si Objednatel vyžádá úpravu Nabídky, je Poskytovatel povinen tuto úpravu provést bez zbytečného odkladu za obdobného použití odst. 4.8 této Smlouvy.
	4.10 Poskytovatel se zavazuje poskytovat Rozvojové činnosti vždy v souladu s danou Objednávkou, tj. způsobem a v termínech uvedených v Objednávce.
	4.11 Hodnocení, kontrola plnění a akceptace Rozvojových činností bude probíhat vždy za každé jednotlivé plnění, resp. za každou jednotlivou Objednávku následujícím způsobem:
	4.11.1 hodnocení, kontrolu plnění a akceptaci Rozvojových činností provádějí Oprávněné osoby Smluvních stran;
	4.11.2 akceptaci plnění Rozvojových činností na základě příslušné Objednávky bude provádět Oprávněná osoba Objednatele na základě příslušného akceptačního protokolu, jehož vzor je uveden v Příloze č. 2 Smlouvy (dále jen „Akceptační protokol“).
	4.11.3 Oprávněná osoba Poskytovatele se zavazuje předložit Oprávněné osobě Objednatele prostřednictvím e-mailu ke schválení Akceptační protokol vždy do 4. pracovního dne ode dne ukončení poskytování Rozvojových činností v termínu dle Objednávky (v pří...
	4.11.4 Oprávněná osoba Objednatele se zavazuje ve lhůtě 5 pracovních dnů ode dne doručení Akceptačního protokolu poskytnuté Rozvojové činnosti převzít a schválit Akceptační protokol svým podpisem (v případě Akceptačního protokolu vyhotoveného v elektr...

	4.12 Realizace Konzultací bude probíhat na základě jednotlivých Objednávek uzavíraných vždy do vyčerpání objednaného počtu člověkohodin uvedeného v Objednávce nebo do termínu stanoveného v Objednávce, podle toho, která ze skutečností nastane dříve. Př...
	4.12.1 identifikační údaje Objednatele a Poskytovatele;
	4.12.2 podrobnou specifikaci požadovaných Konzultací, zejm. uvedení požadovaných oblastí, pro které mají být Konzultace poskytovány;
	4.12.3 požadovaný termín provedení Konzultací, resp. doby trvání Objednávky a Místo plnění;
	4.12.4 rozsah Konzultací, tj. uvedení počtu objednaných člověkohodin;
	4.12.5 maximální cenu za Konzultace stanovenou v souladu s cenovými podmínkami uvedenými v této Smlouvě (dle počtu objednaných člověkohodin, přičemž nejmenší objednatelná jednotka činí 1/4 člověkohodiny);
	4.12.6 příp. další volitelné parametry v souladu se Smlouvou;
	4.12.7 podpis Objednatele.

	4.13 Poskytovatel se zavazuje provést Potvrzení Návrhu Objednávky ve lhůtě 2 pracovních dnů ode dne doručení Návrhu Objednávky, nedohodnou-li se Smluvní strany prokazatelně písemně jinak, popř. ve stejné lhůtě požádat Objednatele o doplnění či upřesně...
	4.14 Při plnění Objednávek na Konzultace je Poskytovatel povinen postupovat v souladu s touto Smlouvou a s danou Objednávkou. Na základě uzavřené Objednávky se Poskytovatel zavazuje poskytovat požadované Konzultace.
	4.15 Objednatel může uzavírat s Poskytovatelem Objednávky podle svých potřeb po celou dobu účinnosti Smlouvy, a to postupem a za podmínek stanovených tímto článkem.
	4.16 Poskytovatel se zavazuje poskytovat Konzultace v souladu s Objednávkou, tj. způsobem a v termínech uvedených v Objednávce.
	4.17 Poskytovatel se zavazuje v rámci realizace Konzultací dle každé Objednávky vést výkaz Konzultací, v rámci kterého prokazuje skutečně vynaložený čas na Konzultace s přesností na 1/4 člověkohodiny, a to vždy s uvedením konkrétních vykonaných činnos...
	4.18 Hodnocení, kontrola plnění a akceptace Konzultací bude probíhat vždy za každý uplynulý kalendářní měsíc účinnosti předmětné Objednávky, v kterém byly Konzultace poskytovány.
	4.19 Hodnocení, kontrolu plnění a akceptaci Konzultací provádějí Oprávněné osoby Smluvních stran, přičemž akceptaci plnění Konzultací na základě Výkazu Konzultací předloženého k akceptaci Poskytovatelem bude provádět Oprávněná osoba Objednatele.
	4.20 Oprávněná osoba Poskytovatele se zavazuje předložit Oprávněné osobě Objednatele prostřednictvím e-mailu ke schválení Výkaz Konzultací za daný kalendářní měsíc, vždy do 4. pracovního dne kalendářního měsíce následujícího po kalendářním měsíci, v r...
	4.21 Oprávněná osoba Objednatele se zavazuje Výkaz Konzultací neprodleně svým podpisem schválit (v případě Výkazu Konzultací vyhotoveného v elektronické podobě s elektronickým podpisem v souladu se zákonem č. 297/2016 Sb., o službách vytvářejících dův...

	V. Cena a platební podmínky
	5.1 Cena za poskytování Provozní podpory bude hrazena měsíčně a činí 9 800 Kč bez DPH za jeden kalendářní měsíc poskytování Provozní podpory A v rozsahu dle Smlouvy (dále jen „Cena za Provozní podporu A“) a 37 000 Kč bez DPH za jeden kalendářní měsíc ...
	5.2 Cena za poskytování Rozvojových činností je stanovena jako součin rozsahu poskytnutých Rozvojových činností Poskytovatelem vyjádřeného v člověkodnech a jednotkové ceny za člověkoden, která činí 15 000 Kč bez DPH (dále jen „Cena za Rozvojové činnos...
	5.3 Cena za poskytování Konzultací je stanovena jako součin prokazatelně vynaložených člověkohodin na poskytování Konzultací v předmětném kalendářním měsíci na základě dané Objednávky a jednotkové ceny za člověkohodinu, která činí 2 000 Kč bez DPH. Po...
	5.4 Smluvní strany se dále dohodly, že za dobu trvání Smlouvy nepřekročí celková cena za Předmět plnění dle této Smlouvy finanční limit ve výši 2 000 000 Kč bez DPH.
	5.5 K cenám dle odst. 5.1 až 5.4 tohoto článku bude připočítána DPH dle sazby daně ke dni uskutečnění zdanitelného plnění.
	5.6 Poskytovatel prohlašuje, že je plátcem DPH.
	5.7 Výše uvedené ceny jsou sjednány dohodou Smluvních stran podle zákona č. 526/1990 Sb., o cenách, ve znění pozdějších předpisů, a jsou cenami maximálními a nepřekročitelnými, které zahrnují veškeré náklady spojené s realizací Předmětu plnění, zejm. ...
	5.8 Cena za Provozní podporu A a B bude vždy uhrazena na základě faktury vystavené Poskytovatelem, a to vždy zpětně za každý kalendářní měsíc poskytování Provozní podpory A a B, přičemž přílohou každé faktury bude vždy kopie Zprávy a Stanoviska bez vý...
	5.9 Cena za Rozvojové činnosti bude Poskytovateli hrazena vždy po akceptaci poskytnutých Rozvojových činností dle příslušné Objednávky, přičemž přílohou každé takové faktury musí být kopie příslušného Akceptačního protokolu bez výhrad.
	5.10 Cena za Konzultace bude hrazena měsíčně, a to na základě Výkazu Konzultací podepsaného Objednatelem bez výhrad. Kopie Výkazu Konzultací bez výhrad bude tvořit přílohu faktury. Poskytovatel je oprávněn fakturovat cenu za Konzultace nejdříve den ná...
	5.11 Poskytovatel doručí příslušnou fakturu elektronicky na e-mailovou adresu: epodatelna@spcss.cz
	5.12 Faktura musí obsahovat náležitosti obchodní listiny dle § 435 Občanského zákoníku a v případě, že jde o daňový doklad, také náležitosti dle zákona č. 235/2004 Sb., o dani z přidané hodnoty, ve znění pozdějších předpisů. Faktura musí dále obsahovat:
	5.12.1 přesnou specifikaci Plnění, za které je fakturováno;
	5.12.2 číslo Smlouvy;
	5.12.3 specifikaci měsíce, za který se fakturuje, v případě, že se jedná o Cenu za Provozní podporu A a B nebo Konzultace;
	5.12.4 rozpis jednotlivých položek (v případě, že se jedná o Cenu za Rozvojové činnosti rovněž uvedení člověkodnů, za které je fakturováno a v případě, že se jedná o Cenu za Konzultace rovněž uvedení člověkohodin, za které je fakturováno);
	5.12.5 Cenu za Provozní podporu A a B nebo Cenu za Rozvojové činnosti nebo Cenu za Konzultace;
	5.12.6 úplné bankovní spojení Poskytovatele, přičemž číslo účtu musí odpovídat číslu účtu uvedenému v záhlaví této Smlouvy nebo číslu účtu v registru plátců DPH, popř. řádně oznámenému číslu účtu postupem dle této Smlouvy.

	5.13 Splatnost řádně vystavené faktury činí 30 kalendářních dnů ode dne řádného doručení faktury Objednateli.
	5.14 Pokud nebude faktura obsahovat stanovené náležitosti nebo v ní nebudou správně uvedené požadované údaje či bude chybět některá z příloh, je Objednatel oprávněn vrátit ji Poskytovateli před uplynutím lhůty splatnosti s uvedením chybějících náležit...
	5.15 V případě uvedení odlišných bankovních údajů na faktuře mají přednost údaje uvedené v záhlaví této Smlouvy nebo číslo účtu v registru plátců DPH, a to až do doby řádného oznámení změny bankovních údajů postupem dle této Smlouvy.
	5.16 Aniž by byly dotčeny předcházející odstavce, Poskytovatel bere na vědomí, že Objednatel neposkytuje zálohy na poskytnutí Předmětu plnění, resp. některé z částí Předmětu plnění.
	5.17 Poskytovatel prohlašuje, že správce daně před uzavřením Smlouvy nerozhodl o tom, že Poskytovatel je nespolehlivým plátcem ve smyslu § 106a zákona o DPH (dále jen „Nespolehlivý plátce“). V případě, že správce daně rozhodne o tom, že Poskytovatel j...
	5.18 Nad rámec výše uvedeného se Poskytovatel rovněž zavazuje zajistit řádné a včasné plnění finančních závazků svým poddodavatelům, prostřednictvím kterých poskytuje Předmět plnění, resp. jeho část dle této Smlouvy. Za řádné a včasné plnění dle předc...

	VI. práva a povinnosti smluvních stran
	6.1 Poskytovatel se zavazuje poskytovat Předmět plnění řádně a včas bez faktických a právních vad.
	6.2 Poskytovatel se zavazuje postupovat při realizaci Předmětu plnění s odbornou péčí, podle nejlepších znalostí a schopností a sledovat a chránit oprávněné zájmy Objednatele a postupovat v souladu s jeho pokyny a interními předpisy souvisejícími s Př...
	6.3 Poskytovatel se zavazuje bez zbytečného odkladu oznámit Objednateli veškeré skutečnosti, které mohou mít vliv na povahu nebo na podmínky poskytování Předmětu plnění dle Smlouvy.
	6.4 Poskytovatel se zavazuje informovat bezodkladně Objednatele o všech okolnostech důležitých pro řádné a včasné plnění Smlouvy.
	6.5 Poskytovatel se zavazuje poskytnout Objednateli veškerou nezbytnou součinnost k naplnění účelu Smlouvy.
	6.6 Poskytovatel se zavazuje nakládat se všemi věcmi, dokumenty a dalšími písemnostmi, které mu byly Objednatelem svěřeny za účelem plnění této Smlouvy, s péčí řádného hospodáře a chránit je před poškozením, a zneužitím. Objednatel zůstává vlastníkem ...
	6.7 Poskytovatel se zavazuje mít po celou dobu účinnosti Smlouvy sjednanou pojistnou smlouvu, jejímž předmětem je pojištění odpovědnosti za škodu způsobenou jeho činností v souvislosti s prováděním Předmětu plnění Objednateli, případně třetím osobám, ...
	6.8 Poskytovatel se dále zavazuje, že pokud při provádění Předmětu plnění vznikne autorské dílo ve smyslu zákona č. 121/2000 Sb., o právu autorském, o právech souvisejících s právem autorským a o změně některých zákonů (autorský zákon) (dále jen „AZ“)...
	6.9 Smluvní strany jsou dále povinny dodržovat veškeré povinnosti, které jim ukládá zákon č. 412/2005 Sb., o ochraně utajovaných informací a o bezpečnostní způsobilosti, ve znění pozdějších předpisů (dále jen „ZoOUI) pro případ, že se v rámci plnění S...
	6.10 Objednatel se zavazuje poskytovat Poskytovateli úplné, pravdivé a včasné informace potřebné k řádnému a včasnému poskytování Předmětu plnění.
	6.11 Objednatel se zavazuje poskytovat Poskytovateli součinnost potřebnou pro řádné a včasné realizování Předmětu plnění, kterou je po něm Poskytovatel jako osoba, která disponuje kapacitami a odbornými znalostmi, které jsou nezbytné pro realizaci Pře...
	6.12 Objednatel se zavazuje zaplatit za řádně a včas poskytnutý Předmět plnění nebo jeho část cenu dle této Smlouvy.
	6.13 Poskytovatel se zavazuje nezměnit poddodavatele, popř. nedoplňovat dalšího poddodavatele, bez předchozího písemného souhlasu Objednatele. Seznam poddodavatelů ke dni účinnosti Smlouvy je uveden v Příloze č. 3 Smlouvy.
	6.14 Poskytovatel se zavazuje dodržovat relevantní ustanovení zákona č. 181/2014 Sb., o kybernetické bezpečnosti a o změně souvisejících předpisů (zákon o kybernetické bezpečnosti), ve znění pozdějších předpisů a vyhlášky č. 82/2018 Sb., bezpečnostníc...
	6.15 Poskytovatel je na vyžádání Objednatele povinen umožnit Objednateli auditovat a provádět analýzu rizik vnitřních procesů Poskytovatele souvisejících s plněním této Smlouvy Poskytovatel je povinen při těchto auditech a analýzách spolupracovat a po...
	6.16 Poskytovatel je povinen nejméně 2 (dva) pracovní dny před započetím s poskytováním Plnění předat Objednateli seznam Pracovníků Poskytovatele, kteří budou vstupovat do Místa plnění a budou seznámeni s prostorem Místa plnění, do kterého budou moci ...
	6.17 Poskytovatel se zavazuje, že Pracovníci Poskytovatele budou po celou dobu účinnosti Smlouvy splňovat podmínku bezúhonnosti, přičemž se za bezúhonnou osobu nepovažuje ten, kdo byl pravomocně odsouzen pro trestný čin spáchaný úmyslně, jestliže byl ...
	6.18 Objednatel dohodne s Poskytovatelem rozsah oprávnění Poskytovatele ke vstupu, a případně též k vjezdu, do objektů, ve kterých se nachází Místo plnění. Objednatel se zavazuje zajistit Poskytovateli doprovod Oprávněné osoby Objednatele.
	6.19 Poskytovatel se zavazuje u vstupu do objektu Objednatele, ve kterém se nachází Místo plnění zajistit vyčkání Pracovníků Poskytovatele na doprovod Oprávněné osoby Objednatele. Bez přítomnosti Oprávněné osoby Objednatele nejsou Pracovníci Poskytova...
	6.20 Poskytovatel je povinen dodržovat veškeré obecně platné předpisy BOZP a PO, dále vnitřní předpisy Objednatele, se kterými bude Objednatelem prokazatelně seznámen, zejména pak řád DC (datového centra). Poskytovatel je povinen dodržovat i jakékoliv...

	VII. mlčenlivost, OCHRANA a bezpečnost informací
	7.1 Obě Smluvní strany se zavazují, že zachovají jako neveřejné, tj. udrží v tajnosti, podniknou všechny nezbytné kroky k zabezpečení a nezpřístupní třetím osobám informace a zprávy týkající se vlastní spolupráce a vnitřních záležitostí Smluvních stra...
	7.1.1 veškeré informace poskytnuté Poskytovateli Objednatelem v souvislosti s plněním této Smlouvy (pokud nejsou výslovně obsaženy ve znění Smlouvy zveřejňovaném dle čl. XIII odst. 13.6);
	7.1.2 informace, na které se vztahuje zákonem uložená povinnost mlčenlivosti;
	7.1.3 veškeré další informace, které budou Objednatelem označeny jako neveřejné ve smyslu ust. § 218 ZZVZ.

	7.2 Povinnost zachovávat mlčenlivost uvedená v odst. 7.1 tohoto článku se nevztahuje na informace:
	7.2.1 které je Objednatel povinen poskytnout třetím osobám podle zákona č. 106/1999 Sb., o svobodném přístupu k informacím, ve znění pozdějších předpisů;
	7.2.2 jejichž sdělení vyžaduje jiný právní předpis;
	7.2.3 které jsou nebo se stanou všeobecně a veřejně přístupnými jinak než porušením právních povinností ze strany některé ze Smluvních stran;
	7.2.4 u nichž je Poskytovatel schopen prokázat, že mu byly známy ještě před přijetím těchto informací od Objednatele, avšak pouze za podmínky, že se na tyto informace nevztahuje povinnost mlčenlivosti z jiných důvodů;
	7.2.5 které budou Poskytovateli po uzavření této Smlouvy sděleny bez závazku mlčenlivosti třetí stranou, jež rovněž není ve vztahu k těmto informacím nijak vázána.

	7.3 Jako s Neveřejnými informacemi musí být nakládáno také s informacemi, které splňují podmínky uvedené v odst. 7.1 tohoto článku, i když byly získány náhodně nebo bez vědomí Objednatele a dále s veškerými informacemi získanými od jakékoliv třetí str...
	7.4 Poskytovatel se zavazuje, že Neveřejné informace užije pouze za účelem plnění této Smlouvy. K jinému užití je zapotřebí písemného souhlasu Objednatele.
	7.5 Poskytovatel je povinen svého případného poddodavatele zavázat povinností mlčenlivosti a respektováním práv Objednatele nejméně ve stejném rozsahu, v jakém je zavázán sám touto Smlouvou.
	7.6 Povinnost mlčenlivosti dle této Smlouvy trvá i po naplnění této Smlouvy bez ohledu na zánik ostatních závazků ze Smlouvy, a to po dobu 5 let ode dne ukončení účinnosti Smlouvy.
	7.7 Závazky vyplývající z tohoto článku není žádná ze Smluvních stran oprávněna vypovědět ani jiným způsobem jednostranně ukončit.
	7.8 Smluvní strany berou na vědomí, že vzhledem k tomu, že s plněním této Smlouvy je spojeno zpracování osobních údajů pracovníků Objednatele a případně rovněž dodavatelů Objednatele, které poskytují Objednateli v rámci pracovněprávních a obchodních v...
	7.9 Smluvní strany se dohodly, že cena za zpracování Osobních údajů na základě této Smlouvy, je vždy zahrnuta v ceně za danou část plnění, které se zpracování Osobních údajů týká, přičemž Zpracovatel nemá nárok na náhradu nákladů spojených s plněním t...
	7.10 Případné části Smlouvy představující obchodní tajemství či jiné údaje chráněné dle zvláštních předpisů budou před uveřejněním Smlouvy zajištěny proti přečtení (začerněním apod.).

	VIII. Vlastnické právo, nebezpečí škody a právo užití
	8.1 Poskytovatel prohlašuje, že vlastnické právo a nebezpečí škody na věci ke všem hmotným součástem Předmětu plnění v rámci Smlouvy předaným Poskytovatelem Objednateli v souvislosti s poskytováním Předmětu plnění přechází na Objednatele dnem jejich p...
	8.2 Poskytovatel se zavazuje předat Objednateli zdrojový kód každé úpravy Software nebo každého jednotlivého dílčího plnění v rámci Předmětu plnění, které je počítačovým programem ve smyslu AZ. Zdrojový kód bude spustitelný v prostředí Objednatele a z...
	8.3 Povinnost Poskytovatele uvedená v odst. 8.2 této Smlouvy se přiměřeně použije i pro jakékoli opravy, změny, doplnění, upgrade nebo update zdrojového kódu jednotlivého dílčího plnění, k nimž dojde při plnění této Smlouvy nebo v rámci záručních opra...
	8.4 S ohledem na to, že součástí Předmětu plnění je i plnění, které může naplňovat znaky autorského díla dle AZ (dále jen „Autorské dílo“), je k těmto součástem Předmětu plnění poskytováno oprávnění k výkonu majetkových práv či je ze strany Poskytovat...
	8.5 Poskytovatel se ve smyslu § 58 odst. 1 AZ zavazuje, že postupuje Objednateli oprávnění k výkonu majetkových práv autorských k Autorským dílům a to od okamžiku účinnosti tohoto postoupení, přičemž Poskytovatel postupuje toto oprávnění Objednateli s...
	8.6 V případě, že pro povahu Autorského díla nelze na Objednatele převést oprávnění k výkonu majetkových práv podle předcházejícího článku, Poskytovatel se zavazuje k poskytnutí výhradní a časově neomezené licence k Autorskému dílu vzniklému na základ...
	8.7 V případě počítačových programů se licence vztahuje ve stejném rozsahu na Autorské dílo ve strojovém i zdrojovém kódu, jakož i ke koncepčním přípravným materiálům a k dokumentaci k počítačovému programu. Předchozí věta tohoto odstavce se vztahuje ...
	8.8 Poskytovatel touto Smlouvou poskytuje Objednateli licenci k Autorským dílům dle odst. 8.6 a 8.7 této Smlouvy, přičemž účinnost této licence nastává okamžikem akceptace součásti Předmětu plnění, která příslušné Autorské dílo obsahuje; do té doby je...
	8.9 Udělení licence a její účinnost trvá i po skončení účinnosti této Smlouvy.
	8.10 Smluvní strany výslovně prohlašují, že pokud při poskytování plnění dle této Smlouvy vznikne činností Poskytovatele a Objednatele dílo spoluautorů a nedohodnou-li se Smluvní strany výslovně jinak, bude se mít za to, že je Objednatel oprávněn vyko...
	9.5 V případě, že Poskytovatel poruší závazek uvedený v Příloze č. 1 Smlouvy čl. 6, má Objednatel právo na smluvní pokutu ve výši 10 000 Kč za každý výpadek nad stanovený parametr v daném kalendářním měsíci.
	9.6 Pro případ prodlení Objednatele se zaplacením řádně vystavené a doručené faktury je Poskytovatel oprávněn požadovat zaplacení úroku z prodlení ve výši stanovené právními předpisy.
	9.7 V případě, že některá ze Smluvních stran poruší některou z povinností dle čl. VII této Smlouvy, je druhá Smluvní strana oprávněna požadovat smluvní pokutu ve výši 100 000 Kč, a to každý jednotlivý případ porušení.
	9.8 Smluvní pokuta a zákonný úrok z prodlení jsou splatné ve lhůtě 30 dnů ode dne doručení písemné výzvy oprávněné Smluvní strany Smluvní straně povinné ze smluvní pokuty nebo ze zákonného úroku z prodlení.
	9.9 Objednatel je oprávněn uplatňovat vůči Poskytovateli veškeré smluvní pokuty, na které mu bude z porušení Smlouvy vyplývat nárok dle tohoto článku, tj. i v případě kumulace smluvních pokut.
	9.10 Aniž by byl dotčen předcházející odstavec, Smluvní strany se výslovně dohodly, že celková výše všech nároků na smluvní pokuty, vzniklých na základě nebo v souvislosti s touto Smlouvou jedné Smluvní straně se omezuje částkou odpovídající 3 000 000...
	9.11 Ujednáním o smluvní pokutě není dotčeno právo poškozené Smluvní strany domáhat se náhrady škody v plné výši.
	9.12 Zaplacení smluvní pokuty nezbavuje Poskytovatele povinnosti splnit závazek utvrzený smluvní pokutou

	X. náhrada ÚJMY
	10.1 Smluvní strany sjednávají, že náhrada újmy se bude řídit právními předpisy, není-li v této Smlouvě sjednáno jinak.
	10.2 Objednatel odpovídá za každé zaviněné porušení smluvní povinnosti.
	10.3 Poskytovatel odpovídá mimo jiné za veškerou újmu, která vznikne v důsledku vadného poskytování Předmětu plnění nebo v důsledku porušení jiné právní povinnosti Poskytovatele.
	10.4 Smluvní strany se výslovně dohodly, že celková výše všech nároků na náhradu újmy, vzniklých na základě nebo v souvislosti s touto Smlouvou jedné Smluvní straně se omezuje částkou ve výši 5 000 000 Kč. Ustanovení § 2898 OZ není tímto ujednáním dot...
	10.5 Za újmu se přitom s ohledem na odst. 10.3 tohoto článku považuje i újma vzniklá Objednateli porušením jeho vlastní povinnosti vůči některému jeho smluvnímu partnerovi, včetně sankce vyplacené smluvním partnerům Objednatele, jakákoliv sankce veřej...
	10.6 Újmu hradí škůdce v penězích, nežádá-li poškozený uvedení do předešlého stavu.
	10.7 Náhrada újmy je splatná ve lhůtě 30 dnů ode dne doručení písemné výzvy oprávněné Smluvní strany Smluvní straně povinné z náhrady škody.

	XI. odpovědnost za vady a záruka
	11.1 Poskytovatel poskytuje ve smyslu § 2619 Občanského zákoníku záruku za jakost na to, že předané výstupy z plnění Odborné podpory dle příslušné Objednávky budou plně funkční a způsobilé pro použití ke smluvenému účelu, odpovídající sjednané funkční...
	11.2 Poskytovatel odpovídá za jakoukoliv vadu výstupů z plnění Odborné podpory, jež se vyskytne v době trvání záruky, pokud není způsobena zaviněním Objednatele z důvodu porušení jeho povinnosti. Záruční doba neběží po dobu, po kterou Objednatel nemůž...
	11.3 Objednatel je oprávněn uplatnit vady u Poskytovatele kdykoliv během záruční doby bez ohledu na to, kdy Objednatel takové vady zjistil nebo mohl zjistit. Pro vyloučení pochybností se sjednává, že převzetím jednotlivých částí výstupů Odborné podpor...
	11.4 Poskytovatel je odpovědný za to, že Provozní podporu poskytne v souladu se Smlouvou, a že po dobu trvání Smlouvy bude mít dohodnuté vlastnosti, úroveň a charakteristiky.
	11.5 Poskytovatel je povinen poskytovat Předmět plnění v nejvyšší dostupné kvalitě a odpovídá za to, že případné vady Předmětu plnění řádně odstraní, případně nahradí službami bezvadnými v souladu se Smlouvou.
	11.6 Jakékoliv vady Odborné podpory, které vzniknou v záruční době, je Poskytovatel povinen odstranit na své náklady v rámci poskytované Provozní podpory dle Smlouvy, a to způsobem ve Smlouvě uvedeným.
	11.7 Pokud k jakékoliv části Předmětu plnění dle této Smlouvy není poskytována Provozní podpora, nedohodnou-li se Smluvní strany jinak, je Poskytovatel povinen jakoukoliv záruční vadu takové části Předmětu plnění dle Smlouvy odstranit nejpozději do 10...
	11.8 Ustanovením tohoto článku nejsou dotčena ani omezena práva Objednatele z vadného plnění vyplývající z právních předpisů.

	XII. doba trvání smlouvy a ukončení smlouvy
	12.1 Tato Smlouva se uzavírá na dobu určitou s účinností ode dne zveřejnění Smlouvy v registru smluv dle zákona č. 340/2015 Sb., o zvláštních podmínkách účinnosti některých smluv, uveřejňování těchto smluv a o registru smluv v platném znění (dále jen ...
	12.2 Smlouvu lze ukončit písemnou dohodou Smluvních stran podepsanou osobami oprávněnými jednat za Smluvní strany, přičemž účinky ukončení Smlouvy nastanou k okamžiku stanovenému v takové dohodě. Nebude-li takový okamžik stanoven, pak tyto účinky nast...
	12.3 Každá ze Smluvních stran je oprávněna Smlouvu vypovědět, a to i bez udání důvodu. Výpovědní doba činí 3 měsíce a počíná běžet prvním dnem měsíce následujícího po měsíci, ve kterém bylo písemné vyhotovení výpovědi prokazatelně doručeno druhé Smluv...
	12.4 Smlouva může zaniknout odstoupením příslušné Smluvní strany, nastanou-li okolnosti předvídané § 2002 OZ.
	12.5 Odstoupením se závazek založený touto Smlouvou zrušuje pouze ohledně nesplněného zbytku plnění (tj. ex nunc). Smluvní strany si jsou povinny vyrovnat dosavadní vzájemné závazky ze Smlouvy, a to bez zbytečného odkladu, nejpozději však do 30 dnů od...
	12.6 Objednatel může od Smlouvy odstoupit také ohledně celého plnění. V takovém případě se závazek založený touto Smlouvou zrušuje od počátku (tj. ex tunc) a Smluvní strany jsou povinny si vrátit vše, co si plnily, a to bez zbytečného odkladu, nejpozd...
	12.7 Pro vyloučení pochybností Smluvní strany sjednávají, že platnost nebo účinnost Smlouvy není nijak závislá na platnosti nebo účinnosti Objednávek a zároveň platnost a účinnost Objednávek uzavřených do konce účinnosti Smlouvy není nijak závislá na ...
	12.8 Za podstatné porušení Smlouvy Poskytovatelem se považuje zejména prodlení Poskytovatele s plněním jakýchkoliv lhůt ze Smlouvy o více než 30 kalendářních dnů.
	12.9 Za podstatné porušení Smlouvy Objednatelem ve smyslu § 2002 OZ se považuje zejména prodlení Objednatele s úhradou faktury o více než 30 kalendářních dnů.
	12.10 Objednatel je dále oprávněn od Smlouvy odstoupit v případě, že:
	12.10.1 bude rozhodnuto o likvidaci Poskytovatele;
	12.10.2 Poskytovatel podá insolvenční návrh ohledně své osoby, bude rozhodnuto o úpadku Poskytovatele nebo bude ve vztahu ke Poskytovateli vydáno jiné rozhodnutí s obdobnými účinky;
	12.10.3 Poskytovatel bude pravomocně odsouzen za úmyslný majetkový nebo hospodářský trestný čin;
	12.10.4 Poskytovatel se stane Nespolehlivým plátcem;
	12.10.5 Poskytovatel nebo jeho poddodavatel bude orgánem veřejné moci uznán pravomocně vinným ze spáchání přestupku či správního deliktu, popř. jiného obdobného protiprávního jednání, v řízení pro porušení právních předpisů, jichž se dotýká ujednání d...

	12.11 Nastane-li některý z případů uvedených v odst. 12.10 pododst. 12.10.1. až 12.10.5. tohoto článku Smlouvy, je Poskytovatel povinen informovat o této skutečnosti Objednatele písemně do 2 dnů od jejího vzniku, společně s informací o tom, o kterou s...
	12.12 Odstoupení od Smlouvy musí být písemné, jinak nemá právní účinky. Odstoupení je účinné ode dne, kdy bylo doručeno druhé Smluvní straně. V pochybnostech se má za to, že odstoupení od Smlouvy bylo doručeno pátým kalendářním dnem od jeho odeslání p...
	12.13 V případě ukončení poskytování plnění dle této Smlouvy z důvodu skončení její platnosti, případně její výpovědi jakoukoliv ze Smluvních stran, bude nejpozději 3 měsíce před účinností jejího skončení zahájena v součinnosti obou Smluvních stran př...
	12.14 Činnosti vedoucí k řádnému ukončení poskytování Předmětu plnění dle Smlouvy a případnému následnému předání Objednateli či jeho novému dodavateli ve smyslu odst. 12.13 proběhnou následujícím způsobem a v následujícím rozsahu. Tři měsíce před úči...
	12.15 Cena za činnosti dle tohoto odstavce 12.13 a odst. 12.14 je zahrnuta v ceně za Provozní podporu.
	12.16 Ukončením Smlouvy nejsou dotčena práva z poskytnutí licencí, práva na zaplacení smluvní pokuty nebo zákonného úroku z prodlení, pokud už dospěl, práva na náhradu škody, povinnosti dle čl. VI Smlouvy, práva z odpovědnosti za vady a záruky ani dal...

	XIII. Závěrečná ustanovení
	13.1 Jakékoliv úkony směřující k ukončení této Smlouvy a oznámení o změně bankovních údajů musí být doručeny datovou schránkou nebo formou doporučeného dopisu. Oznámení nebo jiná sdělení podle této Smlouvy se budou považovat za řádně učiněná, pokud bu...
	13.1.1 Objednatel:
	Název: Státní pokladna Centrum sdílených služeb, s. p.
	Adresa: Na Vápence 915/14, 130 00 Praha 3
	K rukám: jméno Oprávněné osoby Poskytovatele
	Datová schránka: ag5uunk
	13.1.2 Poskytovatel:
	Název: ANECT a.s.
	Adresa: Vídeňská 204/125, Přízřenice, 619 00 Brno
	K rukám: jméno Oprávněné osoby Poskytovatele
	Datová schránka: hddtmkq

	13.2 Účinnost oznámení nastává v pracovní den následující po dni doručení tohoto oznámení druhé Smluvní straně, není-li ve Smlouvě v konkrétním případě stanoveno jinak.
	13.3 Smluvní strany se dohodly na určení Oprávněné osoby za každou Smluvní stranu (dále jen „Oprávněná osoba“). Oprávněné osoby jsou oprávněné ke všem jednáním týkajícím se této Smlouvy, s výjimkou změn nebo zrušení Smlouvy a oznámení o změně bankovní...
	13.3.1 Oprávněnou osobou Objednatele je:
	Jméno: Eduard Lorenc
	E-mail: eduard.lorenc@spcss.cz
	Telefon: 602 580 811
	13.3.2 Oprávněnou osobou Poskytovatele je:
	Jméno: Martina Liebová
	E-mail: martina.liebova@anect.com
	Telefon: +420 724 427 300

	13.4 Ke změně nebo ukončení Smlouvy a k oznámení o změně bankovních údajů je za Objednatele oprávněn 1. zástupce generálního ředitele, generální ředitel a dále osoby pověřené generálním ředitelem. Ke změně Smlouvy nebo ukončení Smlouvy a k oznámení o ...
	13.5 Jakékoliv změny kontaktních údajů, bankovních údajů a Oprávněných osob je příslušná Smluvní strana oprávněna provádět jednostranně a je povinna tyto změny neprodleně písemně oznámit druhé Smluvní straně.
	13.6 Obě Smluvní strany souhlasí s tím, že podepsaná Smlouva (včetně příloh), jakož i její text, může být v elektronické formě zveřejněna na profilu Objednatele ve smyslu ZZVZ, a dále v souladu s povinnostmi vyplývajícími z právních předpisů, a to bez...
	13.7 Tato Smlouva se řídí OZ a dalšími příslušnými právními předpisy České republiky.
	13.8 Stane-li se kterékoliv ustanovení této Smlouvy neplatným, neúčinným nebo nevykonatelným, zůstává platnost, účinnost a vykonatelnost ostatních ustanovení této Smlouvy nedotčena, nevyplývá-li z povahy daného ustanovení, obsahu Smlouvy, nebo okolnos...
	13.9 Jestliže kterákoli ze Smluvních stran neuplatní nárok nebo nevykoná právo podle této Smlouvy, nebo je vykoná se zpožděním nebo pouze částečně, nebude to znamenat vzdání se těchto nároků nebo práv. Vzdání se práva z titulu porušení této smlouvy ne...
	13.10 Smluvní strana není oprávněna bez písemného souhlasu druhé Smluvní strany postoupit Smlouvu, jednotlivý závazek ze smlouvy ani pohledávky vzniklé v souvislosti s touto Smlouvou na třetí osoby, ani učinit jakékoliv právní jednání, v jehož důsledk...
	13.11 Změny nebo doplňky této Smlouvy včetně příloh musejí být vyhotoveny písemně formou dodatku, datovány a podepsány oběma Smluvními stranami s podpisy Smluvních stran na jedné písemnosti, ledaže Smlouva v konkrétním případě stanoví jinak.
	13.12 Smluvní strany se se dohodly, že veškeré spory vyplývající z této Smlouvy nebo spory o existenci této Smlouvy (včetně otázky vzniku a platnosti Smlouvy) budou řešit především dohodou. Nedojde-li k dohodě ani do 60 dnů ode dne zahájení jednání o ...
	13.13 Smluvní strany se dohodly, že vylučují aplikaci § 557 a § 558 odst. 2 Občanského zákoníku.
	13.14 Poskytovatel výslovně prohlašuje, že se podrobně seznámil se všemi dokumenty týkajícími se Předmětu plnění, a že žádné z ustanovení tam uvedených nepovažuje za takové, které by nemohl rozumně předpokládat.
	13.15 Smlouva se vyhotovuje ve 3 stejnopisech v českém jazyce, z nichž každý má platnost originálu a Objednatel obdrží 2 vyhotovení a Poskytovatel 1 vyhotovení.
	13.16 Tato Smlouva nabývá platnosti dnem podpisu oběma Smluvními stranami a účinnosti dnem zveřejnění v registru smluv.
	13.17 Smluvní strany níže svým podpisem stvrzují, že v průběhu vyjednávání o této Smlouvě vždy jednaly čestně a transparentně a současně se zavazují, že takto budou jednat i při plnění této Smlouvy, a to po celou dobu její účinnosti.
	13.18 Každá ze Smluvních stran prohlašuje:
	13.18.1 že se nepodílí a ani v minulosti nepodílela na páchání trestné činnosti v jakékoli formě ve smyslu zákona č. 418/2011 Sb., o trestní odpovědnosti právnických osob a řízení proti nim, v platném znění (dále jen „ZTOPO“);
	13.18.2 že zavedla potřebná opatření, aby nedošlo ke spáchání trestného činu v jakékoli formě, který by jí mohl být přičten podle ZTOPO;
	13.18.3 že zavedla náležitá kontrolní a jiná obdobná opatření nad činností svých zaměstnanců, aby nevznikla trestní odpovědnost fyzických osob podle zákona č. 40/2009 Sb., trestní zákoník;
	13.18.4 že učinila nezbytná opatření k zamezení nebo odvrácení případných následků spáchaného trestného činu;
	13.18.5 že z hlediska prevence trestní odpovědnosti právnických osob učinila vše, co po ní lze spravedlivě požadovat, např. přijala Etický kodex a zásady Compliance programu.
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