
 
 

 
 

 
 
 

 

Smlouva o dílo č. 324/2022/PMDP
uzavřená ve smyslu ustanovení § 2586 a násl. zákona Č. 89/2012 Sb., občanského zákoníku

Smluvní strany:

ppm factum research s.r.o.
IČO: 47121793, DIČ: CZ47121793
se sídlem Bucharova 1281/2, Stodůlky, PSČ 158 00 Praha 5
zapsaná v obchodním rejstříku u Městského soudu v Praze, oddíl C, vložka 13338
zastoupená Jindřichem Ullrichem, jednatelem
jako zhotovitel na straně jedné

(dále jen „Zhotovitel“)

a

Plzeňské městské dopravní podniky, a.s.
IČO: 25220683, DIČ: CZ25220683
se sídlem Denisovo nábřeží 920/12, Východní Předměstí, 301 00 Plzeň
zapsaná v obchodním rejstříku u Krajského soudu v Plzni, oddíl B, vložka 710
zastoupená Ing. Jiřím Ptáčkem, MBA, generálním ředitelem
jako objednatel na straně druhé

(dále jen „Objednatel“)

1. Předmět smlouvy

Předmětem smlouvy je závazek Zhotovitele provést pro Objednatele výzkumný projekt s názvem
„Spokojenost cestujících MHD v Plzni“ (dále jen „výzkumný projekt“ nebo „dílo“), přičemž
zaměření a obsah výzkumného projektu a popis použité metodologie jsou uvedeny v Příloze č. 1,
která je nedílnou součástí této smlouvy o dílo.

II. Povinnosti Objednatele

Objednatel se zavazuje poskytnout Zhotoviteli nezbytnou operativní součinnost v průběhu
provádění díla, zejména:

1. spolupracovat při výběru míst k dotazování,
2. spolupracovat se Zhotovitelem na zhotovení finální verze dotazníku.

III. Povinnosti Zhotovitele

Zhotovitel se zavazuje:

1. podle požadavků Objednatele upravit znění dotazníku pro provedení kvantitativního výzkumu;
2. provést dotazování (sběr dat);
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3. zajistit editaci, numerickou a logickou kontrolu dat;
4. zajistit zpracování dat prostřednictvím vlastních specialistů;
5, vypracovat závěry a doporučení;
6. zpracovat a předat Objednateli výstupy výzkumného projektu v rozsahu uvedeném v Příloze č,

1, a to v elektronické a tištěné podobě, v českém jazyce a odprezentování hlavních výsledků
výzkumného projektu Objednateli;

7, realizovat výzkumný projekt dle této smlouvy podle nej vyšších profesionálních standardů a
zajistit odpovídající odbornou úroveň a kvalitu ve všech fázích realizace;

8. dodržovat zásady etického kodexu evropské asociace ESOMAR a standardy české asociace
SIMAR;

9, provádět dílo v souladu s platnými právními předpisy.

Zhotovitel je oprávněn;

10. pověřit prováděním částí výzkumného projektu dle této smlouvy jiné osoby. Vztah mezi
Objednatelem a Zhotovitelem zůstává při použití těchto osob nedotčen a Zhotovitel je
Objednateli plně odpovědný za řádné plnění veškerých svých povinností dle této smlouvy,

IV. Termíny plnění a převzetí díla

1. Smluvní strany jsou povinny vytvořit finální verzi dotazníku do 23. 9. 2022. Zhotovitel je
oprávněn započít s prováděním díla dne 3. 10 2022. Přesný časový harmonogram provádění
díla je specifikován v Příloze č. 1 této smlouvy,

2. Zhotovitel je povinen provést dílo (tj. jej řádně dokončit a předat Objednateli) nejpozději do
15. 11.2022.

3. K předání a převzetí dokončeného díla dojde v sídle Objednatele,

4, Dílo je provedeno, je-li dokončeno a předáno. Objednatel převezme dokončené dílo po splnění
všech závazků Zhotovitele dle této smlouvy a její přílohy č. 1 na základě akceptačního
protokolu podepsaného oprávněnými zástupci smluvních stran. Dílo může být předáno
s výsledkem akceptace „Akceptováno“ v případě, že nevykazuje žádné vady, nebo
„Akceptováno s výhradou“ v případě, že nevykazuje zásadní nedostatky, V případě, že dílo
vykazuje jakékoli vady, je Objednatel oprávněn odmítnout dílo převzít a akceptační protokol
nepodepsat.

5, V případě, že akceptační procedura skončí výrokem „Akceptováno s výhradou“, je Zhotovitel
povinen v protokolu uvedené nedostatky nebo výhrady odstranit nejpozději ve lhůtě 5
pracovních dnů ode dne podpisu akceptačního protokolu, pokud nebude dohodou smluvních
stran sjednáno jinak. Zhotoviteli v takovém případě vzniká právo fakturovat druhou část
sjednané ceny díla až po odstranění veškerých nedostatků a výhrad. Odstranění nedostatků a
výhrad musí být stvrzeno podpisem oprávněného zástupce Objednatele,

6. V případě, že Objednatel odmítne dílo převzít pro jeho vady, sepíší smluvní strany protokol o
vadách díla. Tyto vady je Zhotovitel povinen odstranit nejpozději ve lhůtě do 5 pracovních dnů
ode dne podpisu protokolu o vadách, pokud nebude dohodou smluvních stran sjednáno jinak.
Dále bude postupováno podle odst. 4 a 5 tohoto článku.

 
 

 

 

 
 

 
 

 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 
 
 



 
 

 
 
 
 
 
 

 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 
 
 
 
 

v. Cena a platební podmínky

1. Celková cena za provedení výzkumného projektu podle této smlouvy činí 130,000,- Kč
bez DPH. Ke sjednané ceně bude Zhotovitelem účtována DPH ve výši stanovené platnými
právními předpisy.

2. Cena za dílo uvedená předchozím odstavci tohoto článku je sjednána jako konečná a úplná.
Smluvní strany se dohodly, že cena za věci obstarané Zhotovitelem pro účely provedení díla je
zahrnuta v ceně díla a cena díla sjednaná v předchozím odstavci nebude po dobu trvání této
smlouvy žádným způsobem upravována a že na její výši nemá žádný vliv výše Zhotovitelem
vynaložených nákladů souvisejících s provedením díla ani jakýchkoliv jiných nákladů či
poplatků, k jejichž úhradě je Zhotovitel v souvislosti s touto smlouvou či na základě obecně
závazných právních předpisů povinen.

3. Cena díla bude uhrazena na základě dvou faktur (daňových dokladů);
a. prvních 50 % celkové ceny, tj, 65.000,- Kč a DPH, bude fakturováno do 5 dnů po zahájení

terénního sběru dat;
b. zbývajících 50 % celkové ceny, tj. 65.000,- Kč a DPH, bude fakturováno do 5 dnů

po převzetí díla Objednatelem a odprezentování hlavních výsledků výzkumného projektu
Objednateli; přílohou faktury musí být písemný, účastníky podepsaný, akceptační protokol
s výrokem „Akceptováno'^ případně akceptační protokol s výrokem „Akceptováno
s výhradami“ spolu s potvrzením dle čl. IV. odst. 5 této smlouvy podepsaným oprávněným
zástupcem Objednatele o tom, že vady díla byly odstraněny.

4. Daňový doklad — faktura musí obsahovat náležitosti běžné v obchodním styku a musí naplňovat
charakter daňového dokladu podle zákona č. 235/2004 Sb,, o dani z přidané hodnoty a
náležitosti obchodní listiny ve smyslu ustanovení § 435 občanského zákoníku. Fakturu, která
nebude obsahovat veškeré sjednané a zákonné náležitosti a veškeré sjednané či zákonné
součásti a přílohy nebo kterou bude účtována cena vyšší, než cena sjednaná, bude Objednatel
oprávněn Zhotoviteli ve sjednané lhůtě splatnosti vrátit. V takovém případě ode dne doručení
řádně doplněné či opravené faktury Objednateli běží nová lhůta splatnosti,

5, Faktura - daňový doklad musí být zaslána elektronicky na emailovou adresu faktury@pmdp,cz
ve formátu ISDOC nebo PDF,

6. Splatnost faktury je sjednána na 30 dní ode dne jejich vystavení, nejméně však 21 dní ode dne
doručení Objednateli.

7, Platba dodávky bude provedena bezhotovostním platebním převodem na účet Zhotovitele
uvedený v záhlaví této smlouvy.

8. Faktura se má za uhrazenou okamžikem odepsání částky z účtu Objednatele ve prospěch účtu
uvedeného Zhotovitele.

9. Smluvní strany berou na vědomí a souhlasí, že pokud v průběhu provádění výzkumného
projektu nastanou skutečnosti, které nemohl Zhotovitel před uzavřením této smlouvy objektivně
předpokládat, a tyto skutečnosti budou mít dopad na sjednanou cenu nebo na dohodnutý časový
harmonogram, zahájí smluvní strany jednání o změně sjednané ceny nebo dohodnutého
časového harmonogramu. Sjednaná cena nebo dohodnutý časový harmonogram mohou být
změněny pouze na základě dohody smluvních stran v souladu s čl. Vlil. odst. 5. této smlouvy,
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Příloha 1 - Zadání projektu
Přehled projektu

Metodika Osobní dotazování s pomocí papírového dotazníku (PAPI)

Cílová skupina Osoby cestující MHD v centrálních částech města Plzně a 
vybraných okrajových čtvrtích

Typ výběru Prostý náhodný

Velikost vzorku n = 850 osob

Výstupy Datová matice, tabulky, závěrečná zpráva, prezentace

Dotazováni

■ Sběr dat bude organizován terénním oddělením centrálně ze sídla společnosti 
ppm factum research s.r.o. v Praze.

■ Výzkum bude nastaven tak, aby každý tazatel realizoval dotazování pouze 
v rámci stanovených výběrových bodů. Výběr cílové osoby bude provádět 
prostým náhodným výběrem - oslovením každého třetího ve zvolené linii 
výběrového bodu.

■ Po dobu dotazování bude zajištěn stálý dispečink v režimu 24/7.

■ Šetření technikou standardizovaných face-to-face interview provádějí 
proškolení tazatelé.

■ Dotazování bude probíhat každý den od 7:00 do 19:00.

■ O víkendu bude dotazováním realizováno maximálně 90 rozhovorů.

■ Dotazování bude probíhat na maximálně 8 místech v centru Plzně, z toho 3 v 
centru (přestupní uzly), další v hustě obydlených čtvrtích (místa sběru dat 
určuje Objednatel).

■ Během dotazování bude s tazatelem v kontaktu supervizor, který bude na 
dotazování dohlížet.

■ Po skončení dotazování bude minimálně na 30 % kontaktů (e-maily, 
telefonické a adresní kontakty), kde byl uskutečněn úspěšný rozhovor, zaslán 
kontrolní korespondenční lístek/mail/telefonát, na kterém respondent potvrdí, 
že rozhovor sním byl uskutečněn a že dotazování proběhlo podle všech 
pravidel stanovených asociací ESOMAR a SIMAR

■ Filtry a logické kontroly jsou kontrolované průběžně.

■ Dochází ke kontrole dlouhodobé konzistence dat každého tazatele.

■ Další kontrolu dotazníků provádí supervizor - hodnotí práci tazatele.



Výstupy:

Kompletní primární data v souboru xls
Data budou zpracována v programu SPSS, který umožní jednoduchou a bezchybnou 
konverzi do formátu MS Excel (*.xls). Je možné data dodat také v souboru SAV nebo 
jiném. Data budou obsahovat popisky (labely) otázek i kódy odpovědí („values“ í 
„variables“).

Korelace mezi výsledky výzkumu
Korelace v rámci jednotlivých otázek (např. rozdíly dle věku, pohlaví, cestovatelských 
zkušeností,...) stejně jako korelace mezi jednotlivými odpověďmi zvoleného okruhu 
otázek (např. vztah k MHD x frekvence cest autem, student vyhledává jízdní řády na 
webu a důchodce naopak v Zákaznickém centru ...) budou součástí tabulek ve 
formátu MS Excel.

Zpracování sumárních výsledků (+trendy)
Souhrnné výsledky společně s trendovými otázkami budou shrnuty v závěrečné 
zprávě o rozsahu cca 30 stránek. Součástí této zprávy budou přehledné grafy a 
analýzy cestovatelského chování a vztahu k MHD. Pokud bude do šetření zařazena 
otázka, která se ve výzkumu objevila i v minulých vlnách, pak bude trend graficky 
zobrazen a komentován.

Shrnutí a prezentace
Po odsouhlasení podoby závěrečné zprávy bude ze šetření vypracováno stručné 
manažerské shrnutí (cca 5 stránek) a také prezentace hlavních výsledků zadavateli 
(Objednateli). Předpokládáme celkem 3 prezentace výsledků pro management 
společnosti, dozorčí radu společnosti a představenstvo společnosti, přičemž 
prezentace pro dozorčí radu a představenstvo se koná v jednom dni (ráno a 
odpoledne).

Harmonogram

Podpis smlouvy: září 2022

Tvorba finální verze dotazníku: 23. 9. 2022

Začátek terénního sběru dat: 3. 10. 2022

Konec terénního sběru dat: 17. 10. 2022

Zpracování dat: 31. 10. 2022

Předání kompletních výstupu: 15. 11.2022

Prezentace hlavních výsledků: dle zadání zadavatele (Objednatele)



VŠE08ECNE obchodní PODMÍNKY PRO NAKUP ZBOZIA ODBĚR SLUŽEB
Tyto Všeobecné obchodní podmínky (dále 
VOP) jsou nedílnou součástí objednávky 
vystavené společností Plzeňské městské 
dopravní podniky, a.s., se sídlem v Plzni* 
Východní Předměstí, Denisovo nábřeží č.p. 
920/12, PSČ 301 00, IČ 25220683, zapsané 
01, 05. 1998 v Obchodním rejstříku u 
Krajského soudu v Plzni, spis B710 (dále 
PMDP, a.s,), jako Objednatelem nebo 
kupujícím (dále jen Objednatel) a zaslané 
zhotoviteli nebo prodávajícímu (dále jen 
Dodavatel), Dále společně označovaní jako 
smluvní strany. Odchylky od těchto VOP mají 
platnost jen tehdy, pokud jsou Dodavatelem a 
Objednatelem výslovné sjednány,

1. VZNIK SMLOUVY
Dodavatelem potvrzená objednávka a tyto 
VOP představují úplnou dohodu smluvních 
stran o podmínkách dodávky zboží nebo 
poskytnuté služby a touto akceptací je 
uzavřena mezi Objednatelem a Dodavatelem 
kupní smlouva nebo smlouva o dílo podle 
povahy předmětu smlouvy. Změny a doplňky 
smlouvy jsou přípustné pouze písemnou 
formou.

2. PŘEDMĚT SMLOUVY
Předmětem smlouvy je v objednávce uvedený 
druh a množství objednaného zboží nebo 
služby.

3. TERMÍN A MÍSTO PLNĚNÍ
Dodavatel dodá zboží nebo poskytne službu 
ve lhůtě uvedené v potvrzené objednávce. 
Termín uvedený v potvrzené objednávce je 
závazný. Místo plnění předmětu smlouvy; 
pMdP, a.s., Plzeň, Borská 2964, PSČ 301 00, 
nebude-li v objednávce stanoveno jinak. 
Objednatel je povinen zajistit přítomnost osoby 
oprávněné k převzetí zboží nebo služby.

4. PRODLENÍ DODAVATELE
Nebude-ii Dodavatel schopen dostát závazku 
včas, neprodlené o tom písemně informuje 
Objednatele; současně sdělí i dodatečnou 
lhůtu plnění předmětu smlouvy. Objednatel 
není takovou lhůíou vázán a má právo od 
smlouvy odstoupit, aniž tím budou dotčena 
ostatní práva a nároky Objednatele včetně 
nároku na náhradu škody a ušlý zisk.

5. SPLNĚNÍ SMLOUVY
Pokud není dohodnuto jinak. Dodavatel je 
povinen plnit předmět smlouvy na adrese; 
PMDP, a.s., Plzeň, Borská 2964, PSČ 301 00. 
Splnění předmětu smlouvy bude potvrzeno 
podpisem dokladu o předání a převzetí 
předmětu smlouvy (předávacího protokolu, 
dodacího listu) zástupci obou smluvních stran 
(dále jen doklad o převzetí). Součástí dodávky 
jsou i další doklady, vztahující se k předmětu 
smlouvy, jež jsou nutné k jeho převzetí a 
užívání a dále doklady prokazující původ 
zboží, sloužící pro účely celní, reexportu apod. 
V případě, že předmětem smlouvy jsou 
výrobky stanovené prováděcími předpisy k 
zák. č. 22/1997 Sb., ve znění jeho pozdějších 
změn a doplňků, je Dodavatel povinen zároveň 
předat Objednateli Prohlášení o shodě 
respekt, písemné Ujištění o vydání prohlášení 
o shodě, a to nejpozději k dohodnutému 
termínu plnění předmětu smlouvy. Vyžaduje-li 
to charakter zboží nebo poskytnuté služby 
bude předmět smlouvy dodán spolu s 
osvědčením o kvalitě.

6. CENA
Cena je stanovena dohodou a je pevná a 
nelze Ji bez písemného souhlasu obou 
smluvních síran měnit. Pokud není dohodnuto 
jinak, cena se rozumí včetně balení, dopravy 
do místa plnění a pojištění, K ceně bude 
připočtena zákonem stanovená daň z přidané 

hodnoty platná v době zdanitelného plnění. 
Cena předmětu smlouvy se považuje za 
uhrazenou dnem odepsání peněžních 
prostředků z účtu Objednatele.

7. PLATEBNÍ PODMÍNKY
Cena předmětu smlouvy je splatná na základě 
daňového dokladu. Daňový doklad musí 
obsahovat náležitosti stanovené zákonem č. 
235/2004 Sb., o dani z přidané hodnoty, číslo 
objednávky Objednatele a podrobný rozpis 
dodávaného zboží nebo služeb s uvedením 
identifikačního čísla zboží a ceny za měrnou 
jednotku, v případě služeb náklady, rozlišené 
zvlášť na mzdu a materiál. Přílohou daňového 
dokladu bude originál oboustranně 
potvrzeného dokladu o převzetí předmětu 
smlouvy. Doba splatnosti daňového dokladu je 
30 dnů od data jeho doručení Objednateli. 
Dnem uskutečnění zdanitelného plněni je den 
podpisu dokladu o převzetí předmětu smlouvy 
Objednatelem. Smluvní strany se výslovně 
dohodly, že Dodavatel nemůže bez 
předchozího písemného souhlasu Objednatele 
postoupit třetí straně pohledávku za 
Objednatelem, a to celou nebo jakoukoliv její 
část. Dodavatel není oprávněn bez 
předchozího písemného souhlasu Objednatele 
započíst jakoukoliv svou pohledávku vůči 
Objednateli anebo její část, jež mu vznikne 

na základě těchto
Všeobecných podmínek nebo smlouvy 
uzavřené s Objednatelem, oproti jakékoliv p o 
hled ávce Objednatele vůči dodavateli.
O bjednatel je oprávněn započítat jakoukoliv 
svou pohledávku vůči dodavateli, která mu 
vznikne na základě smlouvy uzavřené s 
dodavatelem nebo na základě těchto 
Všeobecných obchodních podmínek, oproti 
jakékoli pohledávce dodavatele vůči 
Objednateli.

8. PRÁVA 2 VADNÉHO PLNĚNÍ A 
ZÁRUKA

Není-li ve smlouvě dohodnuto jinak, poskytuje 
Dodavatel na předmět smlouvy záruku v délce 
36 měsíců, pokud se nedohodnou smluvní 
strany jinak, která začíná plynout ode dne 
splnění předmětu smlouvy. Při vzniku vad je 
Dodavatel povinen do 3 pracovních dnů po 
obdržení písemného oznámení vad 
Objednatelem sdělit Objednateli své písemné 
stanovisko k oznámené vadě a započít s 
odstraněním vady v termínu stanoveném 
Objednatelem. Volbu práva z vadného plnění 
provádí Objednatel. V případě, že Dodav atei 
oznámenou vadu neodstraní v termínu 
stanoveném Objednatelem, nebo v 
naléhavých případech, kdy hrozí nebezpečí 
prodleni a vzniku škody, má Objednatel právo 
vadu odstranit sám nebo prostřednictvím třetí 
osoby, to vše na náklady Dodavatele, aniž by 
tím byla dotčena jeho další práva ze smlouvy, 
zejména práva z Dodavatelem poskytnuté 
záruky. Objednatel vyúčtuje Dodavateli 
náklady, které mu s odstraněním vady vznikly 
a Dodavatel je povinen tyto náklady 
Objednateli uhradit v plné výší do 15 dnů od 
předložení vyúčtování (faktury). Objednatelem 
podaná zpráva Dodavateli o vadách 
služeb/zboží, tzv. reklamace, je považována 
za včasnou, je-li odeslána Objednatelem ve 
lhůtě 1 měsíce poté, co tyto závady zjistil. Do 
odstranění vady nemusí Objednatel platit část 
plnění odhadem přiměřeně odpovídající jeho 
právu na slevu.

9. ŠKODA ZPŮSOBENÁ 
TŘETÍM OSOBÁM
Dodavatel odpovídá za to, že provedením 
předmětu smlouvy a použitím materiálů a 
postupů při jeho provádění nejsou porušena 
práva třetích osob. V případě, že Dodavatel 
způsobí třetím stranám škodu v souvislosti s 

dodávkami nebo službami (plněním smlouvy), 
nese Dodavatel za takovouto škodu třetích 
osob plnou odpovědnost a je povinen ji 
uhradit

1 Oj PŘEPRAVNÍ DISPOZICE, BALENÍ
Dodavatel je oprávněn předat zboží 
Objednateli v místě plnění v pracovní době 
Objednatele od 6;00 hodin do 14:00 hodin v 
pracovní dny, p o k u d s e nedohodnou 
smluvní strany jinak. Pokud dochází k odeslání 
zboží Dodavatelem je Dodavatel povinen 
odeslat předmět smlouvy v takovém obalu, 
který zaručí dostatečnou ochranu před 
poškozením po dobu přepravy a pň případném 
skladování v odpovídajících prostorách 
Objednatele, Přepravní dispozice sdělí 
Dodavatel Objednateli 10 dnů před termínem 
splnění předmětu smlouvy. Materiál, který 
bude Dodavatel dovážet do místa, které 
Objednatel určí jako místo k plnění předmětu 
smlouvy, musí potvrdit pracovníci Objednatele; 
stejně tak i odvážený materiál, nářadí, 
stavební stroje, které Dodavatel použil k plnění 
předmětu smlouvy v areálu Objednatele, musí 
být uvedeny n a seznam u a potvrzeny 
příslušným zaměstnancem Objednatele. Tyto 
potvrzené doklady jsou nedílnou součástí 
faktury. Dodavatel je povinen si vyžádat u 
Objednatele povolení pro vjezd svých vozidel 
do areálu Objednatele.

11. VLASTNICKÉ PRÁVO A PŘECHOD 
NEBEZPEČÍ ŠKODY

Na Objednatele přechází vlastnické právo k 
pře d m ětu smlouvy dnem podpisu dokladu o 
převzetí předmětu smlouvy, ke stejnému 
okamžiku na něj přechází i nebezpečí škody 
na něm.

12. SMLUVNÍ POKUTY
Je-li Dodavatel v prodlení s termínem plnění 
peněžitého závazku, je Dodavatel povinen 
uhradit Objednateli smluvní pokutu ve výši 0,1 
% z celkové ceny předmětu smlouvy za každý 
i započatý den prodlení. Tím není dotčeno 
právo Objednatele na náhradu škody a ušlý 

zisk. Je-li Dodavatel v prodlení 
s termínem plnění nepeněžitého závazku, 
včetně prodlení s odstraněním vad a 
nedostatků předmětu plnění, je Dodavatel 
povinen uhradit Objednateli smluvní pokutu ve 
výši 5,000 Kč za každý i započatý den p 
rodlení, nestanoví - li s ohledem na výši a 
povah u předmětu plnění objednávka či 
smlouva výši smluvní pokuty odlišně. Tím není 
dotčeno právo Objednatele na náhradu škody 
a ušlý zisk. Je-li Objednatel v prodlení 
s termínem plnění peněžitého závazku, je 
Objednatel povinen uhradit Dodavateli smluvní 
pokutu ve výší 0,01 % z dlužné částky za 
každý i započatý den prodlení. Uplatněním 
smluvní pokuty nezaniká právo smluvních 
síran na náhradu škody a ušlý zisk. Smluvní 
po kuty jsou splatné do 30 dnů po obdržení j 
ejich vyúčtování,

13. OBCHODNÍ TAJEMSTVÍ
Žá d n á ze smluvních stran nesmí zpřístupnit 
třetí osobě důvěrné informace, které při plnění 
předmětu smlouvy získala od druhé smluvní 
strany. To neplatí, mají-li být za účelem plnění 
předmětu Smlouvy potřebné informace 
zpřístupněny zaměstnancům, statutárním 
orgánům nebo jejich členům a 
subdodavatelům,

14. ODSTOUPENÍ OD SMLOUVY
Objednatel může kdykoli zcela nebo částečně 
od smlouvy odstoupit, jestliže proti Dodavateli 
bylo zahájeno soudní, rozhodčí, exekuční či 
insolvenční řízení v případě, že Dodavatel 
poruší některou z povinností vyplývajících mu 
ze smlouvy, případně z těchto VOP.



VSEOBECNE OBCHODNÍ PODMÍNKY PRO NÁKUP ZBOŽÍ A ODBĚR SLUŽEB
Objednatel je oprávněn od smlouvy odstouplí s 
okamžitou účinnosti dnem doručeni 
písemného oznámení o odstoupení. Tím není 
dotčen jeho nárok na náhradu škody, případně 
ušlý zisk.

15. VYŠŠÍ MOC
V případě výskytu událostí vyšší moci, za 
které se především považují události jako je 
zemětřesení, povodeň, rozsáhlý požár, a nebo 
válka, se o dobu, po kterou trvá událost vyšší 
moci, prodlužují lhůty pro plnění povinností 
smluvních stran vyplývajících z uzavřeného 
smluvního vztahu. Strana, které je tímto 
znemožněno plnění povinností, bude 
neprodleně informovat při vzniku takových 
okolností druhou stranu a předloží jí o tom 
doklady, příp. informace, že tyto okolnosti mají 
podstatný vliv na plnění smluvních povinností. 
V případě, že působení vyšší moci trvá déle 
než 90 dnů, jsou obě strany povinny jednat o 
změně smlouvy.
Za událost vyšší moci nejsou považovány 
takové události jako výluka, zpoždění dodávek 
subdodavatelů (pokud nejsou způsobeny vyšší 
mocí), platební neschopnost, nedostatek 
pracovních sil nebo materiálu.

16. PODMÍNKY PLNĚNÍ
Má se za to, že Dodavatel prozkoumal 
všechny podmínky, právní požadavky, 
nezbytné harmonogramy, výkresy a plány a 
získal na vlastní odpovědnost všechny 
dodatečné informace a detaily, které potřebuje 
pro předmět smlouvy jako např. podmínky na 
staveništi a jeho přístupnost, skladování a 
zvedací zařízení, ubytování a předpisy 
nezbytné pro řádné splnění předmětu 
smlouvy. Objednatel nenese odpovědnost za 
náklady spojené s chybami nebo za ztráty 
způsobené tím, že si Dodavatel tyto infonnace 
nezjistil,

17. BEZPEČNOST
Pokud Dodavatel plní smlouvu v areálu 
Objednatele nebo v místě jím určeném, je 
povinen plnit předmět smlouvy v souladu s 
právními předpisy z oblasti bezpečnosti a 
hygieny práce, protipožární ochrany a 
příslušnými normami. Objednatel informuje

Dodavatele o interních 
bezpečnostních předpisech v místě plnění 
předmětu smlouvy, přičemž Dodavatel 
zabezpečí dodržování těchto předpisů 
vlastními pracovníky. Zaměstnanci Dodavatele 
jsou povinni pohybovat se pouze ve 
vymezeném prostoru. Tento prostor opatří 
Dodavatel výstražnými značkami (jménem své 
firmy a jménem pracovníka odpovědného za 
označené prostory). Dodavatel zajistí viditelné 
označení svých zaměstnanců svojí obchodní 
firmou. Po splnění předmětu smlouvy jsou 
zaměstnanci Dodavatele povinni okamžitě 
vrátit přidělené průkazky ke vstupu do areálu 
Objednatele. V případě porušení výše 
uvedených povinností kterým koliv 
zaměstnancem Dodavatele je Objednatel 
oprávněn od smlouvy odstoupit. Právo na 
náhradu škody a ušlý zisk Objednatele tím 
není dotčeno,

18. EKOLOGIE
Pokud Dodavatel plní smlouvu v areálu 
Objednatele nebo v místě Objednatelem 
určeném, je povinen plnit předmět smlouvy v 
souladu s právními předpisy v oblasti ochrany 
životního prostředí. Dodavatel vyhotoví 
program likvidace odpadu, který při jeho 
činnosti vznikne, odpad zlikviduje 
na vlastní náklad, bude vést o něm příslušnou 
evidenci a při předání předmětu smlouvy 
předloží doklady o likvidaci odpadu. Dodavatel 
je povinen dodržovat právní normy o 
manipulaci se závadnými látkami škodlivými 

vodám, V průběhu plnění předmětu smlouvy 
bude prostor k tomu určený udržován v Čistotě. 
Dodavatel je odpovědný za případné vzniklé 
škody způsobené plněním předmětu smlouvy 
na úseku ochrany životního prostředí. V 
případě, že při provádění předmětu smlouvy 
Dodavatel poruší
zaíravněné plochy nebo dřevní porosty, je 
povinen provést opatření k jejich obnovení. 
Problematiku odpadů souvisejících s plněním 
předmětu smlouvy je třeba konsultovat se 
zaměstnanci Objednatele (útvar ekologie) a 
dodržovat jejich pokyny.

19. SKLADOVACÍ A MANIPULAČNÍ 
PLOCHY
Pokud Dodavatel provádí předmět smlouvy v 
areálu Objednatele nebo v místě 
Objednatelem určeném, je povinen se za tímto 
účelem pohybovat pouze v prostorách nebo 
manipulačních plochách vymezených mu 
Objednatelem. Předměty, prostředky, 
eventuel, věci, které buď slouží k plnění 
předmětu smlouvy nebo se stanou jeho 
součástí, je Dodavatel povinen řádně 
skladovat v prostorách vymezených mu k tomu 
Objednatelem a řádně je zabezpečit před 
odcizením a udržovat je v řádném, uklizeném 

stavu. Po splnění předmětu 
smlouvy je Dodavatel povinen tyto prostory 
uvést do původního, případně dohodnutého 
stavu a předat je Objednateli formou 
písemného protokolu v dohodnutém termínu,

20. SUBDODÁVKY
Pokud se strany nedohodnou jinak, předloží 
Dodavatel před podpisem smlouvy Objednateli 
seznam svých subdodavatelů ke schválení. V 
případě, že po podpisu smlouvy vznikne 
potřeba změny nebo doplnění tohoto 
seznamu, je tato změna nebo doplnění účinná 
pouze po předchozím písemném odsouhlaseni 
Objednatelem.

21. USTANOVENÍ SPOLEČNÁ A 
ZÁVĚREČNÁ
Případné změny v označení či určení 
smluvních stran je povinna smluvní strana, u 
které změna nastala, písemně oznámit bez 
zbytečného odkladu druhé smluvní straně. 
Každá smluwí strana je rovněž povinna 
oznámit bez zbytečného odkladu druhé 
smluwií straně změnu kontaktních údajů, 
změnu bankovního spojení, čí změnu jiných 
rozhodných údajů pro plnění, pokud ke změně 
takovýchto údajů dojde či má dojít. Pokud 
smluvní strana nesplní oznamovací povinnost 
stanovenou v tomto článku, odpovídá druhé 
smluvní straně za škodu tímto způsobenou. 
Vzájemné vztahy neupravené těmito VOP se 
řídí ustanoveními právního řádu České 
republiky, Místně příslušným soudem si strany 
sjednávají ve smyslu usí. §89a občanského 
soudního řádu v platném znění věcně 
příslušný soud
1. stupně se sídlem v Plzni,

22, RUČENÍ ZA DPH, NESPOLEHLIVÝ 
PLÁTCE
1, V případě, že úplata za zdanitelné plnění 
překračuje částku 540 000 Kč musí být 
nejpozději do data zdanitelného plnění 
správcem daně Dodavatele zveřejněn 
Bankovní účet, na který má být placeno. 
Zveřejnění účtu se rozumí zveřejnění 
způsobem umožňujícím dálkový přístup ve 
smyslu ustanovení § 109 odst. 2 písm. c) 
zákona č. 235/2004 Sb„ o dani z přidané 
hodnoty, ve znění pozdějších předpisů (dále 
jen „Spolehlivý účet“). Není-li účet, na který má 
být placeno, Spolehlivým účtem, jsou PMDP, 
a.s. oprávněny bez zbytečného odkladu po 
tomto zjištění, nejpozději však do splatností 
příslušné faktury, vrátit tuto fakturu Dodavateli

za účelem změny účtu na Spolehlivý účet s 
tím, že není v prodlení s placením za příslušné 
zdanitelné plnění. Doručením opravené faktury 
začíná běžet nová lhůta splatností. V případě, 
že Dodavatel odmítne přes výzvu PMDP, a.s. 
nahradit bankovní účet, na který má být 
placeno a který není Spolehlivým účtem. 
Spolehlivým účtem nebo Dodavatel Spolehlivý 
účet nemá, jsou PMDP, a.s.oprávněny zaplatit 

cenu
zdanitelného plnění ve výši bez DPH 
Dodavateli na jím uvedenýúčet a příslušnou
výši DPH příslušnému správci daně
Dodavatele. V takovém případě je zaplacení 
ceny zdanitelného plnění ve výši bez DPH a 
tomu odpovídající DPH správci daně 
Dodavatele řádným splněním závazku PMDP, 
a.s,. Dodavateli nevzniká právo domáhat se 
vůči PMDP, a.s, doplatku ve výši příslušné 
DPH ani úroků z prodlení, smluvních pokut či 
jakýchkoliv jiných majetkových sankcí či 
náhrady škody z titulu prodlení s úhradou, 
2, V případě, že Dodavatel je registrovaným 
plátcem DPH v tuzemsku a určí k přijetí plat 
b y z a zdanitelné plnění účet, který vede 
poskytovatel platebních služeb mimo 
tuzemsko, jsou PMDP, a.s, oprávněny bez 
zbytečného odkladu po tomto zjištění, 
nejpozději však do splatnosti příslušné faktury, 
vrátit tuto fakturu Dodavateli za účelem změny 
účtu na Spolehlivý účet vedený v tuzemsku. 
Dále bude postupováno jako v bodě 1, 
3, Potvrzením objednávky či uzavřením kupní 
smlouvy Dodavatel potvrzuje, že k datu přijetí 
objednávky či uzavření kupní smlouvy není 
Nespolehlivým plátcem ve smyslu ustanovení 
§ 106a zákona č, 235/2004 Sb., o dani 
z podané hodnoty ve znění pozdějších 
předpisů (dále jen „Nespolehlivý plátce“). 
Stane-li se Dodavatel Nespolehlivým plátcem 
následně, je povinen oznámit PMDP, a.s. do 3 
pracovních dnů od uveřejnění této informace v 
registru plátců DPH na e-mailovou adresu:

faktury@pmdp.cz. 
V případě, že Dodavatel nesplní výše 
uvedenou oznamovací povinnost ani v 
dodatečné lhůtě 10-ti dnů, je povinen zaplatit 
PMDP, a.s. smluvní pokutu ve výši trojnásobku 
DPH, která je již splatná nebo bude splatná v 
nejbližší době, V případě, že v okamžiku 
uskutečnění zdanitelného plnění je o 
Dodavateli zveřejněna způsobem umožňujícím 
dálkový přístup skutečnost, že je 
Nespolehlivým plátcem, jsou PMDP. a.s, 
oprávněny zaplatit cenu zdanitelného plnění 
ve výší bez DPH Dodavateli a tomu příslušnou 
DPH příslušnému správci daně Dodavatele, V 
takovém případě je zaplacení ceny 
zdanitelného plnění ve výši bez DPH a tomu 
odpovídající DPH správci daně Dodav a t ele 
řádným splněním závazku PMDP, a,s, zaplatit 
cenu zdanitelného plnění včetně DPH a 
Dodavateli nevzniká právo domáhat se vůči 
PMDP, a,s, doplatku ve výši příslušné DPH ani 
úroků z prodlení, smluvních pokut či 
jakýchkoliv jiných majetkových sankcí či 
náhrady škody z titulu prodlení s úhradou. 
Zveřejnění Dodavatele jako Nespolehlivého 
plátce je důvod pro odstoupení od smlouvy ze 
strany PMDP, a.s.
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