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OBJEDNAVKA SLUZEB CCS

Nevypliiujte - pouze pro potieby CCS

Dékujeme Vam za zdjem o sluzby CCS. Prosime o vyplnéni formuldfe a dodrieni maximalniho poftu znak(, Napovédu pro vyplnénivybranych fadka naleznete
na nasledujicim listu.
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[déle jen .zékaznik”| objedndvi u spoleénosti CCS Ceska spaleénost pro platebni karty 5.r.0., se sidlem: Voctafova 2500/20, 180 00 Praha 8, |C0; 27916693, zapsané v Obchodnim rejstifku vedeném Mésiskym
soudem v Praze, oddil C, viotka 126337 [déle jen .CCS"|, sluiby CCS podie specifikaci v pHlehach této objedndvky, a to 2a podminek stanovenjch Obchodnimi podminkamni CCS pro konkrétnl sluiby [dale jen JOP"),
které se limlo zavazuje dodriovat. Nedilnou sougdsti této objednavky jsou jeji pfilohy, kterymi jeou bud abjednévky karel CCS nebo ohjednévky hardware a slufeb CCS Carnel a OP pristugnjch slufeb.

Poutenl; Po practeni OP a Fadném vypindni Objedndvky slufeb s objednévky konkrétniho produktu CCS prosime o zasidnl originald formulafl na adresu sidla CCS, neni-l| dohednuto jinak. Objedndvku slufeh
I objednivku kenkrétnihe produktu podepisuje statutdrni zdstupce nebo prokurista zdkaznlka nebo zakaznlk osobné jako pednikatel - fyzicks osoba, pnpl‘fpada Fédnd zplnomocnény zéstupce na zdkladé
plsemné plné meel. Spolu s objednévkovymi formuldfi prosime o zaslani vypisu z obchodniha nebo jingho re/stfiky, pokud nejsou platng ddaje o vadi firm# obsahem internetové verze Obchodniho rejstilku
naadrese www.ustice.cz, resp. Registru Sivnostenského opravngni www.rzp.czjste-li lyzickou osohou - pudnrkalclzm? Smlouva u\fyuiwani konkrétni 5IuEbyCCSv=znzn[ prislugnych OP se uzavira okamiikem
@ na dobu, jak je uvedens v pfistusnych OP, obvykie dnem pravedenl prvniho pfikazu k inkasu nebo dnem, kterym CCS daruéila pisemné potvrzeni o pfijeti ah;eﬁnavky podle toho, ktera skuleénost nastane
dfive. Tuto smiouvu lze ménil pouze pisemney formou, Navrh na uzavienl smlouvy lobjednavka) plati po dobu 30 dni ode dne dorugenido CCS. PFipadné pfiobjednavky konkrétnich slufeb CCS zasila zakaznik
pisemnou formou |emailem, dopisem, faxem) nebs prostfednictvim internetového Zakaznického servisu CCS a podepisuje je obdoting jako prvni ohjedndvku, Po jejich akceptac) se stavajl tyto pfiabjednavky
nedilnou souédsti této smlouvy. Touta smlouvou se Fidi | pravnivztahy, které vznikly mezi zdkaznikem a CCS pFed jejim uzavienim. Zakaznik prohladuje, #e se seznamil s OF a zavazuje se je okamiikem uza-
vieni smlouvy dodrzovat. Smluvnistrany se dehodly, #2 zmény OP budou zakaznikavi oznamevany zplisobem v pfislusnych OP uvedenym s bez zbytecnéhc adkladu. Zaksznik bere na védomi a souhlasi s tim,
Ze bez sloieni pendZité zaruky [je-li vyZadovinal a poveleniinkssa z G€tu zékaznika ve prospéch CCS [je-li vyZadevano) neni moZné Zerpal sluiby CCS, Zakaznik déle podpisem abjednidvky vyslovuje souhlas
se shromaZdovanim a zpracovavanim Gdajl o zdkaznikovi a jehe firmé za G€elem nabizen( zbodi 2 stuZeb i jinym markstingovym GZellm. Tento souhlas Lze odvolat pisemné.

. i . s : n ; J: i
Jméno a prijmeni osoby odpovédné jednat za spolecnost: 9
[podie vypisu z obchodniho rejstfiku nebo na zakladé pavéreni)
misto datum

Nymburk 2009 22

CCs Ceska spolecnost pro platebni karty s.r.o., Voctifova 2500/20a, 180 00 Praha 8 = tel.: +420 266 108 108



NAVOD NA OBJEDNANI SLUZEB A PRODUKTU CCS

A OBJEDNAVKA SLUZEB

(1]

Nazev spoleénasti, pod kterym je subjekt zapsan v obchodnim rejstiiku. To platii pro pravnické oseby, které se zapisuji do abchodniho
rejstiiku na zakladé zvlastniho zakona. Sou&asti obchodni firmy pravnické osoby je i dodatek oznacujici jeji pravni formu. Obchodni
firmou fyzické oscby je jeji jméno a pFijmeni. Obchodni firma fyzické osoby miZe obsahovat dodatek odlidujici osobu podnikatele nebo

druh podnikani.
(2)

Za pravnickou osobu jedna statutarni zastupce, prokurista, majitel nebo jina osoba na zékladé pisemné plné moci dle zapisu
v obchodnim rejstriku.

(3]
Povinny Gdaj. DIE musi byt vidy vypln&né, pokud jste firma nebo 0SVC, i pokud nejste platce DPH! Pokud odbératel nesdéli své DIE,

ma se za to, Ze vystupuje jako fyzicka osoba nepovinna k dani.

[4)
Vypliiuje pouze fyzicka osoba - podnikatel.

{5]
Adresa, na kterou bude zasilana veSkera korespondence [(dafiovy doklad, karty CCS, PIN, mésicni vyactovani atd.). Vyplite jen

v piipadé, Ze poZadujete zasilat korespondenci na jinou adresu, neZ je sidlo firmy nebo mista podnikani.

(6)
Na jméno prvni opravnéné osoby je zasildna korespondence (dafiovy deklad, karty CCS, PIN, mésiéni vytétovani, informacni
newslettery atd.).

(7]

Pisemné: podrobna vytiéténa sestava je zasilana postou spalu s dahavym dokladem. Tento typ zasilani je zpoplatnén dle platného ceniku.
E-mailem: danovy doklad je zasilan ve formatu elektronicky podepsaného pdf,

Vystavenim na zabezpedeném portéalu Zékaznického servisu: soubory jsou k dispozici ke staZeni ve formatech pdf, txe, csv nebo xls

po pfihlaZeni klientskym Eislem a heslem, které zakaznik obdrZi od CCS spolu s navodem k pfihla3eni.

(8)

Urazové pojisténi ve prospéch fidiéi motorovych vozidel, ktefi opravnéné uzivaji platné palivové karty CCS vydané na jméno a/nebo na firmu a/
nebo na registraéni znatku vozidla.

U dvoustopych motorowych vozidel jsou sjednany nasledujici limity pojistnéha pinéni: Smrt nasledkem razu - pojistna céstka 300.000 K¢, Trvalg
nasledky Grazu s plnénim od 1 % bez progresivniho plnéni - pojistna ¢astka 600.000 K&,

U jednostopych motorovych vozidel jsou sjednany nasledujici limity pojistného plnéni: Smrt nasledkem trazu - pojistna ¢astka 100.000 K& Trvalé
nasledky trazu s plnénim od 1 % bez progresivniho plnéni - pojistna €astka 150.000 K¢.

Bliz3i informace naleznete na http://www.ccs.cz/urazove-pojisteni, nebo kontaktuje nase kontaktni centrum na tel. 266 108 108.

B OBJEDNAVKA KARET CCS NEBO HARDWARE A SLUZEB CCS CARNET

Pro objednavky konkrétnich produktd CCS (karet neba moniteringu CCS Carnet) jsou k dispozici zvlastni farmulafe, které najdete na
WWW.CCS.C2.

C SOUHRN KROKU NUTNYCH PRO ZAHAJENI VYUZiIVANIi SLUZEB CCS

K tomu, abyste mohli co nejdFive zaéit vyuZivat sluiby CCS, je potieba provést nékolik jednoduchych, ale diilezitych krok:

» vyplite formulaf Objednavky sluzeb CCS (a opatFete jej podpisem osoby jednajici jménem firmy,

« vypliite formulaF pro objednavku karet CCS nebo sluZeb CCS Carnet [a taktéZ jej opatiete podpisem osoby jednajici jménem firmy
dle ORJ,

» vyplite formulaf Potvrzeni o zpfistupnéni G¢tu pro inkasa,

« originaly viech tFi vy8e uvedenych dokument{l zadlete na adresu sidla CCS, obchodniho zastupce CCS nebo zprostiedkovatele
dle dohody.

DilleZité:

Nezapomefite zfidit povoleni k inkasu z vaseho bankovniho G¢tu ve prospéch Gctu CCS uvedeného vidy na prisluné objednavce.

Bez tohoto povoleni nebudete moci zahdjit Eerpani sluZeb CCS a spojenych vyhod a nevznikne smluvni vztah mezi vasi firmou
a spole€nosti CCS.

Pokud mate otazky k vypliiovani objednavkovych formuldfi CCS, kontaktujte nas na infolince 264 108 108 nebo e-mailem na adrese
market@ccs.cz.

Dékujeme Vam za objednavku,
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VSEOBECNE OBCHODNIi PODMINKY PRO DODAVATELE
CCS Ceska spoleénost pro platebni karty s.r.o.

Uvodni ustanoveni

1z

Tyto véeobecné obchodni podminky pro dodavatele vydava CCS Ceské spoleénost
pro platebni karty s.r.o., se sidlem Voctafova 2500/20a, 180 00 Praha 8, ICO 279
16 693, zapsana v obchodnim rejstriku vedeném u Méstského soudu v Praze, oddil
C, vioZzka 126337.

Tyto vseobecné obchodni podminky pro dodavatele upravuji v souladu s
ustanovenim § 1751 zakona ¢. 83/2012 Sb., obéansky zakonik, v platném znéni,
vzajemna prava a povinnosti smluvnich stran vyplyvajici z obchodnich zavazkovych
vztaha vzniklych na zakladé nebo v souvislosti se smlouvami uzaviranymi mezi
spole¢nosti CCS Ceska spole¢nost pro platebni karty s.r.o., pfipadné ¢lenem skupiny
CCS, jako objednatelem a podnikatelem ve smyslu § 420 ziakona ¢. 89/2012 Sb.,
obcansky zakonik, v platném znéni jako dodavatelem na dodavky investic, zbozi,
sluzeb a oprav, jakoz i dalsSich plnéni, a to vcetné smlouvy uzaviené ve formé
objednavky objednatele a jejiho nasledného potvrzeni dodavatelem, s vyjimkou
pfipadl, kdy je mezi smluvnimi stranami vyslovné v pisemné formé dohodnuto
jinak.

Tyto vseobecné obchodni podminky pro dodavatele se nevztahuji na zavazkové
vztahy se spotrebiteli ve smyslu § 419 zdkona ¢. 89/2012 Sh., ob¢ansky zakonik, v
platném znéni.

CCS Ceska spoleénost pro platebni karty s.r.o. neakceptuje zadné vseobecné
obchodni podminky dodavatele. Zddné vieobecné obchodni podminky dodavatele
se nevztahuji na obchodni vztah mezi CCS Ceska spolecnost pro platebni karty s.r.o.
a dodavatelem, kromé pfipadu jejich formalniho, vyslovného a pisemného pfijeti
spoleénosti CCS Ceska spole¢nost pro platebni karty s.r.o..

Jakékoli zmeény, doplnéni ¢i odchylky od téchto vieobecnych obchodnich podminek
pro dodavatele jsou mozné pouze vyslovnou pisemnou dohodou smluvnich stran.

Vyznam pojmu

Pojmy pouzité vtéchto vseobecnych obchodnich podminkdch pro dodavatele maji
nasledujici vyznam:

CcCS ccs Ceska spoleénost pro platebni karty s.r.o., se sidlem Voctafova
2500/20a, 180 00 Prahza 8, ICO 279 16 693, zapsana v obchodnim
rejstiiku vedeném u Méstského soudu v Praze, oddil C, vlozka 126337

Dodavatel podnikatel ve smyslu § 420 OZ, ktery jako dodavatel uzavird smlouvu
s CCS jako objednatelem na Dodavky

Dodavka jakakoliv dodavka investic, zbozi, sluZzeb a oprav, jakoZ i dalSich pInéni

Dodavatele vici Objednateli, u¢inéna na zakladé Smlouvy



GDPR nafrizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna
2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich
tdaji a o volném pohybu téchto tidajl a o zruseni smérnice 95/46/ES
(obecné nafizeni o ochrané osobnich udaja)

Objednatel CCS Ceska spoleénost pro platebni karty s.r.o.

Objednavka jakdkoliv objednavka konkrétnich Dodavek ucinéna Objednatelem vici
Dodavateli

0z zakon €. 89/2012 Sb., ob¢ansky zakonik, v platném znéni

Smlouva smlouva wuzaviena mezi Dodavatelem a Objednatelem, jejimi

predmétem je Dodavka

Smluvni strany Objednatel a Dodavatel

VOP

tyto vSeobecné obchodni podminky pro dodavatele

Uzavieni Smlouvy

1.
2.

Ndvrhem na uzavieni Smlouvy je Objedndvka a jeji doruceni Dodavateli.

K uzavieni Smlouvy dochdzi okamiZikem akceptace (pfijeti) Objedndvky
Dodavatelem.

Objednavka je akceptovana, pokud Dodavatel do konce prvniho pracovniho dne
nasledujiciho po doruceni Objedndvky Objednateli nesdéli, Ze Objednavku
nepfijima. Vtakovém pfipadé je Objednavka akceptovdana koncem prvniho
pracovniho dne nasledujiciho po doruceni Objednavky Dodavateli. Objednavka je
akceptovana rovnéZz vpripadé, Ze Dodavatel Objednateli do konce prvniho
pracovniho dne nasledujiciho po doruceni Objednavky pisemné potvrdi, ze
Objednavku prijima.

Ustanoveni tohoto odstavce neplati, je-li mezi Smluvnimi stranami pisemné
dohodnuto jinak. Objednatel si vyhrazuje pravo urcit v Objednavce lhltu a zplsob
akceptace Objednavky odlisné.

Az do akceptace Objednavky je Objednatel opravnén Objednavku zrusit. Pro zruseni
Objednavky neni nutna pisemna forma (staci forma e-mailu anebo Ustni oznameni),
neni-li v Objednavce uvedeno jinak.

Akceptaci Objednavky Dodavatelem vznikaji mezi Objednatelem a Dodavatelem
vzdjemna prava a povinnosti, jeZ jsou vymezeny v Objedndvce a jejim potvrzeni,
témito VOP a pfislusnymi ustanovenimi OZ. Uzavieni Smlouvy bez sjednani viech
jejich nalezitosti je vylouteno a stejné tak je vylou¢eno uzavieni Smlouvy s
odchylkou ménici podstatné ¢i nepodstatné Smlouvu, ledaze se na tom Objednatel
a Dodavatel vyslovné v pisemné formé dohodnou.

Akceptaci Objednavky se Dodavatel zaroven zavazuje dodrzovat kromé téchto VOP
také Eticky kodex a Zasady Zabezpeceni Informaci Objednatele.



IV. Misto, ¢as a zpusob plnéni

L
2

Neni-li ve Smlouvé uvedeno jinak, je mistem plnéni Dodavky vidy sidlo Objednatele.

PInéni Dodavky musi byt uskutecnéno v ¢ase (terminu) uréeném Objednavatelem.
Cas pro uskuteénéni plnéni Dodavky nesmi byt vzhledem k predmétu Dodavky
nepifimérené kratky.

Dodavatel je povinen plnit Dodavku zpisobem uréenym Objednateiem, jinak
zpusobem pro predmét Dodévky obvyklym.

Dodavatel je povinen dodrzovat instrukce pfedané mu Objednatelem ve vztahu
k dopravé predmétu Dodavky do mista pInéni.

Dodavatel neni bez predchoziho pisemného souhlasu Objednatele opravnén
povérit pInénim Dodavky treti osobu.

Objednatel umoini Dodavateli &i jim uréenym pracovnikim Dodavatele pfistup do
prostor svého arealu za icelem a v rozsahu nezbytném pro plnéni Dodavky.

Pokud jsou ve Smlouvé uvedeny zvlastni dodaci podminky, technické & zkusebni
podminky a/nebo instrukce pro baleni, znaceni a pfepravu, jsou tyto pro obé
Smluvni strany zavazné a jejich splnéni je pfedpokladem Fadného plnéni Dodavky
dle Smlouvy.

Dodavatel je pfi plnéni kazdé Dodavky povinen Objednateli predat i veskeré
doklady, které se k predmétu Dodavky vztahuiji.

V. BOZP, predpisy poZarni ochrany a dalsi opatfeni v aredlu Objednatele

1.

Dodavatel je povinen pfi pInéni Smlouvy zajistovat opatfeni z hlediska bezpeénosti
a ochrany zdravi pfi praci @ poZarni ochrany a dale téZ zajistit jejich dodriovani
zameéstnanci Dodavatele, jinymi pracovniky a pfipadnymi subdodavateli. V tom
smyslu se Dodavatel zavazuje zejména:

a) dodriovat platné bezpeénostni, hygienické a pozarni predpisy na pracovistich
Objednatele v dohodé a uzké spolupraci s povéfenymi zamésthanci
Objednatele, a totéz zajistit i u veskerych zaméstnanca ¢i jinych pracovnik(
Dodavatele a pfipadnych subdodavateld,

b) zajistit vlastni dozor nad bezpecnosti a ochranou zdravi pfi praci ve smyslu
prislusnych pravnich predpist,

c) dodriovat interni pfedpisy a pokyny platné v aredlu Objednatele z hlediska
bezpecnosti a ochrany zdravi pfi praci a pozarni ochrany.

Dodavatel je povinen provadét veskera plnéni dle Smlouvy v souladu se zasadami
uplatiovanymi v systému Fizeni ochrany Zivotniho prostfedi, jakoz i zajistit, aby
uvedené dodrzovali viichni zaméstnanci a jini pracovnici Dodavatele ¢i pripadni
subdodavatelé.

Dodavatel je povinen zajistit, Ze jeho zaméstnanci a jini pracovnici ¢i pFipadni
subdodavatelé budou pfi pInéni dle Smlouvy dodriovat rezimova opatieni platnd v
arealu Objednatele, se kterymi byl Dodavatel seznamen.



VI. Prevzeti Dodavky, nebezpeci Skody a vlastnické pravo

L.

Pfedmét Smlouvy je splnén, je-li Dodavka dle Smlouvy Dodavatelem dodana a
Objednatelem prevzata.

O dodani a prevzeti Dodavky bude vyhotoven a obéma Smluvnimi stranami ¢i jejich
opravnénymi zastupci podepsan predavaci protokol, dodaci list, potvrzeni o predéni
€i jiny mezi Smluvnimi stranami dohodnuty dokument.

Objednavatel ma vyhradni pravo Dodavku neprevzit, pokud nebyla dodana v
terminu dle Smlouvy. Neprevzetim Dodavky se vtakovém pripadé Objednatel
nedostava do prodleni.

Pro prechod nebezpeli skody na predmétu Dodavky na Objednatele se pouziji
ustanoveni Smlouvy a pFislusna ustanoveni pravnich predpisd. Objednatel nabyva
vlastnické pravo k predmétu Dodavky prevzetim, je-li predmét Dodavky zpusobily
byt pfedmétem vlastnického prava. Dodavatel je povinen Objednateli nabyti
vlastnickéeho prava k takovému predmétu Dodavky umoiZnit. Nelze-li nabyti
vlastnického prava k pfedmétu Dodavky Objednatelem moiné, je Dodavatel
povinen Objednatele na takovou skutecnost predem pisemné upozornit.

VII. Platebni podminky

1.

oos W

Objednatel se zavazuje zaplatit za plnéni poskytnuté Dodavatelem dle Smiouvy
sjednanou cenu Ci poskytnou jiné mezi Smluvnimi stranami sjednané protiplnéni.

Cena bude Objednatelem zaplacena na zakladé faktury vystavené Dodavatelem.
Faktura musi spliovat nalezitosti stanovené pfislusnymi pravnimi predpisy.
Ve fakture musi byt uvedeno cislo Objednavky ¢i Smlouvy.

Bankovni ucet, v jehoZ prospéch ma byt cena Objednatelem hrazena, nesmi veden
ve staté odliSném od sidla Dodavatele, pripadné ve staté odliSném od mista plnéni
Smlouvy. Dodavatel bere rovnéz na védomi, Ze vnitfni predpisy skupiny CCS zakazuji
Objednateli provadét jakékoliv platby ve prospéch bankovnich G¢th vedenych
v zemich vedenych na tzv. unijnim seznamu nespolupracujicich jurisdikci. Platba ve
prospéch bankovniho uctu vedeného v takové zemi tedy nebude Objednatelem
provedena. Objednatel nenese Zadnou odpovédnost za Skodu ¢i jinou Ujmu, kterd
by pripadné Dodavateli vznikla v souvislosti s neuhrazenim ceny ve prospéch uctu
oznaceneho v rozporu s pravidly uvedenymi v tomto odstavci.

Original faktury musi byt zaslan na adresu Objednatele uvedenou v Objednavce.
Nebyla-li Smlouva uzaviena na zakladé Objedndvky nebo neni-li v Objednavce
adresa uvedena, pak musi byt original faktury zaslan:

a) elektronicky na emailovou adresu Objednatele invoice.ccs@fleetcor.eu nebo
b) prostiednictvim poskytovatele postovnich sluzeb na adresu CCS Ceska
spolecnost pro platebni karty s.r.o.

Je-li faktura zasilana elektronicky prostrednictvim emailu, musi mit takova emailova
zprava, kromé dalsich naleZitosti uvedenych v él. VIX. odst. 5 téchto VOP, pouze



10.
12

12,

jedinou pfilohu obsahujici fakturu. V pripadé potreby zaslat spolu s fakturou
doplfujici dokumenty, musi byt tyto v jediném souboru ve formatu pdf &i tiff spolu
s fakturou, ktera je v takovém souboru na prvni strané.

Nezbytnou pfilohou faktury Dodavatele je obéma Smluvnimi stranami &i jejich
opravnénymi zdastupci podepsany predavaci protokol, dodaci list, potvrzeni
o predani €i jiny mezi Smluvnimi stranami dohodnuty dokument ve smyslu ¢l. VI.
odst. 2. téchto VOP.

Splatnost veskerych faktur je 60 dnl od jejich doruceni, neni-li mezi Smluvnimi
stranami vyslovné v pisemné formé ujednéno jinak.

Za spravnost a uplnost nalezitosti faktury odpovida Dodavatel.

Absence nékteré z vyie uvedenych naleZitosti ve fakture ¢i jind nespravnost v ni
uvedenych udaji opraviuje Objednatele takovou fakturu vratit Dodavateli,
zejména nikoli viak vyluéné:

a) obsahuje-li faktura nespravnou vysi fakturované ¢astky,

b) nejsou-li spInény pozadavky odstavce 3. aZ 7. tohoto &lanku.

V pfipadé, Ze Objednatel fakturu dle predchoziho odstavce vrati Dodavateli, je
Dodavatel pevinen vystavit fakturu novou, kter2 bude vyhovovat veskerym vyse
uvedenym poZadavkim a ktera bude prosta vsech vyse uvedenych nedostatka.

VIll. Odpovédnost Dodavatele

1.

Dodavatel odpovida za radné plnéni dle Smlouvy prosté vad (faktickych i pravnich)
s vlastnostmi ujednanymi ¢i obvyklymi. Na odpovédnost Dodavatele za fadné plnéni
a prava Objednatele z vad plnéni se uplatni zejména ustanoveni § 1914 a nasl. 0Z a
pfisludné pravni pfedpisy souvisejici. V pfipadé, Ze Smlouva odpovidd znakim
urcitého smluvniho typu dle OZ (smlouva kupni, smlouva o dilo apod.), uplatni se
rovnéz prislusné zvlastni ustanoveni OZ o odpovédnosti a o pravech z vadného
plnéni vztahujicich se na pfisluiny smluvni typ. PInéni je vadné zejména, nikoli viak
vyluéné, pokud:

a) Dodavatel nesplni povinnosti tykajici se jakosti, provedeni, mnozstvi, zabaleni
anebo vybaveni pro prepravu a doklad( Dodavky,

b) Dodavatel doda jiné pInéni, nez je dohodnuto

c) doklady Dodavky vykazuji vady.

Dodavatel odpovida za uplnost, spravnost a odborné provedeni své vlastni
technické dokumentace, kterd musi byt v souladu se viemi pfislusnymi pravnimi a
technickymi predpisy. V pfipadé, ze predmétem plnéni dle Smlouvy je i montaz ¢i
instalace pfedmétu Dodavky, odpovida Dodavatel za Fadnou a s odbornou péci
provedenou montaz a instalaci predmétu Dodavky véetné jeho uvedeni do provozu
a provedeni komplexniho odzkouseni. Na vyzadani Objednatele je Dodavatel
povinen se zucastnit pfipadné poskytnout technickou pomoc pfi zkusebnim
provozu.



Dodavatel déle odpovida za soulad jim poskytovaného plnéni s ustanovenimi
zakona €. 22/1997 Sb., o technickych pozadavcich na vyrobky a o zméné a doplnéni
nékterych zakon(, v platném znéni, a s ustanovenimi pfislusnych pravnich predpist
souvisejicich.

Na predmét plnéni dle Smlouvy poskytuje Dodavatel zaruku uvedenou ve Smlouve,
popf. jinak v souladu s pfislusnou pravni dpravou Dodavatelem prevzatou. Pokud
neni zéruka sjednana ve Smlouvé, Dodavatel poskytuje Objednateli zaruku za jakost
Dodévky, tedy prebira zévazek, ze dodand Dodadvka bude béhem zarucni doby
zplsobila k pouziti pro dohodnuty ucel, jinak k obvyklému ucelu, nebo Ze si zachova
smluvené, jinak obvyklé vlastnosti. Zarucni doba trva 24 meésicl, neni-li dohodnuto
jinak. Neni-li zaruka sjednana ve Smlouvé, zavazuje se Dodavatel pfedat Objednateli
spolu s pfedmétem plnéni i pfisludny zaruéni list.

Vady vyskytnuvsi se v zaruéni dobé je Dodavatel povinen, neni-li mezi Smluvnimi
stranami dohodnuto jinak, odstranit, a to:

a) do jednoho pracovniho dne od nahldseni vady, pokud to objektivné dovoli
technologicky postup odstranéni vady (provizorni zprovoznéni), v pfipade, Ze
jde o vadu bréanici podnikatelské cinnosti Objednatele,

b) do jednoho mésice od nahlasenivadyv v ostatnich pripadech.

V pripadé poZadavku Objednatele je Dodavatel povinen mit po celou dobu trvani
zavazku dle Smlouvy uzavrenou pfislusnou pojistnou smlouvu o pojisténi své
odpovédnosti za skodu a na zadost Objednatele predlozit pisemné potvrzeni o
existenci takoveého pojisténi.

Dojde-li pfi plnéni Smlouvy k poskozeni majetku Objednatele, je Dodavatel povinen
o této skutecnosti neprodlené informovat Objednatele ¢i jim povéfenou osobu.

Dodavatel je povinen umoiznit Objednateli v priméfeném rozsahu provedené
kontrol i auditd.

IX. Smluvni pokuta a urok z prodleni

1.

Pokud Dodavatel nedodrzi termin Dodavky dle Smlouvy a ocitne se s realizaci
Dodavky v prodleni, je Objednatel opravnén uplatnit vi¢i Dodavateli narok na
smluvni pokutu ve vysi 0,05 % z celkové hodnoty Doddavky bez DPH za kaidy den
prodleni.

Pokud Objednatel neuhradi Dodavatelem opravnéné fakturovanou c¢&astku ve
stanoveném terminu lhity splatnosti faktury bez zavainého dlvodu a ocitne se tak
se zaplacenim pfislusné ¢astky v prodleni, je Dodavatel za pfedpokladu, Zze sam
veskeré své povinnosti vi¢i Objednateli fadné splnil, opravnén tUctovat Objednateli
Grok z prodleni ve vysi 0,05 % z hodnoty Doddavky bez DPH za kazdy den prodleni.
Hodnotou Dodavky se rozumi zejména sjednana cena a dalsi financni castky
poskytované Objednatelem jako protipInéni za rfadné, vcasné a bezvadné plnéni
Dodavatele.



Ocitne-li se Dodavatel v prodleni s odstranénim vad plnéni dle Smlouvy ¢i dle
prislusnych pravnich predpist, je Objednatel oprévnén uplatnit vici Dodavateli
narok na smluvni pokutu ve vy3i 0,05% z celkové hodnoty Dodavky bez DPH za kazdy
den prodleni. Neodstrani-li Dodavatel vady ani v dodateéné Objednatelem pisemné
poskytnuté lhaté, je Objednatel opravnén nechat vady odstranit tfeti osobou na
naklady Dodavatele, k jejichz nahradé se Dodavatel zavazuje.

Zaplacenim smiuvni pokuty neni dotéen ani omezen narok Objednatele na ndhradu
Skody vzniklé v dusledku prodleni Dodavatele, ke kterému se smluvni pokuta
vztahuje, a to ve vysi piesahujici zaplacenou smluvni pokutu.

X. Odstoupeni od Smlouvy

|

Porusi-li néktera Smluvni strana svou povinnost vyplyvajici ze Smlouvy podstatnym
zplsobem, muize druha strana bez zbyte¢ného odkladu od Smlouvy odstoupit.
Podstatné je takové poruseni povinnosti, 0 némz strana porusujici Smlouvu jiz pfi
uzavieni Smlouvy védéla nebo musela védét, ze by druha strana Smlouvu
neuzavrela, pokud by toto poruseni pfedvidala. V ostatnich pfipadech se ma za to,
Ze poruseni podstatné neni. Za podstatné poruseni povinnosti se povaZuje zejména
prodleni Dodavatele s realizaci dodavky delsi nez 30 dni, neni-li ve Smlouvé
vvslovné pisemné ujednéno jinak.

Odstoupenim od smlouvy neni dotéeno pravo na zaplaceni smluvni pokuty nebo
uroku z prodleni, pokud jiz dospél, prédvo na nahradu skody vzniklé z poruseni
smluvni povinnosti ani ujednani, které ma vzhledem ke své povaze zavazovat strany
I po odstoupeni od Smlouvy, zejména ujednani o zpisobu Feseni sport. Byl-li dluh
zajistén, nedotyka se odstoupeni od Smlouvy ani zajisténi.

Dodavatel je povinen na vyzadani Objednatele dokladovat zptsob zajisténi kvality
Dodavek, véetné Dodavek zajistovanych prostrednictvim subdodavatelt a umoznit
Objednateli jeho kontrolu. Naklady souvisejici s takovou kontrolou hradi
Objednatel. V pfipadé negativnich zjisténi Objednatele mlze tento bez dalsiho od
Smlouvy odstoupit.

Objednatel je dale opravnén od Smlouvy odstoupit v pfipadé, kdy Dodavatel nebude
moci Smlouvu plnit, a to i z diivodu existence okolnosti vyluéujicich odpovédnost
Dodavatele ¢i zasahu vy3si moci ve smyslu prislusné pravni Gpravy, pokud takova
situace bude trvat déle nez 6 mésicl.

Xl. Ochrana osobnich udajua

i

V pripadé, Ze v souvislosti s plnénim Smlouvy jsou jakoukoliv Smluvni stranou
poskytovany druhé Smluvni strané osobni Udaje fyzickych osob, zavazuji se Smluvni
strany zajistit ochranu osobnich Gdaju, véetné citlivych udaji, se kterymi pfijdou do
styku, v souladu s GDPR a v souladu s dalsi pfislusnou pravni Gpravou upravujici
ochranu osobnich tdajd, zejména zdkonem ¢. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich
udajd. Smluvni strany jsou povinny zejména:



a) zavést prislusna technicka ¢i organizacni opatfeni na ochranu osobnich udajl
proti neopravnénému Ci nezédkonnému zpracovani,

b) zajistit, aby osobni Gdaje byly sdélovany pouze pracovnikim Smluvni strany,
ktefi maji k jejich zpracovani v ramci obchodni ¢innosti opravnény dlivod,

c) zajistit, aby tfeti osoby (véetné zpracovatell), jimz Smiuvni strana poskytne
pFistup k osobnim Udajim, respektovaly a zachovavaly divérny charakter a
bezpecnost osobnich ddaju.

Objednatel svou povinnost informovat Dodavatele o zpracovani osobnich udaji v
rozsahu podle ¢l. 13 GDPR plni prostfednictvim samostatného ¢l. XIl. téchto VOP.
Dodavatel bere na védomi bere timto na védomi, Ze pokud v souvislosti s plnénim
Smlouvy poskytne Objednateli osobni tdaje, které se tykaji dalSich fyzickych osob
(napf. jeho zameéstnancl a/nebo jinych pracovniki ¢i subdodavatell) a jejichz
zpracovani Objednatelem je nezbytné k plnéni Smlouvy a zdvazkd vyplyvajicich z
vseobecné zavaznych pravnich predpist, bude Objednatel takové osobni udaje
zpracovavat v rozsahu a zpUsobem uvedeném v cl. Xll. Dodavatel se zavazuje
dotcené fyzické osoby s uvedenymi informacemi sezndmit.

Dodavatel bere na védomi a souhlasi, Ze zpracovani osobnich Udaji zejména pro
ucetni a administrativni ucely bude provadét smluvni zpracovatel Objednatele,
ktery bude tuto Cinnost zajistovat prostrednictvim svych subdodavatell, z nichz
néktefi mohou mit sidlo mimo EHP, kupf. v USA a Indii. Tzn., Ze Objednatel bude
osobn{ udaje za uvedenym Ucelem preddvat do zemi mimo EHP, nebot je to
nezbytné pro plnéni povinnosti Objednatele v(ici Dodavateli vyplyvajicich ze
Smlouvy. Objednatel bude osobni Udaje do zemi mimo EHP predavat pouze za
uvedenym ucelem a v nezbytném rozsahu.

Zjisti-li néktera ze Smluvnich stran, Ze doslo k poruseni zabezpeceni osobnich Gdajt
zpracovavanych v souvislosti s plnénim Smlouvy, bezodkladné o tom vyrozumi
druhou Smluvni stranu a v kazdém pripadeé tak ucini do 24 hodin od prvniho zjisténi
takove skuteénosti.

Vyse uvedené odstavce tohoto ¢lanku se vztahuji na smlouvy uzaviené v souladu s
témito VOP, pfi jejichz plnéni Dodavatel a Objednatel oba vystupuji jako spravci
nezavisle rozhodujici o ucelu a zplsobu zpracovani osobnich udaju. V pripade, ze
néktera ze Smluvnich stran pfi plnéni Smlouvy jednd jakoito zpracovatel
zpracovavajici osobni udaje pro druhou Smluvni stranu, zavazuje se ta Smluvni
strana, kterd bude vdaném pfipadé zpracovatelem, zpracovavat osobni udaje
v souladu s ustanovenimi GDPR, zejména s ¢l. 28 odst. 3 GDPR.

Xll. Informace dle ¢l. 13 GDPR

1.

Spravcem osobnich (dajl je obchodni CCS Ceska spolecnost pro platebni karty
s.r.o., se sidlem Voctafova 2500/20a, 180 00 Praha 8, ICO 279 16 693, zapsana v
obchodnim rejstriku vedeném u Méstského soudu v Praze, oddil C, vlozka 126337
(pro ucely tohoto ¢lanku dale jen ,Spravce”).

Spravce jmenoval povéfence pro ochranu osobnich tdaja.



Kontaktni udaje povérence:
Jméno: Darren Pascoe
E-mail: dpo@fleetcor.cz

V souvislosti se Smlouvou zpracovéava Spravce tyto kategorie osobnich UdajG:

a) identifikaéni Udaje: obchodni firma, jméno a ptijmeni, IC, DIC
b) kontaktni Gdaje: telefonni ¢islo, e-mail, korespondenéni adresa,
c) fakturaéni udaje: bankovni spojeni.

Pravni zaklad zpracovani osobnich udaja:

a) zpracovani je nezbytné pro splnéni Smlouvy,

b) zpracovani je nezbytné pro splnéni pravni povinnosti vyplyvajici pro Spravce
z pravnich predpisd,

c) zpracovani je nezbytné pro ucely opravnénych zajmu Spravce.

Uéel zpracovéni osobnich udaja:

a) plnéni Smlouvy,

b) ucetnia administrativni Gcely,

c) zajisténi souladu s pravnimi pfedpisy,

d} zkvalitnéni evidence dodavate! Spravce.

Osobni udaje budou zpracovavany po dobu trvani smluvniho vztahu a nésledné po
jeho skonceni po dobu béhu promiéecich Ihat, a dile po dobu nutnou pro ucely
archivovani podle pfislusnych obecné zavaznych pravnich pfedpisd, nejdéle viak po
dobu stanovenou obecné zdvaznymi pravnimi pfedpisy. V pfipadech, kdy ke
zpracovani osobnich udaji dochazi na zakladé plnéni pravnich povinnosti, budou
osobni udaje uchovavany po dobu nutnou pro Géely archivovani dle § 63 zdkona
€. 499/2004 Sb., o archivnictvi a spisové sluzbé a o zméné nékterych zdkond, ve
zneéni pozdeéjSich predpish (dale jen ,archivni zakon”). Soucasti této povinnosti je
také ukladani dokumentd ve spisovné podle § 68 odst. 1 archivniho zakona a § 19
vyhlasky ¢. 259/2012 Sb., o podrobnostech vykonu spisové sluzby.

Spravce muZe dale preddvat osobni tdaje tfetim stranam, pokud to vyplyvé z
pravnich predpist nebo z povahy daného zpracovéani osobnich ddaja, kterymi
mohou byt organy statni spravy a dalsi subjekty v radmci plnéni zakonnych povinnosti
stanovenych zvlastnimi pravnimi predpisy (napf. soudy, organy &inné v trestnim
rizeni, exekutofri, organy dohledu).

Zpracovani osobnich tdajd je provadéno Spravcem, osobni Udaje viak pro Spravce
mohou zpracovavat i daldi subjekty, jako zpracovatelé, na zakladé smlouvy se
Spravcem, kterymi mohou byt:

a) osoby podilejici se na Doddvkach ¢i realizaci plateb na zédkladé Smlouvy,

b) subjekty zajistujici spravu softwaru Spravce, hostingové sluzby, jiné IT sluzby
pro Spravce,

c) subjekty poskytujici poradenstvi Spravci (napf. uéetni, advokati).



10.

11.

Za podminek uvedenych v ¢l. 15 aZ 22 GDPR ma subjekt udaji pravo pozadat
Spravce o pristup k jeho osobnim Gdajim zpracovavanym Spravcem, pozadat o
kopii téchto osobnich Udajli, pozadat o opravu nepresnych osobnich udajl, pozadat
o vymaz osobnich Gdajli zpracovavanych Spravcem, pokud jiz nejsou potfebné pro
poskytnuty ucel, nebo pokud jsou Spravcem zpracovavany protipravné, pozadat o
omezeni zpracovani svych osobnich Gdajh v pripadech stanovenych v ¢l. 18 GDPR.

Pokud se subjekt udaju domniva, Ze zpracovanim jeho osobnich Udaji bylo
poruseno €i je porusovano GDPR, ma mimo jiné pravo podat stiznost u dozorového
orgéanu, kterym je v pripadé Spravce Ufad pro ochranu osobnich (daja.

Poskytnuti osobnich tdajl Spravci k plnéni Smlouvy je dobrovolné a subjekt udaji
nema povinnost tyto osobni Udaje poskytnout. Bez poskytnuti osobnich Gdaji neni
mozné Smlouvu uzavrit €i ji ze strany Spravce splnit.

X1l. Mi€enlivost a ochrana divérnych informaci

7

Dodavatel se zavazuje zachovavat davérny charakter viech informaci, o nichz se
dozvédél nebo dozvi v souvislosti s uzavienim a plnénim Smlouvy. Dodavatel se
zavazuje, Ze nebude Zadné treti osobé sdélovat ani jinak zpristuprfiovat takové
informace. Uvedené plati rovnéz v pfipadé odstoupeni od Smlouvy nebo jiné formy
ukonceni jeji platnosti. Dodavatel se déle zavazuje zajistit, Ze davérny charakter vyse
takovych informaci budou zachovavat rovnéZ jeho zaméstnanci, pracovnici a
subdodavatelé a budou tak Cinit ve stejném rozsahu. V pripadé poruseni této
povinnosti ma Objednatel pravo na ochranu v souladu s pfisiusnymi pravnimi
predpisy.

Veskera vykresova i dalsi dokumentace, planky, nacrty a technické popisy predané
Objednatelem Dodavateli v souvislosti s plnénim Smlouvy jsou vlastnictvim
Objednatele a nesmi byt Dodavatelem zpristupnény ¢i pfevedeny na treti osobu bez
vyslovného predchoziho pisemného souhlasu Objednatele. Veskeré doklady dle
predchozi véty budou Dodavatelem neprodlené protokoldrné navraceny
Objednateli poté, co byly pouzity pro ucely konkrétniho pinéni dle Smlouvy,
nejpozdéji viak pri predani Dodavky Objednateli ve smyslu €l. VI. téchto VOP. Pokud
by z jakychkoliv divodu nebyl predmét pinéni dle Smlouvy realizovan, veskeré
technické doklady a podklady budou Dodavatelem radné protokolarné predany
zpét Objednateli, k cemuz se Dodavatel zavazuje.

Dodavatel se zavazuje pfi plnéni svych povinnosti dle Smlouvy jednat v souladu
s etickymi a obchodnimi zdsadami, jakoZ i v souladu se vSemi vnitrostatnimi i
prislusnymi mezinarodnimi predpisy o potirani korupce a boji proti podplaceni
verejnych Cinitell v mezindrodnich obchodnich transakcich. Zejména nebude
dodavatel pfimo ani prostrednictvim zprostiedkovatell nabizet, slibovat ani
poskytovat Zadnému zahrani¢nimu verejnému ciniteli Zadné penéZité ani jiné
vyhody ve prospéch takového Cinitele nebo jakékoli treti osoby s cilem ovlivihovat
rozhodnuti i Fizeni tykajici se pfedmétu Smlouvy, pfip. jednotlivych Dodavek.



XIV.Zavérecéna ustanoveni

e)

Odchylna ujednani ve Smlouvé maji prednost pred témito VOP.

Vztahy mezi Smluvnimi stranami se v otdzkach témito VOP, Smlouvou ¢i jinou
dohodou Smiuvnich stran neupravenych fidi pravem Ceské republiky, zejména zak.
¢. 89/2012 Sb., obcansky zékonik.

Smluvni strany se zavazuji veskeré spory vznikajici v souvislosti se Smlouvou fegit
prostfednictvim vzajemného jednani a smirem. Nepodafi-li se smiru ¢i dohody mezi
Smluvnimi stranami dosahnout, budou takové spory rozhodovany pfislusnymi
soudy Ceské republiky.

Veskera korespondence mezi Smluvnimi stranami v listinné i elektronické podobé
bude dorucovana na pfislusné adresy Smluvnich stran uvedené ve Smlouvé ¢ na
adresu jinak jednou ze Smluvnich stran druhé Smluvni strané ozndmenou.

Veskera korespondence zasilana Objednateli ze strany Dodavatele prostfednictvim
emailu musi splnovat tyto nalezitosti:

a) priloha emailu maZe byt pouze ve formatu pdf nebo tiff,
b) email mize obsahovat maximalné 10 priloh,

¢} maximalni velikost prilohy je 10MEB,

d) maximalni velikost emailu je 25MB.

CCS je opravnéna jednostranné ménit tyto VOP, a to zejména, nikoli viak wlucné, v
rozsahu vyplyvajicim ze zmén zdvaznych pravnich pfedpisd ¢ vyvojem soudni
judikatury, které na materii upravenou ve VOP dopadaji. Znéni novych VOP bude
Dodavateli oznameno pisemné nebo zverejnéno jeho umisténim v sidle CCS a na
internetové strance www.ccs.cz/dokumenty a formuldre /obchodni podminky pro
dodavatele, a to alespon 30 dni pred datem ucinnosti. Okamzik zvefejnéni VOP se
povaZuje za okamzik oznameni Dodavateli. Zmény VOP jsou platné a uéinné k datu
uvedenému ve VOP. Pokud Dodavatel nebude se zménami VOP souhlasit, je
povinen pfed nabytim Gcinnosti novych VOP tuto skuteénost Objednateli pisemné
oznamit, jinak plati, Ze se zménou souhlasi. V pfipadé nesouhlasu Dodavatele se
zménou VOP ma Objednatel pravo Smlouvu vypovédét, pricemz vypovédni doba
¢ini 1 mésic a zacind plynout prvnim dnem mésice nasledujiciho po mésici, ve
kterém byla vypovéd doruc¢ena Dodavateli. Nevypovi-li v takovém pripadé
Objednatel Smiouvu do dne nabyti G¢innosti zmény VOP, plati, Ze Smlouva trva a
jeji soucdsti jsou VOP ve znéni rozhodném pro Smlouvu do doby Géinnosti novych
VOP.

Tyto vieobecné obchodni podminky pro dodavatele nabyvaji G¢innosti dnem 1.
¢ervna 2021 a rusi predchozi znéni vieobecnych obchodnich podminek pro
dodavatele vcetné jejich soucdsti.

V Praze dne 1. 6. 2021

CCS Ceska spoleénost pro platebni karty s.r.o.






