
Příloha 1 – popis poskytovaných služeb 

 

Aktivity 
Koordinační schůzky k plánování jednotlivých aktivit a podpora managementu Ostravské univerzity ve 

vedení aktivit. 

 

Klinická škola 

Facilitace setkání k zakládání klinické školy za účelem strukturace procesu přípravy klinické 
školy a budování vztahů mezi aktéry a kolegy, kteří na tom pracují. 

Podpora designu dokumentů a expertní vstupy k samotnému obsahu vzdělávání budoucí 
klinické školy. 

 

Učící se komunita Všichni spolu 

Pokračování facilitace setkání komunity Všichni spolu. 
Podpora designu aktivit v rámci skupiny. 
Podpora rozšiřování členů skupiny za hranice současného týmu. 
 

Pracovní skupina garantů studijních programů 

Facilitace setkání garantů studijních programů za účelem designu aktivit, které by strategicky 

podpořily rozvoj studijních programů na Ostravské univerzitě. 

 

Podpora rozvoje podpůrných (servisních) útvarů Ostravské univerzity 

Příprava a rozjetí transformačních procesů servisních útvarů Ostravské univerzity za účelem 
vize přívětivé komunikace Ostravské univerzity. 

Využití rámce Good services pro práci s týmy a podpory manažerských kompetencí jejich 
vedoucích. 

 

Rozvoj evaluace kvality učení na úrovni studijních programů 

Příprava a testování dvou synergických variant hodnocení studijních programů - 
prostřednictvím fokusních skupin a prostřednictvím přístupu Participative narrative inquiry. 

Vytvoření postupu systémového ukotvení otestovaných způsobu vyhodnocení. 
 

 



Tým Gov Lab s.r.o. pro tuto zakázku 
Richard Kokeš 

Expert na strategické řízení a transformace systémů. 

Expert na design intervencí. 

Facilitátor. 

Podpora leadershipu. 

 

Šimon Stiburek 

Expert na strategické řízení v oblasti vysokoškolské politiky. 

Expert na specifická témata vysokoškolské politiky a vzdělávání. 

Facilitátor a výzkumník. 

 

Pavla Burgos 

Expertka na specifická témata vzdělávání. 

Expertka na transformace systémů. 

Facilitátorka a výzkumnice. 

 

Anežka Holeňová 

Expertka na design veřejných služeb a rámec Good Services. 

Analytička a facilitátorka. 

 

Ester Pinová 

Komunikační podpora (grafika, obsah apod.). 

Analytická podpora (sběr a analýza dat). 
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