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Dodatek ¢. 1
ke smlouvé o poskytovani servisnich sluzeb

¢. objednatele: NRP/Bo/258/2015 ¢. poskytovatele: SS20150019

2z

Smluvni strany:

1. DIAMO, statni podnik
Méachova 201, 471 27 Str&Z pod Ralskem
Zapsany v OR: u Krajského soudu v Usti nad Labem, oddil AXVIII, viozka 520
Tyka se: DIAMO, statni podnik
odstépny zavod PKU
Hrbovickéa 2, Hrbovice, 403 39 Chlumec
ICO: 00002739, DIC: CZ00002739, platce DPH

Bankovni spojeni: Ceskoslovenska obchodni banka, a. s.
¢. U. XXX
Zastoupeny: Ing. Walterem Fiedlerem, feditelem od$tépného zavodu

Fakturacni a korespondencni adresa:
DIAMO, statni podnik
odstépny zavod PKU
Hrbovickéa 2, Hrbovice, 403 39 Chlumec
dale jen "Objednatel”
a
2. STORAGE ONE, a. s.
Reporyjska 490/17, Jinonice, 158 00 Praha 5
Zapsand v OR: u Méstského soudu v Praze, B 19458
ICO: 02301245, DIC: CZ02301245
Bankovni spojeni: UniCredit Bank Czech Republic, a.s.

¢. 0. Xxx
Zastoupena: René Valvodou, predsedou predstavenstva

dale jen "Poskytovatel"

uzavrely nize uvedeného dne, mésice a roku tento

Dodatek €. 1 ke Smlouvé o poskytovani servisnich sluzeb (déle jen ,,Smlouva“):
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Na zakladé realizace smlouvy na akci: ,,Prvky poéitacové sité PKU, s. p.“ kod akce: A426 + A428
¢. OIRS/B0/013/2020, jenz probéhla v prvni poloviné mésice brezna 2020, doslo k nasledujici zména.

Stavajici reSeni na bazi produktt NetApp FAS8020 v konfiguraci MetroCluster bylo nahrazeno novym
reSenim NetApp AFF A300 v konfiguraci MetroCluster a pribylo nové reSeni pro archivaci NetApp
FAS2720 v konfiguraci Cluster.

Stavajici reSeni bylo rozsireno na zékladé smlouvy na akci: ,,NavySeni datového prostoru® kod akce:
A426 + A428 &. OIRS/Bo/340/2021.

Touto realizaci dochazi ke zméné Smlouvy a méni se ¢l. 9.3., kde se nahrazuji prilohy ¢. 1 a 3 Smlouvy
prilohami tohoto dodatku:

1.

P¥iloha €. 1 — Pfedmét smlouvy

Zména rozsahu zarizeni (déle také ,,predmét servisu“) a zména uZziti a zaruky na stévajici zarizeni
(viz priloha ¢. 1). U zarizeni bez supportu vyrobce, Poskytovatel i na déle poskytuje support
vyplyvajici ze Smlouvy, ale v pripadé potfeby novych nahradnich dild bude vyZadovéano jejich
dokoupeni za predem nabidnutou cenu (viz Zluté oznac¢end cast prilohy ¢.1).

. P¥iloha €. 3 —Rozsah sluZeb, ceny a platby

NavySeni ceny s ohledem na zménu v predmétu servisu.

Ostatni ustanoveni Smlouvy zGstévaji v platnosti.
[1.

Tento dodatek nabyva platnosti dnem jeho podpisu a G¢innosti od prvniho dne nésledujiciho
mésice po uverejnéni v registru smluv. Strany souhlasi s uverejnénim dodatku v registru smluv
v souladu s podminkami stanovenymi zakonem ¢. 340/2015 Sb., o zvlaStnich podminkéch G¢innosti
nékterych smluv, uverejriovani téchto smluv a o registru smluv (zakon o registru smluv), ve znéni
pozdéjSich predpisa. Strany se dohodly, Ze uverejnéni do registru smluv dle uvedeného zakona
zajisti Objednatel. Pripadné pInéni smluvnich stran vrdmci predmétu tohoto dodatku pred
nabytim jeho G¢innosti se povazuji za pInéni dle tohoto dodatku, véetné prav a povinnosti z toho

vyplyvajicich.

Smluvni strany ujednavaji, Ze kazda ze smluvnich stran maze od Smlouvy odstoupit v pfipadé, Ze
bude u protistrany ¢i v dodavatelském retézci odhaleno zavazné jednani proti lidskym pravam ¢i
vSeobecné uznavanym etickym a moralnim standardam.
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3. Smluvni strany se zavazuji jednat a prijmout takova opatfeni, aby nevzniklo Z&dné davodné

podezieni ze spachani trestného ¢inu a nedoslo ke spachani trestného ¢inu, a to ani ve stadiu
pripravy ¢i pokusu ¢i Géastenstvi, které by mohlo byt kterékoliv ze smluvnich stran pfi¢teno podle
z&kona ¢. 418/2011 Sb., o trestni odpovédnosti pravnickych osob a fizeni proti nim, ve znéni
pozdéjSich predpisu.

Poskytovatel prohlasuje, ze se seznamil s Compliance Programem statniho podniku DIAMO (viz
webové stranky statniho podniku DIAMO) a zavazuje se jej na vlastni néklady dodrZovat, zejména
protikorupéni opatreni. Smluvni strany se zavazuji navzajem si neprodlené oznadmit skutecnosti
vzbuzujici davodné podezieni o mozném spachani trestného ¢inu, a to bez ohledu na spinéni
pfipadné zakonné oznamovaci povinnosti a nad jeji rAmec.

Poskytovatel se zavazuje, Ze osobni Gdaje uvedené ve Smlouvé, prip. dodatku a pfipadné osobni
Udaje, ke kterym ziska pristup v ramci pInéni vyplyvajiciho z predmétu Smlouvy, pouZije a bude
ochranovat v souladu s nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrané
fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich tdaji a o volném pohybu téchto Gdaja a o
zruSeni smérnice 95/46/ES (obecné narizeni o ochrané osobnich udaja).

Tento dodatek je vyhotoven ve trech vyhotovenich stejné pravni sily, z nichZ Objednatel obdrZi dveé
vyhotoveni a Poskytovatel jedno vyhotoveni.

Obé smluvni strany prohlasuji, Ze si tento dodatek pred jeho podpisem precetly, Ze byl uzavien po
vzajemném projednani a podle jejich vale, dobrovolné, urcité, vazné a srozumitelné, nikoliv v tisni
ani za ndpadné nevyhodnych podminek.

Prilohy:
1. Pfiloha¢. 1 —Predmét smlouvy
2. Priloha ¢. 3 —Rozsah sluzeb, ceny a platby

V Chlumci dne 14.9.2022 V Praze dne 1.5. 2022

Ing. Walter Fiedler René Valvoda

reditel odStépného zavodu predseda predstavenstva
DIAMO, statni podnik STORAGE ONE, a. s.

odstépny zavod PKU
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Predmét smlouvy:

Priloha €. 1

Nézev zarizeni/predmétu v Sériové ¢islo Zarycm Konec zaruéni | Typ
: Typ zafizeni v Ihata . i
servisu zarizeni v Ihaty servisu
Zarizeni
Diskové pole NetApp AFF A300
v konfiguraci MetroCluster,
2 X AFF-A300 SW vybava Volume Encryption, 31388?88882; 60 28.2.2025 ?)EJZIZ
Trusted Platform Module, CIFS,
FCP, NFS, ISCSI
FB7600N101645
Bridge,ATTO 7600N FC-SAS 1SR | FB7600N101646 Gold
4xX17068 1LR SFPs FB7600N101650 60 28.2.2025 7x24
FB7600N101659
Diskova police DS224C osazend | SHFHU2006000278 Gold
2xDS224¢ 6 x 960GB,18 x 3.8TB SSD SHFHU2006000277 60 28.2.:2025 7x24
Diskova police DS224C osazend | SHFHU2137000200 Gold
2xDS224¢ 12 x 3.8TB SSD SHFHU2147000027 60 28.2.2025 7x24
Diskové pole NetApp FAS2720
pro archivaci s 12 x 8TB HDD,
1 x FAS2720 SW vybava Volume Encryption, gggggggggigg 60 28.2.2025 %Szlg
Trusted Platform Module, CIFS,
FCP, NFS, ISCSI
Diskova police DS2246 osazena | SHFHU1843000313 Gold
2xDS2246 18x900GB,10K HDD SHFHU1843000427 60 28.2.:2025 7x24
031944005922
12Gb IOM12 fadi¢ pro diskovou 031944004574 Gold
AXX57200 polici DS2246 031944005287 60 28.2.2025 7x24
031944005808
180177484 Gold
SW-2-CL-BASE SW licence cluster 2 nody 180177485 60 28.2.2025 7304
180177487
Diskové pole NetApp FAS8020 v
konfiguraci MetroCluster!
. i 211538000057 Gold
2 x FAS8020 SW vybava CIFS, ECP, 11538000058 36 30.09.2019 7304
SnapManager Suite,
SnapRestore
SHFHU1534000131
SHFHU1534000133
Diskova police DS2246 osazena | SHFHU1616000446 Gold
gl 24x600GB,10K HDD SHFHU1616000447 & SOl 7x24
SHFHU1616000448
SHFHU1616000449
Diskova police DS2246 osazena | SHFHU1534000105 Gold
Al 12x600GB,10K HDD SHFHU1534000106 &y A 7x24

! Tato konfigurace bude po migraci dat zménéna na Feseni FAS8020 HA a bude slouzit jinym Geeltm.
Toto reSeni je jiz mimo podporu vyrobce a v piipadé poruchy bude tfeba dokoupit nahradni dily, pokud nepdjdou
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Nézev zarizeni/predmétu S Sériove ¢islo Zarycnl Konec zaruéni | Typ
. Typ zafizeni - Ihata . .
servisu zafizeni S Ihaty servisu
Zarizeni
] ) NetApp OnCommand Inified 150163928 Gold
SN AL Manager (Core Package) 150163929 = Sl 0 7x24
. 80038329 Gold
SW-2-CL-LICENSEMGR-NOREV SW licence cluster 2 nody 80038330 36 30.09.2019 %24
STORAGE ONE, as.
16: 02301245 T: +420 222 362 689 |5

Reporyjska 490/17
158 00 Praha 5 - Jinonice | Ceska Republika

DIE: CZ02301245

E:info@storageone.cz

storageone.cz
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Priloha €. 3

Rozsah sluzeb, ceny a platby

Poskytovana sluzba (dle P¥ilohy €. 4)

Cena sluzby Ké bez DPH na
fakturaéni obdobi

Fakturaéni obdobi sluzby

GOLD 7x24

25000,-

mésic

1. Cena celkem za sluzby provadéné dle této smlouvy je celkem 300.000,- K¢ bez DPH/ rok.

2. Smluvni cena bude hrazena v mési¢nich platbach na zakladé dariového dokladu vydanému vzdy

k prvnimu dni pfislusného kalendarniho obdobi.

3. Prvni dariovy doklad bude vystaven prvniho dne nasledujiciho mésice po uverejnéni v registru smiuv.

Cenik doplikovych sluzeb:

Doplrkovy servis — zejména hodiny a vyjezdy nad rdmec Technické podpory definované touto smlouvou jsou

Uc¢tovany sazbou podle skute¢ného éerpani:

Popis

Cenabez DPH

Sazba za 1 hodinu odborné prace technika/konzultace

1.500,- K¢

Sazba za 1 hodinu Skoleni

1.500,- K¢

Pozn.: Do sazby préace servisniho technika nebo konzultanta pri vyjezdu na misto servisu se nepo¢ita ¢as straveny

na ceste.

Cena za Doplrikovy servis bude hrazena v mésicnich platbach na zékladé dariového dokladu vydanému vzdy
k poslednimu dni prislusného mésice vzdy po vzajemném odsouhlaseni vyl¢tovani za prislusné obdobi.

rageone.cz
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Technicka podpora spolec¢nosti Storage One, a. s. zahrnuje:

Ptijimani hlaSeni servisnich poZadavkl a incidentl Objednatele tykajicich se predmétd servisu
uvedenych v pfiloze ¢. 1 této smlouvy servisnim dispec¢inkem dodavatele a to i v ptipadé, ze se jedna o
zafizeni, které mé zakoupen platny servis ¢i rozSirenou zaruku od vyrobce zafizeni nebo dodavatele treti

strany.

Zpusob hlaseni servisnich poZadavk( na servisni dispeéink spole¢nosti Storage One je uveden v priloze
¢. 2 této smlouvy.

Reseni servisnich pozadavki Objednatele v rezimu 7x24 ,,Gold Support*.

Sluzba typu ,,Gold“ opraviiuje Objednatele hlasit poruchy kterykoliv den a hodinu v tydnu a to i ve dnech
pracovniho volna, tj. soboty, nedéle a statni svatky. Béhem této doby je servisni dispec¢ink Poskytovatele
povinen prijmout servisni poZzadavek odbératele.

V pripadé, ze se jedné o zafizeni, na které se vztahuje rozsirena zaruka ¢&i servis pfimo od vyrobce nebo
dodavatele treti strany, je Poskytovatel povinen predat feSeni servisniho pozadavku servisnimu
oddéleni vyrobce ¢i dodavatele treti strany a to nejpozdéji do 4 hodin od jeho nahlaseni.

Reseni viech servisnich poZadavki je provadéno jako tzv. ,best effort® — Poskytovatel je povinen
vynalozit veSkeré Usili, tak aby kvyreSeni servisniho poZadavku doSlo vco nejkratsi dobé a bez
zbyteénych prodlev.

Z&kladni monitoring predmétd servisu uvedenych v ptiloze ¢. 1 této smlouvy. Z&kladni monitoring
zahrnuje prijimani tzv. ,,autosupport* notifikaci a pravidelnou kontrolu reportd a log.

Cerpani volnych konzulta¢nich hodin v rdmci mési¢niho pausalu, a to v rozsahu 8 hodin (1 MD) za mésic.
V pripadé nevycerpani konzulta¢nich hodin Ize tyto hodiny prevést do dalsiho obdobi, maximéalné vSak
za posledni 4 mésice.

Konzultaci se vtéto Servisni smlouvé rozumi cinnost spojena steSenim aktualnich poZadavkd
Objednatele, které nespadaji pod definici poruch nebo profylaktickych praci.

Jedna se zejména o tyto ¢innosti:

a) Reseni zmeénovych pozadavka plynoucich z provozovani infrastruktury, napi. rozsifeni
diskového prostoru, Uprava stavajici zalohovaci Glohy nebo vytvoreni nové zalohovaci dlohy,
apod.

b) Instalaci novych verzi SW vybaveni.

¢) Konfiguraci novych funkcionalit.
d) Dodate¢né Skoleni IT personalu Objednatele.
e) Obecné poradenstvi a konzultace tykajici se dodavané infrastruktury.

v

Profylakticka kontrola zafizeni uvedenych v priloze ¢. 1 této smlouvy. Profylaktickd kontrola je
provadéna v rozsahu 2/rok v misté Objednatele.

Profylaxi se v této SS rozumi predem napladnovana ¢innost, jejimz hlavni m Géelem je v co nejvétsi mozné
mife predejit pripadnym porucham nebo vypadkim infrastruktury. Jedna se hlavné o instalaci
opravnych balickt SW vybaveni, pfipadné rekonfiguraci systému dle aktualnich doporuéeni vyrobce.

LEsKa Republika

¥

L

one

storag



	Dodatek č. 1
	ke smlouvě o poskytování servisních služeb
	Smluvní strany:
	Příloha č. 1
	Příloha č. 3

