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UCASTNICKA SMLOUVA
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RAMCOVA SMLOUVA ]

OPERATOR

T-Mobile Czech Republic a.s.
Tomi¢kova 2144/1, 148 00 Praha 4
IC 649 49 681, DIC CZ64949681
Zapsany do OR u Méstského soudu
v Praze, oddil B, viozka 3787

Kdd prodejniho mista
Obch, zastupce, kdd, adresa
Prodejce, kéd

ZAJEMCE  Obchodni firma Ceska republika - Ministerstvo Udaje o zastupci®

vnitra

Sidlo Jméno, piijmeni*

Ulice Nad $tolou Ulice

¢.p./ to. 936/3 ¢p./co.

Mésto Praha Mésto

PSC 17000 PSC

IC* 00007064 Datum narozen(

DIC Doklad - &islo - platnost

Povinny subjekt pro registr smiuv'*  AnolX] Ne[] W

-mal

SMLUVNi  Operdtor a Zajemce timto uzaviraji Ugastnické smlouvy v poétu  smlouvou prvni vyuZiti sjednané Sluzby uginéné po zaslani
UJEDNANI DSL ¢isel uvedenych vPriloze 1, na zakladé které bude  Shrnuti.

Operétor Zajemci poskytovat Zékladni a doplikové Sluzby
elektronickych komunikaci a souvisejici (dale souhrnné jen
Sluzby) v rozsahu, ktery si smluvni strany sjednajf, a Zdjemce se
zavazuje platit za tyto Sluzby fadné a véas sjednanou cenu.

Pfedsmluvni informace k jednotlivym Sluzbéam jsou dostupné na
www.t-mobile.cz/kestazeni a je dlleZité si je v pfipad®, mate-li
na né ze zakona pravo, stdhnout pro Ucely dokumentace,
pozdéjdiho pouZiti a reprodukce v nezménéné podobé.
Ptedsmluvni informace jsou tvofeny Obchodnimi podminkami
jednotlivych SluZeb a Shrnutim smlouvy (déle souhrnné jako
,Predsmluvni informace”).

Doba trvani Ugastnickych smluv se ¥idi pFislunym ustanovenim
Réamcové smlouvy specifikované v zahlavi tohoto formulére.
Rémcova smlouva stanovi, jestli je Ugastnicka smlouva
uzaviena na dobu urcitou dle platnosti Rdmcové smlouvy anebo
Rémcova smlouva odkazuje na autonomii Uastnickych smiuv
pfi sjednavani jejich doby trvani. Pokud v Rdmcové smlouvé,
resp. vUgastnické smlouvé neni uvedeno jinak, pfechazi
Ugastnicka smlouva po uplynuti doby urgité v ni sjednané do
rezimu doby neurgité.

Dnem aktivace Sluzby se stava Smlouva U¢innou, a timto dnem
zalind béZet sjednana doba trvani. Vyzadujei véak zakon pro
nabyti Gcinnosti Smilouvy spinéni dalsi podminky, nabyvd
Smlouva Gginnosti dnem, kdy je Sluzba aktivni a zakonem
vyzadovand podminka je spinéna, napf. zale-li Operator Shrnutf
po uzavieni Smlouvy, povazuje se v pfipadé, Ze jste smlouvu
uzaviel v postaveni spotiebitele, za potvrzeni souhlasu se

Obsah Uastnické smlouvy a nedilnou soudast Ugastnické
smlouvy tvofi tyto dokumenty (dale jen ,Dokumenty®):

= Pfedsmluvni informace, mate-li na né ze zdkona pravo

= podminky zachycené v tomto formuldfi, véetné podminek
sjednanych v Césti formulafe Priloha & 1 Seznam
Ugastnickych smiuy

= Obchodni podminky pronajmu koncovych zafizenf

= platné Véeobecné podminky spole¢nosti T-Mobile Czech
Republic a.s. (také jen ,VSeobecné podminky*)

= platné Podminky zpracovavani osobnich, identifikaénich,
provoznich a lokalizagnich tdajl

= platny Cenik sluzeb a Cenik pronajmu koncovych zafizeni

= Obchodni podminky sluzby Pevny internet (xDSL)

= Obchodni podminky sluzby Wi-Fi Manager

= Obchodni podminky sluzby OnNet Security

Ptednost Dokumentl se fidi ¢l. 2.2 V8eobecnych podminek,
nikoliv pofadim uvedenym vySe. Veskeré podminky jsou
k dispozici na www.t-mobile.cz/novyzakaznik.

' Oznadte ,Ano" v piipads, 2e podmifuje-i zakon & 34072015 Sb., o registru smluv, ve znéni pozdsjsich predpisti, nabyti uginnosti Uastnické smiouvy jejim uvefejnénim v registru smiuv.
V opatném piipadé oznacte ,Ne*

2 yyplni obchodni zastupce v piipadé nového zakaznika. Udaje o fyzické osobé, zodpovédné osobé nebo osobé opravnéné jednat jménem pravnické osoby.

® Kontakini &islo/e-mail zakaznika slouZi i pro konfirmace v priibéhu aktivace i po aktivaci Sluzby (napf. zména tarifu apod.} Povinny tdaj.
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Zajemce je povinen uhradit vyuctované smluvni pokuty a financni
vypofddan/ fadné a véas ve |hité splatnosti uvedené na
VyUctovani.

X Zajemce bere na védomi a vyslovné souhlasi s tim, Ze
pokud budou naklady Operatora spojené se zfizenim pfipojky
pro Zajemce Cinit ¢astku do 2.000,- K& v&. DPH a Zajemce
odmitne jeji zfizeni nebo pozada o zruseni objednavky kdykoliv
pred tim, nez bude pfipojka zfizena, je Operétor v takovém
piipadé opravnén Zajemci vyuctovat tyto naklady, pficemz jejich
minimalni vye Cini Castku 750,- K& v¢. DPH.

X Zéajemce bere na védomi a vyslovné souhlasf s tim, Ze
pokud odmitne zfizeni pfipojky nebo pozada o zruSeni
objednévky kdykoliv pfed tim, nez bude piipojka zfizena, je
Operator v takovém pfipadé opravnén Zajemci vyuctovat
naklady spojené se zfizenim pfipojky, pficemz jejich minimalni
vyde Cini Gastku 750, K¢ v¢. DPH. V piipadé, Ze v pribéhu
zfizovani pripojky bude zjisténo, ze se na nakladech s timto
spojenych bude podilet Zajemce, bude Operator o této
skuteCnosti Zajemce informovat a v procesu zfizovani pfipojky
bude pokradovat az poté, co ziska souhlas Zajemce s thradou
téchto nékladl.

SMLUVNi
UJEDNANi KE
SMLOUVE O
PRONAJMU
KONCOVEHO
ZARIZENi

Zajemce uzavira s Operatorem smlouvu o prondjmu na nize
specifikovana koncova zafizeni (déle jen ,Zafizeni") na dobu
neurCitou, a to za podminek uvedenych vObchodnich
podminkach pronéjmu koncovych zafizeni a v Ceniku pronajmu
koncovych zafizeni. Zajemce se zavazuje platit Operatorovi za
prondjem Zafizeni sjednané ndjemné dle platného Ceniku
pronajmu koncovych zafizeni. Zajemce se dale zavazuje zaplatit
Operatorovi pripadné jednorazové poplatky za instalaci a/nebo
deinstalaci ve vysi dle platného Ceniku prondjmu koncovych
zafizenf.

Splatnost najemného se fidi datem splatnosti jednotlivych
Vyuctovani.

Nejpozdéji do 30 dni od ukonéeni smlouvy o prondjmu
koncového zafizeni je Zajemce povinen na vlastni naklady vratit
pronajaté Zafizeni Operatorovi, a to zplsobem uvedenym
vilanku 6. Obchodnich podminek pronajmu koncovych
zafizenl.

Zajemce a Operator se dohodli, ze podminkami prondjmu
Zafizeni, v&. ujednani o smluvnich pokutach, uvedenymi v této
Ugastnické smiouvé a Obchodnich podminkach prondjmu
koncovych zafizeni, se bude fidit pfipadny prondjem dalsich
Zaiizeni, které si Zajemce u Operatora ke Sluzbé objedna.
Zajemce a operator si pro pfipad porudeni povinnosti Zdjemce
fadné a véas vratit Operatorovi pronajaté Zafizeni v souladu
s Glankem 6. Obchodnich podminek prondjmu koncovych
zafizeni sjednavajf nasledujici smiuvni pokuty, které je Zajemce
povinen uhradit f4dné a véas ve |hité splatnosti uvedené na
vyUétovani.

KATEGORIE ZARIZEN/ ZAKLAD

PREMIUM S GARANC(
PRIPOJENI

ZAKLAD S GARANC/

PREMIUM PRIPOJENI

ZASILANI
OBCHODNICH
SDELENI

T-Mobile je na zakladé platné pravni Upravy oprévnén zasilat
obchodni sdéleni svym zakaznikim a kazdy zakaznik ma pravo
vznést proti tomuto ndmitku, a to prostfednictvim nasledujicich
kanall:

[ sMS/MMS/smart message

[ ] EmAL

[J* HLASOVE VOLANI

ACC_SBL_RS_17 Formulaf je platny od 1. 1.2022

Souhlas se zasilanim marketingovych nabidek od tfetich stran
spole¢nosti T-Mobile:

[:]‘ Zajemce udéluje souhlas se zasilanim
marketingovych sdéleni o produktech a sluzbach tfetich stran
ze strany T-Mobile elektronickymi prostfedky.
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Pougeni: Souhlas se zpracovanim osobnich Udajtl, provoznich a
lokaliza¢nich Uidajd (metadata elektronickych komunikaci) méze
udélit pouze fyzickd osoba (uzivatel sluzeb) a takové souhlasy
nejsou soucasti této smlouvy. Zajemce mlZe kdykoliv odvolat
svlj souhlas/vznést namitku, Cemuz T-Mobile bez zbytecného
odkladu vyhovi. Opravnéni/souhlasy miZe Zéjemce i uZivatel
sluzeb kdykoliv ménit v Mdj T-Mobile nebo na Zakaznickém

centru. Vice informaci naleznete vZésadach zpracovani
osobnich (idajli na www.t-mobile.cz v sekci Ochrana soukrom.

WI-FIMANAGER
ASOUHLASYK
NEMU
VZTAZENE

[ Aktivact sluzby Wi-Fi Manager Zajemce/Ugastnik
souhlasi s Obchodnimi podminkami sluzby Wi-Fi Manager
ke sluzbé Pevny internet (xDSL)

[ Souhlasim, aby Operator zpracovaval mé osobni Udaje
(v rozsahu tdajl ziskanych ze Zafizeni v souvislosti

s vyuzivanim Sluzby). Déje se tak za G¢elem zjistén,

jak jsou nase produkty a sluzby uzivany, coz ndm umozni
poskytovat Vam takova feseni, kterd budou bezpetna

a zvysi Vasi zakaznickou spokojenost. Pouzité analytické
nastroje umoziiuji sbér dat o uzivani a identifikaci zafizeni.
Pfedmétna data jsou vyuzivana pro lepsi pochopeni

potteb zakaznikil a umoZfiuji nam optimalni nastaveni
sluzeb ve vztahu k Vasim ogekavanim

|:|5 Souhlasim, aby Operator zpracovaval mé osobni Udaje (v
rozsahu udajl ziskanych ze Zafizeni v souvislosti s vyuzivanim
Sluzby). Déje se tak za ucelem individualniho zacileni nabidky
nasich produktly/sluzeb, a to komunikované jakymkoliv
zplisobem (pisemné, telefonicky, online, osobné), jakoz i méfeni
efektivity této komunikace. Odmitnutim tohoto souhlasu
nedojde k omezeni nabidky nasich produkt(/siuzeb, nicméné
nabizené produkty/sluzby pro Vas mohou byt méné relevantni.

® Aktivace sluzby Wi-Fi Manager a MKT souhlasti je moZna pouze v pfipad8, ze si od nds zdkaznik koupi nebo pronajme modem. Pokud objednavéte sluzbu bez modemu, tak pole nechte
prazdné (sluzbu nelze poskytnout)

ONNET
SECURITY

[T Aktivaci sluzby OnNet Security Zajemce souhlasi
s obchodnimi podminkami sluzby OnNet Security ke sluzbé
Pevny internet.

¢ Aktivace sluzby OnNet Security je moind pouze v pfipade, 7e objednévate Pevny internet pro firmy.

ZAVERECNA
UJEDNANi

Operétor a Zajemce se dohodli, e se uvedené Ugastnické
smlouvy v PHiloze & 1 posuzuji samostatné. Tyto Ugastnické
smlouvy jsou na sebe nezavislé a jde o samostatna smluvni
ujednani. Ukonéeni jedné Ugastnické smlouvy nema vliv na
platnost a ainnost ostatnich sjednanych Ugastnickych smiuv.

Zajemce a Operator se dohodli, Ze informace o uzavieni a
zménach Ugastnické smlouvy bude Operator Zajemci zasilat do
schranky T-Box umisténé na zakaznickém (étu Zajemce na
portdlu MQj T-Mobile (dale jen ,schranka T-Box"). Do doby
aktivace zakaznického Uétu na portalu MGj T-Mobile nalezne
Zajemce informace o U&astnické smlouvé v doGasném T-Boxu
na strankdch www.t-mobile.cz/t-box, a to po zadéni Cisla
Zékaznické smlouvy (je uvedeno v zahlavi tohoto formulére),
&isla osobniho dokladu Zajemce uvedeného na této Ugastnické
smlouvé a zemé vydani tohoto dokladu.

Pokud tato Ugastnicka smlouva podléha povinnosti uvetejnit ji v
registru smluy, tak v souladu se zakonem ¢. 340/2015 Sb,, o
registru smluv, smluvni strany v ramci takového uvefejnéni
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zaGerni veSkeré osobni Udaje a obchodni tajemstvi v této
U¢astnické smlouvé obsazené.

Z4jemce ma pravo odstoupit od UZastnické smlouvy, paklize je
v postaveni spotfebitele nebo podnikajici fyzické osoby, ato ve
hté 14 dnl ode dne nésledujiciho po dni dorugeni informace
o uzavieni Utastnické smlouvy do schranky T-Box. Odstoupit je
mozné na adrese obchodniho zastupce uvedené v tomto
formuldfi (adresa prodejniho mista). Neni-li adresa prodejniho
mista uvedena, je mozné odstoupit v kterékoliv Prodejné T-
Mobile nebo na adrese: P) EXPEDIS spol. s r.o0., Logistické
centrum T-Mobile, aredl Pragorent (hala ¢ VS32), Frantiska
Vitézslava Veselého, 193 00 Praha 9, pfipadné na adrese sidla
spolednosti T-Mobile Czech Republic a.s., Tomi¢kova 2144/1,
148 00 Praha 4. Zajemce timto vyslovné zada Operatora, aby
zah4jil pInéni svych povinnosti pfed uplynutim uvedené Ihity
pro odstoupeni.
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Zajemce prohladuje, ze mél moznost se zeptat Operatoranavde,  dopliujicim vysvétleni jsou mu jiz vdechna ustanoveni zfejma a
¢co mu v této Smlouvé v& Dokumentd nebylo jasné & srozumitelnd.
srozumitelné, Ze jeho otazky byly Operatorem zodpovézeny a po

PODPISY Dne

OPERATOR/OBCHODNI ZASTUPCE
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mpE ® N Pokyny pro vypliiovani

1) Zvolte délku smlouvy.

2) Zvolte tarif, ktery byl ovéten v ovéieni dostupnosti s Vadim osobnim konzultantem nebo na webu.

3) Vypliite Case ID v pfipadé zadani pozadavku o pfenos internetu. VypInéni je i pro pfenos internetu nepovinné.

4) Vepiste Ovérovach kdd Ucastnika v piipadé zadani pozadavku o pfenos internetu. Vyplnéni OKU je pro pfenos internetu povinné.

5) Vepiste Datum pfeneseni v pfipadé zadani poZzadavku o pfenos internetu. Jednd se o datum, kdy zdkaznik chce, aby byla sluzba pfevedena.

6) Vepiste Premium s garancf pfipojeni, Zaklad s garanci pfipojeni nebo typ modemu z aktuélni nabidky v pfipadé, Ze si zdkaznik chce modem
koupit za plnou cenu,

7) Konetna cena zafizeni (minimdlné 1 K¢&)

8) Castka pouzitd z HW budgetu na zlevnéni zafizeni v K&. PouZijte pouze v pfipadé zakoupenf modemu za plnou cenu,

9) Jiz existujici/stavajici fakturacni skupina - S, nova fakturacni skupina - N.

10) Pokud chcete sluzbu pfidruzit k stavajicimu VyGétovani sluzeb, vyplite Cislo nebo nazev jiz vybraného existujiciho Vydctovani sluzeb.
Pokud chcete nové Vyactovani sluzeb, vyplrite jméno, pfijmeni a fakturaéni adresu (ulice, €., mésto, PSC) nového Vyuctovani sluzeb.
V pfipadé, Ze chcete nové Vyudctovani sluzeb, které jste nadefinovali o nékolik fadk( této objednavky vyse, vyplite ,viz Fadek XY".

11} Vypliite: P (papirové), E (elektronické). Pokud zvolite prazdné politko, bude Vam nastaveno papirové Vyuétovani sluzeb. V piipadé
elektronického vyuctovani napiste kontaktni e-mail do poznamky.

12) Zpasob Ghrady se vypliiuje pouze u nového VyGttovani sluzeb, Typy: PP (postovni poukazka), BU (ptevod z bankovniho Gétu), I (inkaso
z bankovniho Gdtu)

13) Povinné &tyfmistné heslo pouzivané pro blokovéni sluzby na Zakaznickém centru (napf. pfi kradezi). Heslo m{Ze byt spoleéné pro véechny SIM
karty/sluzby nebo pro kazdou SIM kartu/sluzbu individualni. Z bezpe¢nostnich dlivod(i neni mozné pouzit tyto kombinace: 0000, 1234, 4321,
1111,2222, 3333, 4444, 5555, 6666, 7777, 8888, 9999,

14) Vypliite piesnou instalaéni adresu (ulice &.p./&.0. nebo &.e., PSC mésto), ktera byla ovéfovana v ovéfeni dostupnosti, a na které bude sluzba
ziizena.

15) Vyplnite kontaktni telefonni &fslo v narodnim formatu na osobu, kterd bude domlouvat termin zapojeni a pfi zapojenf bude pfitomna.

16) Vyplnite kontaktni jméno a pfijmeni osoby, kterd bude domlouvat termin zapojenf a pfi zapojeni bude pfitomna.
17) Vepidte adresu, na kterou bude doru¢en modem. Pokud modem objednat nechcete, nechte kolonku prazdnou.
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