450/ 27/ RS

Smlouva o dilo o dodani aplikace ZooBrain

uzavirena dle ustanoveni § 2586 a nasl. zakona €. 89/2012 Sb., obéansky zakonik

Smluvni strany

1. Zoologicka zahrada hl. m. Prahy

Se sidlem: U Trojského zamku 120/3, 171 00 Praha 7
Pravni forma: prispévkova organizace

Zastoupena: Mgr. Miroslavem Bobkem, feditel

1CO: 00064459

DIC: CZ00064459

Bankovni spojeni: PPF banka a. s.

Cislo Gétu: 2000980001/6000

(dale jen ,,Objednatel” nebo ,Zoo Praha“)

a
=, EZRN Consulting, s.r.o.
se sidlem: U gymnazia 1233/ 1, Praha 4, 140 0o
ICO: 07488084
DIC: CZ 07488084
bankovni spojent: CSOB
éislo uétu: 200924657/0300
jednajici: Filip Humplik, jednatel

zapsana v obchodnim rejstiiku: spisova znacka C301890 vedena u méstského soudu v Praze
(dale jen ,,Zhotovitel“)

(déle spolecné oznacovany jako ,smluvni strany*)

uzaviely nize uvedeného dne, mésice a roku tuto Smlouvu o dilo o dodani aplikace
ZooBrain (dale jen ,Smlouva®).

Preambule

Smluvni strany deklaruji, Ze uzavienim a nabytim G¢innosti této Smlouvy nevznikaji
Objednateli 7zadné néklady. Objednateli vznikaji naklady dle této Smlouvy az
okamzikem zahajeni plnéni dila.

Smluvni strany se spoleéné hlasi k principim odpovédného zadavani vetejnych
zakazek dle § 6 odst. 4 zakona ¢. 134/2016 Sb. o zadavani vetejnych zakazek, ve znéni
pozdéjsich predpist, kdy plnénim pfedmétu této veiejné zakazky malého rozsahu a jeji
thradou obé strany ziskavaji maximalni hodnotu, a spole¢né se podileji na pozitivnim
rozvoji spolecnosti a ekonomiky, a minimalizaci negativnich dopadi na zivotni
prostiedi.




1. Uvodni ustanoveni

1.1.

2.3.

2.4.

3.

3.1.
3.2.
3.3.

3.4.

Vyse uvedené smluvni strany uzaviraji tuto Smlouvu na zakladé nabidky, ktera je
Pfilohou ¢é.1 této Smlouvy s nazvem ,Specifikace aplikace ZooBrain a servisni

podpory*“.

Predmét Smlouvy

. Predmétem plnéni této Smlouvy je dodani, implementace a sprava aplikace

ZooBrain, které jsou podrobné specifikovany v Ptiloze ¢. 1, a kter4 tvori nedilnou
soucast této Smlouvy (dale jen ,Dilo®).

. Zhotovitel se zavazuje, Ze provede Dilo vlastnim jménem, na vlastni

zodpovédnost a pfedad Dilo Objednateli vrozsahu, kvalité a terminech
dohodnutych vtéto Smlouvé. Dilo bude funkéni a odpovidajici pozadavkim
Objednatele.

Soucéasti Dila je i kompletni dokumentace k Dilu, véetné uzivatelskych manuéldg,
a dalsi dokumenty potiebné a nutné k nalezitému uziti Dila dle jeho uréeni.

Zhotovitel neuskutecni Zadnou zménu Dila, ceny, doby plnéni ani Zzddnych jinych
podminek této Smlouvy bez predchoziho pisemného souhlasu Objednatele.
Zhotovitel mtlize po uzavieni této Smlouvy provadét na Dile jen takové zmény,
které by znamenaly zlepseni jeho technickych parametrti. Kazdou zménu vSak
musi bezodkladné pisemné ohlasit Objednateli a nesmi na zakladé takovychto
zmén zménit ani cenu dodavaného Dila, ani prodlouzit dohodnuty termin plnéni.

Rozsah a doba plnéni
Mistem plnéni je sidlo Objednatele uvedené v zihlavi této Smlouvy.
Zhotovitel je povinen zah4jit plnéni bezodkladné ode dne Géinnosti této Smlouvy.

Dilo bude provedeno, tj. dokonceno a ptedano Objednateli, nejpozdéji do 9o dnt
od podpisu této smlouvy.

Soucéasti plnéni dle této Smlouvy je i roéni podpora Dila, kterou bude Zhotovitel
poskytovat od dne predani Dila; jeji specifikace je soucésti Pfilohy é. 1 této
smlouvy (déle jen ,Podpora aplikace”).

Cena a platebni podminky

Smluvni strany se ve smyslu zédkona ¢. 526/1990 Sb., o cenéch, ve znéni
pozdéjsich predpisti, dohodly, Ze celkova cena Dila bez DPH ¢ini 198 000 Ké
(slovy: stodevadesatosmtisic tisic korun ceskych). DPH ve vy$i 21% ¢ini 41
580K¢. Celkova cena Dila véetné DPH ¢ini 239 580 K& (slovy:
dvéstétricetdevéttisicpétsetosmdesat korun éeskych). Z toho 100.000,- Ké je
splatnych po predéni dila (9o dni od objednavky) a 98.000,- K¢ po dalSich 3
mésicich (180 dni od objednavky).
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4.3.

4.4.

4.5.

4.6.

4.7.

4.8.

4.9.

4.10.

Smluvni strany se ve smyslu zdkona ¢. 526/1990 Sb., o cenach, ve znéni
pozdéjsich predpisti, dohodly, Ze mési¢ni cena Podpory aplikace bez DPH ¢ini
12 000 K¢ (slovy: dvanact tisic korun ¢eskych). DPH ve vysi 21% ¢ini 2 520 K¢.
Celkova mési¢éni cena Podpory aplikace véetné DPH ¢ini 14 520 (slovy:
¢trnécttisicpétsetdvacet korun ceskych).

Cena Dila uvedena v odstavci 4.1 vySe je cenou nejvyse pripustnou a jsou v ni
zahrnuty veskeré naklady Zhotovitele spojené s provedenim Dila.

K fadnému predani a prevzeti Dila jako celku bude smluvnimi stranami sepsan
a podepsan predavaci protokol, bez néhoz neni Zhotovitel opravnén vystavit
fakturu dle odst. 4.6 nize.

O provedeni Podpory aplikace za dany kalendaini mésic bude smluvnimi
stranami sepsan a podepsan akceptacni protokol, ktery bude podkladem pro
vystaveni mésic¢ni faktury dle odst. 4.7 niZe.

Cena za Dilo bude uhrazena na zakladé 2 faktur vystavenych v souladu s odst.
4.1 vySe se splatnosti do 30 dnii ode dne prokazatelného doruceni prislusné
faktury na adresu Objednatele uvedenou v zahlavi této Smlouvy.

Cena za Podporu aplikace bude hrazena na zakladé faktur do 30 dnti ode dne
prokazatelného doruceni prislusné faktury a bude zasldna Objednateli vzdy
nejpozdéji 7. kalendainiho dne nasledného mésice.

Faktura musi obsahovat vSechny naleZitosti daniového dokladu dle ptislusnych
ustanoveni zakona ¢. 563/1991 Sb., o GiCetnictvi, ve znéni pozdéjsich pfedpisi a
zékona ¢. 235/2004 Sb., o dani z pridané hodnoty, ve znéni pozdéjsich predpist.
V ptipadé, zZe faktura nebude obsahovat odpovidajici nalezitosti, je Objednatel
opravnén zaslat ji ve lhiité splatnosti zpét Zhotoviteli k doplnéni, aniz se tak
dostane do prodleni se zaplacenim. Lhiita splatnosti 30 dnti po¢ina bézet znovu
od opétovného doruceni nélezité doplnéné ¢i opravené faktury.

Platba bude uskutec¢néna bezhotovostnim pievodem z ti¢tu Objednatele na tGéet
Zhotovitele, a to v ¢eské méné.

Objednatel neposkytuje zalohové platby.

5. Predani a prevzeti Dila

5.d.

5.2,

Zhotovitel je povinen Dilo jako celek ve stanové lhiité, v dohodnuté kvalité,
mnozstvi a bez jakychkoli faktickych ¢i pravnich vad, protokolarné predat
Objednateli a Objednatel se zavazuje Dilo prevzit.

Objednatel je opravnén odmitnout prevzeti Dila nebo jeho ¢éasti, bude-li Dilo
nebo jeho ¢ast vykazovat v okamziku ptredani vadu/vice vad ¢éi nedodélkd.
O odmitnuti ptfevzeti Dila nebo jeho ¢asti bude sepsan zapis, v némz budou
specifikovany vady ¢i nedodélky Dila, ptipadné jina poruseni této Smlouvy a
stanovena lhita pro jejich odstranéni.
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5-3:

Zhotovitel je povinen spolu s Dilem piedat Objednateli také veskeré listiny
adoklady nezbytné kiadnému uzivani a knaklad4dni s Dilem, zejména
technickou dokumentaci vztahujici se k Dilu, jakoZ i veskeré listiny, doklady
a prislusenstvi, kterych je tfeba k nakladani s Dilem, k jeho fadnému uzivani
a adrzbeé.

6. Zaruka za jakost

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

Zhotovitel poskytuje ve smyslu § 2113 a nasl. obcanského zdkoniku Objednateli
zaruku za jakost Dila spocivajici v tom, Ze Dilo a jeho veskeré soucasti bude po
celou dobu zaruéni doby zptisobilé ke smluvenému ¢i obvyklému uzivani, resp.
si zachova smluvené ¢i obvyklé vlastnosti.

Zarucni doba Dila ¢ini 24 mésice a po¢ina bézet ode dne nésledujictho po
protokolarnim pfedéni a prevzeti Dila.

Objednatel je povinen zjisténé vady bezodkladné reklamovat u Zhotovitele, a to
pisemné, telefonicky ¢i elektronickou postou za vyuziti nasledujicich kontaktt:
Filip Humplik tel.: [ R <-oi: [ . - cbo jinym
prokazatelnym zptisobem. Reklamaci lze uplatnit nejpozdéji do posledniho dne
zarucni doby, pticemz i reklamace odeslana Objednatelem posledni den zarucni
doby se povaZuje za véas uplatnénou.

Zhotovitel se zavazuje zah4jit opravy vad ¢asti Dila nebo Podpory aplikace do
pristiho pracovniho dne od nahlaseni vady.

~. Smluvni sankce

=.1.

",

7-3-

7.4,

Pro pripad nedodrZeni sjednané doby plnéni Dila je Objednatel opravnén
vyuctovat Zhotoviteli smluvni pokutu ve vysi 0,1 % z ceny Dila bez DPH, uvedené
v ¢l. 4., odst. 4.1, a to za kazdy i zapocaty den prodleni.

Pro pripad neprovadéni Podpory aplikace je Objednatel opravnén uctovat
Zhotoviteli smluvni pokutu ve vysi 10.000 K¢ bez DPH za kazdy ptipad, kdy
nebyla Podpora aplikace provedena.

V ptipadé prodleni Objednatele s thradou faktury Zhotovitele vystavenou na
zékladé této Smlouvy je Zhotovitel opravnén pozadovat zaplaceni zakonného
uroku z prodleni za kazdy den prodleni.

Za poruseni mlcenlivosti dale specifikované v ¢l. 10. odst. 10.1 této Smlouvy je
Zhotovitel povinen uhradit Objednateli smluvni pokutu ve vys$i 50.000,- K¢, a to
za kazdy jednotlivy pfipad poruseni povinnosti.

8. Trvani Smlouvy a ukonéeni Smlouvy

8.1.

Smlouva se uzavira na dobu urcitou a skoné¢i dnem ukonéeni Podpory aplikace,
ktera je sjednana na 24 mésict od predéani Dila.
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8.2. Objednatel je opravnén Smlouvu vypovédét i bez udani divodu s vypovédni
dobou 1 mésic, ktera zacina bézet prvého dne mésice nasledujiciho po dorucéeni
vypovédi Zhotoviteli. Zhotovitel je opravnén Smlouvu vypovédét i bez udéni
divodu s vypovédni dobou 3 mésice, kterd zacinid bézet prvého dne mésice
nasledujiciho po doruceni vipovédi Objednateli.

8.3. Objednatel je dale opravnén od Smlouvy odstoupit v piipadé, Ze Zhotovitel je
v apadku, probihd vii¢i nému insolvencni Fizeni, na majetek Zhotovitele byl
prohlasen konkurz anebo i v pripadé, Ze insolvené¢ni navrh byl zamitnut proto, Ze
majetek Zhotovitele nepostacuje k thradé nakladd insolvenéniho fizeni. Rovnéz
pak v pripadé, kdy Zhotovitel vstoupi do likvidace.

8.4. U¢inky kazdého odstoupeni od Smlouvy nastivaji okamZikem doruden
pisemného projevu viile odstoupit od této Smlouvy druhé smluvni strané.

9. Kontaktni osoby
9.1. Kontaktni osobou odiovédnou za Objednatele v zalezitostech vécného plnéni

Smlouvy je , e-mail: ||| I ocbo jim povérena

osoba.

9.2. Kontaktni osobou odpovédnou za Zhotovitele ve vSech zalezitostech je Filip
Humplik tel.: [ R, -2 [ b0 jim povéiena
osoba.

9.3. ptipadnych zménach kontaktnich osob musi byt vidy pisemné informovana
druha smluvni strana.

10.Zvlastni ujednani

10.1.Zhotovitel se zavazuje zachovavat mlcenlivost ohledné vsech skutecnosti, se
kterymi se seznami p¥i plnéni této Smlouvy. Tato povinnost zavazuje
zameéstnance, zmocnénce nebo jiné spolupracovniky Zhotovitele, ktefi se podileji
na plnéni této Smlouvy.

10.2 Vsouladu se zdkonem ¢. 340/2015 Sb., zdkon o zvlaStnich podminkach
ucinnosti nékterych smluv, uverejiovani téchto smluv a o registru smluv (zakon
o registru smluv) zajisti Objednatel zvefejnéni celého textu Smlouvy, vyjma
osobnich udaji, a metadat Smlouvy v registru smluv, véetné ptipadnych oprav s
tim, Ze nezajisti-li Objednatel zverejnéni Smlouvy nebo metadat Smlouvy v
registru smluv do 30 dnii od uzavieni Smlouvy, pak je opravnén zajistit jejich
uverejnéni Zhotovitel ve lhité tii mésict od uzavieni Smlouvy.

10.3. Zhotovitel je podle ustanoveni § 2 pism. e) zdkona ¢. 320/2001 Sb., o finan¢ni
kontrole ve verejné spravé a o zméné nékterych zakonid (zakon o financni
kontrole), ve znéni pozdéjSich predpisi, osobou povinnou spoluptisobit pfi
vykonu finanéni kontroly provadéné v souvislosti s thradou zbozi nebo sluzeb
z vefejnych vydaji. Zhotovitel se zavazuje k uchovani tietnich zdznam a dalsich
relevantnich podkladid souvisejicich s dodavkou dle platnych pravnich piedpist.
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11. Zavérecna ustanoveni

11.1. Smlouva nabyva platnosti dnem jejtho podpisu druhou ze smluvnich stran
a Gfinnosti dnem zveiejnéni v registru smluv prostiednictvim Objednatele.
Realizace plnéni je tedy mozna az od data t¢innosti Smlouvy.

11.2. Veskeré zmény Smlouvy je mozno ¢init jen v pisemné forme, a to vzestupné
¢islovanymi dodatky podepsanymi obéma smluvnimi stranami.

11.3. Prava a povinnosti touto Smlouvou neupravené ¢i upravené jen c¢astecné se ridi
prislusnymi ustanovenimi ob¢anského zakoniku, pficemz smluvni strany se
dohodly, Ze obchodni zvyklosti nemaji pirednost pred zZadnym ustanovenim
zakona, a to ani pred ustanovenim zakona, jeZ nema donucujici Géinky.

11.4. Tato Smlouva byla sepsana ve ¢tyfech vyhotovenich, z nichz Objednatel i
Zhotovitel obdrzi dvé vyhotoveni.

11.5. Pokud se kterékoli ustanoveni této Smlouvy stane nebo bude shledano
neplatnym nebo nevymahatelnym, nebude tim dotéena platnost
a vymahatelnost ostatnich ustanoveni této Smlouvy. Smluvni strany se zavazuji
Fadné jednat za icelem nahrazeni neplatného ¢i nevymahatelného ustanoveni
ustanovenim platnym a vymahatelnym v souladu s Géelem této Smlouvy.

11.6. Smluvni strany souhlasi se zvefejnénim této Smlouvy v plném rozsahu vcetné
osobnich @daji ve Smlouvé obsaZenych ¢i poskytnutim informace tietim
osobam o této Smlouvé ¢i podstatnych céastech této Smlouvy za podminek
definovanych zakonem ¢. 106/1999 Sb., o svobodném ptistupu k informacim,
ve znéni aktudlnim ke dni poZzadavku na informace ¢i zverejnéni, a rovnéz
prohlasuji, Ze nic z obsahu této Smlouvy nepovazuji za obchodni tajemstvi.

11.7. Kazda ze smluvnich stran prohlasuje, Ze tuto Smlouvu piecetla, jejimu obsahu
rozumi a souhlasi s nim, na diikaz ¢ehoz pripojuje sviij podpis. dujici.

11.8 Nedilnou soucasti Smlouvy je Piiloha ¢. 1: Specifikace aplikace a servisni
podpory

SN Y 77 -09- 2022 -
L R T | S V Praze dne ..... 2 2[]9 i

Za Zhotovitele:

Mgr. Filip Humplik, MBA

)

jednatel EZRN Consulting s.r.o.
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Piiloha ¢. 1: Specifikace aplikace a servisni podpory

Aplika¢ni software s nazvem ,ZooBrain“ (dale jen jako ,Aplikace) je uréena zejména
pro kolektovani dat (ziskavani dat z pripojenych systémi a jejich evidenci) a datovou
komunikaci (poskytovani dat pripojenym systémiim).

Funkéni rozsah Aplikace:

Evidence zakaznického kmene

Evidence objednavek z prodejnich systémi (e-shopy, pokladny, kiosky apod.)
Evidenci tiket (vstupenky, permanentky, parkovaci listky, dary apod.)
Evidenci produktl (vstupenky, permanentky, parkovaci listky, dary apod.)
Rozhrani pro komunikaci se systémem n-tree

Rozhrani pro komunikaci s prodejnimi systémy (pokladny, e-shopy, kiosky)

Rozhrani pro komunikaci se vstupnim a vystupnim systémem (turnikety,
vystupni brany)

Rozhrani pro komunikaci s icetnim systémem

Nasledujici schéma zobrazuje zakomponovani Aplikace do informacéniho systému
Objednatele:

Aplikace ZooBrain je koncipovana jako nezavisly systém, uréeny pro integraci
ostatnich systémd.
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Pozadavky na sou¢innost Objednatele

e Zajisténi infrastruktury (HW, operacni systémy, databazové systémy) pro
provoz Aplikace

e Zajisténi soucinnosti partnert Objednatele, jejichZ systémy budou napojeny na
rozhrani Aplikace

e Zajisténi stabilni a vykonné konektivity pro fungovani Aplikace

e Dalsi pozadavky dle dohody smluvnich stran

Cenova nabidka
Cena zahrnuje

a) Dodavka aplikace (customizace Aplikace pro Objednatele):

e Zprovoznéni systému na infrastrukture uréené Objednatelem, resp. na
vlastni infrastruktute Objednatele nebo v hostingovém centru

e Dokumentace rozhrani Aplikace
e Integrace na systém n-tree

¢ Integrace na systém Markomat

|Cena bez DPH: 198.000 K¢

b) Zakladni servisni podpora zahrnuje:
e Maintenance k Aplikaci
e Podpora pro uzivatele Objednatele (help desk)

e Zajisténi vysoké dostupnosti Aplikace (98% mési¢né, odstavky Aplikace
pouze v dobu uzavieného arealu)

Vyse meésicniho pausalu bez DPH: 12.000 K¢

Délka poskytovani sluzeb: 24 mésicl

c) Rozsifena podpora dodavatele

VIV

o Rozsifend podpora predstavuje realizaci rozvojovych pozadavki
Objednatele, konzulta¢ni sluzby k Aplikaci a jejimu rozvoji, migraéni
instalace, integracni testovani, sluzby projektového managementu apod.

|Hodinov4 sazba bez DPH: 1.000 K¢ ]
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