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Provadéci smlouva & 120-2022=8

Ik Rdmecové dohodé na potizovini licenci produlti Oracle ze dne 20. 1. 2020

Nize uvedeného dne, mésice a roku smluvni strany

Cesk4 republika — Hasitsky zdchranny shor Moravskoslezského kraje

se sidlem: Vy§kovicka 40, 700 30 Ostrava—Zabieh

ICO: 70884561

DIC: CZ70884561 (nenfi platcem DPH)

za néhoz jedna: plk. Ing. Radim IKuchaf, Feditel HZS Moravskoslezského kraje
banlkovni spojeni: CNB Ostrava

cislo ictu:  1933881/0710

(déle jen ,,Objednatel”)

na stran€ jedné

a
nazev: TECHNISERV IT, spol. sr.0.
se sidlem: Tratova 574/1, 619 00 Brno
ICO: 26298953

DIC: C726298953

zapsana v obchodnim rejstitku vedeném Krajskym soudem v Bmné, oddil C, vlozka 42557

za néhoz jedna K"mﬁ;:ﬁ' fé@.ﬂmﬂmﬁ"iﬁﬁ A8

s i"'r'\. 3
c-mail; e
bankovni spojeni: Komej ¢ni banka, a.s.
¢. uctu: 27-7648580257/0100

(déle jen ,,Dodavatel™)
na strané druhé
(Objednatel a Dodavatel jednotlivé jako ,,Smluvni strana® a spoleéné jako .,Smluvni strany®)

uzaviely tuto Provadéci smlouvu (dale jen ,,Provadéci smlouva®) k Rémcové dohodé na
pofizovani produktii Oracle ze dne 20. 1. 2020 (déle jen ,,Ramcova dohoda®) dle zédkona &.
134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakézek, v platném znéni (dale jen ,,ZZVZ) a v souladu
s ustanovenim § 1746 odst. 2 zakona ¢. 89/2012 Sb., obéansky zakonik, ve znéni pozdéjsich
predpisi.

Smluvni strany védomy si svych zdvazki v této Provadéci smlouve obsazenych a v amyslu
byt touto Provadéci smlouvou vazany, se dohodly na nasledujicim znéni Provadéci smlouvy.
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Die 20, 01, 2020 uzaviela Ceskd republika - Ministerstvo vt se sidlem Nad Stolou
G30/3. 170 34 Praha 7. 1CO: 00007064 (dale jen L Centralnd we davate

=y s Dodavatelem

i

[Gimcovou dohodu. na zakiade hterd se Dodavaiel zavival dodivat Contralnimu zadavateli
a Objednatelim phnént vvmezene v Rameove dohode,

Podpisem Rameove dohody se tak Dodavatel zavival dodavat uvedend plnent i
Objednateli uvedendmu na Glulnt strane o Provadeet smlouvy. a (o za podminek

stanovenyeh v cto Provadect smlouve a v Rameove dohod?,

Na ziklade Rameove dohady jsou uzaviviny Provadect smiouvy v souladu s postupem
upravenym v ustanoveni § 135 Z7NV7 (. v izve minitendreeh). wedy na zaklade pisemné
vyzvy - Objednatele K podani nabidky  adresovand  viem  Dodavatelim  ucinend
prostiednictvim elektronického nastroje Narodni elektronicky ndstroi™ (dale jen . NTIN™)

dostupncho na URT. adrese: hitps://nennipez.cz/profil/NMVER.,

5 ohledem na skuteénost, ze nabidka Dodavatele byla v ramei minitendru vedencho dle
¢lanku T Rameové dohody vyhodnocena jako nejvvhodngjsi. a za ucelem sjednani dohody
o rozsahu konkréinf doddvky pozadovand Objednatelem od Dodavatele. uzaviraji Smluvni

strany. v souladu s Ramcovou dohodou. tuto Provédeci smlouvu,

smluvai strany se dohodly. ze pojmy. uvedend v éto Provadéer smlouve velkymi pismeny.
maji steny vyznam jako (viéz pojmy. uvedend v Ramceové dohode. neni-li dale v této
Provideei smlouve stanoveno jinak. Smiuvni strany se dale dohodiv. 7¢ otdrzky.

neupravene v¢to Provadeet smlouve. se iidi Raancovou dohodou.

i,

Predmét Provadcel smlouvy

Dodavatel se touto Provadeet smiouvou. v souladu s Rdmeovou dohodou. zavazuje dodat

Objednateli pIneni specifikovandé v Priloze ¢, 1 1éto Provadeed smlouvy.,
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Objednaiel se zavazuje zaplatit Dodovateli conu poskyinutéhe pinenic a 1o vrozsahu

a zpusobem stanoveny it ddle v idio Proviadeet sitonves zeimadna potomoy jeji Piitorze ¢ 1
I e T S g I S
smluvid steany se dohodhy, 7o

cena bez DPHE za poskvinuti plaent dle (¢o Provadect sinlouvy ¢int 94 041 4 LS.

(slovy: Svid sto devadesat cuviit tsie ¢oviteet jedna americhyeh dolarn Etyiteet auvii conti).

vese DPHE e 103 748,70 TS, (slovy: jedno sto (i tiste sedm set ctyficetosm americkych

dotarn sedmdesat contu)

cena s DPH za poskvinuti plneni dle této Provadeei smlouvy ¢ini 297 79004 USD. (slovy:
pet set devadesat sedim dsie sodm set devadesdtamerickyeh dolaru ¢trdct cenuy.
smiovni strany se dohodlve 7e proo pivpocet ceny za poskyvinuti phhent uvedend
v predehozim odstaved (oboto clanku Provadect smlouvy v USD na koruny ceske (K¢).
bude pouzit kwrz 22.980.

Podrobné vymezeni celkové ceny za poskytnuti plneni dle picdehozilio odstavee tohoto

clanku Provadeei smlouvy je uvedeno v Priloze ¢ 1 této Provadéet smlouvy.

Fakturn/datiovy doklad zasle dodavatel prednostng v elektronicke podobé (tzv, e-fakiura)
ve formatu isdoc/isdocs (Information Sy stem Document) verze 5.2, o vvasis objednateli do
datové  schrdnky:  2gfaasy  ancbo  na adresu elektronickd podatelny s
podateha‘cerzso.cz, Na uvedend adresy jo ddle moznd zasilat c-fakiuru odpovidajict
evropské norme pro- clektronickou fakturaci BN T16931-1:2017 nebo ve formdiech

stanovenyeh Evropskou smcrmici 2014/55/170

Ostatni podminky vztahujict se Kk plathe ceny za pInéni poskyinutd Dodavatelem dle této

Provadect smlouvy, jakoz 1 Thuta splatniosti. jsou uvedeny v Rameové dohodd,

JiE
Poba amisto phiéni
Smluvni strany se dohodly. 7¢e Dodavatel je povinen objednat u spolecnostt Oracle plnéni

dle této Provadeci smlouvy Objednateli do 2 pracovnich dnt po nabyti G¢innosti t¢to

Provadéer smlouvy.,

Mistem dodani plneni Dodavatele dle (éto Provadect smlouvy je sidlo Objednatele uvedend

na titulni strané této Provadeéct smlouvy.

3/10



[

)

lv N7

Vi,

T T S I T R T LA S N I S S Foed e .
Debha trvdnd AOUEOICCIE v ovadee Si LY

Tato Provadect smlouva nabyvi platmosti dneim jejiho podpisu obd&ma Smbuvnimi stranami

a ucinnosti dinem jejtho zvercinent v souladu se zakonern o 3402015 She o zvlaginich

podminkich acinnosti nékierveh sluvs uvereinovint wehio smluv a o regisuu smluy

(zaAkon o registru smluv). v oregisiru smluv, ve zndni pozdejsich piedpisu.

Fato Provadeci smlouva moze byt ukoncena vyhradnd ndsledujicing zpusoby:

a)
)

piscmnou dohodou Smluvnich strain:

odstoupenim Objednatele od o Provadect smlouvy dle odst. 3 whoto elinku
Provadect smlouvy:

odstoupenim Dodavaiele od t&o Provadecr smlouvy dle odst. < (ohoto ¢ldnku

Provadéct smlouvy,

Objednatel mize od této Provadées smlouvy okamzite odstoupit. pokud:

al

h)

Dodavatel je v prodlent s poskytautim jakéhokoliv phient dle téo Provadéci smloun

po dobu delsi nez patnadct (1351 dou: nebo

Dodavatel je déle nez patnact (15) dnu v prodleni s odstanénim vad plueni dle této
Provadeet smlouvy. Smluvini strany inf nespornym. 7e chyby (bugy) soltwarovych
produkta spolecénosti Oracle, dodavanych na ziklade (éto Provadee! smlouvy. budou
Dodavatelem odstranoviny v souladu s prislusnymi podminkami spolecnosti Oracle
(v vamer Oracle mySupport) a nepovazuji se za vady plueni. pro kterd je Objednatel
opravinen od 1¢to Provadeer smlouvy opravinen odstoupit die tohoto ¢léanku V.3 pism.

b) o Provadeet smlouvy:

kvalita ¢i jakost pInent dodancho dle (éto Provadeef smlouvy opakovane. (j. neiméné

3 krdts vykdaze nizsi nez smluvenou kvalita i jakost:

Dodavatel porusi svou povinnost dle této Provadeci smlouvy a nezjedna napravu ani
v dodateend Thuté stanovenou mu Objednatelem. kterd nesmi byt kratsi deseti (10)

dnt:

Dodavatel je v likvidaci nebo voei jeho majetku probihd insolvencni #zeni, v némy
bylo vydano rozhodnuti o dpadku. nebo byl insolveneni naveh zamitnut proto. 7e
majctelk nepostacuje k ahradé ndkladi insolvenéniho #zeni. nebo byl konkurs zrusen
proto, Zze majetek byl zeela nepostacujici. nebo byla zavedena nucend sprava podle

zvlastnich pravnich predpisii

Dodavatel piestane byt drziteJem certifikace spole¢nosti Oracle v rozsahu uvedendm

ustanoveni clanku VI odst. 1 pism. ¢) Rameove dohody:
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o) Dodavatel nent schopen poskyvtovat jakdkoli plnent dle (éto Provadees smlouvy, o to
ode dnes kdy Dodavatel pisemmne prohlasic 7o neni schopen jalidkolive plieni

poskytoval:

hy Objednatel zpstis 7o Dodavatel nabizel, ddvall pripnnal neho vprosticdkovaval
JURCRONY DOGNOWY s CHeMm OVHVIHL ROV nCeoo jedanant Konokohy, al 1z stanthoe
uirednika nebo nckoho jinchol primo nebo nepiimo. v zadavacim fizent ido Provideei
sifouvy. nebo pii provadent (¢to Provadeet smlouvy. nebo zkresloval skuteénosti za
acelom ovivneni zaddvactho rizend o Provadeer simlouvy. nebo provadoni ¢to
Provadect sinlouvy ke skode Objednaweles veeme uziti podvodnyeh praktik &

potlacent a snizeni vyhod volné a oleviend soutéze.
Dodavate] muze od (¢to Provadecet smlouvy okamzite odstoupii v piipade:

A prodieni Objednateie s uhradou ceny pncat dle téio Provadect smbouvy nebe joji edst

po dobu delsi nez teet (30) dnu:

b) porusent licenenich podminek 7 strany Objednatele. vymerzenveh v prisiuinveh
licenénich podminkdch spolecnosti Oracle, kdy Objednatel nezjedna naprava am do
fficett (30) dnit ode dne obdrzeni pisemndého upozornent Dodavatele na takoveé

porudent.

Odstoupenim od Provadeci smlouvy nejsou dotcena ustanovent (vkajict se smiuvnich pokut.
ochrany intormaci, nihrady Skody a ustanoveni (vkajicich se takovyeh prav a povinnosii. 7

Jejichz povahy vyplyva, 7o trvagi @po odstoupent.

Jakvkoliv akon. vedouel k ukoncent t¢to Provadect smilouvy, musi byi u¢men v pisemné
forme a je ucinny okamzikem jeho doruceni Dodavateli. Zdakonné duvody pro ukonceni této

Provadeci smlouvy nejsou shora uvedenym dotéeny.

Vipoved a odstoupent od t¢to Provadect smlouvy ze strany Objednaltele nesimi byt spojeno

s ulozenim jakékoliv sankee K 71 Objednatele nebo Centralniho zadavalele,

hY
Ustatnl ujedndut

Veskera ujednani (éo Provadeet smlouvs navazujl na Ramcovou dohodu a Ramcovou
dohodou se Fidi, 4. prava. povinnosti ¢i skulecnosti neupravend v (éto Provadect smlouve
se Hdiustanovenimi Ramcove dohody,

Prilohou smlouvy jsou certifikat/y spolecnosti Oracle ¢ potvrzent spolecénosti Oracle, ze
kteryceh bude ziejmd. 7ze Dodavatel je drzitelem statsu autorizovaného partnera spoleénosti
Oracle. a to v rozsahu Oracle Gold Partner nebo vy§sim. plamvm pro Uzemi Ceske

republiky., pripadné drzitelem certilikatu spolecnosti Orvacle tyto certifikaty nahrazujici.
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Vopripade. ze soowednant obsazend vt Provadect smlouve bude odehyvlovat od
ustanoveni obsazendho v Rameove dohoda ma ujednani obsazend v (¢lo Provadect smlouve
preanost pred ustanovenim obsazenyin v Rimceove dohode. oviem pourze ohledne phnent
sjednancho viic¢to Provadécs simtouve, Vootdzkdch (outo Provaceet simlouvou noupravenyeh

se pouzih ustanovent Rameovd dohoddy,

Jestlize se ukaze  Jakéholiv ustanoveni (G Provadeer  smlouvy  jako  neplatnd,
nevymahatelnd nebo neGcinne. nedotvkd se tato neplamost. nevymahatelnost nebo
netcinnost ostanich ustanoveni (o Provadaer smlouvy. Smilovng strany se zvazui
nahradit do 50 pracovinich dnu od doracent vyzvy jedné Smluvnt strany druhd Smluvni
strane neplamd, neddinne nebo pevymahatelnd ustanovent ustonovenim platnvm. uéinnym
a vymahatelnym se stejnyim nebo obdobiyin obehodnim a pravnim smyslem. pripadnd
uzaviit smjouvie novou. Smluvni strany se zavazu)i poskymout si navzajem souéinnost

nezbyinou k radnému splneni jejich povinnosii dle (Glo Providéed smiouvy.
smluvnd strany se zavazaji k dodezent nastedujicich terminu:

a)  Objednatel podepige a zveremi futo Provadeci smlouvu v Registra smiluv do 3
pricoviich dnu od obdrzeni Vyzey k podpisu Provadéei smlouvy., ktera mu bude
dorucena datovou schrankou.

b) Dodavatel objednd predmet pinéni o Provadect smlouvy u Oracle do 2 pracoviich
dntt od uverejnent v Registru siluy

Objednatel podpisem této Provadect smlouvy zaraven pristupuje ke Transactional Oracle
Master Agreement (dale jen JTOMA): Kterd tvori prifohu ¢, 3 téo Provadect smlouvy a

stanovi zakladni licenéni podminky pro poskytovini pInént dle (¢to Provadeéct smiouvy.

Jestlize je pro pinéni Provadeet smlouve nezbyiné odsouhlasit Objednatelem TOMA. je
Dodavatel povinen doplnit do Prilohy 3 Kupni smlouvy prisludny liceneni dokument. plainy

k- datu podpisu smlouvy.,

Nedilnou soucasti (¢to Provadect smlouvy jsou nasledujict piflohy

Prfloha ¢. 1 Podrobné vymezeni plneni Dodavatele a vymezeni ceny za pnéni:
Priloha ¢. 20 Certifikaty Oracle dle ¢l V.2 této Provadeer smlouvy

Priloha ¢ 3 Aktuddni verze Transactional Oracle Master Agreement

Tato Provadéei smlouva jo uzavirina smluvnimi stranami elektronicky.
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10, Na dukaz oho, 7e Smluvni strany s obsahan 1o Provadees smiouvy souhlasic rozomi ji
avavazuid se ko jejimu plnenic piipojuji své podpisy a prohlasuji. 2e tito Providee smlouva
bvla uzaviena podle jejich svobodne a viznd vule prosté tisne,
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Pifloha 601

Padrobnd vymeent phedud Dodavatele s veomerend cony zn plutni

T Hecree Oracle Database Bnterprise Fdigon, metriko Processor
Lsvocni Softwvare Update License & Support pro Oracte Database Ftcpeise Pdition pre 16 Provessor

Fox licenee Oracle Real Application Clusters . metrike Processor

Povoeni Software Update License & Sopport pro Oracte Real Application Clusters pro 10 Processor
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Timto potvizujeme, 7o spolecnast HIECH! AP E)
je autorizovanym partnerem spolecnosti Oracie a v rdamei programu Oracle Partner Network
(OPN) md status

GPH Memember - Bicenge & FOA Tracly, Clovid Selt Track

boara, prodiavat produkty a

e ~ . 1w LRSI R T T B LR TR (B T
Fento status opraviuje spoicenost i CH NG . ;
sluzby spole¢nosti Oracle a to véetné smluvniho zajistent servisni podpory, pii dodrzent
podminek stanovenych spolecnosti Oracle,

Toto potvrzeni je platné po dobu platnosti stavajicich smluvnich dokumenti a to véetné
dodatku pro prodej do vetejného sektory, tj. do 22.11.2022.

VPraze dne 25.2.20272
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Piiloha ¢. 3

Aktudlnf verze Transactionad Oracle Masier Agreement
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POKUD ZADA QBJEDNAVIKU PROST
AANGNUJE TYTO VEEOBECHE OBCHODNI PODRMINICY (DALE JERN | ORJENNAVICA®Y), BUDIE G
DODMINKAMT PRISLUSNE OBJEDNAVKY A TEMITO VSEQBECNYNT OBCGHODNIMI IRATNICARNT A
BUDIT ML VAZAN, POKUD ZARKAZNIC ZADAVA TUTO OBJEDNAVKU JMENEN SPOLECNOSTI NERC
JINE PRAVNICKIT OS0BY, PAK FROBLASUIE, JIEZMOGNEN ZAVAZAT TENTO SUBJE
EODMINICANME OBJEDNAVIY A TEMITO VSEOBECGNYME OBCHODNIMI FODMINKAMEL AV TAIKOVER
PRIPADE VYRAZ | ZAKAZNIKY UZITY V. TECHTO VSEOBECNYCH ORBRCHODMICH PODMINKACH
QZNACUE TENTO SUBJEK T, 20N ZAIAZNICREM TOMUTO ZMOCREN NEBO PORUD ZAKAZNIK
GE PRISLUSNY SUBJEKT ASE S DODRZOVANE PODMINEK ORJEDNAVIKY A TECHTO
VEEGBECNYCH ORCHODNIGH PODNMINEK A NEPREJE SI JIMI BYT VAZAN, PAIC ZAKAZNIK NESNI
ZALAT ORIENDAVIU FABIZENYCH PRODUICTT MEGO SLUFAEL ARLIE UZIVAT,

2 AKAZNIK SOURLASE

Tyio Veeohecné obchodni podminky (dale jei echecngd obchodni podminky™) jsou uzavieny mezi Oracle
Crech s.r.o., U Trezorky 921/2, Jinonice, 158 00 Praha 5, Ceska republika, 1C0: §14984835, DIC: CZ61498483,

zapsanou u Méstského soudu v Praze, oddil C, vioZka 30435 (dale jen ,Oracle”) a osobou & spolecnoslti, kierd
podepsala Objednavku, ktera prostiedniclvim odkazu zahrmuje tyto Vieobecné obchodni podminky. Zadanim
Objednavky na zakladé téchlo Vieobecnych obchodnich podminek Zékaznile souhlasi. ze Prilohy (jak je
definovano dale), které jsou kt&mlo Veobeonym obchodnim podminiam piipojeny. jsou do nich zahrouty.
V pfipadi, Ze se definice vziahuje pouze k urdite Pritoze, tak je platna pouze pro tuto Plilohu v piipadé, ?e je tato
Piiloha zahimuta do téchto Veobecnyeh obchodnich podminek.

i DEFINIGE

1.4 Vyraz Hardware® je definovén jako pocitatové vybaveni, véeing komponent, volitelnych prvka a
nahradnich dila.

1.2 Vyraz JIntegrovany software” je definovan jako jakykoli software nebo programovatelny kod, ktery (a)
je vinofeny nebo zahrnuty do Hardwaru a umoziuje fuknénost daného Hardwaru nebo (b) byl Zakaznikovi
vyslovné poskyinut Oracle podle Prilohy 11 a je vyslovné uveden (i) v doprovadné dokumentaci, (i) na
internetovych strankach Oracle nebo (i} prostiednictvim mechanismu, kiery usnadnuje instalaci pro pouzitt
s Hardwarem Zakaznika. Integrovany software nezahmije a neposkytuje Zakaznikovi tak préva ke (a)
zdrojovemu kédu nebo funk&nosti pro diagnostiku, Gdrzbu, opravy neho sluzby technicke podpory; nebo k
(b) samostaing licencovanym aplikacim, operacnim systémuam, vyvojovym nastrojum, softwaru pro spravu
systému nebo I jinému zdrojovarmu kodu, ktery je samostainé ficencovany Oracle. U uréitého druhu
Hardwaru obsahuje Integrovany software Volitelné prviy htegrovancho softwaru (tak, jak je definovano
v Priloze H), které jsou objednavény samostatné.

1.3 Vyraz ,Ramcova smlouva® je definovan jako tylo VSeobecné obchodni podminky (véeing vsech
piislugnych dodatku) a viechny Piilohy zahrnuté do této Ramcové smiouvy (véetné viech dodatku k témio
Piiloham). Zakaznikovo uzivani Produktl a Nabizenych sluzeb objednanych od Oracle nebo od
autorizovaného prodejce se ridi podminkami této Ramcové smlouvy.

1.4 Vyraz Operaéni systém” je definovan jako software, kiery spravuje Hardware, na kterém hézi
Programy a dal$i Software.

1.5 Vyraz Produkiy” je definovan jako Programy, Hardware, Inlegrovany soflware a Operacni system.

1.6 Vyraz Programy"” je definovan jako (a) softwarové produkty vlastnéné a distribuovane Oracle, které
si Zakaznik objednal na zakladé Prilohy P, (b) Programova dokumentace a (¢) veskeré aktualizace
Programu, které Zakaznik obdrzi v ramci sluzeb technicke podpory. Vyraz Programy® nezahmuje
Integrovany software ani jakykoli Operaéni systém nebo jakoukoli verzi softwaru pied jeho oficialni
dostupnosti (napf. verze heta).
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1.7 Vyraz Prograrnovéd dokum
prirucka Programiti. Programova d
dostupng na sird

eritace” jo detinovan jako uZivatelska piirucka Programu a instalad

rankach hitp:/or
1.8 Vyraz Friloha” oznaduje véechny {filohy Oracle K émto Veabecnym ohchadnim podminkam tak,
jak [sou definovany v Elanku 2.

1.9 Vyraz Zvid&ini podiminky” ja definovan joko samostalné liceneni podminky, kieré jsou speciflikované

v Programove dokumentaci. souborech readme nebo v souborech poznamek a tykaji se Samosiatng

licencované techriolagie tietich siran.

110 Vyraz, Saunostaing Hicencovend teclhimologio tieiich stran” je delinovan jako technclogie (Fetich
ran, klerd je licencovana podle Zviadinich podminek a ne podic podminek Rameevd smilouvy.

111 Vyraz Nabizené sluiby” je definovan jako tachnicka padpora, vzdétavact, loslovana/ousonrcovans
sluzby, sluzby lypu cloud, konzultadni sluzby, pokrodilé sluzby zakaznické podpory a ostatni sluzby, kioeré
si Zakaznil objednal. Tyto jednotlivé Nabizend sluzby jsou popséany v prislugne Piiloze.

142 Vyraz Zékaznik" a  Zikaznikiv' oznacuje lyzickou osobu ¢ spoletnost, kterd podepsala iyto
VEeabeacne obchaodni padminky.

Jo PODMINIKY RAMCOVE SMLOUVY A PRISLUSNYGH 21O

Tuto Ramcovou smlouvu muze Zakaznik uzit k Objednavee, klerd je piilohou k teto Ramacové smlouvé.
K Datu tcinnosti jsou do Ramcove smiouvy zahruty nasleduiict Pilohy: Pifloha H - Hardware, Piloha |2 -
Programy, Priloha C - Cloudové aluzby, Péloha §-- Sluzby a Pilona LVM - Shiba Linuy VM.

Piflohy definuji podminky, kieré mohaou byt plaimé jen pro urdité druby nabidek Oracle @ imohou se ligit od
techto Vieobeenyeh ohchodnich podmingk nebo je mohau dopliiovat.

GMENTACE

Koupé jakychkoliv Produkit a souvisajicich Nabizenych sluZeb nebo jinych Nahizenyeh sluzeb je
uskuiechovana na zakladé samostatnych nahidek a je poskylovana oddélené od jakékoliv jiné Objednavky
Produkit a souvisejicich Nabizenych sluzeb nebo jinyeh Nabizenyeh sluZeb, kieré si miize Zakaznis
objednat nebe je mohl ziskat od Oracle. Zakaznik potvrzuje, Ze mize zakoupit Produkty a souvisejici
Nabizené stluzby nebo jiné Nabizene sluzby nezavisle na jakychkoliv dalsich Produkiech & Nabizenych
sluzbach. Platebni zdvazek Zakaznika za (a) Produkty a souvisejici Nabizené sluzby neni podminén
obdrzenim dalSich Nabizenych sluzeb nebo dodanim jinych Produktt, nebo za (b) jiné Nabizens sluzby neni
podminén dodanim Produkit nebo obdrienim jakychkoliv dalsich a dodataénych Nabizenyeh sluzeh.
Zakaznik prohladuje, Ze nakupem nespoléha na jakékoli ujednéani ohledn# financovani nebo leasingovych
sluzeb s Oracle nebo jeji pridruzenou spoleénosti.

b VLASTNICTVI

N

Oracle je vyhradnim vlastnikeny a ponechava si veskeré majetkova prava k Programim, Operaénimu
systému, Integrovanému softwaru a dale prava souvisejici s dugevnim vlastnictvim Programu, Operaéniho
systému, Integrovaného soflwaru a vysledki vivoie poskytnutych na zakladé télo Ramcové smlouvy.

o ODSKONNENI

5.1 Vznese-li reli strana proti Zakaznikovi nebo Oracle (dale jen |, Piijemce”, co? mize byt Oracle nebo
Zakaznile podle toho, ktera strana ohdrzi Material) narok v souvislosti s jakoukoli informaci, navrhem,
instrukei, softwarem, daty, hardwarem nebo materialem (dale jen ,Material”) dodanym jednou ze stran (dale
jen ,Dodavatel”, coZ muZe byt Oracle nebo Zakaznik podie toho, kiera strana poskytla Material) a pouzitym
Prijemcem, 7 litulu poruseni jejich prav vyplyvajicich 2 dudeviniho viasinicivi je Dodavalel povinen na sve
naklady hajit Piijemce proti narokiim a odgkodni jej za $kody, zavazky, naklady a vydaje stanovené soudem
z divodu poruseni naroki tietich stran nebo Uhradu za porudeni prav tfetich stran stanovenou v dohadé
Dodavatele o narovnani, jestlize PPlijemce ucini nasledujici:

a.  bezodkladng a pisemné informuje Dodavatele o takovém naroku &i Zalobé, nejpozdéji viak do triceti
(30) dnti od obdrzeni zpravy o takovém naroku nebo Zalohé;

b poskylne Dodavateli plnou kontrolu nad obhajobots a vegkerymi jednanimi o narovnani: a

c. poskylne Dodavateli informace, pravomoc a pomoc, kterézto muaze Dodavatel polfebavat
k obhajohé ¢i k urovnani sporu.
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0.2 Dojde i Dodavatel k zavéru nebo jo uréeno, 7e neki w\/ 2 Materiall mohl zpusobit porugeni dusevoibo
viastnictvi jing osoby, je Dodavatel opravnén zvolit napravu bud modifikaci Materialu, aby (msovm \/msmmvr
nadale neperudoval (hez zasadni zmény vyuziti a funkeionality), & tak. Ze ziska opravnéni 1o uziti, aby
umoznil nerudenc uZit Materialu pro Piijemee, nebo -- v pipadé, Ze tyto alternativy n(\buoou obc houno
plijatelné - je Dodavatel opravnén ukondit opravnani k uziii takovych Materizlu, poze jc
vratit licenéni poplatky, kiere Plijemce za iylo Maleridly zaplatil, a je-li Oracle Dodz l\/alm m Programu
porugujiciho prava, za nevyuZitou, predplacenou technickou podporu kk poskytnutyin licencim k lakovamu
Programu. Pokud takové vraceni podstatné ovliviuje 1noinast splnéni zavazka Oracle na rzalkdadé
Objednavky, jo Oracle opravnéna tkondil platnost Objednavky na zakladé pisemng vypovédi, jgjiz ucinnost
nastane ticel (30) dni po jejim odesléni.

53 Bez ohledu na ustanoveni bodu 5.7 & poure ve vztahu k Hardwaru, jesllize Dodavatel dojde k nédzoru
nebo jo uréeno, e Hardware (neho jeho cast) muze porudovat prava ifeli strany k dusevnimun viasinictvi, je
Dodavatel opravnén zvoli, Hardware (nebo jeho ¢ast) nanradi neho zinéni tak, aby tato prava nadale
neporudoval (pfi zachovani podstatnych funkei nebe funkénosti), neba Ze ziska prava umoziujict dalsi
pouzivani, neho pokud tyto moznosti nebiidat obehodné dosazitelng, muze Dodavatel Hardware (hebo jeho
Sasi) adstranit a vralit jeho Cistou Ucetni hodnotu, a je-li Oracte Dodavalelem Hardwaru porudujiciho prava,
vratit poplatky za nevvuzitou, piedplacenou technickou podponu. kleré Zakaznika Oracle za Hardware
zaplatii,

5.4V piipade, ze Mateialen je Samostatnd licencovana technologie etich slran a souvisejici Zvlastni
podminky neumozivji ukonéeni licence, muze Oracle namisto ukonéent licence béZici na Materialu ukondit
licenci Programu spojeného s loute Samostatné licencovanou technologii tretich stran a pozadoval jeji
vraceni a vratit Zakaznikovi poplatky za tuto licenci Programu, které Zakaznic Oracle ehvadil, vistng

uhrazenych poplatkil za nevyuziiou, n“ edplacenou technickou padparu k télo licenc.

0.5 Za pledpokladu, 7¢ Zakaznik je stavajicim predplalitelem sluZeb technické podpory Oracle
Operaéni systém (napf. Oracle FPremier Support pro Systémy, Oracle Premier Suppert pro Operac
systémy nebo Qracle Linux Premier Support), tak po dobu, po kterou byl pi"e("|'>le\"|t<\le'n prisluging sluzhy
technické podpory, (a) vyraz Material" uvedeny v &lanku 5.1 vyse zahmuje Operalni system a Integrovany
software a véechny VoliteIné pivky Integrovaného softwaru, kieré ma licencovang, a (n) vyraz Programy)”
v lonito &lanku 5 je nahrazen vyrazem Program{y) nebo Operaéni systéim nebo Integrovany software
nebo Volitelng orvky Integrovaného softwaru (dle vhodnosti)® (. Oracle Zakaznika neodskodni za
pouZivani Operacéniho systému a/nebo Integrovaneha softwaru a/nehbo \/olif@lnyci'l prvki Integrovaného
softwaru, pokud nemé! piedplaceny odpovidajici sluzby technické podpory). Bez ohledu na vySe uvedené
a pouze s ohledem k operaénimu systému Linux, Oracle Zakaznika neodskodni za Material, ktery neni
soucasti Oracle Linux soubortt, kleré jsou dost upne na adrese

http v orecle com/us/support/library/enierprise-linwx-indemnification-069347

5.6 Dodavatel neni povinen odskodnit Piijemce v piipadé, Ze Prijemce upravil, modifikoval nebo uzival
Material mimo povoleny rozsah Dodavatelovy uzZivatelske dokumentace nebo v pm)a(lo ze Prijemce uZival
takovou verzi Materialu, ktera byla nahrazena, a vznesenému naroku z titulu porudovani cizich prav tak
mohlo l)yl ml)mneno Ll/mm nouph—wene <1 1u Im VO'/“ [\ﬂatulalu nc\bo pokud l ||Jom<,e u7|\/<1 |Juslusny

ndrokjo vznesen na 7'c'1l<ladé informaoc* n"zvrhu %pecifikaco in°lru!<(;'- :)of(wam dal H‘bOJlHLhO Ma(enalu
klery nebyl dodan Dodavatelem. Oracle Zakaznika ncod$kadni v pripadé, Ze narok je vznasen v souvislosi
s kombinaci Materialu s jakymikoliv produkly nebo sluzbami, kieré nebyly poskytovany Oracle. Pouze s
ohledem na Samostatné licencovanou technologii tietich stran, kiera je soudasti nebo vyZadovana k uzili
Programu a je taklo uzivana: (a) v nczménéné podobé. (b) jako sou¢ast nebo nutnost k uZivani Programu,

a (c) v souladu s licenénim opravnénim pro pfisludny Program a v8emi dal§imi podminkami a ustanovenimi
I\amcovc, smlouvy, Qracle Zakaznika odgkodni za poruseni narokl ve vziahu k Samosiaing licencovane
techinologii tfetich stran ve stejném rozsahu, v jakém je Oracle povinna poskyinout odskodnéni za Program
licencovany podle podminek Ramcové smlouvy. Oracle Zakaznika neodskodni za porugeni prav zpusobené
jeho jednanim proti kierékoliv tieti strang, pokud mu bude dodan Program a pokud by jeho pouZiti v souladu
s podminkami této Ramcové smlouvy nezpusobilo poruseni prav k dusevnimu vlasiniclvi tietich stran.
Olch|O nceodskodni Zadny narok v souvislosti s dudevnim viastnictvim, které bylo Zakaznikovi znamo v
okamziku zisku licenéniho opravnéni.

5.7 Tento odstavec definuje vyhradni pravo na nahradu za jakeékoliv naroky vznesené nebo skody vznikle
na zakladée porudeni prav tretich stran.
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G URKONCEN

6.1 Jestlize klerakoliv ze smluvaich stran porusi podstatnon podminku téta Rameové smilouvy & nezajisli
napravu do tficeti (30) dnit od pisenmné specifikace porudeni, strana, !<ff'w';-') s¢ poruseni dopustila, )oumlu
sv@ zavacky, a protistrana, ktera se poradeni nedopustila, muze Wto Rameovou smiouva ukondit.,
Cracle ukondi Wio Rémeovou smilouvu v souladu s |)|c((h(>w VELGL, JL Zakaznik povinen /.z;;platn bcéhel )
tFicetl (30) dnu veskeréd nezaplacenég caslky a dah ves ajici nesplacené asiky za ohjednane
Produkly a/nebo Nabizené sluzby piijalé na zaklac ANCOVE sn‘wo'lvy a souvisejic dand a vylohy. §

ana, klera neparudila podminky Rémcove smlouvy,
opravnéna prodiouzit dobu triceti (30) dnu o nezbying nuu ou dobu k tomu, aby mohla byt zjednana naprave
v Piipa & cruha smluvni strana vynaklada odoovidajici Osiii o zjodnani nap ravy v tato vt Ldkaznik
sothlasi s lim. Ze v pifpadé parudent ustancveni t&lo lm'n(‘ oy silouvy neni opravaén oblednang Produkty
nebo Nabizena sluzby uZival.

vyjnnkou prodlieni v Ghradé@ poplatku, je smfuvni st

6.2 Vplipadé, ze Zakaznik uZil smlouvy s Qracle niebo jeji piidruzenou spoleénosti & zaplaceni poplatka
splatnych na zakladé Objednavky, @ pokud jo v prodleni podie zminégné smiouvy, neni opravinén uiivai
Produkiy a Nabizene sluzby, k nim? se smlouva vztahuje,

6.3 Ustanoveni, kiera jsou plaina a aéinnd i pe ukend telo Rameové snilouvy jsou omeraeni
oopovconosn odskodnéni za porusovani prav. poplatky a dalsi. kicea svou povahou maji pretrvavai i
nada

N ZAVAZIKY

o POPLATIY A DANE; CENA, FAKTURAGE A LA

7.1 Cena a poplatky za pfedmét plnéni, Klere jsou splatng Or jgou splatng do ticati (30) dnl od data
vystavani fakiury. Zakaznik souhlasi s tim, fe uhradi vegkere dané souvisejici e prodejem, piidanou
hodnotou nebo jing ohdobnd dané vyplyvajici z piisludngho zakona s vyjimkeu danéd z piijimu Oracle.
Zakaznik je povinen nahradit Oracle viechiny oduvodnéné vynaloZene naklady souvisejici s poskytoutymi
Nabizenymi sluZbami.

7.2 Zakaznik potvrzuje, Ze muZe obdrzot vice samostainych fakiur za Produkly a/mebo Nabizens sluzhy,
které si objecdnal. Faktury mu budot vyhiotoveny a zaslany v souladu s fakluradnimi podminkami Oracle
(Oracle's  invoicing  Standards  Policy),  kleré  jsou dostupné na  internetovych  strankach
nitp:oracle com/conracis.

8. MLCENLIVOST

8.1 Na zakladé ucinnosti télo Ramcové smlouvy mohou strany ziskat piistup k informacini, které budou
povazoval vzhledem k druhe strané za divémé (dale jen ,Davémé inforinace”). Strany souhlasi, Ze
zvelejni takové informace pouze z divodu plnéni povinnosti plynoucich z této Rameové smilouvy. Divéme
informace jseu omezeny na podminky a ceny uvedené v éto Rameove smiouvd a na veskeré informace,
které budou jasné ozna¢eny jako duvémé v dobé piedani.

8.2 Davérné informace klerékoli strany nebudeu zahrovat informace, které: (a) jsou nebo se stanou
vergjné piistupneg, a to nikoli v dusledku ¢inu nebo zanedbani druhé strany; (b)) byly zakonné drzeny druhou
stranou pred jejich zvefenénim a nebyly obdrzeny druhou stranou piimo ani nepfimo od strany, ktcra je
zvelejnila; (¢) budou zakonnym zptisobem poskytnuty druhé strané treti stranou hez emezeni v souvislosti
$ Jejich zveiejnénim; neho (d) je druha strana ziska v ramci nezavislého vyvoje.

8.3 Sirany se zavazuji, Ze budou zachovaval micenlivost o davérnyeh informacich druhé strany po dobu
tri (3) let od data jejich sdé&leni. Obé strany se zavazuji, ze zpfistupni divémeé informace pouze tém
mnncstndnctm nebo zastupeum, kteii jsou povinni je zachovavat v utajeni. Strany nejsou nijak omezeny
v souvislosti se zvelejnénim podminck nebo cen uvedenych v téio Ramcové smlouvé &i Ohjednavek podle
teto Ramcové smlouvy v zadném pravnim fizeni, ke kleremu doide v souvislosli s touto Ramcovou
smlouvou nebo na zakladé zakona.

8.4 Vrozsahu, vijakém vramci jakékoli Nabizené sluzby objednané v souladu s Ramcovou smiouvou
poskytnete spolecnosti Oracle osobni Udaje, Oracle dodrzi nasledujici pozadavky:

a. pf‘i%luéné podminky Oraclc v oblasti ochrany osohnich Udde ktcrb s& vz dhuji na dané Nabizené
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10.

1t

12.

b, odpovidajici achninistrativii, fyzicka, technicka ¢
spravy <y<>l<*|m| A ehsahu,

an bazpednosing opatieni a daldi vhodne aspekty
jsou dostupne na ‘.dm“

erzi S acovani osobnich Odaji pro stuzby Oracle (dale jen "Smlouva
0 zpm(ov ani osobnich udam ). Varze Smlouvy o zpracovani mol inich "daju platna pro Vasdi
Objecnavku  je dosiupnad na adrese s /fvrmy.o ; feontracig/cleud-
servicas/oont le»nl)' pseing aje do toholo dokumentu zacle om. Smlouva
Acovani osg 2 tevztahuje na vadéla sluzby a (.llot.lciov{z dalové sluzby Oracle
podle Prilohy 1. \/z-:’ ol ()b;cdnz—:vka‘. Nahizenych sl c zahrmovat dalsi o specificié)si podininky
ochrany osobnich tdajl.

o

ELKOVA DOHODA,

kaznik souhl: iCast a chsah této Rameové sinlouvy tvoli viasing text této Rameovd smlouvy
a dalii pediminky, kieré jsou do ni vélenény pisemnyin odkazem na obchodni podminky (véetné odkazi na
informace a podminky uvedend prostfednicivim URL a obchodni podiminky) a predsiavaji spoleiné s
piislugnou Objednaviou Qracle celkovou  dohodu tykajict s Predulitt amebo Mabizenyeh sluZeb
abjodnanych Zakazoikem, a tmol amcova smlouva nahrazuje veslerd piedchozi & soucasné dohody, Osini
nebho pisermné, a vicdnani iylkajici sc takowyeh Produktls amebo Mabizenyeh sluzeb.

9.2 Je wyslovné dohednuio, 7e podiminky Ramcové smlouvy a Objedndvicy Oracle maji plednosi pred
podiminkami jakékoliv nakupni objednavky, portalu vefejnyeh zakazak na internetu nebo jingho obdobnéno
dokumentu, kiery nevystavila Oracle, a zadnéd 7z téchto podminek uvedenych v iakoveto nakupni
objednavee, na portalu nebo vjiném dokumentu nevystaveném Oracle se nevzlahuje na objednane
Produkly amebo Nahizenc sluzoy. V piipadé nesouladu mezi podimikanmi v Piiloze a v téehto Vieobecnyah
obchodnich poadminkach, ma Priloha piednozl. V piipadé nesouwladu mezl C)l:)_i,edné:\ sou @ Ramcovou
srlouvol, mé Objednavka prednost. Tuto Rarmcovou smlouvu a Objednavkl je moZné upravit pouze v
pisemné formé a s podpisem, piipadnd po anline piijeli prostfednicivim iteretovéno ohchodu Oracle
(Oracle Store), opravnénych zastupct slrany Zakaznika a Oracle. Vedkera oznameni vyzadovana na
zaklads této Ramcové smlouvy budou poskytovana druhé strand v pisemné formé.

&

OMEZENI IHEOVEDRNOSTI

ZADNA ZE STRAN NEBUDE ODPOVEDNA ZA JAKEKOLIV NAHRADY NEPRIME SKODY NEBO ZA
ZYRATY ZISKU, OBRATU, DA Gl SKODY A ZTRATY SOUVISEJICT 8 UZIVANINM DAT. WA XIMALN]
VYSE NMAHRADY SKODY QD ORACLE PODLE TETO RAMCOVE SMLOUVY A OBJEDNAVIKY
ZAKAZNIKA V SOUVISLOSTI SE SKODAMI, AT UZ MA ZAKLADE PORUSEN! SMLOUVY NESO
PORUSEN] ZAKONA NERO JINAK, JE OMEZENA NA VYSI CENY, KTEROU ZAKAZNIK UHRADIL.
ORAGLE MA ZAKLADE FRILOINY, PODL NiZ BYL UPLATNEN NAROK NA VZNIK ODPOVEDNOSTL.
POKUD SKODA VZRNIKLA V DUSLEDKU UZIVANT PROGRANIU NEBO SLUZBY, JE VYSE NAHRADY
SKODY om.l_ SNA NA VYS! CASTKY ZAPLACEME ORACLE ZA GHYBNY PRODUKY NEBOQ
NABIZENOU SLUZBU, KTERE VEDLY KE VZNIKU QRPOVEDNOSTI

VYVOZ

Zakony a pravidla USA o omezeni vyvozu a daldi platné mistng prisluné zakony & pravidla vziahujici se
na vyvoz nebo dovoz se vztahuji na Produkly. Zakaznik souhlasi s tim, Ze tyto zakony vziahujici se k vyvozu
fidi jeho uzivani Produkiu (véeiné technickych dat) a jakychkoliv vystupt Nabizenych sluzeb poskytnutych
na zaklad® Ramcové smlouvy, a souhlasi s dodrZzovanim ch t&chto vyvoznich zakont a piedpist (véetné
predpisii o ,domnélém vyvozu® a domnélém zpétném vyvozu"). Zakaznik souhlasi s lim, Ze Zadna data,
informace, Produkty a/nebo materialy ziskané v ramei Nabizenych sluzeb (nebo jako jejich primy pradukt)
nebudou exportovany, piimo nebo nepfimo, v rozporu s témito zakony a nebudou pouZity k jakémukoli ucelu
zakazanému iémito zakony, véetné sifeni jadernych, chemickych nebo biologickych zbrani nebo vyvoje
raketovych technologii.

vYSSimoc

Zadna ze smiuvnich stran neni odpovédna za vadu nebo zpozdéni, pokud tolo bylo zpusobeno napi.
v disledku valky, napadeni, sabotaZe; vy$8i moci; pandemii, vypadkem elektrické energic, internetu nebo
elektronickeé komunikace, ktery neni zptsoben smluvni stranou; statnimi omezenimi (zahrnujicimi zamitnuti
nebo zruseni jakehokoli vyvozu, dovozu nebo jiné licence); &i jakoukoli jinou skulecnosti, ktera je mimo
nfiméfenou kontrolu zavazang smiuvni strany. Obé strany jsou povinny minimalizovat nasledky zasahu
vy&si maci. Pokud Udinky vydi moci trvaji déle nez ticet (30) dni, jakakoliv strana je opravaéna vypoveédet
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neprovedeng Nabizené sluzhy a Objednavky na »aklad@ pisemnéhio oznameni dorudaného druhd smilivni
strané. Tolo uslanoveni nezbavuje Zadinon smluvni stranu povinnosti posiupovat dis intermich pravidel k
odstranéni nasledku po havarii ani Zakaznika povinnosli ubradit splainé zévady za abjednané nebo
posicyinuté Produkly nebo Nabizené sluzby.

15, ROZHODNE PRAVO A SOUDNT PRISLUANOST

;a»o Imm< OV» smlouva se fidi pravnim fadem Clmk:r wpuhhl y 5 lnn 76 lem \/yulmmr‘ U](‘(lll( . 26
5oB89/2012 8h.,
Z "1Iu.1ji(_:i(_':h se K udéleni coravnéni k \/)’/Ix'onu

i znaky avtorskd Z]

zakona I‘ i, ‘()( ) (\ praviy ;‘nl«*l_ m, ¢ |)r(\ Soh soUvis ich s pravem autorskyin (,_zx.lt(':e,m/ vakon).
Jakykoli pravni postup nebo soudni spor vedeny v souvislosti s touto Ramcovou simlouvou bude 7ahéjen a

veden u plisludného soudu CR s tin, F¢ sirany v 6lo souvisfost ve smysiu § 89a ohdanskahio soudniho
Fadu sjednavaji pro vSechay spory misini piislugnost Mesiskaho soudu v Praze.

P, OZNANIE N

Vznikne-li na strané Zakaznika spor s Oracle. piipadné chee-li Zakaznil ufinit oznameni v souladu
ustanovenimi clanku Qdskodnéni iéchto Veobaenyeh obchodnich podminek éi ociine-li se v platebni
neschopnosii nebn v obdohném postaveni, je povinen okamzZité o tonto informoval Oracle na adrese:
Oracle Czech s.ro., U Vrezorky 92:1/2. dinanice, 158 00 17raha 5, Ceska republika, k rukam Vedoua nravinik.
Pravini oddéleni.

5. PREVOD PRAVA

Zakaznik neni opravnén plevést tuio Ramcovou smlouvu & dit k dispozici neho pievadét opravnén
K \/\]"'onu prava uzit Programy, Operadni systém, Integrovany sailware amebo jiné objednand Nabizené
sluzby ¢ jejich podil na jinou fyzickou & pravnickou osobu. Pokud Zakaznik poskvine zasiavni pravo
K ziskanému oprévnéni vykonu prava uzit Proqmmy Operacni system, Infegrovany software amcebo jing
objednané Nabizené sluzby, zastavni vaiitel neziské opravnéni k vykonu prava uzit &i prevest l'-’l'oqramy
Operaéni system, Integrovany software a/mebo jiné objednané Nabizené slusby &i vystupy téchto SluZeb.
Pokud se Zakaznik rozhodne u#it sluZeb financovani ke svému nakupu jakéhokoli opravnéni k Frodukiu
a/nebo Nabizenym sluzban, je povineir se fidit podminkami a pravidly Oracle vziahujicimi se k financovani,
které jsou uvedeny na internetové adrese: hitp:/foracle. com/conlracts. Vyée uvedené nelze vykladat jako
omezeni prav, ktera Zakaznik vlastni s ohledem na operacni sysiém Linux, technologie tretich stran nebo
na Samostatng licencované technologie (Fetich stran podle licengnich podminglk typu .opon-source” nebo
obdobnych.

6. DALSH UJEDMAN]

16.1 Oracle je nezavisly dodavatel a mezi ni a Zakaznikem uzavienim télo Ramcové smlouvy nevznika
zadny partnersky vztah, spoleény podnik ani agenturni vztahy. Obé smiuvni strany jsou odpovédné za platby
svym vlastnim zamésinancam véetné dani a pojisténi souvisejicich se zaméstnanim.

16.2 Jestlize bude jakéekoliv ustanoveni této Ramcové smilouvy shledano neplatnyny é nevy! hamatelnym,
zbyvajici ustanoveni zustavaji v platnosti a neplatné ustanoveni bude nahrazeno ustanovenim novyin
v souladu s Gcelem a zamérem Ramcove smlouvy

16.3 S vyjimkou pripadd pro neplaceni zavazkd nebo porugeni viastnickych préav Oracle. sadna Zaloba.
bez ohledu na formu, vyplyvajici z Ramcové smiouvy nebo se k ni vztahujici nemuge byt podana zadnou
ze stran déle nez dva (2) roky po vzniku pficiny.

16.4 Frodukty a vystupy Nabizenych sluzeb nejsou vyvinuty ani ur&eny pro uziti v jndornVclw zafizenich &
jinych nvbozpo('nych prostiedich. Zakaznik souhlasi s thn, Ze je jeho odpovénosti zajistit bezpeéné uzivani
Produkill a vystupll Nabizenych sluzeb v takovychto prostiedich.

16.5 Zakaznik souhlasi s tim, Ze pokud autorizovany prodejce jeho jménem poZada Oracle o poskytnuti
kopie Ramcové smlouvy, Oracle kopii tomute autorizovanému prodejei poskytne, aby hylo umoznéno
zpracovani /akaznikovy Objednavky.

16.6 Zakaznik bere na védomi, e obchodni partnefi tle, véetné jakychkoli tfelich stran, kleré
Zakaznikovi poskytuji konzultaéni sluzby, jsou nezavisli na Oracle a nejsou zastupci Oracle. Oracle neni
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odpavidna za jednani takového obehodniho patinera, pokud () obchodni pariner neposkytuje sluzby jako
s Objednavkou vskutednénou na zalkdadd iéto Rameave simiouvy & (i) je

sthdodavatel Oracie v souvis!
adpovédnd pouze ve slejndin rezsai, v jakém by byla odpovddnd za vykon sluzeb poskytovanych pimo

7droji Qracle podie xminend Objedndviey.

Intergrovansho soitvart neio
Zakaznik obdrzi od Oracle v bindni
kaznika k obdiZeni zdrojovehoe kodu
; zdrojového  kodu adresy

GV opripad@, 2o zdrojovy

LT K

16,7 IPro software, () kiory jo éasti Programu, Oparaciich sys
Voiitelnyeh prvka nlegrovaneho softwaru (nehao viach Sy, (i) ki
S a (i) Kery je licencovany pod open soures lieonei o L)
tenio  binary, . znilk  muze
naho hiy

\
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Tato Diiloha H oo Hardwaru (dale jon Piilohe 1Y je piilohou k Vizobe iy ebehadninm podiminkanm, ke kierym
je tato Priloha H plipojena. Vécobecné obichodni podminky a tato Piiloha H spolecné s piiloZzenou Pritohou 7,
Mrilohou G, PPrilehou & a Piflobiou LV tvoii Ramecovou simiauva. Tate Piiloha 1 zaniks spoledné se Véeoheanymi
ohchodnimi podminkami.

o DEFINICE

11 Datuin zahdjeni™ pro Hardware, Operaéni systém a Integravany sofivarc je definovano jako datom
dodani Hardwaru. Pro Volitelng prvky Integrovaného softward je Datem zahajeni den, kdy bude do
Hardware, resp. neni-li dodani Hardwaru pozadovano, pak datum Gdinnosti Zakaznikovy Objedriavky,

1.2 Volitelné prvky Integrovaného softwarn” jsou definovany jako software nebo nrogramovatelny «dd
zabudovany, nainstalovany neho aktivovany na Hardwaru, klery vyZaduje jednu & vics licen&nich jednotel:.
které je Zakasnik povinen si samostaing objednal a uhradit za né piisluéné poplalicy. Ne kazdy Hardware
obsahuje Volitelné prvky Intagrovaného softwaru: scznam spe dfickych Volitetych prvku tegrovaného
softwaru, Kleré se vztahuji ke konirétimu Hardwaru, jo uvedeny v Licenénich definicich, pravidlech o
metrikach Voliteinyeh prvka ntegrovaného softwart Oracle dostupnych na adrese hiin://o >.com/eoniracts
(dalc jen Licenni pravidia pro Volitelné pivky Integrovaného softwaru®). Oracle si vyhrazuje pravo uréit

navé softwaroveé funkee jako Volitelnd prvky inlegrovangho soliwaru v nasledujicich verzich a tolo oznadeni
bude specifikovano v pifslugné dokumentaci a v Licenénich pravidlech pro Volitehé pvky Integrovanéhe
softwaru.

1.3 Pojmy definované a aznacené velkym podateénim pismenem, kieré jsau ohsaZené v této Priloze 1, ale

nejsou zde definovany, maji stejny vyznam a obsah, jak je uvedeno ve Véeobecnych obchodnich
podminkach.

2. POSKYTHUTA FRAVA

2.1 Hardware Zakaznika muze sestaval z nasledujicich ¢asti: Operagniho systému (tak jak je definovan
v Zakaznikové konfiguraci), Integrovancho softwaru a vedkerého hardwaroveho vybaveni ({j. komponent,
volilelnych prvki a nahradnich dilb), jak je uvedeno v piislugné Objednavce. Hardware Zakaznika muZe také
obsahovat Volitelné prvky Integrovaneho saftwaru. Tyto Volitelng prvky nesmi byt aktivovany nebo uZivany,
pokud si je Zakaznik samaostatiné neobjedna a neuhradi dodatetné poplatky.

2.2 Zakaznik ma pravo uzivat Operacni systém dedany s Hardwarem podle ustanoveni licendni smiouvy
dodané spolu s Hardwearem. Aklualni verze licenénich smiluv je dostupna na hiip:/doracle.com/contrac
Licence Zakaznika pro uziti Operacniho systému a viechny aklualizace Operalniho systému ziskane pres
sluzby technické podpory plati pouze ve spojeni a jako soucasti Hardwaru.

Lo
L

2.3 Zakaznik ma omezené, nevyhradni, bezplatng, nepfenosné, nepicvoditelng pravo uzival Integrovany
sofiware dodany s Hardwarem v souladu s ustanovenimi této Piilohy 1 a souvisejici dokumentace.

Zakaznikova licence pro uZiti tohoto Integrovaného softwaru a viech aktualizaci Integrovaného sofiwaru
ziskanych pres sluZby technické podpory plati pouze ve spojeni s Hardwarem a jako jeho soudast. Zakaznik
ma omezene, nevyhradni, bezplatng, nepienosne, nepievoditeing pravo uzivat Volitelné prvky Integrovaného
softwaru, které si objednal samostatné v souladu s ustanovenimi iéto Prilohy H, souvisejici dokumentace a
LicenCnich pravidel pro Volitelné prvky Integrovaného softwaru: Licenéni pravidla pro Volitelné prvky
Inlegrovaného softwaru jsou zahmuta a stavaji se soucasti této Prilohy H. Zakaznikova licence pro uziti
Volitelnych prvku Integrovaného softwaru a véech akiualizac Volitelnych prvka Integrovaného softwaru
ziskanych pres sluzby technicke podpory plati pouze ve spojeni s Hardwarem a jako jeho sougdst. Aby
Zakaznik pIn& porozumél licengnimu opravnéni k Volitelnym prvkim Integrovaného soflwaru, kieré si objednal
samostatné, musi se seznamit s Licenénimi pravidly pro Vaolitelné prvky Integrovangho softwaru. V pfipadé
nesouladu mezi Ramcovou smlouvu a Licenénimi pravidly pro Volitelné prvky Integrovaného softwaru maji
Licencni pravidla pro Volitelné prvky Integrovanéha softwaru piednost.

2.4 Operacni systém, Integrovany software ncho Voliteiné prvky Integrovaného softwaru (nebo vSechny
uvedené poloZky) mehou obsahovat samostatng soudasti popsané v souboru readime” (¢timne), souborech
poznamek nebo v souvisejici dokumentaci, kieré jsou licencovany podle licendnich podminck typu ,open-
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souree” nebo obdobnych; prava Zakaz

a k u?iv;’mi (\"zhra("'lilw systému, Integrovandho softwaru &
Yolitelych prvkin Integrovanéhao saftwaru podle t&chio podminek nejsou Ramcovou sielouvaoi. véeing lé'o
Priloby M, 2Zadnym zpusobem amezena, Od |'\0v1<)« ici ustanoveni souvisejici s @mito samosiatnymi
soudastmi jsou uvedena v souborech readme, souborech poznamek nebo v dokumentach pliloZend
Kk Operadnimu systému, Integrovanému software a Volitelnyim prvkum Integrovangho sotiwaru.

2.5 Nazakladd Ghrady poplatlkl za Nabizené sluzby spojene s Heardwa iska omezend,
nenfevoditelng, bazplaing, nevluéné s &xsovi ncomezent opravnen l\ l_mtl Viach \/y:; .',‘(Jl\z.' f,IL 2o, klerd s
Zakaznik ohj“dn i vyhradné za ucelem u\/y(ll\l viasinich internich pracovnich cinnosii & kieré mu hyly Oracle
do<| ANy ha zal ldd( eto Pi"ilohy H (d’-’-}"o joi V"f‘::ilmv"‘) s 1im, ze nékleréd Vystupy mohou byl predimatem
: & fednavee,

OREE 2N

3. Kopie Operacnibo systému, Integrevaného softwaru a Vohtclny(h prvika Integrovancho soitwaru s
Zakaznik smi vyivolit pouze k archivnim Géeliim, jako ndhradu poskozené kopia nebo pro ovéieni Programu.
Meni oprdvnén odstrafiovat jakakoli vyznadeni autorskych prav ke Operaénimu syslému, Integrovancmu
softward ani Voelitelnym prvkiam Integrovaného scftwari, ani J"Jl(h daldi oznadeni. Neni opravnen provadaet
analyzu ani 7 pétny rozklad ((h,|\(_)l|1|)||(.H.,lv Dperaéning systému ani nicgrovaneho softwara (ledaze by {o bylo
vyslovné poZadovano zakonent z divodu interoperability).

32 Jakaznik bere na vedomi, Ze k provozovani urditcho hardwaroveho vybaveni musi jeho zafizeni
splitovat miniméai soubor pozadavku tak, jak je popsano v dokumentaci & Hardwaru. Tylo pozadavky se
mohot ménit zpusohem. kiery Zakaznikovi Oracle oznamila v piislugne hardvrarove dokumentaci.

3.3 Zakaz nievodu & piechodu Opearacniho sysiému ¢ |] akehokoli jeho podilu podle Elanku 15 Vieoheonych
obchodm(\h podmiinek se vztahuje na véechny Operadni systemy licencované padic tato Prilohy H s vyjinikotl
piipadil, kdy je takovy zakaz v ramai platného zakonz zatené nevyrnahaicny.

N PROGRAMY

Oracle je opravnéna zahrmout dodateéné Programy do Hardwaru (napf. software [xadata Storage Server),
aknzmk neni opravnén uzivat tyto Programy, pokud nema licenci, kterd mu toto opravnéni vyslovné udéluje,
nicméné ma pravo tyto Programy uzivat pouze pro zkugebni ugely a mimo provozni prostiedi po debu tiiceli
(30) dni od daia dodéni. Neni opravnén uzit zkusebni Programy pro provedeni Skoleni tfetich stran &i ucastnit
se takového §koleni s vyuzitim funkcionalit tzkového zkugebniho Programu. Rozhodne-li se uzivat kierékoli z
téchto Programu po této 30denni zkuZehni dobé, je povinen ziskat prislusnou licenci od Oracle nebo
autorizovaného distributora. Pokud se Zakaznik rozhodne po této 30denni zkudebni dobé nevyuzit moznost
ziskani licence, je povinen ukondit uzivani véech techlo Programi a je povinen vymazat takove Programy ze
9\/(',.‘*.0 poéitacového systemu. Programy pro zkusebni Gcely jsou nabizeny tak, jak jsou” a Oracle neposkyluje
zadnou Technickou podporu ani neposkyluje jakékoli zaruky na tyto Frogramy.

{NICKA PODPORA

5.1 Budouli ()I)Jodnany hudou sluzby podpory Qracle pro Hardware a systémy (véeiné prvniha roku i v8ech
nasledujicich roki) poskytovany podle Podminek Oracle pro podporu hardwaru a systemu (Oracle Hardware
and Systems Suppoil Policies) platnych v okamziku poskytovani <;L14by Zakaznik souhlast, ze s Oracle bude
spolupracoval a Ze ji poskytne pristup, zdroje, mateiialy, pmcovm <y, informace a bouhla:, ktery by Oracle
mohla k poskytnuti sluzeb potiebovat. Oracle si vyhrazuje pravo Podminky Oracle pro podporu hardwaru a
systemu zadlendné do této Prilohy H na zakladé svého rozhodnutl kdykoli ziménit, ovéem QOracle nebude
podstatng snizovat Uroven sluzeb poskytovanych v obdobi, za n&z byly poplatky za sluzby podpory Oracle
pro Hardware a sysiémy zaplaceny. Pred podanim objednavky sluZeb technické podpory by si mél Zakaznik
tylo podminky plovout Alktuaini znéni Podminek Oracle pro podporu hardwaru a systému je k dispozici na

strankach ht

5.2 Sluzby podpory Oracle pro Hardware a systémy nabyvaji Géinnosti Datem zahajeni pro Hardware nebo
Datem udinnosti Qbjednavky, nebude-li dodavka Hardwaru poZadovana.

NABIZENE SLUZBY SPOJENE & HARDWAREN
Ke sluzbam technické podpory je Zakaznik opravnén si objednat omezeny pocet Nabizenych sluzeb

spojenych s Hardwarem na zakladé této Pritohy H; seznam téchto Nabizenych sluzeb je dostupny na adrese
nitoloracle com/coniracts. Zakaznik souhlasi s tim, Ze poskythe Oracle veskeré informace, prisiup a

License_Online TOMA v071521_CZ_CZE Strana 9 z 29



& sluzby, a

dhud bude
stup k produkivm jiného dodavatele,
odpovédny za ziskani véech {&chto produkit a

spolupract v dobre viife piiméfeng nezbylné k tomua, aby moble
bude vykonavat Cinnosti, kicré jsou v Objednavee
v prubénu poskytovani 1&ehto Nabizenych sluzeh Ore
kleré jsou soucasti systému Zakaznika, 7akaznilk |
odpovidajicich licenénich prav nutnych pro piistup Qre K emto produkitim jménem Zalaznika. Nabizend
sluzby mohou souviset s opravnénim Zakaznika k uzivani 2roduki vlasinénych nebo dishibuovanych Oracle,
kieré Zakaznik ziskal na zaklade samostatng Objednavky. Srilouva uvedena v (&0 samostaing Objedndvee
Fidi a definuje Zakaznikovo uzivani takovyehto Produklu,

3Kyt
il

: Nolreboviat pif

7o EARUKY, ODMETNUTE ODPOVERNOSTE A VYHRADNE OFRAVRE PIOSTREDKY

. (i) Operaéni
nitn systémaen,

7.0 Oracle poskyiuje omezanou zéruku ((Zaruka Oracle na Hardware™) na (iy Hardy
system a Integrovany software a VoliteIné prvky Inlegrovaného softward a (iily mé
resp. Integrovanym softwaren a Volitelnymi prky Integrovaného software {dal , W a polozky (1), (i)
a (iiy spoleéng oznacované jako Hardwarové poloiky’). Oracle zarucuje, Ze Mardware wde po dobu
jednoho (1) roku od data, kdy bude Hardware doruden na misto dodani. obsahavat podstaing zavady
materaly ani vyroby a Ze uzivani Operadniho systému, ntegrovaného sofllwary a Volitelnych  prvk
Integrovancho softwaru tyto podstatng zavady malerialu nebo vyroky nezpusobi. Oracle zarucuje, ze Média
nebudou po dabu devadesati (90) dnil od data, kdy budot doruceny na misto dodani. obsahovat podstatng
chyby materialu nebo vyroby, Podrobnéjéi popis Zaruky Oracle na flardware je k dispozici na strankach
Ny e or cornfusisupporipolicices/in Wl (dale jen Webowvi dnka zéruk™). Zadné zmény
podrabnosii Zaruky Oracle na Hardware uvedené na Webove stiance zaruk se neliudou vziahovat na
Hardware nebo Média objednand pred iakovou zménou. Zaruka Oracle na Hardware se vziahuje pouze na
Hardware a Media. ktere byly (1) vyrobené spolednosti Oracle nebo pro ni a {2) proedany Oracle (bud pfimo,
nebo prostfednictvim autorizovancho distibuiora Oracle). Hardware miize byt novy nebo pouZity. Zaiuka
Ore na Hardware se vziahuje na Hardwars, kiery je novy a na pouiity Hardware, k 2y j@ renovovany «
zaruiod cerlifikovany Qracle.

7.2 Oracle dale zarucuje, Ze sluzby technicke podpory a Nabizené sluzby spojené s Hardwarcm (tak, jak
jsou definovany v lanku 6 vyie), ktaré byly objednany a dodany na zakladi téio Prilohy H. budou poskyinuty
profesionalnim zptisobem a s adpavidajiciny obchodnim Gsilim, kieré je v souladu s rumyslovyini sia
Uplatnéni zaiuky je Zakaznik povinen oznamit pisemné Qracle v pribéhu dev ati (80) dni od provedeni
vadnych siuzeb technické podpory nebo Nabizenych sluzeb spojenych s Hardwarem.

7.3 ZAKAZNIKOVYM JEDINYM A VYHRADNIM PRAVENM 7 TITULU PORUSEN ZARUK, RESP,
JEDINOU ONPOVEDNOSTI ORACLE ZA NEDODRZENI VYSE UVEDENYCH ZARUK JE: (1) OPRAVA,
NEBO PODLE ROZHODNUTI A NA NAKLADY ORACLE, VYMENA VADNEHO HARDWARL, PRIPADNE
POKUD BY TAKOVA OPRAVA NEBO VYMEMA NEBYLA PROVEDITELNA, VRAGEN] KUPN] CENY
VADNEHO HARDWARU, KTEROLU ZAKAZNIK ZAPLATIL ORACLE A VRAGENI PORLATKO 74
UHRAZENE NEVYUZITE SLUZBY TECHNICKE PODPORY K VADNENU HARDWARU, KTERFE

Z/'\.K/\Z.I\!i‘i( ZAPLATIL ORACLE; NEBO (11) ZMOVUPOSKY THRUT] CHYR JICH NABIZENYCH S LUZER
SPOGJENYCH 8 HARDWAREM; NEBO NEBUDE-LI ORACLE SCHOPNA BADNE NAPRAVIT PORUSENI

ZARUK OBCHODNE PRIATELNYM 7ZPUSOBEM, ZAKAZNIK MUZE UKONGIT UZIVANI TECHTO
CHYBEJICICH NABIZENYCH SLUZER SPOJENYCH & HARDWARENM A MA NAROK NA VRACENI Jili
ZAPLACENYCH POPLATKU ZA NABIZENE SLUZBY SPOJENE & MARDWAREM. V ROZSAMH, VE
KTEREM TO PRIPOUSTI ZAKON, JSOU TYTO ZARUKY VYLUENE A ZADNE JINE ZARUKY,
VYSLOVNE ANl NAZNAGENE & OHLEDEN NA VYSE UVEDENE POLOZIKY, VEETME ZARUK NEBO
PODMINEK TYKAJICICH SE OBCHODOVATELNOSTI A VHODNOSTI PRO SPECIFICKE UCELY, SE
NEPOSKYTUJI.

T

7.4 Nahradni Casti vadnych dili nebo soucasti neho Hardwarovych poloZek vyménénych podle Zaruky
Oracle na Hardware mohou byt nové nebo pouzité. Tyto nahiadni ¢asti piebiraji zarueni status Hardwaru, do
kterého jsou instalovany, a nevztahuje sc na né ?adna samoslatna nebo nezavisla zaruka jakeéhokoliv druhu.
Viechny vadné dily nebou soucasti nebo Hardwarové palazky prechazeji zpét do vlastnictvi Oracle po jejich
odstrandni z Hardwaru.

7.5 ORACLE NEZARUGUJIE NEPRERUSENY ANI BEZCHYENY PROVOZ HARDWARL, OPERACNIHO

8 ’S'I'El\llu, I'NTEGRO\//-\NEHO SOFTWARU, VOLITELNYCH PRVKU INTEGROVANEHO SOFTWARLU
NEBO MEDIL.

7.6 Zaruka se nevztahuje na zadny Hardware, Opera&ni system, Integrovany software, Volitelné prvky
Integrovaného softwaru neho Média, ktera byla:
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¢}

Q.

9.

a.  boz piscmného souhlasu Oracle upravena nebo zménéna (v uprav nebo odstranent Stitku

s vyrobnim éislerm Oracle/Sun umisténano na Hardwaruy,

b vystavena nespravné padi nebo uZitl zptsoban odlidnym od zptsobu vvedenéhe v plislugng
dokumentac;

¢, opravena tieti siranou, klerda nedodrzi kvalitativai standardy Oracle;

d. nesprav nainstalovana fieli stranou ikl Oracle neho partnerem Oracle autorizovanym
acirn).

King

¢ vyuzivéna s vybavenim nebo softwarers, na kiery Zanuka Oracle na Hardy
v rozsahu, v jakém mohou byt tylo problémy zpusoheny takovyny uzitim;

. plemisténa v rozsahu, v jakém jsou/mohou byt fyto problémy zphsobeny takovym premistenim;

nouZivéna niimo nebo hepiimo v ramei padplmych cinnosti cakdzanych amariciymi nebo finymi
zakony o omessni vyvoru:

o

h. vyuzivana stranami. kicré jsou uvedeny na akiuahinm seznamu zakazo vyvoru o USA
i premisténa do zemi, na néz USA uvalily obchodni embiirge nebo omezeant;

i vzdalené vyuzivana pro ¢innosti v zemich uvedenych v predehozich bodech 7.6(h) a 7.6(): nebo

zakoupena od jiného subiekiu ne? od Oracle nebo autorizovaného distributora Oracle,

7.7 Zaruka Oracle na Hardware sg nevziahuje na bézné opoticheni Hardwaru nebo Médii. Zaruka Oracle
na Hardware se vztahuje pouze na |>uvo<mllm kupce nebo na plvodniho najemce Hardwaru a bude
prohlagena za neplatnou v piipadé, zZe pravo k Hardwaru bude prevedeno na tieti stranu,

AUDIT

Oracle je opravnéna provést kontrolu Zakaznikova uZivani Operagniho systému, Integrovaného software a
Volitelnych prvkl Integrovaného softwaru na zakladé oznameni podaneho Ctyficet pét (45) dni predem.
zakaznik je povinen poskytnout veskerou potichnou souéinnost Oracle pozadovanou pii takové kantrole a
poskylovat odpovidajici soudinnost pii piistupu Kk informacim. Jakykoli takovyto audit nesmi hezdivodné
zasahovat do bheznych obchodnich dinnosti Zakaznika. V' pripadgé, uzivani Operacniho systemu,
Integrovanéhao softwaru a Volitelnych prvk( Integrovaného softwaru prevyéuje licencni opravnéni Zakaznika, j
Oracle apravnéna vyOdtoval mu Eastlu, ktera odpovida zjigténému rozdilu, dle aktualaich cen Oracle za
Zakaznikem uzivany Operaéni systém, Int egmvnny software a Voliteiné prvky Integrovaného softwaru.
7akaznik je povinen uhradit tuto casiku do tficeti (30) dna od data vystaveni {aktury. Nezaplati-ii, mize OIdCl\
ukonéit (a) poskylovani Nabizenych sluzeb spojenych s Operacnim systémem, Integrovanym softwarem a
Volitelnymi prvky Integrovaného softwaru (véetné sluzeb technické podpory), (b) uzivani licenci (')porai*niho
systemu, Integrovancho softwaru a Volitelnych prvki Integrovaného softwaru objednanych na zakladé Piilohy
I a odpovidajicich smiuv a (¢) Ramcovou smibouvu, Zakaznik souhlasi, Ze Oracle nencse zadné naklady, kiere
Zakaznik vynaloZil v souvislosti s provedenim lakové kontroly.

LOGISTIKA OBJEDNAVKY
9.1 Dodéavka, instalace a pZevzeti Hardwaru

g 1.t S vyjimkou piipadi, kdy si pro dany Hardware Zakaznilc zakoupi instalacni sluzby Oracle, odpovida
za instalaci Hardwaru Zakaznik.

9.1.2 Oracle doda Hardware v souladu s Podminkami pro objednavky a dodani Oracle (Oracle’'s Order
and Delivery Policies) plathymi k datu Zakaznikovy Objednavky a dostupnymi na internetové strance
hitp:/oracle.com/contracts. Oracle pouZije dodaci adresu, klerou Zakaznik uvede ve svém nakupnim
dokumentu, nebo Jesth/c na nakupnim dokumentu dodaci adresa uvedena nebude, na misto uvedené
v Objednavce. Oracle pouZije dodaci podminky uvedené v Podminkach pro objednavky a dodani, ktere se
vzlahuji k zemi destinace Zakaznika.
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G132 Kopreveetl Hardwaru dochazi pii dodani.

Qo4 Qracke muZe dodavhu rozdélit do ¢asti a tyle dastedné dodi tiroveat jednotlive

1.5 Oracle muze Hardware nahradit nebo upravit, jestlize toio nebude mii podstatné negativni duslodiy
pro celkovy vykon Hardwara,

9.1.6  Oracle vynaloZi odpovidajict obe to, aby Hardware dodala v lenming, kiery odoovida
y 00!
predchozim dodavkam Oracie odpe >vm<1|lc,|h<) rozs clhll a fypu Hardwanu, ktery si Zakaznik objednal.

n.u Dodavka ainsiala

nych orviod litegrovandho softwar

Jkaznik s vyjimkou pripadu, kdy
na Hlardvware zakoupeny podle
o Volitelng prvky Integrovandho

921 Zeinstalaci Volitelnych prvkin Integrovaného softwaru odpovicdé
Volitelne: prvky Integrovaného sofiwain byly piedinstalovany Ora
Objednavky neho kdy ai Zakaznilk zakoupil instaiacni sluzby od Oracle
softwartl.

9.2.2 (jJr."u"I'* Zikaznikovi gpiistupnila \/ itelne prvky Integrovanégho softwary uy TeRY (\I)Ju(hm\/( ¢ Rro
elektronicke ¢ l|ll}llu na wehove strénc |)[() clekironicke dodani na nélzdujici intemctove adrese URL:
ol_ivuv ot n) "ros;lrc\(lnic lvnn {Elo URL adresy muie Zakaznik piistupovat a eg-zkh'on}cla'y
{ do svého pod akiualni produkéni verz k daiu Uéinnost pristugnd Objednsdvky pro Volitelng
Pivky |l)TGQ]I'OVEII'I(E'll() softwaru & souvisgjici dokumentaci pro Volitelng prvky Integrovanéhe soliwaru. Za
podminky, ze Zakaznik nepielZild lel/llJ“ stuzhy technicke podpory pro uvedend Voliteé prvky
Integrovaného softwari, mize 1Covat ve siaghovani \/olmlnyc,n pivki Integrovaného softwaru a
souviselich dokumeniaca. Zakaznik l_)CIL. na védomi, ze ne viechny Volitelné prvky integrovaného softwaru
jsoudostupneé pro véechny kombinace Hardwaru / Operacniho sysiému. Pro akiualni dostupnost Volitelnych
prvka Integrovangho softwart Zakaznik zkontroluje wwie uvedenou weboveu stranku pro elektroniclé
dodani. Zakaznik prohladuje, /0 Oracle nema zadne daldi zavazky ohlednd dodani Volitelnyeh prvko
Integrovaneho softwary podie piisludné Objednavicy, ohledng elekironickéha stahnuti apod.

9.3 Frevod prava
Prava k Hardwearu piechazeli v okamziku dodavky.
0.4 Uzemi

Hardware bude instalovan v zemi/zemich, které Zakaznik uvede jako misto dodavky v nakupnim dokurmentu,
nebo pokud jeho nakupni dokument dodaci adresu neuvéadi, na mislo, které je uvedeno v Ohjednavee.

9.6 Poplathy, fakiurace a platebni zavazky

95,1 Zakaznik mize Objednavku Hardwaru pred jeho odeslanim »ménit, & to za Uhradu akluaing
platného poplaiku za zménu, ktery Oracle ¢as od ¢asu vyhlasi. Aktuélni vy$e poplatku za zménu a popis
povolenych zmen je definovan v Podminkach pro objednavky a dodani Oracle (Order and Delivery Policies),
které jsou k dispozici na strankach hittp:/oractie. conmcont

9.5.2  Phstoupenim k platebnimu ziavarku vyplyvajicimu z Objednaviy Zakaznik souhlasi a polvizuje, Ze
nespoléha na budouci dostupnost jakéhokoli Hardwaru, Programu neho aklualizaci. Oviem, {a) jestlize
Zakaznik objedna technickou podporu, pfedchozi véta nezbavuje Oracle jejiho zavazku poskytovat
technickou podporu podle Ramcove simlouvy, jeslliZe bude k dispozici, a to v souladu s aktuaing platnymi
podminkami Cracle pro technickou podporu, a (b) piedchozi véta neméni prava, ktera byla Zakaznikovi
udélena na zakladé jeho Objednavky a Ramcove simlouvy.

0.5.3  Poplatky za Hardware a Volitelne prvky Integrovaného softwaru jsou fakturovany k prislugnemu
Datu zahajeni,

9.54  Poplatky za Nabizené sluzby spojené s Hardwarem jsou Gétovany predem pied poskyinutim
Nabizenych sluzeb; konkrétné poplatky za sluZby technické podpory jsou fakturovany roéné predem.
Obdobt poskylovani vSech Nabizenych sluZeb spojenych s Hardwarem zading bézel od Data zahajeni
Hardwaru nebo od data uéinnosti Objednavky, pokud nebyla dodavka Hardwaru pozadovana.

9.0.5  Kceenam uvedenym v Objednavee Oracle Zakaznikovi nafakiuruje vedkeré pfislugné zasilaci
poplatky, resp. dané, a Zakaznik bude odpovidat za uhladu techto poplatk( a dani bez ohledu na jakékol
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vyslovné nebo odvozend ustanoveni v podminkach Incoterms®, na kierd se odiazujl Podminky pro
objednaviky & dodani Oracle. Pedminky pro objedniviy o dodéani jsou kdispozici na strankach
hlipforacle comfeo

airncts,
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Tato Piiloha > o Programech (dale jen PTiloha [ je Prilohou k VEcobeanym obehodnim podminkéan, ke kKerym

j& tato Priloha P piipojena. Viechecné obehodii podminky & tato Piloha P snol

aChé s phitozanou Pilohou H,

Piilohou C, Prilohou S a Piilohou LVM tvoli Ramcovou stnlouvu, Tato Piloha 12 zanika spoledna se Vseobacnyind
obchodnini podiminkani,

2
N

DL RN

fy pMadit nebo datum déinnesti Objednaviy v
zadant Objedndvicy prostiednictvim Qraclo

11 Datu zahéjeni' jo definovano jako datum odeslani sac
pripade, kdy neni edeslani sady wMédii pozadovano (v piipads
store Jo dnamn acinnosti den, kdy Oracle Objednéviu obdriela).

¢ v LS Pliloze 1)
obchodnich

1.2 Pojmy deiinované a oznacene velkym poéatedninm pismenam, klore jsou obsaze
ale nejsou zde definovany, maji sicjny wyznam a ohsah. jok je uvedeno ve Vieobacnyoh:
podminkach.

FPOSKY TN TA PRAVA

2.1 Akceplaci Objednavky ze strany Oracle ziskava Zakaznik od Oracle nevyhradni, nepicvoditeing,
bezplaing, omezend, casove neomaezené (nokud neni uvedeno jinalcy Objednaves) pravo uzith, Qpravingni
K vykonu prava dilo uZit (licence) jo omezené prave I uzivani Programi a veékerych Nahizanyeh sluzeh
spojenyceh s témito Programy, kleré si Zakaznik objednal vwyhradné za (éelom viasinich pracoviich innosti
a podle podiminek Ramcové smlouvy, véetnd definic a pravidel stanovenych v Objednavee a Programové
dokumenlaci

2.2 Ma zakladé uhrady poplatil za Nebizeng sluZby spejeng s Programy Oracle ziska Zakaznik
omezene, nepievoditeing, nevyluéné, bezplaing a éasové neomezeng opravnéni k uzili véech vysledku
SluZeb Oracle, které si Zakaznik objednal wwhradné za O¢elem viastaich internich pracovnich cinnosti &
které mu budou dodany na zakladé této Prilohy P (dale jen Vysiuny’) s Um, e néklere Vystupy mohou byt
pledmétem samostatného licencniho ujednani uvedencho v Objednavee.

2.3 Zakaznik je opravnén svym zastupcum, odbératelim a dodavatelim (véeiné poskytovatelu
outsourcingu) umoznit uzival Programy a Vystupy za Géelem viasinich pracovnich énnoslti a zodpovida za
dodrzovani pravidel stanovenych ve Vécobecnyeh obchodnich podminkach a v této Piiloze . Je opravnén
uZivat Programy, které jsou vytvoieny specialng k umoznéni spoluprace mezi Zakazniken, jeho zdkazniky
a dodavaleli v ramci Zakaznikova interniho obchodniho systému pii soucasném dodrzovani pravidel uziti
stanovenych ve V8eobeanych obchodnich podminkach a v této Priloze P,

2.4 Zakaznik je opravnén vytvorit si potfebné mnoZstvi kopil Programu pro viasini licencované ugivani a
jednu kopii kazdeho Programového media.

OMIEZZENI

3.1 Programy mohou obsahovat nebo vyzadoval uZiti lechnologie tietich stran, kiera je dodana
s Programy. Oracle Zakaznikovi poskytne oznameni v Programové dokumentaci, souborech readime neho
v souborech poznamek, kieré jsou spjaté s touto technologii tietich stran. Technologie tretich stran je
Zakaznikovi licencovana bud podle podminek Ramcové smiouvy, nebo pokud je tak uvedeno v Programoveé
dokumentaci, souborech readme nebo souborech poznamek, podle Zviastnich podminek. Zakaznikovo
pravo uZival Samostatné licencované technologie tretich stran podle Zviag(nich podminek neni Zadnym
zplisobem omezeno v Ramcove smlouvé. Nieménd pro upfesnéni a hez onledu na existenci oznament,
technologie tietich stran, ktera neni samoslatng licencovana, je povazovana za soucast Programll a je
Zakaznikovi licencovana podle podminek Ramcové smiouvy.

Pokud Zakaznik ma podle Objednavky pravo k distribuci Programi, je povinen do distribuce zalwnout
vEechna oznameni a viechen piisludny zdrojovy kod pro Samostatné licencované technologie tretich stran
ve stejném rozsahu a formé, jakym je poskytovan zdrojovy kad Oracle, a je povinen distribuoval Samostatné
licencované technologie tretich stran podle Zvlagtnich podminek (v rozsahu a formé, v jaké jsou Zvlastni
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padminky poskytovany Oracle). Bez ohledu na wyde uvedeng, Zakaznikova prava < Programum jsou
omerena pouze na prava udélena v Objednavee

3.2 Neni dovolono:

A, odstranovat ani tpravovat oznadeni Programu ani zadnd jine infarmace o vlasinickych préavech
Oracle;

b. poskyioval Programy nebo materialy jako vyslediy Mabizenych sluZeb J<1|\yl|l|<()|| zpusobem {fetim
stranam za ucelem jejich nzivani tretimi stranami pro jejich obchodni Einnosti (s vyjimkou vystoviacho
povoleni wzitl vramel  daného licendniho  opravnént KK Piogrami nebo  viramel maternalu
¢ Nabizenyeh sluzeb, kieré Zakazniic obdr

¢ zplsobil neho povelil zpétnou analyzu (edaze by o bylo vyslovné povoleno zakonem z divadu
stykové piovozus,(,l.o;.mo:,h). rozklad neho dekompilaci Programis ioto omezeni se vztahuje rovnez
na znazormovani datové sirukiury neho obdobnych zdrejin a materialll vytvoienych Programern;

d. poskytoval vystedky jakyehikol testu typovyen tiol (henchmarker tests) bez piedchozibo pisernnénho
souhlasu Oracle.

3.3 Zakaz pievodu & prechodu :’qumu G jakehokoli jejich podilu podle Elanku 15 VSeobeanych
obchodnich podmingk se vaahuje na vechny Programy licencované podic této Prilohy £ s vyjimkou
piipadd, kdy je takovy zakaz v ramei plainého zakona prokazatelné nevymahatelny.

ZICUEE BN PROGIRARY

aznik je opravnén si objednat zkuZebni Pregramy anehoe Org

Zakaznikové Objednavee, kleré bude Zakaznik opraviaén uZivat pouze mimo provozhi prostredi a |J"
zkudebni Gécly. Zakaznik neni opravndn uzit zkugebni Programy pro provedeni Skoleni tfetich stran &i
uéastnit se takoveho skoleni s vyuzitim funkcionalit takovéaho zkudebniho Programu. Na vyzkouseni téchto
Programt je poskyinula lhita thcet (30) dni od Data zahajeni objednanych Prograri. Rozhodne-li se
Zakaznile uzival kterékoli z (&chto Programu po télo 30denni zkudebni dobé, je povin(-\n ziskat prisluénou
licenci od Oracle nebo autorizovaného disiributora. Pokud se rozhodnete po této 30denni zkusebni dobé
nevyuZit moznosti ziskani licence, je povinen ukonéit uzivani viech t&chto Programu a je povinen vyinazal
takové Programy ze svého poéitatového systému. Programy pro zku$ebni Ucely jsou nabizeny tak, jak
jsou" @ Oracle neposkytuje zadnou technickou podporu ani neposkytuje jakekoli zaruky na tylo Programy.

2 o opraviéna pricdat dalsi Programy
/
(o]

TECHNICKA PODPORA

51 Pro ugely Objednavky je technicka podpora roéni piedplacend sluzba poskytovana Oracle neho
autorizovanym distributorem, kterou si Zakaznik objednal pro specifikované Programy. Bude-li objednana,
technicka podpora (véeiné prvého roku poskytovani technické podpory a véech nasledujicich) bude
poskylovana na zakladé pravidet a podminek pro technickou podporu Oracle ucinnych v dobé poskylnuti
danych sluzeb. Zakaznik souhlasi, Ze s Oracle bude spolupracovat a 7o ji poskyine piistup, zdroje,
materialy, pracoviiky, informace a souhlas, kiery by Oracle mohia k poskytnuti sluzeh potichoval.
Podiminky pro technickou podporu, kieré tvoii saucast télo Piilohy P, se mohou ménit dle uvaZeni Oracle
s tim, #e podminky technické podpory Oracle nemohou mit za nasledek pedslating snizeni Grovng sluzeb
;.)()skytovany'ch pro Programy s plac(—\nou techinickou podporou v obdobi, na ktere jo fato podpora
zaplacena. Zakaznik je povinen pied vyplnénim Objednavky se s aktualngé platnymi podminkami pro
prislugng sluzby seznamit. Platna verze podminek pro technickou podporu je k dispozici na intermnetove
adrese: hitp:/foracle.com/contracts.

52  Rozhodne-li se Zakaznik uzivat tocchnickou padporu jen pro nékleré Programy v ramei souboru licenci,
jo povinen ziskat shodnou technickou podporu se véemi licencemi v ramei licenéniho souboru. Je oprz’wnén
ukondit uzivani lechnické podpory u &asti licenci v iamci ficenéniho souboru pouze v pipadé, Ze ukondi
uzivani této éasti licenaci licendniho souboru. Cena za technickou podporu pro zbyvajici Cast licenci bude
stanovena v souladu s podminkami pro poskytovani technické podpory acinnymi v dobé ukonceni uzivani
casti licenci. Definice licenéniho souboru Oracle je uvedena v platnych podminkach pro poskytovani
technické podpory. V pfipadeé, Ze Zakaznik nemé zaplacenou cenu za technickou podporu, neni opravinén
aktualizovat jakekoli I’rogramy bez této sluzby. Neni opravngn ziskat nove verze takovych Programu.
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& NABIZENE SLUZBY SPOJENE € PROGRAMY

eny mwn Nahizenych <llmn

L. &

aznils opravaén objednai si omer
ato Prilohy 12, seznam tachto Nabizenych s ) je dostupny na adres
ik souhlasi s tim, Ze poskytne Oracle veskeré informace, ,mmmp é
¢ nexbytné Kk tomu, aby mohla Gr poskytovat tyte Nabizené sluiby. &
hude vykoné»\/at éinnosti, klerd jsou v Ohjednavee definované jako Zéakaznikova povinnosl. Pokud bude v
prﬁlbééhll poskytavani téchto Nabhizer sluzeh Oracte potichovat piistun k produkitm jiného dodavatele
i <')/%lé‘|11117;1.<a‘/m.\(. je Zakaznik odpovédny za ziskani téchlo produktu a odpovidajicich
||<;ﬂn< rtich pmv nutnych pro wiistup Oracle k t@mio produkiim jmenem Zakaznika, Poskyiované Mabizent
sluzhy mohou souvisel s opravnénim 7 ia kuzivani Progromi vizeinénych nebo distribuovanycl
)m\ I( Klare Zakaznik ziskal na »akl: amostaing Objadnavky. Srnlouvea uvedona v o samos
di a deflinuje Zékazr ani takovychio Programi,

Ke siuzbam technické podpory je
spojenych s "loqmmy na /akld(
/ IS N N y

v ZARUKY, ODMITRUT ODPOVEDMOSTI A VYHRADNI OPRAVN PROSTREDKY

71 Oracle poskytuje zarukn na funkénost licencovanych Programi v soutadu s popisen, kiery jo uveden
v plislugne Programove dokumentaci, a to od chvile, kdy Oracle Zakaznikovi posiyline opravnéni & licenci
po dobu jednoho (1) raku (od jejich odeslani neba clekironického stahnuti). Uplatnéni zéruky je Zakasnik
povinen oznamit pisemné Qracle v prabehu zaruéni doby. Oracle poskyluje zaraku na sluzby technické
podpory a Nabizené sluzby spojend s Programy (jak je uvedeno v danku 6 vyée) obiednand a poskytované
na zakladé teto Prilohy P s iim, Ze objednané Nahizené siuzby hudou poskylovany zphsoberi obvyklym
v tomto odvetvi. Uplatnéni zaruky je Zakaznik povinen oznamit pisemné Oracle v pribéhu devadesati (36)
dni od provedeni vadnych sluzeb technické podpory nebo Nahizenych sluZeb spojenych s Programy.

CHYRHE NEBO BEY

) PROGRAMY  PRACOVAT 13
= CHYRY V PROGRAMEC!

7.2 ORACLE NEZ

RERUSENT, ANEZE

7.3 VEPRIPADE JAKEHOKOLL PORUSENI VYSE UVEDENYCH ZARUK JE 7AKAZNIKOVYRM
VYHRADNING OPRAVNENIM A ZAVAZKEM ORACLE: A) OPRAVA CHYB PROGRAMU, KTERE
ZPUSOBUJI PORUSEN ZARUK, NERO NEBUDE-LI ORAGLE SCHOPNA RADNE NN’«/\\/II I'/\I(O\/E"
PORUSENI ZARUK OBCHODNE PRIJATELNYN ZPUSOE Vi, ZAKAZNIK MUZE UKONCIT L ZIVAN
SVE PROGRAMOVE LICENCTE A MA NAROK NA VRAGEN ll(l NENICH POPL ATKU, KTE
PREDPLATIL. A NEVYUZIL ZA TECHNICKOU PODPORU K UKONGENYM PROGRAMOVYM
LICENCIM; NEBO B) ZNOVUPOSKYTNUTI CHYBEJICICH NARI/I NYCH SLUZEB SPOJENYCH
S PROGRAMY, NEBO MEBUDE-LI ORACLE SCHOPNA RADNE NAPRAVIT PORUSEN] ZARUK
OBCHODNE  PRIUATELNYM  ZRUSOBEM, ZAKAZNIK MUOZE  UKONGIT  UZIVANI CHTO
CHYBEJICICH NABIZENYCH SLUZER SPOJENYCH S PROGRAMY A MA NAROK NA VRACENI JiNi
ZAPLACENYCH POPLATKU ZA NABIZENE SLUZIRY SPOJENE S PROGRAMY.

N
N

7.4V ROZSAHU, VE KTEREM TO PRIPOUSTI ZAKON, JSOU TYTO ZARUKY VYLUCNE A ZADNE
JINE ZARUKY, VYSLOVNE ANI NAZNACENE, VCETNE ZARUK NEBO PODMINEK TYKAJICICH 58
OBCHODOVATELNOSTI A VHODNOSTI PRO SPECIFICKE UCELY, SE NEPOSKYTUJI.

8. AUDI

Spolecnost Oracle je opravnéna provést kontrolu Vadcho uZivani Programd na zalkladé oznameni
podaného Ciylicet pet (45) dni piedem pro zajisténi, Ze Vase uzivani Programi je v souladu s ustanovenini
plisludneé Objednavky a Ramcové smlouvy. Jak ykoll lakovy audit nebude nepfiméiené zasahovat do Vasich
bézZnych ohchodnich Einnosti.

Souhlasite, Ze budete s Oracle spolupracovat pii provadéni takového auditu a poskytnete ji priméienou
souunnost a pristup k informacim duvodné vyzadany spole¢nosti Oracle. Tato soucinnost bude mimo jiné
zahrnoval spusteni nastrojt pro méfeni dat Oracle na Vasich serverech a poskytnut vyslednych dat Oracle.

Provedeni auditu a nakladani s nevefejnymi informacemi ziskanymi v pribéhu auditu (véetné nalezi neho
zprav z provedeni auditu) se budou fidil ustanovenimi ¢lanku 8 (Mi¢enlivost) Vicabecnych obchodnich
podminek.

Pokud audit zjistt nedodrzeni podminek, soublasite s napravou (coz maZe mimo jiné zahrnovat uhrazeni
poplatkt za daldi licence k Programim) takového nedodrieni do tiiceti (30) dnu od pisemneho oznameni
tohoto nedodrzeni podminek. Pokud toto nedodrzeni podminek nenapravite, Oracle mize ukongit (a)
poskytovani Sluzeh spojenych s Programy (véelné sluZeh Technické podpory), (b) uZivani Programovych
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el objednanych na zakladd Prilohy P a scuvisejicich amluv, a/mebo (¢) Ramaoovou smlouva. Souhlasite
Sracle nebude odpovidal 2a jakdkol Vase naéldady vaniklé v souviglocti « provedenin auditu,

/.'\_:
9. LOGISTRCA OBJEDNAVIKY

9.1 Docdvika a instalaco

dinstalovany Oracle na
SNi

i1 Zékaznilcje odpovedny za instalach Programu, polkiid nebyly Programy pi
Hardware, Klery si Zakaznik zakoupll na zaklade Objednavicy, a nebo pokud si nezakoupil inste
sluzby od Oracle k danym Pregramam,

91,2 Oracle Zakaznikovi zpfistupnila Progras
8 Obje (muvl\y v clekitonicks podaobé ke s;la"/'cni Zv
Nateio URE ad i mure 74
i verzi softwara platnou k datu Géinnosii pwsmsnf\ <)hJ ’(i”r vr<y a souvisgjici
Progrenmovou dokumentaci ke kazdému Programu v Objednévee. V pfipad, Ze Zakaznik nepletrZité plati
echnickou podpara pro Programy uvedend v Obiedndvee, muze polracovet ve stahovani softwaru «
i Programove dokumeniace k Programuim uvedenym v Objeding Mcaznik here na vid ov Wi,
ze ne viechny Programy jsou I dispozici pro véechny kombinace ru/ooperaéniho systém
Aktnani dostupnosl Zakazinik zkontroluje na webové strance <lohu<»nu kého dodani (uvedeneé vyde),
Zakaznik pobnrzuje, Ze Oracle nevznilkly Zadne daléi povinnosti k aoddani Programi podle prislusné
Ohjednavky, at uz v elekironické podobé& ¢ jinym zpasobenn,

ny, uvedaena v sehkai
>

!')z'\fv')l"n'l'ly a i‘l:‘i'(\i:"r-*-n('-\ ‘slu,kl)y t(:.aclmirtl(r:é

wdpmy )

9.1.3 Pokud byla objednana, tak Oracle doda fyzicka média na dodaci adrosu specifikovanou
v Objednavee, Zakaznik se zavazuje ubiradit ofisludnég madia a poplaiky za i ine podminky
dodani fyzickych madii jsou: FCA Dublin, ireland {incolenms 2010),

9.2 Uzemi
Programy mohou byt uzity pouze v zemi/zemich uvedenych v Objednaves,
3 Doplatky, fakturace a platebni zavazlky

9.3.1 Prevzelim platebniho zavazku na zakladé Objednavky Zakaznik prohlaguje, Ze povinnost uhradit
cenu neni zavisla na hudouci dostupnosti jakéhokoliv Programu nebo akiualizace. Avak, (a) pokud

Zakaznilc objednava sluZby technické podpory, piedchazejici véta nezbavuje Oracle odpovédnosti
poskytnout tyto sluzby technické podpory na zékladé Ramcové smilol uvy {je-li kdispozici) v souladu
s platnymi podminkami pro poskytovani sluzeb technické podpary a (b) pfedchazejici véta neméni
Zakaznikovi poskytnuté pravo na zakladé podminek stanovenych v Ramcove sinlouvd.

9.3.2 Poplatky za Programy jsou faklurovany od Data zahajeni.
3 Poplatky za Nabizene sluZby spojenc s Programy jsou fakiurovany pied poskytnutim téchlo sluzeb;
popla ky za sluzby technicke podpory jscu fakiurovany na obdobi jednoho (1) roku, a to pfedem. Ohdobi

poskytovani Nahizenych sluzeb spojenych s Programy zacina hézet od Data zahajeni.

9.3.4 K cenam uvedenym v Objednavce budou Zakaznikovi navic piipocieny piipadné poplatky za
J ) . i
poslovné a balné nebo souvisejici dané a Zakaznik zodpaovida za Ghradu téchto poplatku a dani.
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je pripojena. Véeobeconé obchodni podminky a tato Priloha C, spolaéné s plipojenou Prilohou +, Prilohou P,

Piilohou & a Pr

ohou LVM, tvoii Ramcovou smlouvi. Plathost télo Prilohy C kondi spoleéné s platnosti

VEeobecnych obchadnich podminek.

ROINIY

1.1 Vosouladu s Ramcovou  smlouvou  a  Zékaznikovou  Objedngvkou zpiistupni Oracle
Zakanikovi sluzby uvedene vijeho Objedidvee (CShadhy'y. Neni-ii v Rameo nlouve nebo
v Zikaznikove Objednavee uvedeno jinak, ina Zékaznik nevyhradni, celosvétové a omezené pravo
uzival Sluzby béhem obdobi definovaného v jcho Objadnaves, pokud nebyly pfedéasné ukonéeny
v souladu s Ramcovou smiouvou nebo Zakaznikovou Objednavkou ( Ghdobi poskyiovani Sluzeh”),
a to wyhradné pra Zakarznikovy interi ohchodni ¢ 2 Zakaznik muze svym UZivaielim (jak jsou
definovani dale) umoznit uzivat S

Sl

wzby pro tento ucel. piicemsz bude odpovadny 2a to. aby dodhZovali
Rameovou smlouvu a jeho Objednavic.

1.2 SluZby Jsou popsany ve Specifikacich Sluzeh a ddi ge jimic Béhem Obdobi poskytovani
Sluzeb mize Oracle akiualizovat Sluzby a Specifikace Sluzeb (s vyjimkou Smilouvy o zpracovani
osobnich Udajli, jak je popsano niZe) tak, aby zahrnovaly zmény piovedené mimo jiné v zakonech,
dnych pravnich predpisech, pravidiech, techinologiich, praxi v obor, zpdsobech uZiti systenmu
a dostupnosli Obsahu tietich stran (jak je deflinovan nize). Aktualizace SluZeb a Specifikaci SluZeb

€

provedend Qracle nezpusobi podstalng omezeni troviné wykonu, funkénosti, zabezy i nebo
dostupnosti Stuzeb béhem Obdobi poskytovani SluZeb podic Zakaznikovy Objednavky.
1.3 Zakaznil nesmi sarn ani nesmi umoZnit jinyra osobam nebo jo piimét: (a) uzival Sluzby za

ucelerm ootézovani finé asoby; zpusabeni Skody neho zranéni osoby Cimajetku; publikovani material,
ktery je podvodny, hanlivy, obtézujici nebo abscénni; porudovani prav na ocranu soukromi; podpory
fanatismu, rasismu, nendvisli nebo podkozovani, odesilani nevyzadanych hromadnych e-mailo,
reklamini postly, nevyzadané posty nebo Fetézovych dopisd: porudovani viasinickych prav; nebo
porudovani platnych zakonu, nafizeni &i predpisu jinym zpasobem; (b) provadét nebo zvefajnit jakékoli
srovnavaci testy neho testy dostupnosti SluZeb; () provadét ¢ zvefejnit jakékoli testy vykonu nebo
zranitelnosti SluZeb bez predchoziho pisemného souhlasu Oracle, pipadné provadét & zveiejnit
zjigtovani siti, identifikace porttt a Sluzeb, hledani zranitelnych mist, zjistovani hesel nebo testovani
vzdaleného pristupu SluZeb; nebo d) uZivat Sluzby za ucelem tézuy kiyptoman nebo kybermén ((a) az
(d) souhrmné Podminky ptijateiného uzivani). Vedla prav, ktera ima Oracle 7 Ramcové smlouvy a
Zakaznikovy Objednavky, ma take pravo provést kroky k napravé, pokud dojde k poruseni Podiminek
piijalelného uzivani, a tyto napravné kroky mohou zahrmovat odebrani nebo deaktivaci piistupu &
materialu, klery podminky porusuje.

PORLATIKY A PLATRY

2.1 Pa podani se Zakaznikova Objednavka stava nezrusitelnou a zaplacené ¢asticy jsou nevratné,
neni-li v Ramcove smiouve & Zakaznikové Objednavee uvedeno jinak. Foplatky za Sluzby jsou v
Objednavee uvadény bez dani a daldich vydaju.

2.2 Pokud Zakaznik pickroCi objednany objem SluZeb, musi loto prekroéeni objemu neprodient:
zakoupit a uhradit prislusné poplatky.

VLASTNICKA PRAVA A JEJICH OMEZENI

3.1 Zakaznik nebo jeho poskylovatelé licenci si ponechavaji veskera vlastnicka prava a prava
duevniho vlastnictvi k Zakaznikovu Obsahu (jak je definovan dale). Oracle nebo jeji poskytovatelé
licenci si ponechavaji veskera viastnickd prava a prava du$evniho viastnictvi ke Sluzbam, dilum z nich
odvozenym a k veskerym vysledkam pinéni poskylnutého ze strany Oracle nebao jejim jménem podle
Ramcové smlouvy.

3.2 Uzitim SluZeb muze 7Zakaznik ziskat piistup k Obsahu tietich stran. Neni-li v Zakaznikové
Objednavce uvedeno jinak, Tidi se veskera vliastnicka prava a prava dugevniho vlastnictvi k Obsahu
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tfetich stran a uZiti tohoto obsahu samostainymi podminkaini tieli sirany ezt Zakaznikein a el
stranoun.

33 Zakaznik udéluje Oracle pravo hostoval, vZival, zpracovavat, zobrazovat a pienadet
Zakaznikav  Obsah  za Géelem poskytovani Sluzel, a2 to v souladu s Ramcovou  smiouvou
a Zakaznikovou Objednavkou. Zakaznik nese vyhradni odpovédnost za presnost, kvalitu, integritu,
zakonnost, spol( hlivost a vhodnost svého Obsanug a za ziskani viech prav souvisejicich s jeho
Ohsahem, je? Oracle polfebuje k pinéni SluZeb.

3.4 Zakaznik nasmi sam ani nesmi umoznit jinym osobarm neho je piiméet (@) upravovat, vyivarel
ndvozena dila, rozehirat, dekompilovai, 7pétng analyzoval, reprodukoval, epélovné l)'A\)M”)\’ at nebo
kopirovat jakoukoli Casi Sluzeb (vletné dalovych strukiur nebo ]\o(h)‘)w( h materi: /
Pragramy); () plistupovat ke SiuZzbam nebo je uZivat k piimamu Cine n imén sestaveni nebao padpo
produkti nebo sluzab kankurujicich Oracle; (o) licencoval, prodavat, vadal, postupoval, distribuovat,
ouisourcovat, povolo\u-u wEiti pro timesharing nebho sluzby service i)umau &i jinak kameréné uzivat nebo
Zpris tlmnovcu Sluzhy jakékali treli strané, pokud ta neni vyslovné povaoleno v Rameové simlouvé neho
Zakaznikove Objednavee.

A MEGCENLIVOST

Zakaznikuy Ohsah mnistény ve Sluzbach se podle lohoto clanku, dlanku 8 Vieoheanych obchodnich
podminek a Zakaznikovy Ohjednavky povazuje za Duvamé informace. Oracle bude chranit davérmost
Zakaznikova Obsahu umisténého ve Sluzbach tak dlouho, dokud se budou tyto informace nacha:
ve SiuZbach. Oracle bude chranit davérmou povahu Zakaznikova Obsahu umisténého ve Sluzbach
v souladu s postupy zabezpeZeni Oracle definovanymi ve Specifikacich Sluzeb, kieré se vziahuji na
Zakaznikovu Obiednavku.

i

5. OCHRAMA ZAKAZNIKOVA OBSAHU

5.1 Za Uéalem ochrany Zakaznikova Ohsahu poskyinutého Oracle v ramci poskytovani Sluzeb
hude Oracle dodiZzovat piislugnég spravni, fyzicke, technicke a daléi zaruky a jing [llIS|USP(‘ pk iy
spravy systemu a obsahu dostupné na adrese hilp/iwww.oracle. com/us/comaorealeleor cloud-
services/index.himi.

H2 V rozsahu, v jakém Zakaznikuy Obsah obsahuje Osobni tdaje (jak je tento vyraz definovan
v piislugnych padminkach pro ochranu osobnich Gdaju a ve Smlouvé o zpracovani dat (jak je tento
vyraz definovan nize)), bude Oracle dale dedrZovat nasledujici poZadavky:

a. prislugné podminky Qracle pro ochranu osobnich tdaju, kieré se vztahuji na Sluzby a jsou
dostupné na adrese hito://www, sle.comfus/Ic i il a

b. piisludnou verzi Smlouvy o zpracovani dat pro sluzby Oracle (,Smlouva o zpracovani dat”
(Data Processing Agreement for Oracle Seivices)), pokud nehude v Zakaznikove Objedndivee
uvedeno jinak. Piisludna verze Smlouvy o zpracovani dat vztahujici se na Zakaznikovu
Objednavku (a) je dostupna na adrese hitps:/fwyiw.oracle.com/corporate/contracts/cloud-

Vi ; - ing a je do tohoto dokumentu zaclenéna odkazem, a (b)
athosti v pri behu Obdobi poskytovani Sluzeb podie Zakaznikovy Objednavky.

V piipadé jakéhokoli vozporu mezi podminkami Smlouvy o zpracovani dat a padminkami

Specifikaci Sluzeh (véetnd jakychkoli prisludnych podminek Oracle pro ochranu osobnich

udajt) bude mit piednost Smlouva o zpracovani dat.

)

53 Bez ohledu na élanek 5.1 & 5.2 vye je Zakaznik odpovédny za (a) jakakoli poZadovana
oznameni, soubilasy a/mebo zmacnéni tykajicl se poskylm.lii Zakaznikova Obsahu (véelné jakychkoli
Osobnich Udaju) Zakaznikem a jeho zpracovani ze strany Oracle vramci Sluzeb, (b) jakekoli
hezpedénostni slabiny a disledky takovych slabin vyplyvajici ze Zakaznikova Obsahu, vEetné jakychkoli
virty, trojskych koriu, ¢ervil nebo jinych dkodlivych programovych rutin obsazenych v Zakaznikove
Obsahu a (¢) jﬂ](Ol(OH uziti Sluzeb ze strany Zakaznika nebo jeho Uzivatel( zpasohem neslugitelnyim s
podminkami Ramcoveé smlouvy. V rozsahu, v jakém Zakaznik zvefejni nebo preda Zakaznikdy Obsah
tieti strané, neni Oracle nadale odpovcdna 7a bezpeénost, integritu nebo utajeni takoveého obsabu
mimo kontrolu Oracle.

5.4 Neni-li v Zakaznikové Objednavee (véetné Specifikaci Sluzeb) uvedeno jinak, nesmi byt
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soucasii Zakaznikova Qbsal ¢ citlivé ani zvladini Osobni Udaje, 2 nichz pro Oracle plynou
suecificke povinnost zah O ochirany da plesahuji raimec povinnosli ,lfnv\vouy ve
Spec sich Sluzeh. Zakaznik st maZze od Oracle /al\uu;ul doplivkove sluzby, pokud jsou dostupie
pro Zakaznikovy Sluzby (napi. Sluzby Oracle pro dodrzeni poZadaviu v odvéivi platebnich :\d'o)
navrzené pro feseni konkrémich pomom/l\u na hazpednost @ ochiranu Udaju velahujici se na takové

cilivé nebo zvlading Gdaje, kieré si Zakeaznik pieje zahmout do Zakaznikova Obsahu,

|\(.

B, ZARLICY, ODIMITNUTT OLPOVERNOS T A VYHEADRNT OPRAVRE PROSTREDKY
6 Swluvni strany prohladuji. Zze Ramcovou silouvu uzaviely vlatnym /numbon\ a ek \omu
maji prishudng zmoacnéni a opravnéni. Oracle zarucuje, Z¢ behem Obdobi posk vto\ i
sskyiovat Bluzhy s vynalodenin: komerénd piiméiend pace a schopnosi ve

ch, jak je uvedena ve Specifikacich Stuzeb. Pokud Zakaznikovi nebudon Shizby ;w, kytnuty
garanlovano, musi to Zaka:nik neprodleng Oracle piscmné oznamil & v oznameni ponse
nedostaiky ve Sluzhach (véeiné pripadného éisla zadosli o sluzbu upozomujici Oracie na nedostatek
ve Sluzbach).

6.2 ORACLET NEZARUCUJE, 71 BUDOU SLUZBY POS \‘('l'<>\//‘l\l‘( BE-ZCHYBNE NiEBO
MEPRERUSENE, 71 OPRAVE VSECHRNY CHYDY SLUZER NEBO 20 SLUZEY SPLM POZADAVKY
A OCEKAVANT ZAKAZNIKA. ORACLE NEPONESE ODPOVERNOST ZA //\n,\u mrm— IYKAJICI
sl \/\/mr\-Nom.'>”<>\/o, U Gl ZARCZDECHEN] SLUZER, KTE f" VYPLYVALL 71 AZMIKOVA
OBSAHU CL OBSAHU TRETICH STRAN NERO SLUZER POSKYTOVANYCH lltHImI UI"R/\N/\ML

6.3 Vo PRIPALBE  JAKFHOKOL PORUSENI  ZARDIKY  SLUZER I '/r' |\/‘ NIKOVY i
VYHRADNIM PRAVER NAROK NA OPRAVU VADNYCH SLUZEDR, KTERE RPORUSUI 7ARUKL. A
VOPRIPADE, 7E ORACLE NEBUDE SCHOP NA NAPRAVIT V PO IDSTATNEM R /S/\I:_J TYTO
NEDOSTATKY KOMERCNE PRIJATELNYM ZPUSOBEM, MUZE ZAKAZNIKC UKONCIT VADNE
SLUZBY A ORACLE MU VRATI POPLATKY 7A UKONCENE SILUZBY, KTERE 51 7ZAKAZMIK
PREDPLATIL, ZA CRDOBENASLEDUJICH PO DATU UCINNOSTI UKONCEN,

G.4 V ROZSAHU, V JAKEM TO UMOZNUJE ZAKON, JSOU TYTO ZARUKY VYLUENE A
NEEXISTUN ZADNE !J/\l SiVYSLOVNE ,NI PRELPOKLADANE ZARUKY C:|P(‘L>|\~imv VCETNE
ZARUK A PODMINEK VZTAHUJICICH SE NA SOFTWARE, HARDWARE, SYSTEMY, SITE ¢l
PROSTREDI CI NA oBc|-+o|_>o\//\‘rf;l__NOST, USPOKOJIVOU  KVALITU /\ VHODNOST PRO
KONKRETNI UCEL.

Too OMEZENI QODPOVEDNOSTI

7.1 V ZADNEM PRIPADE NFBUDE KTERAKOLIV SMLUVNI STRANA NEBO JEJi SPRIZNENE
SPOLECNOSTI ODPOVEDNE ZA JAKEKOLL NEPRIME SKODY NEBO JAKEKOLIV ZTRATY
VYNOSL, ZISKU (NEZAHRNUIE POPLATKY Z RAMCOVE SMLOUVY), PRODEJE, DAT NEBO
MOZNOSTI JEJCH UZITTE DOBREHO JMENA NEBO POVESTI,

7.2 V ZADNEM PRIPADE NEPREKROCI CELKOVA ODPOVEDNOST ORACLE A JEJICH
SPRIZNENYCH  SPOLECNOSTE VZESLA  Z RAMCOVE  SMLOUVY Gt /ZF  ZAKAZNIKOVY
OBJEDNAVKY NEBO 8 NIMIE SOUVISEJICEH AT UZ vYPL YVA 7k SMLOUVY NEBO PORUSENI
PRAVNI POVINNOST! NEBO VZNIKLA JINAK, CELKOVOU CASTKU SKUTEGNE ZAPLACENOU
ZA SLUZBY PODLE ZAKAZNIKOVY OBJEDNAVKY, V SOUVISLOSTI $ NiZ ODPOVEDNOST
VZNIKLA, BEHEM DVANACTI (12) MESICU BEZPROSTREDNE PREDCHAZEJICICH UDALOSTI
ZAKLADAJICT TUTO ODPOVEDNOST.

8. DALSI PODMINIKY K ODSKONNEN] PRI PORUSENI

8.1 Pokud je Oracle Dodavatelem a uplatni svou opci podle odstavee 5.2 Vieobecnych
obchodnich podminek na ukonéeni platnosti licence k Materialu, kiery je soucasti SluZeb, véetnd
Softwaru Oracle, a poZaduje jeho viaceni, pak Oracle vrati veskere nespotiebované predem zaplacene
poplatky, které Zakaznik za takovy Materiat uhradil. Pokud je timto Materialem technologie tietl strany
a licentni podminky této tieti strany nedovoli Oracle licenci ukondit, pak maZe Oracle ukonéit Sluzby
spojene s timio Materialem na zakladé pisemné vypovédi s tiecetidenni (30denni) vypovédni Ihittou a
refundovat Zakaznikovi veskeré nespotiebované predplacené poplatky za takove Sluzby.

8.2 Oracle neodskodni Zakaznika v lom rozsahu, vjakém sc narok z poruseni prav bude zalkladat
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na Obsahu tfetich stran nebo na Mataralu s puvedem na portalu tiedi strany nebo v jinem aexternim
ZAroji, ke klerému ma Zakaznix piisiup nebo I\fmv mu byl poskytnut v rdamci Sluzeb (napi. publikace
na socialnich sitich na blogu nebo foru tetl strany, webova stranka teli stranmy zpristupnéns
prostiednictvim hypertextoveho odkazu, me nkeu'\qova data od poskylovatelll 7 fad tietich stran atd.).

8.3
zahrouje &

velska dokuimentace” v pruni veté Elanka 5.6 Vaecbeehyeh abehednich podiminegk
Zakaznikova abjednavka Sluzen.

Uzive
ifikace sluZeb, na klerd se odkazuje

a9, DOBA PLATNGSTI A UKONGENT SHILUVMIIO V2TAMU

9.1 Stuzhy budou poskytovany po Obdobi poskytovéni Siuieh definovand v Zakamnikovi
Objednavee.

Q.2 Oracle muze Zakaznikovi nebo Zakaznikovym UZivalehnn pozastavil plistup ke Sluzbam
neho uziti Sluzeb v plipadé podezioni, ze: () exisiuje vyznamna hrozova pro I’Llng(>\/r..n|, zabezpedtani,
integritu nebo dostupnost SluzZeb nebo jak("‘wokoli obsahu, dat nebo aplikaci ve Sluzbach; (b) Zakaznik
nebo Zakaznikovi Uzivaleld pristupuji do Sluzeb za Ocelem pachani nelegalni cinnosti nebo je K tlomuto
udelu uzivajic neba (¢) dochérzi k porudeni Podminek plijateiného uzivani. Hokud je IO rozZUmnG
proveditelné a v soulndu se zakonem, zaéle Oracle Zakaznikovi pi‘e(le-‘m O'V'V‘m'lczni o 0 takovem
aveni. Oracle vynaloZi piiméfend dsili k opétovnamu posk CaAMZite poté, co
zZjisti, Ze problém zplisobujict pozastaveni byl wyicSen. ehem obdobi pomf;m\./oni piistup
Zakaznikovi jeho Obsah (v podobé, v jake exisloval v dobé pozastaveni). Pozastavening poadle tohoto
clankus nezanika Zakaznikuv zavazel uhradit platby podle Ramcove smlouvy.

8.3 Pokud kie fuvai strana porusi podstainou podminku Ramcové smlouvy nebo jakékot:
Objednavky a nﬁnclpraw to[o porudeni ve lhité ticeti (30) dnd po pisemnem upoxzoméni na toto
porugeni, pak se strana porudujici svou povinnest ociine v prodlent a strana, kiera svou povinnost
neporuéila, muze ukondil (a) v piipadé porudeni jakékoli Objednavky prisludnou Objednavku, ve vziahu
ke které k porugeni doglo: nebo (b) v pfipadd porugeni Smiouvy ukondit Smlouvu a jakékoli Objednavky
zadané na jejim zakladd. Pokud Oracle ukandi jakékoli Objednavky zplsobem uvedenym v pledchozi
vEte, musi Zakaznik ve Ihité tiiceti (30) dn uhradit ve§keré platby splatné za dobu pied takovym
ukonéenim, siejné jako veskeré neul‘lramm" éastky plateb za Sluzby pos 'I<yinut("> podle takové
Objednavky plus piisiuéng dang a vydaje. S vyjimkou pripad( neplaceni poplatkll miZe strana, kiera
svou povinnost neporusila, dle viastniho uvazeni prodiouZit tricetidenni (30denni) Ihutu o takovou dobu,
po kierou strana, ktera svou povinnost porusila, vynaklada piimérenc Usili k naprave tohoto poruseni.
7akaznilc souhlasi, ze pokud se ocitne v prodlent podle Ramcove smlouvy, nesmi uzivat objednané
Sluzby.

9.4 Na konci Obdaohi poskytovani Sluzeb Qracle zpfistupni Zakaznikuv Obsah (v podobg, ve kieré
existoval na konci Obdaobi poskytovani Sluzeb) Zakaznikevi pro stazeni v prubéhu lhity pro stazeni
obsahu uvedencho ve Specifikacich SluZeb. Na konci téio lhity pro slazeni, neni-li zakonem
vyzadovano jinak, Oracle odstrani ¢ijinak znepiistupni veskery Zakaznikuv Obsah, ktery ve Sluzbach
zUstal. Postupy mazani udaji Oracle jsou podrobné&ji popsany ve Specifikacich Sluzeh.

10, OBSAH, SLUZBY A WEBOVE STRANKY TRET FCH STRAN

10.1 Sluzby mohou Zakaznikovi umoznit pfesmérovani, preneseni jeho Obsahu, Obsahu tretich
siran nebo jiné zpiistupnéni webovych stranci, platforem, obsahu, produkid, sluzeb a informaci tretich
stran (,Sluzby tietich stran®). Qracle nema kontrolu nad témito Sluzbami tietich stran a nenese za né
odpovédnost. Zakaznik nese vyhradni odpovédnost za dodrzovani podminek pfistupu a uZiti SluZeb
tretich stran, a pokud Oracle Zakaznikovym jménem piistoupi k jakymkoli Sluzbam tietich stran nebo
je uzije k podpore vykonu Sluzeb, je vyhradné Zakaznikovou povinnosti zajistit, aby takovy piistup
nebo uziti, véetng uplatnéni hesel, povéieni nebo tokenu vydanych & jinak zpristupnénych
Zakaznikovi, splitoval pozadavky podminek piistupu a uZiti téchto sluzeb. Pokud Zakaznik pfenese
neho necha prenést svij Obsah & Obsah tietich stran ze SluZeb do SluZeb tretich stran nebo do jiného
umisténi, pak takovy pienos predstavuje distribuci provedenou Zakaznikem a nikoli Oracle.

10.2 Veskery Obsah tictich stran zpiistupnény Oracle je poskytovan lak, jak je* a tak, jak je
dostupny” bez zaruky jakéhokoli druhu. Zakaznik potvizuje a souhlasi, Ze Oracle neponcsc
odpovédnost a nema Zadné povinnosti kontrolovat, sledovat nebo opravovat Obsah tietich stran.
Qracle se ziika vedkeré odpovédnosli vzniklé 7z Obsahu tretich stran nebo v souvislosti s nim.

10.3 Zakaznik here na vadomi, ze: (i) povaha, typ, kvalita a dostupnost Ohsahu (retich stran sc
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muze kdykoli béhem Obdobi poskytovani Sluzeb ménit: (i) funkee o.\l’(‘l) Kiere uiivaji Sluzby tetich
stram, napiiklad Facebook®™, YouTubpe™ a Twii ald., zavisi na tvajich dostupnosii takovycls
progratnovych rozhrani (AP piislugnych aplikaci trelich stran. Oracle muze akiuvalizovat, ménit nebo
upravovai Sluzhy podie Ramcové smlouvy v diisledku zmény nebo nedostupnosti Obsahu tiotich atran.
ShiZeb fetich stran nebo APL Pokud (feli stana ukonéi poskytovani piistuipu k Obsahu ticti slrany
nebo rozimani ARE pro Stuzby za podminek piimeienyeh podle vyhradniho uvazeni Oracle, muzo
Oracle ukondit pos Ixylov(nn piistupi k dotéenému Obsanu el suanv nebo Sluzbam teti strany, aniz
by ji vici Zakaznikovi vanikl néjaky zavarek. Zadné zmény Obsahu tielich stran, Sluzeb tdolich sirun
nebo API, veeine jejich nedostupnosti v |'w'ul)r hu Ohdobi poskytovani Sluzeb, nemaji viiv na zdvaziy
Lakaznika z Ramceova siolouvy neho piistugné Objednavky, piicem? Zakaznik nema narok ne viakoukoli
undaci, kredit ant jinou kompanzaci z divadu takovych zmén,

ref

CANALYEY A SOFTWARE GRAGL

SOVARNT 51028

aby zajistila jejich poskylovani; aby pomohla fegi,
ila chroZeni funkénosti, zabezpaceni, ntegrity «
hyoa aby zjistile a fedila

N Cracle tylo SluZby nepla
Zakaznikovy Zadosli o sluZby; aby zjis :
dostupnosti Sluzeh a takd jakéhokoli obsahu, dat nebo aplikaci ve Sluzbé
nelegalni cinnosti nebo porudeni Podminak prijateiného uZivani, Nastroje Oracle pro sledovani
neshromazduji ani neukladaji Zadny Zakeznikiuv Obsah umistény v prostiedi Slufeb. s wjimbou
()bsahu ncv.by ncho pro dane acely. Oracle nesleduje ani nefesi problemy se softwaram jinych

e poskylnuiym Zakaznikem nebo klerymioli ze Zakaznikovyeh Uivaiel(, ktery
[ nformace shromazdované nastroji Oracle pro sledovani
(kromé Zakaznikova Obsahu) lze rovnéz uzit pii spravé porliclia produktu a sluzeb Oracle, pif feseni
nedostatku v nabidce produkitr a sluZeb Gracle a pro Uéely spravy licenci.,

1.2 Oracle rnZe (1) shromaidovat statisticke a jing informace tykajici se vykonnosti, provozu »
uziti Sluzeb a () uZivat tato data ze Slufeb v soulimnég formé pro spravu zabezpadeni a o)
k \/y[vm(\m statistickych analyz & pro Ucely vyzkumu a vyvoje (odsiavee i a i jsou souhrng uvadény
jako ,Analyzy Sluzeb®). Oracle mize Analyzy SluZeb uveiejnit; nicméng Analyzy Sluzeb nebudou
()!)SahOVcl Zakaznikav Obsah, Osobni Udaje ani Duvémeé informace ve formé, klerd by umoznila
identifikaci Zakaznika & jakékali osoby. Prava dugevniho viastnictvi k Analyzam Sluzeb nalei Oracle.

1.3 Oracle muze Zakaznikovi umodnit ziskat uréity Sofiware Oracle (jak je definovan dale) pro
uzZiti se Sluzbami. Pokud Oracle poskytne Zakaznikovi Software Oracle a neuréi pro tento Software
samostatne podminky uziti, pak je tento Soflware Oracle poskytovan jako soudast Sluzeb a Zakaznik
ziskava nevyhradni, celosvétové, omezené pravo uZivat tento Sofiware Oracle podiéhajici podminkam
Ramcove smlouvy a Zakazinikovy Objednavky (s vyjimkou samostatng licencovanych prvki Softwaru
Oracle, plicemz samostaing licencované prvky se Tidi piisludnymi samostatnymi podminkani), a (o
vyhradné k 7aji“t<5n|' Zakaznikova uzitt Sluzeb. Zakaznik maze svym Uzivateltm umoznit uziti Softwaru
Oracle pro tenio ucel, piicemz Zakaznik odpovida za dodrzovani licenénich podminek z jejich st rany.

Zakaznikovo pravo uzival jakykoli Software Oracle zanikne oznamenim ze strany Oracle (uvedenim
na webu nebo jinak) nebo ukonéenim SluZeb souvisejicich se Softwarem Oracle, podie toho, ¢o
nastane dfive. Bez ohledu na vyse uvedeneé, pokud je Zakaznikovi Software Oracle licencovan na
zakladeé zvlastnich podminek, pak se jeho uzivani lohoto Softwaru Fidi témite zviastinimi podminkami.
zakaznikovo pravo na ufiti jakékoli ¢asti Softwaru Oracle, kierd je licencovana na zakladd
samostatnych podminek, neni Ramcovou smlouvou jakkoli omezeno.

iz, DALST PODMINKY VYVOZLU

Zakaznik herc na veédomi, Zze Sluzby jsou navizeny tak, aby byly schopny Zakaznikovi a Zakaznikovym
UzZivatelum zajistit pFistup ke Sluzbam bez ohledu na geografickou polohu a wmoznily pienést neho
jinak premistit Zakaznikuy Obsah mezi Sluzbami a jinymi misty, jako jsou napi. pracovni stanice
Uzivatell. Zakaznikovou vyhradni odpovédnosti je zajistit autorizaci a spravu UZivatelskych Gétd ve
vsech geografickych umisténich, stejné jako vyvozni kontrolu a geograficky prevod Zakaznikova
Obsahu.

DALSI PODMINKY PRO OZNARMENI

-
[

13.1 Veskera oznameni vyZadovana na zakladé Ramcové smlouvy budou poskytovana druhé
strane v pisemné formé, jak stanovuje ¢lanck 14 Veobecnych obchodnich podiminek.

13.2 Oracle mize zakaznikim odebirajicim jeji Sluzby piedavat oznameni prosticdnictvim
obecného upozoméni na portalu Sluzeb Oracle a oznameni wréena konkrétné Zakaznikovi zasilat
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elektronickou podiou na jeho c-mailovou adresy uvedenou v zaznamech Oracle 1 Z ‘dkaznikovd Udiu
nebo doporudenym dopisem nabo dopisem vyplacend na Zalaznikovii adresy uvadanou v Zaznamoech
Oracle k Zakaznikove uciu.

P4 DALSTUIEDRMAN

visly dodavatel a viechny smluvni strany souhlasi, Ze mezi staluvnimi stranami
W ;.n..)(nnl\ ani vzlah zastoupani.

141 Oracle je nexsd
neexistuje 2adny parlnersky vztah, spolec:

yraci nebo se
Yy tkaznik sjedna poskytovani porade lfilld(lll(|‘ (ll‘/w b nf:;'rm aplikaci,
klerée pracuji v spojeni se Sluzbami, jsou na Oracle sou iejimi zastupcl. Oracle neni
nijak vazana a nenese odpovédnost za Zadné problémy se um/‘\.)an i nebo Zakaznikovym Obsahem
vreslé 7 jednani echle obehaduich partnert nebo etich s;lmn, pokuid tenta obchadni patner neho
tieti strana neposkyiuje Sluzby jake subdodavaiel Oracle nebo na zakladg pokynu kjednani podle
Ramcové smlouvy, a pokud ano, pak pouze v lakovém rozsahu, v jakéin by Oracle odpovidala za sve
pracovniky podle Ramcovd smlouvy.

14.3 Pred uzavienim Objednivky podie Ramcové smlouvy je vhiradné povinnosti Zakaznika urdit.
zda Sluzby splnuji j(—-\lm {echnicke, ohchodni neho zékonne nozadavky, Oracle bude se Yakaznikam
spolupracoval na /JI Steni, zda wild standardnich Stuzeh tyta poZadavky snlni. Na daléi prace

provedend ()mclo < :nwny uluu h S molmu V2 11.10\/ 11 I; ;')(\"\,Ic‘zlky. Zakaznik nese wlucnou

i nez j<‘-r'|n(\u (i

; { nlm\m uzivani ( Io'uJovy< hsluzen pro
111\0\/“ vzivani v mumrlu s podminkami piisluéné Objednavky o Ramcove :,mloz.wy,
znveh chehodnich einnosti.

jistént, 7e jc
Zadny takowylo audit nesini bezduvodné zasahovat do Zakaznikovych bé

Zakaznik souhlasi, ze bude s Qracle spolupracovat pii provadéni takovéha auditu a poskyine ji
piiméienou soudinnost a piistup k informacim davodné vyzadovany ze strainy Oracle.

Provedeni auditu a nakladani s neverejnymi informacemi ziskanymi v prabéhu auditu (véetné nalezl
neho zprav vzedlych 2 auditu) se bude fidit ustanavenimi élanku 4 (Micenlivost) této Piilohy C.

Pokud audit zjisti nedodrzeni podminek, Zakaznik souhlasi s napravou (coz muze mimo jiné zahrnovat
uhrazeni jakychkoli poplatke za dalsi Cloudové sluzby) takového nedodrzeni do fficeti (30) dnl od
pisemného oznameni, Ze doslo k nedodrZeni podminek. Zakaznik souhlasi, Ze Oracle nchude
odpovidat za jakékoli naklady vzniklé Zakaznikovi v disledku jeho souc innosti na prova(h ni auditu.

14.5 Je vyslovné dohodnuto, Ze podminky Ramcové %mlou\/\/ a jakékoli Objednavky Oracle bhudou
mil prednosl pred podminkami jﬂ\\}k()ll nékupni objednavky, intematového portalu pro poskylovani
sluzeb nebo jineho obdobného dokumentu nevyhotoveného Oracle a Zadne podmmky uvedeng v
takové nakupni objednavce, portalu nebo jinem dokumentu nevyhotoveném Qracle se na objednana
Sluzby nebudou vztahovat. V pripad( ,Jakohokoh neso wadu mezi podiminkami Ohjecdnavky a Ramcove

smlouvy bude mit prednost ()I)Jodnavl “nicmend neni-li v Objednavee vyslovné uvedeno jinak, maji
pii nesowadu podminek v ()b]c-dlmvco prednost padminky Smlouvy o zpracovani dat. Ramcovou
smlouvu a Objednavky sjednand podle ni neni dovoleno upravovat a prava a omezeni z nich vyplyvajici
ménit ani se jich zfikat, s vyjimkou pisemnych dodatkl podepsanych nebo plijatych on-line
opravnénynii zastupci Zakaznika a Oradle; Oracie viak miize aklualizovat Specifikace Sluzeh, véetnd
uvedeni aktualizovanych dokumenti na webovych strankach Oracle. Ramcovou smiouvou nevznikaji
sadne vztahy, ve kicrych by opravnénymi byly tieti osoby. Jednotny zakon o pocitacovych
informaénich transakcich Spojchiyeh statll se na Ramcovou smiouvu a Objednavky uéinéné podie
Ramcové smiouvy nevztahuije.

15, SMLUVNI DEFINICE
151 Software Oracle” znamena jakykoli softwarovy prosifedek, aplikaci nebo nastroj, klery
Oracle Zakaznikovi zpiistupni ke stazeni specificky pro Ggely zajisténi pristupu ke Sluzoam, jejich

provozu nebo uziti v souvislosti s nimi.

15.2 Programova dokumentace® oznacuje uZzivatelske prirucky, okna napovédy, soubory
readme  pro Sluzhy a Soflware Oracle. Dokumentace je piistupna onling na adrese
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b pripadné na takove a s Kierou Oracle uvede,
ace Sluzed’ oznaduji nasladujict dokumenty plane pro Sluzby podle Zakaznikovy

Speciliks
(_‘)bj(su‘nzz'ivl<y,

(a) Padminky dodani a hostovani Cloudovyceh sluzeb Oracle, Programova dokumentace. popisy
sluzeh Oracle a Smlouva o zpracovani dat popsana v 1éto Pliloze C. (b) podminky ochrany osobnich
udaju Oracle a (c) jakékolt dalsi dokumenty Oracle, na kieré se odkazuje Zakaznikova Objednavka
nebo kiere jsou do ni zahrnuly. Nasledujici podiminky se nevziahuji na nabidky sluzeb Oracle
nezahrnujici Cloudove sluzby ziskana na zaklads Zakaznikovy Qbjednavky, napiiklad odbome sluzby:
Podminky dodani a hostovani Cloudovych sluZeb Oracle a Programova dokumentace. Nasledujici
padiminky se nevztahuji na zadny Software Qracle: Podiminky dodani a hostovani Cloudovych stuzeb
Oracle, popisy sluzeh Oracle @ Smiouve ¢ zpracovani dat.

15.4 Obeah Uelich stran® znameng veskery software, dala, texty, obrazky, audio, video.
fotografie a dalsi obsah a materialy v jakérkoli formaiu, kieré byly ziskany ¢redvozeny ze zdroju felich
stran mimo Oracle, ke kteryin mma Zakaznik piistup prostiednictvim svého uziti StuZeb, v rdanci ngj ¢i
e spojeni s nim. Priklady Obsahu fictich stran zahruji daiové vstupy ze slizeb socialnich siti, rss
vslupy 7 blogovych publikaci, datove trhy a knihoviy Oracle, slovniky a marketingova data. Obsah
ich stran zanruje materialy dodané tieli stranou, ke kierym Zakaznik pristoupi nebo je obdrZi pii

i
svém nziti Sluzeb i nastroju poskylnutych Oracie.

15.5 Azivaielér znamenaji podle konkeatniho pi‘ip.’ui' zamésinance, smluvni dodavalele a
koncové uiivatele Zakaznikem & jeho jménem zmocnéné k uZiti Sluzeb v souladu s Ramcovou
smlouvou a Zakaznikavou Objednavkou. U Sluzeb, kiue jsou konkrétné navizeny k tomu. aby
umoznily Zakaznikovyin klientam, zastupcum, zakaznikum. dodavatelum & jinym tietim osobdm
pristun ke Cloudovym sluibam za Gdelem interake o Zakaznikem, budou lakove tieli oschy
povazovany za . lJ/&v alele” podle pedminek Ramceové simlouvy a Aclk(a/mkovy Otfjednavky.

15.6 JZalkaxnikiy Obsah™ znamend veskery sofiware. data (véetné Oschnich Gdaju), texty,
obrazky, a11<ho video, [otografie, aplikace nepochazejici od Oracle nebo aplikace tiatich stran a dalsi
obsah a material v jakémkoli formatu poskytnuty Zakaznikeni neho Zakaznikovymi Uzivateli, klery je
umistén ¢i spoustén ve Sluzbach nebo jejich prostiednictvim. Termin Zakaznikuv Obsah” nhezalimuje
Sluzhy podle Ramcové smlouvy, Software Oracle, dalsi produkty a %lu/by Oracle a dusevni vlastnicivi
Oracle ani Zadna z nich odvozena dila. Zakazniklv Obsah zahrmuje veskery Obsah tietich stran, kiery
Zakaznik vlozi do SluZeb prostrednicivim svého uziti SluZeb nebo jakychkoli nastrojii poskytnutych
Oracle.

16.7 Pojmy oznacené velkym pocateénim pismenem, které jsou uvedeny v télo Priloze C, ale
nejsou zde definovany, maji vyznam a obsah uvedeny ve Vieobecnych obchodnich podminkéach.
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Tato Pilloha o Sluzhéch (Ploha $%) je pilohau k Véeohecnym abchednim podminkam, k nimz je tato
Piiloha S piipojena. Vicobeana ebchodni podminky a tato Piiloha § spoledné s piipojenou Piitohou P,
Diilohou H, Pillohou € a Prilohou LV tvofi Ramcovau simlouva. Tato Piiloha & zanika spoledné se
Véeobecnymi obchodnimi podminkami.

10 DEFINICE

101 ,8luzhy oznaduji konzultacni sluzby, siuzhy pokrodile zakaznicke podpory, vzdélivani nebo jiné

adborné sluzby, které si Zakaznik objednal u Oracle na zakladé této Prilohy S,

1.2 ierniny pouZivang s velkym pocalecnim pistnanem, kleré nejsou definovany v télo Piiloze &, maji
Y ! b
slanoveny vyznam ve V8eabecnych obchodnich podiminkach.

2. UDELENA PRAVA [ ORMEZENI

2.1, Zaplacenim ceny za poskytnuté Sluzby ziskava Zakaznik nevyhradni, nepfevoditeiné, bezplatng,
tivalé (v pfipadé Sluzeb poskytovanych na pracovidt), celosvétové a omaezend pravo na vifstup ke
Sluzham objednanym Zakaznikem a k vysledkim vyvoje Oracle, ktere jsou Zékaznikovi dodany dle této
Prilohy &, respektive kjejich uZiti pro wcely inteinich obchednich operaci Zakainika (,8luzby
avystiupy).

2 2 Zakaznik mize svyin zastupeiim a smluvnim partnerim umoznit plistup ke Sluzbam a vystupim a

jejich uzivani pro interni obchodni operace Zakaznika. Zakaznik odpovida za to, Ze pil takovém uzivani
jsou dodrzeny Véeobecné obchadni podminky, tato Priloha 8 a pfislusna Objednéavka.

2.3. Slugby podle (élo Prilohy § mwohou souviset s pravem Zakaznika uZival Cloudové nebo
hostovanéfiizené sluzby nebo Produkty viastnéné nebo distribuované Oracle, které Zakaznik ziskal na
zakladé samostatné Objednavky. UZivani t&chio sluZeb a PProduklt Zakaznikem se Tidi smlouvou
uvedenou v dané Objednavce a nic v &to Priloze S neudéluje pravo na uzivani téchto sluzeb nebo
Produktl nad ramaec podminek uvedenych v dané Objednavce, jako je obdobi poskylovani stuzeb nebo
pocet a typ prostiedi uvedenych v Objednavce Cloudovych nebo hostovanych/iizenych sluzeb.

3. ZARUKY, ODMITNUTI ODPOVEDNOSTI A VYHRADNI OPRAVNE PROSTREDKY

o

Oracle zaruGuje, Ze sjednané Sluzby budou poskytnuty profesienalnim zpusobem v souladu s obecné
piijimanymi standardy v daném oboru. Zakaznik je povinen informovat Cracle o veskerych vadach a
nedostalcich, na kieré se vztahuje zaruka, a to v lhité do devadesati (90) dni od poskytnuti vadna
Sluzby.

1OKOLI PORUSENI ZARUKY JE VYHRADNIM OPRAVNYM PROSTREDKEN
JAKAZNIKA A CELKOVOU ODPOVEDNOSTI ORACLE OPETOVNE RADNE POSKYTNUTI
VADNYCH SLUZEB, NEBO POKUD ORACLE NEMUZE REALNE NAPRAVIT PREDMETNY
NEDOSTATEK PRIMERENYM ZPUSOBEM, JE ZAKAZNIK OPRAVNEN UKONCIT POSKYTOVANI
PRISLUSNYCH SLUZEB A OBDRZET ZPET POPLATEK, KTERY ZA VADNE SLUZBY ORACLE
ZAPLATIL.

3.2 VPRIPADE JAKEFR

2.3 V ROZSAMHU, VE KTERENM TOTO USTANOVENI NEPORUSUJE ZAKON, JE TATO ZARUKA
VYHRADNI A NEEXISTUJI ZADNE DALSI VYSLOVNE NEBO PREDPOKLADANE ZARUKY NEBO
PODMINKY, VEETNE ZARUK NEBO PODMINEK OBCHODOVATELNOSTI A VHODNOSTI PRO
URCITY UCEL.
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Tato Priloha o Nabizenych shizbach pro Oracle inux a Oracle VM (dale jen LPliloha LVIVEY) je piitohou k wyie
uvedenym Vicobeonym ohchodnim podminkam. k nim?# jo phipojena. Vécobecn® obehadni podininky a tato
Priloha LV, spolecné s plipojenon Piilohou H, Prilohou 2. Pilohou C a Pfilohau S, ol Ramaeovey simlouvu,
Tata Priloha VMV zanika spoledné se Vésabecnymi obehodnimi podminkami,

o DEFINIGE

1.1 Programy, na kierd se vztahuje podpoia” jsou definovany jake specificki sada soflwarovych
produkit nvedenych v dokumentu nazvaném 8 T Oracle Vi (dostupny
na rose LS/SUDPOT - 0GO347 udd), pro
> sluzby pro Orac . veetnd | oli souvisejici
Programove dokumentace a softwarovych oprav (patchl) a oprav chyb, kiere Zakaznik ziskal
prosifadnicivim i&chla Nabizenyeh sluzeh pro Oracle Linux / Orasle Vi

’

Mabizend sluzby pro Oracle Linux® o Nabizené sluzhy pro Qracle ViV (dale jen Nahizend
by pro Oracle Line / Oracle V®) znamanaji pislui uZby padpory pro Oracla Linux a Oracle
VIV, & dale sluzZby souvisejici s Oracle Linux / Oracle Vil (ak, jal jsou definovany v podminkach podpory
pro Oracle Linux a Qracle VM.

1.3 Obdobi poskytovani stuzeh pro Oracle Linux / Oracle VT je definovano jako ¢asoveé obdobi,
na kterd si Zakaznik objednal pfisiugné Nabizené sluzby pro Oracle Linux / Oracle VM.

1.4 Fyzicke CPU* znamend jednotlivy monoliticky integrovany obvod odpovédny za spusténi
Programu, na kieré se vzahuje podpora, v systéinu. Pro Géely stanoveni celkového mno?styi fyzickych
CPU v systému se vicejadrovy monoliticky inlegrovany obvod nebe hyperthreading povazuje za jedno (1)
fyzické CPU.

1.5 Podporovany systém” znamena systém, pro klery Zakaznik uziva nebo zamysli uzivat Nabizené
sluzby pro Qracle Linuy / Oracle VM poskytnuié Oracle v rozsahu stanoveném v Objednavce Zakaznika,
napiiklad véetnd aktualizaci, softwaravych oprav (palch®), oprav chyb, bezpecnostnich hlageni,
docasnych fedeni chyb, konfiguraci, asistenci pii instalaci (u Oracle VM zahrnuje podporovany systém
Oracle VM Manager).

1.6 . Systém” znamena pocilac, na klerém jsou nainstalovany programy Oracle Linux a/mebo programy
Oracle VM Seiver. Tvofi-li pocitate / blade sewvery cluster, je ka? ly jednotlivy paditac / blade server v
ramci clusteru povazovan za system. (I’ecitace, ve klerych jsou nainstalovany programy Gracle VM
Manager, se pro Ucely stanoveni ceny Nabizenych sluzeb pro Oracle Viv nepocitajiy.

1.7 Pojmy oznacene velkym pocatecnim pismenem, kleré jsou obsaZené v télo Priloze LVM, ale

nejsou zde definovany, maji stejny vyznam a obsah, jak je uvedeno ve V8aohecnych obchodnich
podminkach.

2. MABIZENE SLUZBY PROQ ORACLE LINUX / ORACLE VIV

2.1 Nabizene sluzby pro Qracle Linux / Oracle VM jsou poskylovany v rozsahu a na obdobi poskylovani
sluzeb stanovené v Zakaznikové Objednavce.

2.2 Objedna-li si Zakaznik Nabizene sluzby pro Oracle Linux/ Qracle VM, je povinen dodrzovat
nasledujici pravidia dostupnosti:

o Oracle Linux Premier Limited, Oracle Linux Basic Limited a Oracle VM Premier Limited
jsou dostupné jen pro systemy s maximalng dvéma (2) Fyzickymi CPU na System,

o Oracle Linux Premier, Oracle Linux Basic, Oracle Linux Network a Oracle ViVl Premier jsou
dostupné pro systemy s libovolnym poétem Fyzickych CPU na Systém.
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2.3 Akceplaci Zakaznikovi Objednavky ze strany Oracle Zakaznik ziskdva omezene pravo na obdrzeni
piislusnych Nabizenych sluzah pro Oracle Linux / Oracle VIV, @ o vwhradng za Géelem obehodnich

operaci zZakaznika a v souladu s podminkami této Piilchy 1LV,

2.4 Pro l'!(":ol\/ Obhjadnavky se (a) Nabizené sluzby pro Oracle Linux skladaji ze sluzeh podpory pro
Oracle Linux, kleré si Zakanik mohl objednat pro programy Oracle Lineg a (b) Nabizend sluzby pro
Oracle VM se skladaji ze sluzeb podpory pro Oracle VML kieré st Zakaznil moh! objecdnat pro programy
Oracle VM. Objedna-li si Zakaznik Nabizeng sluzby pro Oracle Linux / Oracle VM, budou tylo sluzby
(véeind prvniho roku a dalgich nasledujicich let) poskytnuty v souladu s podminkami podpory pro Oracle
Linux a Oracle VM Gainnyimi v dobé poskyinuti Nabizenyeh shizeb pre Oracle Linux / Oracle VM,
Podminky padpory pro Oracle Linux a Oracle Vi, kterd jsou zahmuty v (&to Priloze LV, rnohou Lavit
ménény podle uvaieni Oracle; nicméné Oracle podsiatnym zpusobem nesnizi Uroven Nabizenych sluzeb
pro Oracle Linux/ Oracle VM poslyinutyeh v prubéhu obdobi, na kleré hyly ubrazeny [.)L)[_)l(:l“‘(y za
Mabizend sluzby pro Qracle |inux / Oracle VM. Nabizené sluzby pro Oracle Linux / Oracle VM jsou
ezeni talk, jak jo uvedeno

doslupné pro urdité systémy @ mohou byt predmétem dodatednych om
v podminkach podpory pro Oracle Linux a Oracle VL Ped vypinénim Objednavky na piislugné
Nabizené sluzby pro Oracle Linwe / Oracle VM je Zakaznik povinen sezna@imil s¢ s podminkami podpory
pro Oracle Linux a Oracle VIV Aktualng verzi podminek poupoiy [)l(l ()lacl(* Finux a Oracle ViVl Z 1|\m ik
nalezne na adrese ’ ; it}

2.5 Poskytovani Nabizenveh sluzeb pro Oracle Linux/ Oracle VM je ocinné od data déinnosti
Objednavky, pokud neni v Objednavee Zéakaznika uvedeno jinak. Pokud byla Objednavka Zakaznika
uskulednéna prostiednictvirm Oracle Slore, nastava Géinnost dnem akcaptace Zakaznikovy Objednavky
7a strany Oracle.

2.6 Nabizené slugby pro Qracle Linux / Oracle VM poskytované podle teto Prilohy LVM tvofi podpor
pro licence, které byly Zakaznikovi udéleny samostainé. Sofiwarove opravy (patche) opravy chyh a jiny
kod, ktaré Zakaznik abdrzel jako soucast Nabizenych sluzeb pro Ol<.< le Linux / Oracle VM podle 1&to
Piflohy LVM, budou poskytovany v souladu s podminkami pris ¢ licenéni smiouvy. kierou Zakaznik
akceptoval stazenim a/nebo instalaci programt Oracle Linux a/nebo Oracle VM. Nabizené sluzby pro
Oracle Linux / Oracle VM mohou také zahrmaovat pravo na uziti uréitého daidiho softwaru nebo nastroji v
prubéhu obdobi poskytovani Nabizenych sluzeb pro Oracle Linux / Oracle VM, za néjz byly uhrazeny
prislusné poplatky za Nabizené sluzby pro Oracle Linux / Oracle VM. Licenéni podminky pro jakykoli
takovy software neho nastioje, sitejné jako jakakoli s nimi souvisejici omezeni, budou uvedena
v Programové dokumentaci.

5. ODNSKODNEN]

34 Jedi Zakaznik stavajicim predplatitelem Nabizenych sluZeb pro Oracle Linux / Oracle VM a vznese-l
tieti strana proti Zakaznikovi narok v souvislosti s Prograrmy, na kieré se vztahuje podpora, dodanymi Orace
a vyuZivanymi Zakaznikem pro jeho obchodni operace z titulu poru8ent jejich prav dusevniho viastnictvi, je
Oracle povinna Zakaznika na své néaklady a vydaje hajit proti témto narckiim a oddkodnit ho v souvisiosti s
jakoukoli nahradou Skody, odpovédnosti, naklady a vydaji slanovonymi soudem z duvodu jakehokoli
uplatnénéhe naroku treti strany neho stanovenymi v dohodé o narovnani, jestlize Zakaznik ucini nasledujic:

a.  bezodkiadné pisemné informuje Oracle vzneseni takového naroku, nejpozdéji viak do tiiceli
(30) dnu od ohdrzeni zpravy o vzneseni takovélio naroku (nebo diive, pokud je to vyZadovano
nlatnym pravnim fademy,

b, pienecha Oracle v piném rozsahu kontrolu nad vedenim obhajoby a veskerych jednani o
UrovNani sporu; &

c.  poskylne Oracle informace, pravomoc a jakoukoli pomoc, kierou muze Oracle potrebovat
k obhajobé ¢i k urovnani sporu.

3.2 Bude-li se Oraclc domnivat nebo bude-li rozhodnuto, ze néktery z predmétnych programu mohl
zplsobit porudeni prav dudevniho viastnictvi tieti strany, je Oracle oprédvnéna zvolit napravu bud medifikaci
Programil, na kieré se vzlahuje podpora (bez zésadni zmény jejich uZili a funkcionality), € ziskanim
plisludného opravnéni k uZiti, nebo — v pfipadé, Ze tyto alternativy nebudou komertné prijateiné — muze
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('\ra(‘lc ukoncit Zakaziikovo pravo na daldi wzivani Programin, na kieré sa vezahuje podpora, s tlicetidenni
(30denni} vypovadni hilou a virdtic mu uivazené poplatky za nevyuziiou predplacenou padporu pic
Prug pramy, na kleré se vziahuje

nodnore.

e ohledi na vyie tvedend Oracle Zakarnika nehude hajit a neodskadni ho za ne roky. nahrady
skody, odpovédnost, naldady nebo vydaie veaikle (&) Zakaznikovou distribuci
Programu, na kieré se vziahuje nodpora; (0) Zakaznikovon Upravou Yrogramu, na klere: se vetahuje podpora;
(¢) Zakaznikavym uzitim takove verze Programi, na kicié se vaahije podpora, klera byla nahrazena novéjsi
verzi, (za predpokladu, Ze vznesenamu natoku 7 titula porudovani prav tieli sirany mohlo byt zabranéno
e se vaialije poanpersy; (d) Zakaznikovyns uziiin 1 g

sk dokunicniach nebo v podminkach

zpusobené neba souvisejici s:

> Programu, na kie Graamu, ne ke

wzithm allualng vers
s¢ vzlahuje nodpora, mimo povoleny 1o

h uZill uvedeny v ufivet

podpory pro Oracle Linw a Oracle VIV (e) Zakamikovym ugitim Programin, na ideré se vzlahuje pedpora,
neni-li predplatitelem Nabizenych sluZet pro Oracle Linux / Oracle Vi (1) jakymikoli infornacemi, de ignerns,
specifikacemi, pokyny, softwaren, daly nebo materialy nedodanymi Oracle; () kombinaci jakychkoli
Programu, na kieré se vziahuje podpora, s jakymikoli produkty nebo sluzbami nedaodd: anyii Oracle: (1)
Zakaznikovym narokem. soudnim snorem nebo Zalobou vznesenou proti Gedi strané. Toto ustanovoi
upravuje vyhradid opraviny pr wzhika voplipadé nahiady za jakékeliv nidroky neho
nahrady skody, adpovédnost, na'd dy nebo vydaje vznillé 2z porodeni prdv ffetich stran.

ORAGLE VINUSCT ORACH

4. POPLATKY; NARBIZENE SLUZBY SOUVISEJC] ¢ i

izend sluzby pro Oracle Linuy / Oracic VM bude v prnim obdaobi
1 podpaery k datu aéinnosti Objednavky Zakaznika.

4.1 \Vyse poplatkil za prislugng Nab
stanovena podle podtu Systami, kieré jsou piedmé
Vy§e poplatkd za druhé a viechna nasledujici obdabi poskytovani Nabizenyeh sluzeb pra Oracle Linux /
Oracle VM bude stanovena podle celkového podlu Systému, kieré jsou pledmétem podpory & prvnimu
dni prislugného Obdohi poskytovani Nabizenyeh sluzeb pro Oracle lLinux / Oracle Vi (napl. vyse
poplatkis za druhé obdohi bude stanovena podie celkového podlu Systéman, kieré jsou prredmeétem
podpory k prvnimu dni druhého obdobi).

4.2 Zakaznik souhlasi, Ze za Nabizené sluzby pro Oracle Linux / Oracle VM podle: rozsahu své
Objednavky uhradi i dalSi poplatky, a to v zavislosti na maximalnim podtu podporovanych Systém(, které
existuji soucasné kdykoli bhem pfisludného Obdobi poskytovani Nabizenych sluzeb pro Qracle Linux /
Oracle VM a v souladu s podminkami podpory pro Oracle Linux / Oracle VM vztahujicimi se k Grovni
objednané podpory. Rozhodne-li se Zakaznik navysit mnoZstvi podporovanych Systému, souhlasi, e si
bezodkladné objedna Nabizené sluzby pro Oracle Linux/ Oracle VM za tolo navysené mnoisty
podporovanych Systeml a uhradi veskere poplatky s Lim souvisejici.

4.3 Zakaznik si muZe si objednat omezené mnozstvi Nabizenych slufeb souvisejicich s Oracle Linux /
Oracle VM na zakladé telo Prilohy LVM, Jak je uvedeno v dokumentu o Nabizenych sluzbac
souvisejicich s Oracle Linux a Gracle VM, kiery je doslupny na adrese bilpy/loracle.c
Poplatky za tyto Nahizené sluzby s ouvme)tu s Oracle Linux / Oracle VM pro prvni Obdobl posl\y ovani
Nabizenych sluzeb pro Oracle Linux / Oracle VM a veskera nasledujici Obdaobi poskylovani Nabizenych
sluzeb pro Oracle Linux / Oracle VM budou stanoveny na zakladé platnych ceniku Nabizenych sluZzeb
pro Oracle Linux / Oracle VM.

5, ZARUKY, ODMITNUTI ODPOVEDNOSTI A VYHRADNI OPRAVNE PROSTREDKY

5.1 Oracle zaruCuje, Ze Nabizené slu?by pro Oracle Linux / Oracle VM budou poskytovany
profesionanim zptsobem piné odpovidajicim standardam v tomio odvétvi. V pripadé jakekoli vady
Nabizenych sluZeb pra Oracle Linux / Oracle VM je Zakaznik povinen oznamit uplatnéni zaruky pisemné
Oracle do devadesati (90) dnil od poskytnuti takovych sluzeb.

52 VROZSAHU POVOLENEM ZAKONEM JSOU TYTO ZARUKY VYLUCGNE A NEEXISTUJI ZADNE
JINE ZARUKY, VYSLOVNE ANI KONKLUDENTNI, VEETNE ZARUK OBCHODOVATELNOSTI NEBO
VHODNOSTI PRO KONKRETNI UCEL.
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53 ORACLE
PRACOVAT E
PROGRAMU, V I’I\l"‘f\l)
PROSTRENDKEN NAPRAVY 7

CNA KTERE SE VZTAHUIE P ()I)"’()I\/\ BUNCLU
: FONFERBO ZE ORACLE OPRAVE VESKERE CHYIBY
f \J/\"“"'u).\ou PORUSEN] VYSE UVEDENYCH ZARUK JE \/\'/H.’Q/\Ii)l\!h\.«’l
NKAZNIICA A VYIH ADNI ODRPOVENNOSTT ORACLE OPAKOVANE
POSIKYTRNUTE VADME PROVEDENYC |1 II/\H"' NYCH SLUZER PRO ORACLE LINUX S ORACLE
VI, NEBO POKUL NEBUDE ORAGLE A RADNE OPRAVIT TOTO POIRLS _-.\u' KOMIERGNE
PRIJATEL I'Ylw/.fll SOBREM, PAK BUDE ZAKAZNIC OPRAVNEN UKONCIT PRISLUSNE NARIZENT:
SLUZIRY FRO ORACLE I;N“ ] ORACLE VI A ZADAT VRACERT UHRAZENYGH POPLATIO ZA
VADNE POS ,\,l NUTE NAL [E SLUZIY FROORAGLE LINUX / ORACLE Vi,

.

I STRAN

N ODPOVEDNOSTI 20 PORUSENT PRAY TR

OMIEZT:

Pro uéely této Prilohy LVM s omezeni adpovédnosli stanovend ve vyse uvedenyeh Vaeobecnyeh

obchodnich podminkach nevziahuje na omezeni odpovednosti Oracle nebo na wyhradni pravo Zakaznika na

nahradu za jakékoli naroky z poruseni prav {ic |'| stran nebo nahrady skody, odpovédnost, naklady nebo
vydaje vzniklé v souladu s ustanovenim Clanku 3 o Piilohy LVYM,

ROZHODNE PRAVO A FRISLUSNOST SOUNT

Bez ohledu na jakékoli opacné ustanoveni Vicobeenych obchodnich podminek se tato Priloha LVM fidi
7akony statu Kalifornie a Zakaznik a Oracle soublasi podiidit se vyluéné pravomoct soudt v okresach
San Francisco a Santa Clara v Kalifornii v pfipad@ jakéhokoli snoru vzniklého z této Prilohy LViM nebo
s ni scuvisejiciho,

AUDIT

Po pisemném oznameni zaslanem éiyficet pét (45) dni pfedent mitze Oracle provést audit Zakaznikova
uzivani Nabizenych sluzeb pro Oracle linux/ Oracle VM pro zajiténi, ze Zakasnikovo uzivani
Nabizenych sluzeb Oracle linux/ Oracle VM je v souladu s podminkami pristuéné Objednévicy
a Ramcové smilouvy. Jakykoli takovy audit neoucl e nepliméienéd zasahovat do b&Znych obchodnich
cinnosti Zakaznika.

Zakaznik souhlasi, Ze bude s Qracle pii provadéni takového aditu spolupracovat a poskytne ji potiebnou
soudinnost a piistup k inforrmacim divodné vyzadany ze strany Oracle.

Provedeni auditu a nakladani s nevefejnymi informacemi ziskanymi v prubéhu auditu (véetné naleru
nebo zprav vzeslych z auditu) se budeu fidit ustanovenimi clanku Micentivost Ramcové smiouvy.

Pokud audit Zjisti nedodrzeni podminek, Zakaznik souhlasi s napravou (¢oZ muze mimo jine zahmovat
uhrazeni prislugnych poplatka za Zakaznikovo uZiti Nabizenych sluzeb Oracle Linux / Oracle VM nard
ramec jeho prav na sluzby) takového nedodrzeni do tiiceti (30) dnu od pisemného oznameni tohoto
nedadrzeni podminek. Nenapravi-li Zakaznik loto nedodrzeni podminek, muze Oracle ukondit (a)
poskytovani Nabizenych sluzeb Oracle Linux/ Oracle VM. (b) poskytovani Nabizenych sluzeb
souvisejicich s Oracle Linux / Oracle Vil nebo (¢} Ramcovou smiouvu. Zakaznik soublasi, ze Oracle
neponese zadné naklady, které Zakaznik vynaloZil na souéinnost souvisejici s provedenim takoveho
audiiu.

LOGISTIKA OBJEDNAVEK

9.1.1 Okamzikem objednani se Objednavka Zakaznika stava nezruditelnou a zaplacené Castky
nevratnymi, neni-i v Ramcové smlouvé uvedeno jinak.

9.1.2 Poplalky za Nabizené sluzby pro Oracle Linux / Oracle VM budou faklurovany pred poskytnutim
Nabizenych sluzeb pro Oracle Linux / Oracle VM: konkréiné budou poplatky za Nabizené sluzby pro
Oracle Linux/ Oracle VM fakturovany za obdobi jednoho (1) roku, a o pfedem. Obdobi poskytovani
vech Nabizenych sluzeb pro Oracle Linux / Oracle VM zaéina bézet od data Géinnosti Objednavky.

9.1.3 Objednava-i si Zakaznik Nabizené sluzby pro Oracle Linux / Oracle VM na obdobi vice let, jo
povinen uhradit poplatky za toto piislusné obdobi, a to pfedem na zacatku piisludného Obdobi
poskytovani Nabizenych sluzeb pro Gracle Linux / Oracle VM,
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