Smlouva o umoznéni vypujéek elektronickych knih ¢. FBV20221
uzaviena podle § 1746 odst. 2 zakona ¢. 89/2012 Sh. obéanského zakoniku
niZze uvedeného dne, mésice a roku mezi smluvnimi stranami:

Jihogeska univerzita v Ceskych Budéjovicich
veriejna vysoka Skola ve smyslu zakona ¢. 111/1998 Sb.

se sidlem Brani$ovska 1645/31a, 370 05 Ceské Budg&jovice
IC 60076658

soucast Pedagogicka fakulta

zastoupena doc. RNDr. Helenou Koldovou, Ph.D., dékankou
bank. spojeni CSOB Ceské Budgjovice

€. uctu 104725778/0300

(dale jen ,fakulta®)
a

Fraus Media, s.r.o.

se sidlem Edvarda BeneSe 2438/72, 301 00 Plzen
zastoupena Bc. Adamem Jelinkem, jednatelem
zapsana'v OR Krajsky soud v Plzni, oddil C, vlozka 22977
IC 26185156

DIC CZ26185156

bank. spojeni Komeréni banka, a.s., poboc¢ka Plzen

€. uctu 43-9422630257/0100

(dale jen ,poskytovatel” )

a

Nakladatelstvi Fraus, s.r.o.

se sidlem Edvarda Benese 2438/72, 301 00 Plzen
zastoupena Ing. Jifim Frausem, jednatelem

zapsana v OR Krajsky soud v Plzni, oddil C, viozka 17951
IC 64831027

DIC CZ264831027

bank. spojeni CSOB Praha, a.s., pobogka Plzeit

€. Luctu 8010-0704236353/0300

(dale jen ,vlastnik Ilcence“)

I
Uvodni ustanoveni

1.1 Poskytovatel je nabyvatelem jednotlivych licenci na literarni dila s pravem na sdélovani verejnosti.

1.2 E-shop Flexibooks je internetovy obchod provozovany poskytovatelem na doméné flexibooks.cz (dale
jen ,e-shop Flexibooks").

1.3 l-uéebnice Fraus jsou veskeré elektronické ucebnice z produkce vlastnika licence — Nakladatelstvi Fraus
zpristupnované poskytovatelem uzivateli prostfednictvim e-shopu Flexibooks (dale jen ,i-u¢ebnice Fraus®).

1.4 Cteeky Flexibooks jsou softwarové apllkace poskytovatele uréené ke ¢&teni i-uéebnic ve formatu
Flexibooks v pogitagich, tabletech apod. (dale jen ,&tecky Flexibooks*). Ctegky Flexibooks jsou dostupné ke
stazeni a instalaci v e-shopu Flexibooks.

1.5 Uzivatelem se pro ucel této smlouvy rozumi zaméstnanec nebo student fakulty.

1.6 Vypljckou se pro ucel této smlouvy rozumi ¢asové omezené zpristupnéni i-uc¢ebnice Fraus ve ¢tecce
Flexibooks pro uzivatele.



Il
Predmét smlouvy

2.1 Pfedmétem smlouvy je umoznéni vypUjcek vSech i-u¢ebnic Fraus fakultou uzivatelim.

M.
Prava a povinnosti fakulty

3.2 Fakulta neni odpovédna za vybér e-knih Flexibooks a nenese odpovédnost za pfipadné poruseni
autorskych prav k dillim chranénym autorskym zakonem ¢&. 121/2000 Sb. Zadnou dalsi stranou této smlouvy
nebo uzivateli.

3.3 Fakulta neni odpovédna za chovani uzivatelQ, které je v rozporu se VSeobecnymi obchodnimi
podminkami pro pouzivani platformy Flexibooks nebo s touto smlouvou. Fakulta je v8ak povinna upozornit
uzivatele na nutnost dodrzovani téchto podminek a je povinna sdélit uzivateliim, Zze VSeobecné obchodni
podminky pro pouzivani platformy Flexibooks jsou dostupné v e-shopu Flexibooks na webovych strankach
flexibooks.cz.

3.4 Fakulta ma pravo na vyzadani zdarma ziskat od poskytovatele pocet uzivatelli fakulty, ktefi si na
platformé Flexibooks aktivovali Uc¢et a zacali vyuzivat i-ucebnice Fraus a statistiky vyuzivanosti (pfistupt)
uzivatell k této sluzbé

Iv.
Prava a povinnosti poskytovatele

4.1 Poskytovatel prohlasuje, Ze ma od majitell autorskych prav k dilim opravnéni k vypuajckam i-u¢ebnic
Fraus, které poskytuje prostifednictvim rozhrani Flexibooks fakulté.

4.2 Poskytovatel prohlasuje, Ze disponuje opravnénim k vykonu prav k softwaru. Poskytovatel prohlasuje,
Ze software nema pravni vady.

4.3 Poskytovatel se zavazuje zpristupnit i-u¢ebnice fakulté do 15 dni od podpisu této smlouvy.

4.4 Poskytovatel pouzije poskytnuté e-maily uzivatelll pouze pro Ucely zpfistupnéni licenci uzivateliim fakulty
a v souladu s pravnimi piedpisy na ochranu osobnich udajl, pficemz pfredmétem zpracovani nejsou zvlastni
kategorie osobnich Gdaji ve smyslu nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679, obecné
nafizeni o ochrané osobnich udaji. Po aktivaci licenci bude poskytnuty seznam uzivatel(l poskytovatelem
smazan. Poskytovatel zajisti technicka a organizaéni opatfeni k zabezpeceni osobnich udajl, a dale
zejména:

- nezapoji do zpracovani osobnich Gdaju dalSiho zpracovatele,

- bude zpracovavat osobni udaje pouze na zakladé pokynu fakulty,

- bude s fakultou spolupracovat ve vykonu vSech povinnosti fakulty podle nafizeni Evropského parlamentu a
Rady (EU) 2016/679, obecné nafizeni o ochrané osobnich udajl, a to jak ve vztahu k uzivatelim, tak vugi
spravnim organtm, véetné spoluprace pfi vykonu auditu zpracovani osobnich udaja,

- zpracovani osobnich udaju bude vykonavat pouze za podminek stanovenych touto smlouvou, zaméstnanci
nebo technickymi prostfedky dbajicimi na dodrzovani veskerych zakonnych povinnosti.

4.6 Poskytovatel je opravnén umoznit vypujcky i-uéebnic Flexibooks bez tzemniho omezeni.

4.7 Poskytovatel se zavazuje poskytovat uzivatelim pribéznou odbornou a technickou podporu tykajici
se softwaru (hotline, helpdesk).

4.8 Poskytovatel si vyhrazuje pravo poskytovat étecky Flexibooks jen na jim vybranych platformach.

4.9 Na zadost majitele autorskych prav k dilim na ukonceni vypujcek je poskytovatel povinen odstranit
i-ucebnici vlastnika licence z vypujcek v e-shopu Flexibooks do 3 pracovnich dnli od pisemné vyzvy majitele
autorskych prav. l-u¢ebnice vlastnika licence, které byly jiz poskytnuty uzivatelim pred odstranénim z e-
shopu Flexibooks, zlistavaji uzivatelim k dispozici i po odstranéni.i-u¢ebnice vlastnika licence.

V.
Prava a povinnosti viastnika licence



5.1 Vlastnik licence prohlasuje, Ze ma od majitelti autorskych prav k dilim opravnéni k vypujékam svych i-
ucebnic, které poskytuje prostfednictvim rozhrani Flexibooks fakulté. Fakulta ani uzivatelé nejsou opravnéni
zkoumat opravnéni k vypujékam i-uéebnic vlastnika licence a jejich trvani, s tim Zze veskera Ujma z
pripadného nedostatkl opravnéni jde na vrub vlastnika licence. V ptipadé, ze bude vici fakulté nebo
uzivatelim uplatneén narok z poruseni shora uvedené povinnosti, pak je vlastnik licence povinen vyvinout
veskeré usili k tomu, aby zavadny stav napravil.

5.2. Vlastnik licence souhlasi s distribuci svych tituli, v nabidce poskytovatele uzivatelim fakulty dle
podminek uvedenych v této smlouvé.

VL.
Cena a vylictovani

6.1 Roéni pausalni poplatek za vypuljcky veskeré produkce vlastnika licence uskute¢néné uzivateli za obdobi
jednoho kalendainiho roku &ini pro fakultu 50 000 K¢ v€. DPH.

6.2 Fakulta, poskytovatel a vlastnik licence se vzajemné dohodli na slevé 30 000 K¢ z poplatku dle bodu 6.1
za pofizeni a pribéznou aktualizaci uéebnicového fondu tisténych u¢ebnic Nakladatelstvi Fraus (vlastnika
licence), které jsou zpfistupnény studentim a dal$im zajemcim z fad uciteltl v multimedialni u¢ebné fakulty.

6.3. Roéni poplatek pro fakultu €ini po slevé uvedené v bodé 6.2 - 20 000 K& vé. DPH.

6.4 Tento poplatek mlize byt po odsouhlaseni obéma stranami meziro¢né navySen maximalné o primérnou
rocni miru inflace v roce, ktery predchazi roku uskute¢néni platby, pticemz se vychazi z udaju zverejnénych
na webu Ceského statistického tradu.

6.5 Poplatek na nasledujici kalendaini rok bude uhrazen prfedem na zakladé faktury vystavené vzdy k 30.10.
se splatnosti do 30.11.

6.5 Faktura bude zaslana elektronicky na e-mail fakulty: ||| Gz

VIL.
Doba trvani smlouvy

7.1 Smlouva je uzavirana na dobu uréitou, a to na dva roky, a to s u€innosti od 1. 10. 2022 do 1. 10. 2024.

7.2 Kazda ze smluvnich stran je opravnéna vypovédét tuto smlouvu pisemnou formou. Vypovédni doba je
jeden kalendarni mésic a zac¢ina bézet prvnim dnem meésice nasledujiciho po doruéeni vypovedi druhé
smluvni strané.

7.3 Po skonéeni platnosti smlouvy je fakulta dale opravnéna umoziiovat vypUjéky i-uéebnic vlastnika licence
do konce roku &erpani licence.

VIl
Spolec¢na a zavérecna ujednani

8.1 Ustanoveni této smlouvy Ize ménit pouze formou pisemnych dodatkli odsouhlasenych v§emi smluvnimi
stranami.

8.2 Nalezitosti, které nejsou upraveny touto smlouvou, se fidi pravnim fadem Ceské republiky, zejména
prislusnymi ustanovenimi obtanského zakoniku a autorského zakona ve znéni pozdéjsich predpisti, a dale
Vseobecnymi obchodnimi podminkami pro pouzivani platformy Flexibooks (VOP), jejichz aktualni platné
znéni je dostupné v e-shopu Flexibooks. Ujednani v této smlouvé odchylna od VOP maji pfednost pied
VOP.

8.3 Tato smlouva je vyhotovena ve tfech stejnopisech, pfi¢emz kazda ze smluvnich stran obdrzi jeden
stejnopis.

8.4 Smluvni strany prohlasuji, Ze tato smlouva byla sjednana z jejich pravé a svobodné vile, nikoli v tisni



nebo za jinak jednostranné nevyhodnych podminek a nahrazuje veskera predesla pisemna i astni ujednani
smluvnich stran. Jeji text si pre€etly, s jeho obsahem souhlasi a na diikaz toho pfipojuji své vlastnoruéni
podpisy.

8.5. Smluvni strany berou na védomi, ze v souladu se zakonem ¢&. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k
informacim, ve znéni pozdéjsich predpist, a v souladu se zakonem ¢&. 340/2015 Sb., o zvlastnich
podminkach G€innosti nékterych smluv, uverejfiovani téchto smluv a o registru smluv (zakon o registru
smluv), je fakulta povinna zverejnit celou tuto smlouvu, a to v jejim pIném znéni, v Registru smiuv
Ministerstva vnitra, jakoz i vSechny dodatky, ikony a okolnosti s touto smlouvou dale souvisejici. Smlouva
vstupuje v platnost dnem uzavieni a v uéinnosti dnem uvefejnéni v Registru smluv Ministerstva vnitra CR.

za poskytovatele za fakultu
Fraus Media, s.r.o. Jiho&eska univerzita v Ceskych Budéjovicich
Bc. Adam Jelinek Pedagogicka fakulta

doc. RNDr. Helena Koldova, Ph.D., dékanka

za vlastnika ligence
Nakladatelstv) Fraus, s.r.o.

fraus inedia, s.r.0.
Edvarda Benede 2438/72. 301 20 Pizaf
tel.:
1&: 26185156, DIC: C226185156



Pfiloha €. 1
Vseobecné obchodni podminky pro pouzivani platformy Flexibooks

Glanek | - Uvodni ustanoveni

1. Tyto vSeobecné obchodni podminky (dale jen ,VOP*) blize vymezuji a upfesfiuji prava a povinnosti
provozovatele a uzivatele pfi pouzivani platformy Flexibooks, provozované spole¢nosti Fraus Media,
S.r.o.

2. Veskeré smluvni vztahy jsou uzavieny v souladu s pravnim fadem Ceské republiky. Vztahy
neupravené témito VOP se Fidi zakonem €. 89/2012 Sb., ob&anskym zakonikem, ve znéni pozdéjsich
predpist (dale jen ,ob&ansky zakonik“) a zakonem €. 634/1992 Sb., o ochrané spotfebitele, ve znéni
pozdéjSich predpisl (dale jen ,zakon o ochrané spotiebitele”).

Clanek Il — Zakladni pojmy

1. Platforma Flexibooks opravnuje registrovaného uzivatele e-shopu Flexibooks uzit zpfistupnéné dilo
v nehmotné podobé pro osobni potfebu fyzické osoby ¢&i vlastni vnitini potfebu pravnické osoby, a to ve
formé koupé ¢i zapujcky ¢&i vypuljcky (dale také uziti).

Platforma Flexibooks zahrnuje:

a) e-shop provozovany na doméné flexibooks.cz (dale jen ,e-shop Flexibooks*),

b) softwarové ¢tecky Flexibooks dostupné ke stazeni a instalaci v e-shopu Flexibooks (dale jen ,&tecky
Flexibooks"),

c) e-knihy a interaktivni knihy uréené k uziti ve ¢tec¢kach Flexibooks (dale jen ,e-knihy Flexibooks*).

2. Provozovatelem platformy Flexibooks je spoleénost Fraus Media, s.r.o., se sidlem Edvarda BeneSe
2438/72, Jizni Pfedmésti, 301 00 Plzen, IC: 26185156, DIC: CZ26185156, zapsana v obchodnim
rejstiiku vedeném u Krajského soudu v Plzni, oddil C, vlozka 22977 (dale jen ,provozovatel”).
Provozovatel je pravnickou osobou, ktera pfi uzavirani smlouvy a pfi pInéni z této smlouvy jedna

v ramci své podnikatelské €innosti a ktera pfimo poskytuje sluzby uzivateli.

3. Uzivatelem je spotiebitel ve smyslu § 419 ob€anského zakoniku nebo podnikatel nebo vefejnopravni
subjekt nebo organ statni spravy (dale jen ,uzivatel”), ktery je v souladu s témito VOP opravnén uzit
e-knihy Flexibooks prostfednictvim ¢te€ek Flexibooks. Uzivatelem se stava registraci v e-shopu
Flexibooks.

Clanek Ill - Sdéleni spotrebiteli pfed uzavienim smlouvy

1. Naklady vzniklé uzivateli pfi pouziti komunikaénich prostiedkd na dalku v souvislosti s potvrzenim
VOP a uzitim e-knih Flexibooks ve ¢te¢kach Flexibooks (naklady na internetové pfipojeni, naklady
na telefonni hovory) si hradi uzivatel sam a nelisi se od zakladni sazby operatora uzivatele.
Provozovatel si neuctuje zadné dalSi poplatky.

2. Podle téchto VOP se uzaviraji smlouvy, jejichz pfedmétem je opravnéni k uziti e-knih Flexibooks
registrovanymi uzivateli e-shopu Flexibooks. Smlouvou se rozumi i objednavka provedena v e-shopu
Flexibooks.

3. Zpfistupnéni dél v nehmotné podobé je smlouvou o dodani digitadlniho obsahu podle § 1837 pism. )
ob&anského zakoniku ve formé nehmotného plnéni. Spotiebitel vyslovné souhlasi s tim, aby
provozovatel platformy pinil pfed uplynutim Ih(ty pro odstoupeni od smlouvy, a spotrebitel bere na
védomi, Ze nemuze z tohoto divodu podle citovaného ustanoveni ob&anského zakoniku od smlouvy
odstoupit.

4. S mimosoudni stiznosti se uzivatel mize obratit na kontrolni organ, kterym je Ceska obchodni
inspekce. Ceska obchodni inspekce vyfizuje mimosoudni stiznosti spotfebiteltl zptisobem stanovenym
prislusnymi pravnimi pfedpisy a za podminek v nich uvedenych.

Clanek IV - Uzivatelsky Géet



1. Pro vyuzivani sluzeb platformy Flexibooks je uzivatel povinen se zaregistrovat v e-shopu Flexibooks.
Minimalni pozadavky pro registraci jsou jméno, piijmeni, uzivatelské jméno a heslo (dale jen
LpiihlaSovaci udaje“), pficemz uzivatelskym jménem musi byt platna e-mailova adresa uzivatele, na
kterou je provozovatel opravnén dorucovat oznameni tykajici se uzivatelského Gétu a dalsi sdéleni dle
téchto VOP. Jedna se zejména o sdéleni tykajici se potvrzeni o pfijeti objednavek, potvrzeni o
zaplaceni objednavek, doru¢eni dafovych dokladd, poukazti na e-knihy Flexibooks a 0 zméné VOP
apod. Uzivatel je dale povinen uvést vSechny ostatni povinné udaje uvedené v registracnim formulafi e-
shopu Flexibooks.

2. Je-li uzivatelem podnikajici fyzicka nebo pravnicka osoba vyzadujici za opravnéni k uziti darnovy
doklad, je uzivatel povinen uvést pfi registraci spravné v§echny udaje nutné pro vystaveni a platnost
danového dokladu. Pokud uzivatel neuvede vSechny udaje, obdrzi po zaplaceni objednavky pouze
zjednodu$eny darovy doklad.

3. Pro vyuzivani sluzeb platformy Flexibooks (e-shop, étecky) je nutné se pfihlasit pomoci udaja
zadanych pfi registraci dle bodu 1. tohoto €lanku.

4. Uzivatel je povinen uvést pfi registraci pravdivé a Uplné udaje a pfi jakékoliv zméné je aktualizovat.
Uzivatel je zodpovédny za spravnost a pravdivost uvadénych osobnich udaja.

5. Uzivatel neni opravnén sdélovat své pfihlaSovaci udaje tietim osobam a umoznit vyuzivani svého
uzivatelského uctu tretimi osobami.

6. Provozovatel si vyhrazuje pravo na zruSeni uctu uzivatele, porusi-li uzivatel své povinnosti vyplyvajici
z téchto VOP. Zavaznym poruSenim podminek je zejména poruseni autorskych prav pfi zverejhovani
elektronickych knih na internetovych ulozistich ¢i jinym zplisobem.

7. Uzivatel bere na védomi, ze uzivatelsky ucet nemusi byt dostupny nepretrzité, a to s ohledem
na dobu nezbytné nutné udrzby hardwarového a softwarového vybaveni na strané provozovatele.

8. Registraci uzivatel stvrzuje, ze se seznamil s témito VOP a souhlasi s nimi.
Clanek V - Zpisob uziti a platebni podminky

1. Uzivatel je opravnén pouzivat e-shop Flexibooks po dokonceni registrace a po pfihlaseni do e-shopu
Flexibooks pomoci svych pfihlasovacich udaji.

2. Koupi a zapujckou e-knihy Flexibooks se rozumi ziskani casové omezeného opravnéni k uziti e-
knihy Flexibooks pro stanoveny pocet sou¢asné pouzivanych ¢tecich zafizeni uzivatelem (stolnich
pocitacl, notebookd, tabletli apod.) a pfi dodrzeni stanovenych technickych podminek pro fadné
uzivani e-knih Flexibooks, kterymi se rozumi zejm. hardwarové a softwarové vybaveni provozované na
daném é&tecim zafizeni uzivatele a pristup k vefejné datové siti. Udaje o ¢asovém trvani opravnéni k
uziti e-knihy Flexibooks a maximalni po&et souasné pouzivanych ¢&tecich zafizeni jsou uvedeny v e-
shopu Flexibooks v detailnim popisu kazdého produktu.

3. Technické podminky pro pouzivani ¢te¢ek Flexibooks jsou uvedeny na webové
strance http://flexibooks.cz/jak-cist/. Informace o tom, pro které operacni systémy je dany produkt
uréen, je uvedena v detailnim popisu produktu pomoci zelenych ikon s oznaenim operaéniho systému.

4. Uzivatel je opravnén objednat v e-shopu Flexibooks ¢asové omezené opravnéni k uziti e-knihy
Flexibooks, dale je opravnén objednat e-knihy Flexibooks pro sebe nebo pro tfeti osoby. Jednotlivé
moznosti ziskani opravnéni k uziti e-knihy Flexibooks vcéetné cen s DPH jsou uvedeny v e-shopu
Flexibooks v detailnim popisu kazdého produktu. Provozovatel e-shopu Flexibooks nabizi tyto zplsoby
opravnéni k uziti:

zpusob popis
opravnéni k
uziti




,KOUPE PRO |Uzivatel si kupuje opravnéni k uziti e-knihy Flexibooks pro sv(ij uzivatelsky tucet na

SEBE" dobu fungovani platformy Flexibooks, nejméné vSak na dobu 5 let ode dne uzavieni
smlouvy.

,KOUPE NA Uzivatel kupuje poukaz na opravnéni k uziti e-knihy Flexibooks na dobu fungovani

POUKAZ* platformy Flexibooks, nejméné v§ak na dobu 5 let ode dne aktivace poukazu, ktery
obdrzi elektronickou postou dle podminek uvedenych v odstavci 8. tohoto ¢lanku.
Uzivatel mGze poukaz aktivovat sdm, nebo mlze poukaz piedat tieti osobé, ktera
poukaz aktivuje na svém Uctu a po aktivaci poukazu nabude opravnéni k uziti e-
knihy Flexibooks. Poukaz Ize aktivovat nejdéle do 3 mésicli ode dne uzavieni
smlouvy, a to jen 1x, {j. je ur€en pro 1 uzivatele.

,KOUPE*" Uzivatel (napf. skola), s vyjimkou spotrebitele, si kupuje viceuzivatelské opravnéni k
uziti (tzv. multilicenci) na dobu fungovani platformy Flexibooks, nejméné vSak na
dobu 5 let ode dne uzavieni smlouvy.

,KOUPE NA 1 | UzZivatel (napf. 8kola), s vyjimkou spotebitele, si kupuje viceuzivatelské opravnéni k

SKOLNI ROK* | uziti (tzv. multilicenci) na dobu od
1. 8. do 30. 9. nasledujiciho kalendarniho roku.

LZAPUJCKA Jedna se o stejny zplisob opravnéni k uziti jako u ,KOUPE NA POUKAZ" s tim

NA 31 DNI* rozdilem, ze po aktivaci poukazu je opravnéni k uziti e-knihy Flexibooks na dobu 31
po sobé souvisle jdoucich kalendainich dni zapo¢atych prvnim dnem opravnéni k
uziti, tedy dnem aktivace poukazu.

LZAPUJCKA Jedné se o stejny zplisob opravnéni k uziti jako u ,KOUPE NA POUKAZ" s tim

NA 1 ROK* rozdilem, ze po aktivaci poukazu je opravnéni k uziti e-knihy Flexibooks na dobu
365 po sobé souvisle jdoucich kalendarnich dni zapo¢atych prvnim dnem opravnéni
k uziti, tedy dnem aktivace poukazu.

5. Provozovatel platformy poskytuje uzivatelim rizné varianty opravnéni k uziti. Varianta opravnéni k
uziti je uvedena v detailnim popisu kazdého produktu na e-shopu. Provozovatel neni povinen
poskytovat u kazdého produktu vSechny varianty opravnéni k uziti. Provozovatel poskytuje tyto varianty

opravnéni k uziti:

varianta opravnéni k uziti

popis

UZIVATELSKA/ZAKOVSKA (tzv.
uzivatelska/zakovska licence)

Opravnéni k uziti pro 1 uzivatele, ktery je opravnén uzivat e-knihu
Flexibooks pouze pro osobni potfebu fyzické osoby ¢i vlastni
vnitfni potfebu pravnické osoby na max. 4 zafizenich soucasné.

UCITELSKA (tzv. ugitelska

Opravnéni k uziti pro 1 uzivatele, ktery je opravnén uzivat e-knihu

MULTILICENCE)

licence) Flexibooks pro osobni potfebu fyzické osoby ¢&i viastni vnitrni
potfebu pravnické osoby a k prezenta¢nim Gceldm pfi vyuce na
max. 4 zafizenich soucasné.

VICEUZIVATELSKA (tzv. Opravnéni k uziti pro vice uzivatell drzitele tzv. multilicence (napf.

skoly). Toto opravnéni k uziti umoznuje drziteli tzv. multilicence
poskytnout opravnéni k uziti dalsim uzivatellim drzitele tzv.
multilicence, a to ve varianté uziti tzv. uzivatelské/zakovské a/nebo
ve varianté uziti tzv. ucitelské. Kazdy takovyto uzivatel je opravnén
uzivat e-knihu Flexibooks pouze pro osobni potiebu fyzické osoby
na max. 4 zafizenich souc¢asné.

Je-li drzitelem tzv. multilicence $kola a tato zahrnuje tzv. ucitelskou
i zakovskou licenci, ma ucitel opravnéni uzivat tzv. ucitelskou i tzv.
zakovskou licenci, zak je opravnén uzivat pouze tzv. zakovskou
licenci.

6. Ceny uvedené u kazdé e-knihy Flexibooks jsou pro registrovaného uzivatele kone¢né a platné
v dobé objednavky a jsou uvedeny v K¢ véetné DPH.




7. Uzivatel je povinen uhradit celkovou cenu uvedenou na objednavce v K¢ s DPH. U objednavek, na
nichz je uvedena cena za objednavku ve vysi 0 K&, je e-kniha Flexibooks uzivateli zpfistupnéna ihned
po dokonceni objednavky.

8. Uzivatel je povinen uhradit za opravnéni k uziti cenu dle objednavky pouze na bankovni ucet uréeny
provozovatelem. V e-shopu Flexibooks jsou k dispozici tyto zplsoby plateb:

zpusob platby popis

PayU - rychly online |Uzivatel si vybere penézni ustav, pres ktery chce platbu provést. Po vybéru

pievod pies penézniho Ustavu je uzivatel pfesmérovan na online formular svého penézniho

internetové ustavu, kde provede platebni pfikaz. Po uspésném dokonceni platebniho

bankovnictvi pfikazu ziska uzivatel opravnéni k uziti / obdrzi poukaz na uhrazené e-knihy
Flexibooks.

PayU - rychla platba | Po vybéru tohoto zplisobu platby je uzivatel pfesmérovan na formular platebni

platebni kartou brany PayU, kde provede platbu. Po usp&Sném dokonceni platby ziska
uzivatel opravnéni k uziti / obdrzi poukaz na uhrazené e-knihy Flexibooks.

PayU — bézny Po vybéru tohoto zpUsobu platby je uzivatel pfesmérovan na formular platebni

bankovni pfevod brany PayU, kde se automaticky vygeneruji a zobrazi nutné udaje k provedeni

platby. Uzivatel nasledné provede platebni pfikaz zpisobem béznym u svého
penézniho ustavu. Po uspé&sSném pfipsani celkové ¢astky uvedené na
objednavce na ucet provozovatele ziska uzivatel opravnéni k uziti / obdrzi
poukaz na uhrazené e-knihy Flexibooks.

platba na fakturu Uzivatel provede objednavku, po jejimz uspesném dokonceni okamzité ziska
opravnéni k uziti / obdrzi poukaz na e-knihy Flexibooks. Nasledujici kalendarni
den obdrzi uzivatel od provozovatele elektronickou postou danovy doklad
(fakturu), €¢astku je povinen uhradit na uc¢et uvedeny na dafiovém dokladu v
plné vysi a do lhity uvedené na danovém dokladu. Tento zplsob platby neni
narokovatelny a je uzivateli k dispozici pouze po pifedchozi dohodé s
provozovatelem.

platba na hromadnou | Uzivatel objednava v e-shopu Flexibooks pribézné po dobu celého

fakturu kalendainiho mésice. Vzdy po dokonceni kazdé objednavky ziska uzivatel
okamzité opravnéni k uziti / obdrzi poukaz na e-knihy Flexibooks. Na za¢atku
nasledujiciho kalendarniho mésice obdrzi uzivatel od provozovatele
elektronickou postou danovy doklad (fakturu) za vSéechny objednavky
provedené béhem minulého kalendarniho mésice. Vyucétovanou ¢astku je
povinen uhradit na ucet uvedeny na dariovém dokladu v pIné vysi a do lhaty
uvedené na dafiovém dokladu. Tento zplsob platby neni narokovatelny a je
uzivateli k dispozici pouze po pfedchozi dohodé s provozovatelem.

9. Uzivatel bere na védomi, Ze pfi Uhradé ceny za objednavku mize dojit k pfipsani ¢astky na ucet
provozovatele s €asovou prodlevou.

10. Je-li uzivatelem podnikajici fyzicka nebo pravnicka osoba vyzadujici za opravnéni ke zplsobu uziti
dle é&l. V, odst. 4 darovy doklad, je uzivatel povinen zkontrolovat a pfipadné doplnit na objednavce
vSechny udaje nutné pro platné vystaveni dariového dokladu. Pokud uzivatel neuvede vSechny udaje,
obdrzi po zaplaceni objednavky pouze zjednoduseny danovy doklad.

11. Darlovy doklad je zasilan provozovatelem vyhradné elektronicky, a to na e-mailovou adresu
uzivatele, ktery proved| objednavku. Uzivatel s timto zplsobem doruc¢ovani dafiového dokladu souhlasi.

12. U plateb uvedenych v bodé 8. tohoto ¢lanku, vyjma platby na fakturu a platby na hromadnou
fakturu, je dafiovy doklad uzivateli zasilan den nasledujici po pfipsani platby na Ucet provozovatele.U
plateb na fakturu a hromadnou fakturu dle specifikace v bodu 8. tohoto ¢lanku.

Clanek VI - Ctecky Flexibooks



1. Ctecéky Flexibooks jsou softwarové aplikace uréené ke stazeni a &teni e-knih Flexibooks. Instalagni
programy ¢tecek Flexibooks jsou dostupné ke stazeni v e-shopu Flexibooks na webové
strance http:/flexibooks.cz/jak-cist/.

2. Uzivatel je opravnén stdhnout a instalovat &te¢ky Flexibooks do libovolného poétu zafizeni (stolnich
pocitach, notebookd, tabletl apod.).

3. Uzivatel je povinen seznamit se s vlastnostmi ¢tecek Flexibooks pied zahajenim jejich uzivani.
Funkéni vlastnosti étecek Flexibooks jsou dostupné v uzivatelskych manualech umisténych v e-shopu
Flexibooks.

4. Uzivatel bere na védomi, Ze pro plnohodnotné uzivani étecek Flexibooks je povinen piihlasit se ve
¢tecce Flexibooks piihlaSovacimi Gdaji svého Uctu v e-shopu Flexibooks.

5. Uzivatel bere na védomi, ze provozovatel nenese odpovédnost za stav a funkénost hardwarového a
softwarového vybaveni uzivatele, datové sité uzivatele nebo veiejné datové sité.

Clanek VIl - Reklamace

1. Prava a povinnosti provozovatele a uzivatele z vadného pInéni se fidi pfislusnymi ustanovenimi
obcdanského zakoniku, zejména ustanovenimi § 1914 az 1925, § 2099 az 2117 a § 2161 az 2174.

2. Prava z vady muze uzivatel uplatnit u provozovatele telefonicky nebo pisemné prostiednictvim
zakaznické podpory provozovatele. Kontaktni udaje, tj. telefonni &islo a e-mailova adresa pro spojeni
se zakaznickou podporou provozovatele, jsou uvedeny v e-shopu Flexibooks.

3. Tyka-li se vada objednavky v e-shopu Flexibooks €i jeji uhrady, musi sdéleni o reklamaci obsahovat
Cislo objednavky a piesny popis vady.

4. Provozovatel rozhodne o tom, jakym zplUsobem bude reklamace vyfizena, do 5 pracovnich dnll po
doruceni reklamace, pricemz reklamace bude vyfizena nejpozdéji do 30 kalendarnich dnti po doruc¢eni
reklamace. Pokud je reklamace opravnéna a provozovatel nevyfidi reklamaci ve lhté dle predchozi
véty, ma uzivatel pravo na vraceni zaplacené ¢astky za opravnéni k uziti. Uzivatel souhlasi, ze po
vraceni zaplacené ¢astky nema pravo uzit e-knihy Flexibooks a toto pravo mu bude odebrano.

5. V pfipadé nefunkénosti ¢tecky Flexibooks informuje uzivatel o tomto poskytovatele a jeho sdéleni
musi obsahovat nazev uzivatelského Gc¢tu (tj. e-mailovou adresu, ktera je souc¢asti prihlaSovacich
Udaju) a presny popis nefunkénosti. Pfesny popis nefunkénosti musi byt doplnén o zakladni udaje o
verzi ¢tecky Flexibooks, dale o ¢tecim zafizeni, kterymi se rozumi zejm. nazev a verze operacniho
systému a informace o tom, zda bylo zarizeni v dobé nefunkénosti pfipojeno k internetu, tyka-li se
nefunkcnost vlastnosti ¢tecek Flexibooks vyzadujicich pfipojeni k internetu.

Clanek VIl - Odstoupeni od smlouvy

1. Uzivatel spotrebitel ve smyslu ust. § 419 ob&anského zakoniku nemuze v souladu s ust. § 1837
pism. l) obéanského zakoniku odstoupit od smlouvy.

2. Uzivatel nespotiebitel ma pravo odstoupit bez zbyte¢ného odkladu od smlouvy dle § 1977 a nasl.
nebo dle § 2001 a nasl. OZ z divodl stanovenych timto zakonem. V pfipadé, Ze se uzivatel rozhodne
odstoupit od smlouvy, odesle provozovateli oznameni, ze odstupuje od smlouvy, a uvede Udaje k
objednavce tak, aby mohla byt spolehlivé identifikovana. Odstoupeni od smlouvy musi byt
provozovateli odeslano pisemné na e-mailovou adresu zakaznické podpory uvedenou v e-shopu
Flexibooks.

3. Provozovatel potvrdi uzivateli bez zbyte¢ného odkladu e-mailem na e-mailovou adresu uvedenou v
objednavce prijeti odstoupeni.

4. Uzivatel nespotiebitel bere na védomi, Ze v pfipadé odstoupeni od smlouvy ztraci narok na
opravneéni k uziti e-knih Flexibooks uvedenych na objednavce.



5. Provozovatel je opravnén odstoupit od smlouvy v piipadé, Ze:

a) uzivatel neuhradi cenu za opravnéni k uziti dle objednavky v plné vysi a ve sjednané |hiteé,

b) uzivatel porusi prava k dilim ve smyslu zakona o pravu autorském, o pravech souvisejicich

s pravem autorskym a o zméné nékterych zakonu (dale jen ,autorsky zakon”) €. 121/2000 Sb. ve znéni
pozdéjsich predpist,

c) uzivatel bude neopravnéné vytvaret kopie, poskytovat a zpfistupriovat jakymkoli zplisobem e-knihy
Flexibooks tfetim osobam v rozporu s t&€mito VOP,

d) uzivatel bude prolamovat nebo obchazet technické prostiedky ochrany prav ozna¢ované jako Digital
Rights Management (dale jen ,DRM”) nebo jinak manipulovat s datovymi soubory obsahujicimi e-knihy
Flexibooks nebo jejich ¢asti, které omezuji neopravnéné vytvareni a Sifeni kopii e-knih Flexibooks,

e) uzivatel bude v pfipadé viceuzivatelského opravnéni k uziti poskytovat uzivatelské/zakovské a
ucitelské licence vice osobam uzivatele, nez je pocet, ktery je uveden v uctu drzitele licence v e-shopu
Flexibooks.

Clanek IX — Ochrana osobnich tidajti

1.Prodavajici, jako provozovatel internetovych stranek, prohlasuje, Ze veSkeré osobni udaje jsou
povazovany za divérné a je s nimi nakladano v souladu s nafizenim Evropské unie (679/2016 Sb.)
znamému jako GDPR, v platném znéni. Podrobnosti o zpracovani osobnich tdaju najdete v prohlaseni
0 zpracovani osobnich udaji na strance www.fraus.cz/gdpr.

Clanek X — Zavéreéna ustanoveni

1. UZivatel je povinen seznamit se s témito VOP pifi registraci pfed uzavienim smlouvy v e-shopu
Flexibooks. Po seznameni se s obsahem VOP a vysloveni souhlasu s VOP je uzZivatel povinen se jimi
fidit. Pfi jejich zavazném poruseni ma provozovate! pravo zrusit uzivatelsky ucet.

2. Uzivatel neni opravnén pievést opravnéni k uziti na tfeti osobu.

3. Uzivatel bere na védomi, Zze provozovatel nenese odpovédnost za vady vzniklé v disledku zasah
tretich osob do funkénosti platformy Flexibooks &i uzivatelského Uétu nebo v diisledku uziti platformy
Flexibooks €i uzivatelského uétu v rozporu s jejich uréenim.

4. Porusenim téchto VOP ztraci uzivatei prava z nich vyplyvajici. Provozovatel je pak opravnén zabranit
uzivateli v dalSim uziti e-knih Flexibooks odebranim opravnéni k uziti na e-knihy Flexibooks.

5. Tyto VOP mohou byt provozovatelem zménény jeho jednostrannym rozhodnutim a zména VOP je
ucinna dnem uverejnéni v e-shopu Flexibooks. UzZivatel je povinen seznamit se s aktualnim platnym
znénim téchto VOP.

Provozovatel platformy nové znéni VOP po zméné zasle kazdému uzivateli na e-mailovou adresu,
ktera je jeho platnym uzivatelskym jménem. Pokud uzivatel do 60 kalendainich dnli ode dne odeslani
nového znéni VOP provozovatelem platformy dle pfedchozi véty neodmitne nové znéni VOP, a to
zaslanim e-mailu z e-mailové adresy uZivatele, ktera je jeho platnym uzivatelskym jménem na e-
mailovou adresu provozovatele || | | N JJNEEE v'ati, ze vzivatel s novym znénim VOP souhlasi.

6. Zalezitosti vyslovné témito VOP neupravené, jakoz i vztahy vyplyvajici z téchto VOP se fidi pravnim
radem Ceské republiky.

7. Uzivatel potvrzenim registrace prohlasuje, ze VOP, které jsou nedilnou sou¢asti samostatné
smlouvy, zcela rozumi, souhlasi s nimi a zavazuje se je dodrzovat. Uzivatel vyslovné prohlasuje, ze je
seznamen s tim, ze VOP jsou stejné dllezité jako text smlouvy a Ze jejich ustanoveni jsou stejné
z4avazna jako text smlouvy.

8. Tyto VOP nabyvaji platnosti a i¢innosti dnem 25. 5. 2018





