Z-WARE s.r.0., vyroba, instalace a opravy elektronickych za¥izeni

tel./fax: 567 586 104

jihlava@z-ware.cz

JIHLAVA: Havlickova 46, 586 01 &.0.: 115-8291770297/0100 BRNO: Ripské 1153/20a, 627 00
Sr:’isova' znacka: C 109036 Vedenévu Krajského soudu v Brné tel./fax: 515 919 840
1ICO: 07597533, DIC: CZ07597533 brno@z-ware.cz

Smiouva o dilo €. 2022/07/13/01

na zhotoveni dila

Stravovaci systém Skolnich jidelen skol zfizovanych Méstem

Breclav

uzavrena dle § 2586 a nasledujicich z. ¢. 89/2012 Sb. ob&anského zakoniku a predpisl

Smluvni strany

Objednatel:

Zhotovitel:

souviseiicich mezi smluvnimi stranami

Mésto Breclav

namésti T. G. Masaryka 42/3

690 02 Breclav

ICO: 00283061

DIC: CZ00283061

Zastoupeny: Ing. Martinem Cernym, vedoucim odboru kancelare
tajemnika, na zakladé povéreni Rady mésta Breclavi ze dne 30.06.2021

Z-WARE s.r.o.

Ripska 20a

627 00 Brno

Zastoupeny: Ing. Vladimirem Zavielem
Bankovni spojeni: ~ Komer&ni banka Jihlava

’ ¢. 0. 115-8291770297/0100
ICO: 07597533
DIC: CZ07597533

uzaviraji tuto smlouvu o dilo (dale jen ,Smlouva“), kterou se zhotovitel zavazuje
provést dilo specifikované v ¢lanku |I. Smlouvy a objednatel zaplatit cenu podle ¢lanku II.
Smlouvy za fadné a v€asné provedeni dila, a to za podminek dale ve Smlouvé uvedenych.

Clanek . Predmét dila

1. Pfedmétem provedeni dila je ,Stravovaci systém pro $kolni jidelny Komenského,
Kupkova, Sovadinova, Slovacka, Jana Nohace, Kpt. Nalepky, Na Valtické“ (dale jen

,dilo®)

Dilo obsahuje:

— dodavku v8ech komponent potfebnych pro provedeni dila

— uvedeni systému do provozu

— zaskoleni uréenych pracovnik( uzivatele v pouzivani systému

— servis a odstranovani vad v zaruéni dobé (24 mésicl od uvedeni systému do
provozu). Zaruka na baterie 6 mésicu.

— Servis je vramci zaruky zdarma, pokud se nejedna o mechanické poskozeni,
poskozeni zplsobené vlivem pfirodnich vliva, Spatnou funkénosti HW nebo SW,
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ktery neni soucasti dodavky nebo zachazeni se systémem v rozporu s navody
k obsluze

— pozarucni provoz

Clanek Il. Cena dila

1. Cena, kterou je objednatel povinen zaplatit zhotoviteli za fadné provedené dilo, ¢ini dle
dohody smluvnich stran celkem 337 700 Ké bez DPH, coz je 408 617 K¢ véetné DPH.
Tato cena je cenou nejvySe pfipustnou a zahrnuje veskeré naklady (v€etné plateb v cizi
méné, cla, nakladi spojenych s balenim, dopravou apod.) zhotovitele vzniklé v
souvislosti s provadénim pfedmétu dila popsaného v €l. |. této Smlouvy.

2. Objednatel se zavazuje uhradit zhotoviteli celkovou cenu dila uvedenou v odstavci 1.
tohoto ¢lanku na zakladé jeho dilich faktur a kone¢né faktury v souladu s dalSimi
podminkami uvedenymi v této Smlouve.

3. Lhdta splatnosti faktur je 14 kalendarnich dnu.

Clanek lll. Termin plnéni, misto plnéni

1. Zhotovitel se zavazuje dilo dle Smlouvy dodat objednateli v tomto terminu: nejpozdéji do
31. 8. 2022. Zhotovitel je opravnén dilo provést v pfedstihu pfed sjednanym terminem.
Mistem pInéni je Breclav.

Clanek IV. Zavazky zhotovitele

1. Zhotovitel potvrzuje, Zze vS8echny komponenty odpovidaji technickym pozadavkim na
vyrobky podle pravnich pfedpisu.

2. Zhotovitel se zavazuje upresnit terminy pracovnich vykonl nejméné 5 pracovnich dna
pred jejich zahajenim.

3. Zhotovitel poskytuje zaru€ni servis na systém 24 meésicud. Zaruéni doba zacina bézet
dnem pfedani a pfevzeti dila.

4. Servis probiha telefonickou konzultaci, pomoci vzdalené spravy, internetem nebo osobni
navstévou v sidle objednatele.

5. Pokud budou na pfedaném dile zjiStény zasadni vady nebo nefunkénosti (havarie),
odstrani je zhotovitel bez zbyte¢nych odkladu.

6. Zhotovitel se zavazuje poskytovat objednateli pozaru¢ni servis po dobu nejméné 3 let od
skonéeni zaruky.

7. Po dobu tfi mésicd od predani dila ma odbératel narok na podporu v cené dodavky.
Jedna se o telefonickou a mailovou konzultaci a podporu pomoci dalkové spravy.

Clanek V. Zavazky objednatele

1. Po vzajemném odsouhlaseni terminl montaze, instalace, nastavovani a Skoleni umozni
objednatel pracovnikim zhotovitele v dohodnuté dny pfistup do arealu v dobé od 8:00 do
18:00 hodin. Odpovédni pracovnici objednatele musi byt pfedem informovani, ze prace
spojené s montazi, instalaci, nastavovanim a Skolenim systému se mohou protahnout a
budou v pfipadé potfeby v uvedenou dobu k dispozici.

2. Objednatel pfedem odsouhlasi detailni umisténi jednotlivych €asti systému (terminaly,
boxy, PC) a vedeni list, popfipadé kabelaze.

3. Objednatel je povinen pfedem pfipravit vSechny pocitaCe a dalSi komponenty, které
nejsou soucasti dodavky, s instalovanymi ovladaci a funk&nimi periferiemi (tiskarna, ...).
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4. Pred instalaci provede odpovédny pracovnik objednatele pfipadné zalohy dat aj.

5. Objednatel je povinen zajistit pfitomnost spravce sité v dobé instalace. Na pocitaich
nebo serverech, na kterych budou probihat prace, pfedem zfidi uc¢ty uzivatele ,zware® s
plnymi pravy a s dohodnutym heslem (dle pozadavku zhotovitele). Takto definovany
uzivatel musi mit minimalné po dobu instalace, ozivovani a ovérfovani funk&nosti, pfistup
ke vSem potfebnym prostiedkim (v€etné registrti, USB a COM portli komunikaénich PC).

6. Instalace systému bude probihat s opravnénim ,spravce®.

7. Na pocitaCich budou pfedem zfizeny ucty definitivnich uzivatelu. V jejich ramci bude
probihat ozivovani a Skoleni. Na vSech pocitacich i serverech, na kterych budou moduly
z predmétu Smlouvy pouzivany nebo nastavovany, umozni objednatel zfidit a pouzivat
dalkovou spravu a zajisti jejich pfipojeni k internetu.

Clanek VI. Smluvni pokuty

Bude-li dodavatel v prodleni s dodanim pfedmétu pinéni této Smlouvy, je objednatel
opravnén pozadovat smluvni pokutu ve vysi 500 K¢ (za kazdy den a jidelnu) prodleni.

Clanek VII. Souéasti Smlouvy

Nasledujici pFilohy tvofi nedilnou soucast této Smiouvy:

Pfiloha &. 1 — Nabidka na dodani systému Bfeclav — 7 jidelen (20 terminali, 24
licenci SW, 5xUSB ¢&tecka), v€etné montaze, nastaveni a Skoleni ze dne 13.7.2022. Z toho 7
terminald bylo dodano uz v minulych letech, 2 v pfedstihu v roce 2022. Celkem u 7+2=9
terminald je nutné provést zménu firmware a nastaveni z off-line na on-line.

Tato pfiloha je chapana jako vzajemné se vysvétlujici a doplfivjici. V pfipadé
nejednoznacnosti nebo rozporl maji pfednost ustanoveni této Smlouvy pfed ustanovenimi
vySe uvedenych pfiloh.

Clanek VIIl. Zavéreéna ustanoveni

1. Tato Smlouva se vyhotovuje v elektronické formé, a kazda smluvni strana k ni pfipojuje v
souladu s pfisluSnymi ustanovenimi zakona €. 297/2016 Sb., o sluzbach vytvarejicich
davéru pro elektronické transakce, ve znéni pozdéjSich predpisl, svij kvalifikovany
elektronicky podpis.

2. Tato Smlouva nabyva platnosti dnem pfilozeni elektronického podpisu posledni smluvni
strany a ucinnosti dnem zvefejnéni Smlouvy VvE. jejich pfiloh v registru smluv dle zakona
€. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach ucinnosti nékterych smluv, uvefejiiovani téchto
smluv a o registru smluv (zakon o registru smluv). Smluvni strany se dohodly, Ze
uvefejnéni Smlouvy dle zakona o registru smluv zajisti zaslanim spravci registru smluv
objednatel. Smluvni strany vyslovené souhlasi se zvefejnénim této Smlouvy v jejim
plném rozsahu, v€etné pfiloh v registru smluv vedeném Ministerstvem vnitra ve smyslu
zakona o registru smluv.

3. Ve vécech vyslovné neupravenych touto Smlouvou se prava a povinnosti smluvnich
stran Fidi zakonem €. 89/2012 Sb., obchodni zakonik, ve znéni pozdéjSich predpisu.

4. Smluvni strany podpisem této Smlouvy stvrzuji, Ze jeji obsah a obsah pfiloh
podrobné znaji a souhlasi s ni. Smlouva je jim srozumitelna a byla podepsana
svobodné, bez natlaku ani v tisni.
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V sidle objednatele dne: V sidle zhotovitele dne:

Za zhotovitele:

Za objednatele:
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ZaloZni zdroj

(nebo PoE)
19500 23800 11500  HW 5900 0 9500 9500 15500 3000 2700
[Komenskéholl Postorna  x 0 0 0 0 0 0 0 Komen 1 1 1 1 0 0 34500 -3000 31500
Kupkova 0 0 0 0 0 0 0 Kupkova 1 1 1 1 0 1 37200 37 200
Sovadinova 0 0 0 0 0 0 0 Kupkova 1 1 1 1 0 1 37200 37 200
Slovacka X 0 0 0 0 0 0 0 Slovacka 1 1 1 1 1 1 40200 40 200
ianaiNGhagelil stars Breclav 0 0 0 0 0 0 Nohace 1 1 2 1 0 0 44000/ 8500 35500
Kpt. Nalepky X 0 0 0 0 0 0 Nalepky 1 1 1 1 0 1 37200 -3000 34200
Na Valtické 0 0 0 0 0 0 Valticke 1 1 2 1 0 1 46700 5500 41200
6XVT+3XVT 42000 K& 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

o
o
I o

Nastaveni serveru pro jednu skolu (sleva je uvedena, abychom zdraznili opakovatelnost nastaveni v jednotlivych jidelnach) + extra sl_ 7 7900 55300 -50000 5300
Import z JIW (import stravnika ze ZS pana Miklici a import Ciselnik( skladu a norem s pfedpokladem opakovéni u stejnych verzi) 7 1500 10500 0 10 500
Nastaveni na jedné jidelné (zakladni nastaveni SW na kazdé jidelné) 7 1900 13 300 0 13 300
Skoleni spolené (spoleéné skoleni pro viechny vedouci a dalsi zéjemce). Pocet hodin vénovanych individualnimu a spoleénému $koleni Ize upravit. (hodin) 6 1200 7200 0 7 200
Skoleni individuaIni (pfedpoklad). Jedna se o skoleni, které probéhne v jednotlivych jidelnach, predpoklad je dvé jidelny za jeden pracovni den. (hodin) 21 900 18900 0 18 900
Celkova integrace, nastaveni (sleva je uvedena, abychom zlraznili opakovatelnost nastaveni v jednotlivych jidelnach) 7 3500 24500 -5000 19 500
Doprava (pfedpoklad: 5x SW, 5x HW) 5 1200 6000 0 6 000

Zakaznik ma na pfedmét dodavky (SW, terminaly, ...) 3 mésice v cené dodavky telefonickou, mailovou a dalkovou podporu. Po uplynuti tfi mésict pfechazi do reZimu standardni servisni podpory. Cena konzultace (zasahu) bez servisni
smlouvy je 1200 K&/prvni hodinu a 900 K¢/ za dal3i hodiny. Cena konzultace na délku s uzavienou servisni smlouvou (SS) je podle typu smlouvy sazba 500 az 300 Ké/hodinu. V cené SS je 0,5 hodiny (lze sjednat i vice nebo méné) mésicné.

Licenéni politika (je nutné rozlisit nékolik zadsadné odlisnych situaci a pozadavk):

A) Kde systém "bé&zi"? Pokud je na serveru zakaznika, tak je ndsobné narocné;jsi zprovoznéni systému, ale nemusi platit Zadny pravidelny poplatek. N3 SW je slozen ze tfi modulu (Stravné+Sklad+Internetové objednavani). Tento balik obsahuje
vétsinu béznych funkci véetné normovani, fakturace, komunikace s bankou, spotfebni ko$ atd. Navic se Uétuje propojeni s platebnim terminalem (platby kartou) a platebni branou (na internetu). Hostovéni (do 100 stravnik() na nasem serveru je
za modul 2400 K¢/rok a modul. Za kazdych dal3ich 100 stravnika se hosting navysuje pfiblizné o 20%. V Uvahu pfipadaji viechny moZnosti, jak pIné u zakaznika, tak pIné nebo ¢astecné u Z-WARE.

Pokud zdkazniky vyuZiva hosting na serveru Z-WARE, plati mési¢ni/roéni poplatek. Cena sluzby zavisi od poétu stravniki. Sluzba zahrnuje zalohovani, nepotiebujete server.

B) Jakou podporu zakaznik vyZzaduje? Pokud vyZaduje zarué¢enou reakéni dobu, mél by si sjednat néjaky typ servisni smlouvy. Nabizime tfi typy (bronzovou/od 9000 K¢, stfibrnou/od 15 000 K¢, zlatou/od 22 000 K¢). Pro zakazniky do 100 stravnikd
je cena servisni smlouvy pfiblizné ve vysi 50% vyse uvedenych ¢astek. Na zavazné problémy se snaZime reagovat do 24 hodin, ale pfi kumulaci pozadavkd maji zakaznici se servisni smlouvou pfednost.

Vétsina nasich zakaznikd NEMA s nami servisni smlouvu sjednanu.

C) Je nutné zakupovat upgrade? Roéni upgrade nevyzadujeme. Cena ro¢niho upgrade za modul je 1400 az 2900 K¢ podle typu servisni smlouvy. Zlata servisni smluva obsahuje kompletni upgrade v cené smlouvy.

D) Systém pouziva primarné MySQL a proto nevyzadujeme specidlni licenci pro pfistup "zvenku".

Vydejovy terminal (VT) (touch) je nasim nejnové;jsim zafizenim v oblasti stravovacich technologii pro 3kolni a zavodni jidelny ¢ vydejny. Primérné slouZi k vydeji stravy. Viz rovnéZ na https://www.z-ware.cz/dotykovy-vydejovy-terminal
VT ukazuje kuchaikdm druh a velikost porce, jméno stravnika, stav jeho konta, aktudlni stav nevydané stravy, historii vydeje aZ 6-ti stravnik zpét. Zafizeni ma barevny 7" displej s tvrzenym sklem, odolnym viéi poskrabani. Termindl Ize doplnit o hlasovy vystup, takze z
reproduktoru se hlasi typ jidla lidskym hlasem. V této varianté lze vydejovy terminal pouZzit jako internetové radio.

Na termindlu mizete pii zapomenutém cipu pouzit funkci NAHRADNI VYDEJ. Kuchatka zadd nékolik prvnich znakd z p¥ijmeni stravnika. Oznacenim stravnika a varianty jidlo pfimo vyda a to véetné hlasového vystupu.

Objednavkovy terminal (OT) slouzi k objednavani a rugeni stravy pomoci &ipu nebo karty. Uvodni obrazovka méize v klidovém stavu také zobrazovat jidelni¢ek na dany den.

Objedndvani ¢i odhlasovani stravy na terminalu je velmi rychlé, staci zvolit den a poté jiz pfimou volbou v jidelnicku vybrat dany druh stravy. Terminal zobrazuje plnohodnotny jidelnicek.

Uvodni obrazovku terminalu je mo?né uzivatelsky konfigurovat. Napfiklad Ize zménit zobrazované logo firmy, $koly &i stravovaciho zafizeni nebo text s adresou a nazvem.

Veskera komunikace se SW a ostatnimi terminaly probihd pomoci pocitacové sité Ethernet. Objednavkovy termindl Ize nastavovat i programovat na dalku pomoci vzdalené spravy.

Viz rovné? na https://www.z-ware.cz/dotykovy-objednavkovy-terminal  Pro objednavéni mizZe slouZit i objednavkovy box, viz rovnéZ na https://www.z-ware.cz/objednavkovy-graficky-box

Nabidka predpoklada montaz VT na zed' a pfivod LAN k VT a k OT do mistnosti s termindlem (v cené jsou 3 metry kabeldze).

Napdjeni PoE je vhodné konzultovat a zanést do objednavky.  Komunikaci LAN pomoci wifi je zapotfebi konzultovat a zanést do objednavky. Nabidka je pfipravena pro typ karet (EM/125 kHz).

Kazdy termindl vyZaduje pfidéleni jedné IP adresy a jeden LAN pfivod strukturované kabeldze.v Vice termindld Ize pfipojit pomoci switch se zaloznim napajenim.



