£. sml. cbjednatele: 2022/23,/006/Mo

Smlouva o dilo s nehmotnym vysledkem — vytvoreni Mobilniho informacniho
systému pro statutarni mésto Trinec, véetné udrzby a poskytovani podpory
provozu

podle ust. § 2586 a nasl. zakona €. 89/2012 Sb., obZansky zakonik, ve znéni pozdé&jiich pfedpisd, (dale jen

"obéansky zakonik" nebo zkratkou "0Z")
NiZe uvedeného dne, mésice a roku, sjednaly smluvni strany:
Objednatel:
statutarni mésto TFinec
se sidlem Jablunkovska 160, 739 61 Trinec
ICO: 00297313, DIC: CZ00297313

bankovni spojeni: Komeréni banka, a.s., &islo uftu: _

zastoupeny: RNDr. Véra PALKOVSKA, primatorka

kontaktni osoba: Ing. Pavel Moj, vedouci odboru informatiky, tel-

dile jen ,Tfinec"” nebo ,Objednatel” na strané jedné a

Zhotovitel:

ETERNAL, s.r.o.

se sidlem nam. 14. fijna 1307/2, 150 00 Praha 5

zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném u Méstského soudu v Praze, oddil C, vloika 116650
ICO: 27565599, DIC: CZ27565599

bankovni spojeni: Komeréni banka, a.s., Cislo IJEtu:_

zastoupen: Ing. Rostislav Dubsky, jednatel

dile jen ,Eternal” nebo ,Zhotovitel” na strané druhé

Objednatel a Zhotovitel spoleéné dale v textu smlouvy uvadéni téz jen jako "Smiuvni strany” nebo "Strany”

a kaidy jednotlivé jako "Strana” nebo "Smluvni strana”,

tuto
smlouvu o vytvofeni dila s nehmotnym vysledkem

takto:



1. Preambule

1.1. Zhotovitel prohlaiuje, Ze je pravnickou osobou fadné zalofenou dle Zeského prawvniho fadu a
zapsanou v obchodnim rejstfiku vedeném u Méstského soudu v Praze, oddil C, gislo vloZky 116650,
s pfedmétem podnikani v oboru €innosti podle predmétu této smlouvy. Zhotovitel dale prohlasuje,
ie splfiuje veskeré poiadavky v této smlouvé sjednané a je opravnén tuto smlouvu uzavfit a fadné

plnit zavazky v ni obsaZené.

1.2.  Smluvni strany shodné prohlasuji, Ze identifikaéni udaje uvedené ve smlouvé jsou plné v souladu s
pravni skuteénosti v dobé uzavfeni smlouvy, zejména Ze adresa sidla kaZdé smluvni strany uvedena
v zahlavi této smlouvy je adresou dorufovaci. Smluvni strany se zavazuji, e zmény dotéenych Gdaja
oznami bez prodleni druhé smluvni strané, zejména pak zménu dorucovaci adresy, bankovniho
spojeni apod. Smluvni strany dale prohlasuji, Ze osoby podepisujici tuto smlouvu jsou k tomuto dkonu

opravnény.

1.3. Smluvni strany prohlasuji, Ze si pfi jednani o uzavieni smlouvy sdélily navzajem viechny skutkové a
pravni okolnosti, o nichZ védi nebo védét musi tak, aby se kaZda ze stran mohla pfesvédéit o moZnosti

uzavfit platnou smlouvu, a aby byl kaidé ze stran zfejmy jeji zajem smlouvu uzavfit.

1.4. Objednatel hodla v ramci plnéni této Smlouvy nechat Zhotovitelem wytvofit, rozvijet, udriovat a
poskytovat podporu provozu Mobilniho informacniho systému pro statutarni mésto Trinec
v souladu s nejnovéjiimi technologickymi a uZivatelskymi standardy. Objednatel hodla vyie uvedeng
realizovat takovym zplsobem, aby i v budoucnu bylo moZné €init daldi Gpravy a optimalizace, at jiZ

pfimo Zhotovitelem, nebo tfeti osobou.
1.5. Zhotovitel je povinen provést pro Objednatele sjednané dilo, a to plné v souladu s touto smlouvou.

1.6. Zhotovitel prohlasuje, ie se seznamil s rozsahem a povahou pfedmétu plnéni dle této smlouvy, a e
disponuje takovymi kapacitami a odbornymi znalostmi, které jsou nezbytné pro provedeni predmétu

plnéni dle této smlouvy, a to za dohodnutou smluvni cenu.

1.7. Zhotovitel prohlasuje, Ze je odborné zplsobily k provedeni pfedmétu plnéni dle této smlouwy.

2. Definice pojma

Akceptackni Fizeni nebo také Akceptace — je postup, ve kterém Zhotovitel preda Objednateli predmét plnéni
dle této smlouvy a Objednatel formou podpisu ,Akceptaéniho protokolu” prevezme pfedmét plnéni dle
teto Smlouvy. Akceptaéni fizeni sestava z posouzeni, zda toto plnéni bylo provedeno Uplné, fadné a véas v

souladu s touto Smlouvou nebo nabidkou Zhotovitele. Akceptacni fizeni sestava z:

- posouzeni uplnosti pfedangho diléiho plnéni a jeho souladu s dokumentaci, ktera vznikne v prabéhu
plnéni této Smlouvy, a na které se Smluvni strany vzajemné dohodnou;

- provedeni funkénich ovéreni s cilem zjisténi pfipadné Chyby.

AStore — jsou eshopy softwarowvych aplikaci AppleStore spoleénosti Apple a GooglePlay spolecnosti Google

k sifeni softwarovych aplikaci a jejich aktualizaci.
Chyba - chyby jsou kategorizovany swym stupném naléhavosti:
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- Chyba oznacena stupném naléhavosti havarie, je Chyba, ktera znemoifiuje fungovani Mobilniho
informaéniho systému u podstatné £asti uZivateld nebo znemoifuje provadéni stéiejnich operaci
Mobilniho informacniho systému pro jednotlivé uZivatele nebo skupiny uiZivateld, znemoZfiuje
komunikaci s Objednatelem;

- Chyba oznatena stupném naléhavosti problém, je Chyba, ktera znemoifuje fadné fungovani uréité
podstatné funkce Mobilniho informacéniho systému u nékterého uiivatele tak, Ze ohroZuje splnéni
zavazkl Objednatele viél témto uZivatelim, a tyto vadné funkce nelze nahradit jinou funkcionalitou i
nahradnim postupem bez podstatné zvysené pracnosti nebo nakladd Objednatele;

- Chyba oznatena stupném naléhavosti vada, je Chyba, ktera komplikuje nebo znemoZfiuje Ffadné
fungovani uréité funkce Mobilniho informaéniho systému u nékterého uZivatele, nebo na nékterych
typech mobilnich zafizeni uZivatele, aviak jeho Einnost lze dle pokyni Objednatele nahradit jinou
funkcionalitou, byt za cenu vy3si pracnosti na stran& Objednatele;

- Chyba oznatena stupném naléhavosti drobna vada, je Chyba, kdy néktera z funkcionalit Mobilniho
informaéniho systému neni plné funkéni nebo ztézuje uZivani u nékterého uiivatele, aviak tento stav

nema Zadné, nebo jen zanedbatelné dopady na Objednatele.

Man Day (MD) — ,£lovékoden” (CD) znamend jeden pracovni den v rozsahu 8 hodin jednoho pracovnika

Zhotovitele.
Man Hour (MH) — , élovékohodina® (CH) znamena jednu pracovni hodinu jednoho pracovnika Zhotovitele.

Provozni prostiedi Mobilniho informaéniho systému, nebo také Provozni prostredi — je prostiedi

operacnich systému i0S spolecnosti Apple a Android spoleénosti Google.

Repair Time — je ,doba vyFfeieni Chyby" a znamena dobu mezi £asem od prokazatelného nahlaseni Chyby

ze strany Objednatele Zhotoviteli, a £asem prokazatelného vyfeseni Chyby Zhotovitelem.

Response Time — je ,doba reakce” a znamena dobu mezi asem od prokazatelného nahlaseni Chyby ze
strany Objednatele Zhotoviteli, a €asem prokazatelné reakce Zhotovitelem. Reakci Zhotovitele se rozumi
kvalifikovana reakce pracovnikem, ktery je kompetentni Chybu feiit. Reakce Zhotovitele bude realizovana

prostfednictvim e-mailu nebo telefonu na kontaktni adresu definovanou v Pfiloze €. 2.

SLA (Service Level Agreement) — sjednané parametry sluzeb poskytovanych v ramci plnéni této Smlouwy,

zejména Response Time, Repair Time.

Vyreieni Chyby — je okamiik prokazatelného pfedani opravené verze Mobilniho informaéniho systému
k publikaci v AStore. Za zajisténi publikace a ziskani viech nezbytnych opravnéni k publikaci na AStore
zodpovida Zhotovitel.

Mobilni informaéni systém je soubor poéitaovych programa.

Nabidka Zhotovitele — nabidka Zhotovitele pfedloiena Objednateli na realizaci Mobilniho informacniho

systému.



3.1.

3.2.

3. Pfedmét a ucel smlouvy, predmét a ucel dila

Predmét smlouvy: zavazkovy vztah mezi stranami této Smlouvy, spocivajici v zavazku Zhotovitele za
podminek sjednanych touto Smlouvou, vymezenych legislativnim prostiedim Ceské republiky, a
v souladu s pokyny Objednatele a pfi vynaloZeni veskeré odborné péce na svij naklad a nebezpedi
provést (wytvofit) pro Objednatele fadné a véas nize v tomto ¢lanku této Smlouvy specifikované Dilo
(pfedmét dila), a zaroven poskytnout Objednateli podporu pro bezproblémowy provoz Dila u
ufivatell véetné dodrieni sjednanych SLA. Dilo dale rozvijet dle poZadavkd Objednatele a to tak, aby
bylo v souladu s vyvijejicim se Provoznim prostfedim, a diale zavazek Objednatele splnény pfedmét
dila pfevzit a zaplatit Zhotoviteli sjednanou cenu dle této Smlouvy. Dilo bude Zhotovitelem
provadéno v souladu s poZadavky uvedenymi v této Smlouvé, v souladu s pokyny Objednatele a
nabidkou Zhotovitele (véetné jejich priloh). Dale tato Smlouva upravuje vzajemna prava a povinnosti
Zhotovitele a Objednatele pfi udéleni opravnéni k vykonu prava uzit Mobilni informacni systém,
udéleni viech nezbytnych a souvisejicich prav a opravnéni Zhotovitelem Objednateli tak, aby
Objednatel mohl dilo uZit ke sjednanému Géelu a nabyl nezbytna prava a opravnéni poskytnout
uZivatelim potfebné licence k uZiti Mobilniho informaéniho systému, to vie s pfihlédnutim k ochrané

autorskych prav poskytované autorskym zakonem.

Predmét dila: predmétem plnéni této Smlouvy je provedeni téchto diléich plnéni Zhotovitelem:

3.2.1. provedeni studie proveditelnosti, jak je uvedena v kapitole 6 pfilohy €. 1 Smlouvy;

3.2.2. implementace funkci a obsahu dle analyzy vytvofeni mobilniho informaéniho systému, ktera je

pfilohou této smlouvy —rozsahem dle Prvni etapy, jak je uvedena v kapitole 7 pfilohy €. 1 Smlouwy,
tedy vytvoieni a otestovani Mobilniho informaéniho systému v nativnim vyvojovém prostfedi pro
kaidé Provozni prostfedi, pfedani Objednateli Mobilni informacni systém k Akceptaci, poskytnuti
soutinnosti Objednateli pfi provedeni akceptacnich testd a poskytnuti licence Objednateli

k Mobilnimu informacnimu systému podle této Smlouvy;

3.2.3. poskytnuti servisni podpory Mobilniho informacniho systému, dle navrhu Technické podpory,

3.3.

jak je uvedena v kapitole 5 pfFilohy €. 1 Smlouvy.

Smluvni strany sjednavaji tyto SLA:

3.3.1. Repair time pro Chybu:

Stupen naléhavosti Repair time

Havarie 96 hodin (v uvedené |hité provede Zhotovitel

odstranéni chyby a predloii Objednatel
opravenou verzi v testovacim prostredi,
nasledné pfeda Zhotovitel opravenou verzi
k publikaci v AStore; pokud se Objednatel a
Zhotovitel dohodnou, miZe byt opravena verze

pfedana k publikaci v AStore bez testovani

Objednatelem; lhita pro publikovani nove verze




v AStore, tedy lhita mezi vloZenim opravené
verze k publikaci a zvefejnénim opravené verze
v AStore zpravidla trvd do 24 hodin pro
platformu Android a do 96 hodin pro platformu
i0S a Zhotovitel je pfi jejich pInéni zavisly na tfeti

strang)

Problém

96 hodin (v uvedené |hité provede Zhotovitel
odstranéni chyby a predloii Objednatel
opravenou verzi v testovacim  prostredi,
nasledné pfeda Zhotovitel opravenou verzi
k publikaci v AStore; pokud se Objednatel a
Zhotovitel dohodnou, miZe byt opravena verze
pfedana k publikaci v AStore bez testovani
Objednatelem; Ihita pro publikovani nové verze
v AStore, tedy lhita mezi vloZienim opravené
verze k publikaci a zvefejnénim opravené verze
v AStore zpravidla trvd do 24 hodin pro
platformu Android a do 96 hodin pro platformu
i0S a Zhotovitel je pfi jejich pInéni zavisly na tfeti

strang)

Vada

8 pracovnich dnd (v uvedené |hité provede
Zhotovitel odstranéni chyby a predloii
Objednateli opravenou wverzi v testovacim
prostiedi, nasledné pfeda Zhotovitel opravenou
verzi k publikaci v AStore; pokud se Objednatel a
Zhotovitel dohodnou, miZe byt opravena verze
pfedana k publikaci v AStore bez testovani
Objednatelem; Ihita pro publikovani noveé verze
v AStore, tedy lhita mezi vloZienim opravené
verze k publikaci a zvefejnénim opravené verze
v AStore zpravidla trvd do 24 hodin pro
platformu Android a do 96 hodin pro platformu
i0S a Zhotovitel je pfi jejich pInéni zavisly na tfeti

strang)

Drobna vada

30 pracovnich dnid (v uvedené lhaté provede
Zhotovitel odstranéni chyby a predloii
Objednateli opravenou wverzi v testovacim
prostiedi, nasledné pfeda Zhotovitel opravenou

verzi k publikaci v AStore; pokud se Objednatel a




Zhotovitel dohodnou, miZe byt opravena verze
pfedana k publikaci v AStore bez testovani
Objednatelem; lhita pro publikovani nove verze
v AStore, tedy lhita mezi vloZienim opravené
verze k publikaci a zvefejnénim opravené verze
v AStore zpravidla trvd do 24 hodin pro
platformu Android a do 96 hodin pro platformu

i0S a Zhotovitel je pfi jejich pInéni zavisly na tfeti

strang)
3.3.2. Response Time pro Chybu:
Stupen naléhavosti Response time
Havarie 48 hodin
Problém 48 hodin
Vada 72 hodin
Drobna vada 96 hodin

4. Komunikace Smluvnich stran a odstranovani chyb

4.1. Osoby uriené na strané Zhotovitele a Objednatele za/k provedeni studie proveditelnosti a
implementaci funkci a obsahu jsou uvedeny v pfiloze €. 2 Smlouvy, kterd je nedilnou soucasti této

Smlouwy.

4.2. Zhotovitel bude poskytovat servisni podporu mobilniho informaéniho systému prostfednictvim e-
m._ na tel. Eislech _:prima’rni} nebo _
(sekundarni). Pfi oznamovani chyby ve dnech pracovniho klidu, v prabéhu statnich svatkd nebo ve
dnech pfedchazejicich dnim pracovniho klidu nebo statnim svatkim bude Objednatel informovat
Zhotovitele i na uvedenych tel. Cislech. Tel. ¢isla uvedena jako sekundarni budou dostupna i mimo

obwvyklou pracovni dobu (v pracovnich dnech mezi 9.00 a 16:00 hod).
4.3.  Smluvni strany sjednavaji tento postup pfi odstranéni Chyb:

4.3.1. Chyby, jejich wyskyt, kategorizaci, zplsob fe3eni a terminy zaznamenani a vyfeieni jsou obéma

Smluvnimi stranami zaznamenavany a zaslany pisemné (e-mailem);

4.3.2. v pfipadé Chyby se stupném naléhavosti havarie a problém je Objednatel povinen souéasné (bez
zbyteéného odkladu) se zaslanim popisem chyby prostfednictvim e-mailu informovat Zhotovitele

i telefonicky;

4.3.3. Zhotovitel ma povinnost provést verifikaci obsahu a klasifikaci Chyby a ma pravo reklamovat

klasifikaci Chyby stanovenou Objednatelem;
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4.3.4. Objednatel ma pravo ovéfit vyfeieni Chyby a v pfipadé nesouhlasu s timto feSenim pfedloZit

5.1.

5.2,

reklamaci zplsobu vyfeieni Chyby. Tato reklamace obnovuje feseni Chyby. Do celkového asu

feseni se doba od pfedani feieni do pfedani k opétovné reklamaci nezapocitava.

5. Doba, zpusob a misto plnéni

Zhotovitel se zavazuje zahajit provadéni dila a jeho diléich €asti bez zbyteéného odkladu po nabyti

ucinnosti této smlouwvy.

Zhotovitel se zavazuje provést pfedmét plnéni dle této Smlouvy po jednotlivych diléich plnénich a
v tomto €lanku sjednanych terminech. Dale se zhotovitel zavazuje dokonceny predmét plnéni a jeho
diléi £asti v této Smlouvé sjednanym zplsobem pfedat Objednateli. Terminy pfedani jednotlivych

diléich plnéni jsou sjednany takto:

5.2.1. diléi plnéni dle odst. 3. 2. 1. £l. 3. této Smlouvy provede Zhotovitel do tfi tydnl od nabyti Gi€innosti

této Smlouvy;

5.2.2. diléi plnéni dle odst. 3. 2. 2. £l. 3. této Smlouvy provede Zhotovitel do 31.12.2022 od nabyti

ucinnosti této Smlouvy;

5.2.3. diléi plnéni dle odst. 3. 2. 3. £l. 3 této Smlouvy bude provadét Zhotovitel po dobu dvou let ode dne

5.3.

5.4,

5.5.

5.6.

5.7.

pfedani diléiho plnéni uvedeného v odst. 3.2.2 £l. 3. této Smlouvy,

Zhotovitel neni v prodleni s plnénim pfedmétu Smlouvy nebo jeho diléi €asti, chybi-li potfebna

soufinnost k plnéni ze strany Objednatele.

V pfipadé wyskytu mimofadné nepredvidatelné prekazky vzniklé nezavisle na vili Zhotovitele pfi
provadéni Dila nebo jeho diléi casti (pfikladem generalni stavka, Zivelni pohroma, mobilizace,
provést (ne viak prekazky vzniklé ze Zhotovitelovych osobnich poméra, vzniklé v dobé, kdy ui byl
Zhotovitel v prodleni, &i pfekaiky, kterou mél Zhotovitel dle této Smlouvy prekonat), je Zhotovitel
povinen o téchto skutefnostech neprodlené informovat druhou smluvni stranu. Nesplni-li tuto
povinnost, neni opravnén se téchto okolnosti dovolavat. Strany smlouvy se dile dohodly pfiméfenym
zplisobem dobu provadéni a predani této diléi casti dila prodlouiit bez toho, Ze by se tim dostal

Zhotovitel do prodleni nebo navrhnout jiny adekvatni postup
Misto plnéni (provadéni dila): sidlo Objednatele, uvedené v zahlavi této Smlouvy.

Sjednava se, e Zhotovitel splni svdj zavazek provést Dilo nebo jakoukoli jeho diléi €ast dle této
Smlouvy jeho Fadnym a véasnym provedenim, jak upravuje tato Smlouva. Dilo nebo jeho diléi éast je
provedeno, je-li dokonéeno a Akceptovano. Dilo je dokonéeno, je-li pfedvedena jeho zpdsobilost
slouiit swvému Géelu, a to Uspésnou Akceptaci. Je dale sjednano, Ze Dilo bude sloufit swvému uéelu
zejména tehdy, bude-li dosahovat pfi jeho dokonéeni takovych vlastnosti, které odpovidaji této

Smlouvé,

Dilo se povaZuje za fadné pfedané dnem podpisu protokolu o tspéiném ukonéeni akceptacnich testa

opravnénymi zastupci obou smluvnich stran.



6.1.

7.1.

6.1.1.

6.1.2.

6.1.3.

6.1.4.

6.1.5.

6. Licence a autorska prava

Smluvni strany pro aéely této Smlouvy €ini nespornym a sjednavaji, Ze:

Je-li vysledkem nebo soucasti predmétu dila wytvor, ktery je zaméstnaneckym autorskym dilem,
Zhotovitel ruéi Objednateli za to, Ze vykonavatelem majetkovych prav autord je vyhradné
Zhotovitel ve smyslu § 58 zakona €. 121/2000 Sh., o pravu autorském, o pravech souvisejicich s
pravem autorskym a o zméné nékterych zakon(, ve znéni pozdéjSich predpisi (dale jen ,autorsky
zakon"”), a je opravnén dale plnit své povinnosti (jako je udélovani licenci apod.), a ma pravo k
Sifeni v souladu s citovanym zakonem a dle nasledujicich nize uvedenych ustanoveni v tomto

clanku 6. Smlouwy.

Zhotovitel se zavazuje zajistit, aby predmét dila, pfedmét plnéni dle této smlouvy ani Zadna
ustanoveni této Smlouvy nebo jejich aplikace neopravnéné nezasahla do prav dusevniho nebo
priumyslového vlastnictvi jakychkoliv tietich osob poZivajicich pravni ochrany dle pravniho fadu
jakeéhokoliv statu. Zhotovitel se dale zavazuje zajistit, aby v disledku pfipadného poruieni této

povinnosti na strané Zhotovitele nedoslo k jakémukoliv poskozeni Objednatele, pfip. jiné osoby.

V pfipadé, ie jakakoliv tfeti osoba véetné zaméstnancd nebo pracovniki Zhotovitele uplatni
narok proti Objednateli z titulu poruieni prav dusevniho vlastnictvi v souvislosti s touto Smlouvou,
Zhotovitel se zavazuje poskytnout Objednateli u€innou pomoc a uhradit mu veskeré naklady,
které v souvislosti se sporem mezi Objednatelem a tfeti osobou Objednateli vzniknou, a dale se
zavazuje uhradit Objednateli nahradu veskeré vzniklé Skody, ktera mu wvznikne v diasledku
uplatnéni naroku z prava dusevniho vlastnictvi tieti osoby viéi Objednateli v souvislosti s touto

Smlouvou, to vie v plné vyii a bez jakéhokoliv omezeni.

Je-li vysledkem nebo soutasti pfedmétu dila wytvor, ktery je pfedmétem prav autorskych, prav
souvisejicich s pravem autorskym nebo pfedmétem prav pofizovatele k jim pofizené databazi,
zejména autorské dilo, naleii Objednateli ode dne pfevzeti predmétu dila Objednatelem na dobu
trvani prava k predmétim ochrany podle autorského zakona nevyhradni pravo k uZiti tohoto dila

podle autorského zidkona (nevyhradni licence).

Licence se poskytuje jako licence nevyhradni a Objednatel bude mit k takto vytvofenému dilu &
jeho Easti Casové, mnoistevné a Gzemné neomezené, bezdplatné, vyluéné pravo ufiti pro vlastni
vnitfni potfebu, a to viemi v uvahu pfichazejicimi zpasoby sledujicimi tigel, k némuz je dilo uréeno
podle této Smlouvy a vyplyvajicimu z této Smlouvy, a to po celou dobu trvani majetkovych prav

autorskych k dilu. Naklady na licenci jsou soucasti koneéné ceny dila uvedené v . 7. Smlouwy.

7. Cena a platebni podminky

Maximalni cena pfedmétu plnéni této Smlouvy je sjednana ve wysi 559.240 KE bez DPH (slowvy

pétsetpadesatdevéttisicdvéstectyficet korun Zeskych), tato cena je konefna a nejvyse pfipustna.

Cena jednotlivych diléich plnéni je sjednana takto:

7.1.1.

cena diléiho plnéni sjednaného v odst. 3. 2. 1 v £l. 3. — studie proveditelnosti a maximalni cena

diléiho pInéni sjednaného v odst. 3.2.2. £l. 3. této Smlouvy — implementace funkci a obsahu se
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7.2,

7.3,

7.4,

7.5,

7.6.

3.1.

sjednava ve vysi celkem 364.840 K bez DPH (slovy tfistatedesatftyfitisicosmsetétyficet korun

ceskych);

7.1.2. cena diléiho plnéni sjednaného odst. 3. 2. 3 v £l. 3. této Smlouvy — servisni podpora Mobilniho

7.4,

informaéniho  systému  se  sjednava wve wyii  maximalng 194.400 KE (slowy
stodevadesatctyfitisictyfista korun feskych) / ve wyil maximalné 8.100 KE za mésic (slovy

osmtisicsto korun eskych);

Viechny ceny uvedené ve Smlouvé neobsahuji DPH, které bude stanoveno na zakladé platnych
pravnich predpist v den uskutecnéni zdanitelného plnéni a pripotteno k cenam.

Meni-li touto Smlouvou stanoveno jinak, Zhotovitel se zavazuje, Ze Cena zahrnuje a pokryje veskeré
vydaje a naklady spojené s pfedmétem plnénim uvedeného v El. 3. této Smlouvy a povinnostmi

Zhotovitele v souvislosti s plnénim pfedmétu plnéni dle této Smlouwy.
Smluvni strany sjednavaji tyto platebni podminky:

1. cenu diléiho plnéni sjednaného odst. 3. 2. 1. a diléiho plnéni sjednaného dle odst. 3.2.2 této
Smlouvy uhradi Objednatel na zakladé jedné faktury pro obé diléi pInéni vystavené Zhotovitelem

po uspéiné Akceptaci téchto dilich plnéni Objednatelem;

7.4.2. cenu diléiho plnéni sjednaného odst. 3. 2. 3. této Smlouvy uhradi Objednatel vidy za pfisluiné

kalendaini ctvrtleti zpétné. v pfipadé plnéni v prvnim, pfipadné poslednim kalendafnim Ctvrtleti
platnosti této Smlouvy je Zhotovitel opravnén vyuctovat pomérnou éast ceny tohoto diléiho
plnéni. Zhotovitel je oprawvnén wystavit fakturu swyuctovanim tohoto diléiho plnéni vidy
k poslednimu dni pfislusného kalendarniho ctvrtleti. Prvnim Ctvrtletim se pro tyto Géely rozumi

ctvrtleti, v némz prob&hne akceptace pInéni dle 3.2.2 této Smlouwy.

Zhotoviteli vznika pravo na zaplaceni ceny Dila okamZikem provedeni sjednané diléi casti dila, tedy
jeho uspéinym dokonfenim, pfedanim a Akceptaci Objednatele. Soucasti akceptace bude pisemny

akceptacni protokol podepsany ob&ma Smluvnimi stranami.

Vyuctovani kazdé diléi £asti Dila bude provedeno dafiovym dokladem (fakturou) se splatnosti 14 (14)
dni ode dne prokazatelného doruéeni faktury Objednateli. Faktura bude vystavovana ve prospéch
bankovniho Gétu Zhotovitele, v €eskych korunach. Lhita splatnosti bude dodriena, pokud v jeji
posledni den bude penéini ¢astka reprezentujici cenu pfipsana na Gcet Zhotovitele. Kazdy platebni
doklad musi obsahovat nalefitosti dafiového dokladu dle éeského prava. Nedilnou souéasti faktury
jsou i Objednatelem podepsané pfisluiné Akceptaéni protokoly pro fakturovana plnéni. Objednatel
je opravnén pred uplynutim Ihity splatnosti vratit danovy doklad — fakturu, pokud tento neobsahuje
poiadované nalefitosti nebo obsahuje nespravné cenové ldaje. Opravnénym vracenim dafového
dokladu — faktury, pfestava béiet plvodni lhita splatnosti. Opraveny nebo prepracovany dafiowy

doklad - faktura bude opatfen novou lhitou splatnosti.

8. Prava a povinnosti smluvnich stran

Zhotovitel odpovida Objednateli za to, Ze vlastnosti pfedmétu plnéni budou wykazovat kritéria

sjednana touto Smlouvou, Ze jim poskytovana plnéni v ramci této Smlouvy budou uskuteéfovana
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8.2.

8.3.

9.1.

9.2.

9.3.

9.3.

9.4.

9.5.

10.1.

11.1.

s odbornou péti, vsouladu s podnikatelskym opravnénim Zhotovitele se zaruéuje, Ze pfedmét
Smlouvy bude plnén fadné, tedy nejméné v kvalité odpovidajici obecné uznavanym standardim

v Ceské republice.

Objednatel se zavazuje spolupracovat pfi provadéni pfedmétu pInéni, tj. dohodnutym zplsobem,
fadné, véas a bezvadné splnény pfedmét plnéni prevzit a zaplatit jeho cenu zpisobem sjednanym v

této Smlouvé.

Pro realizaci pfedmétu plnéni se Objednatel zavazuje k poskytnuti soucinnosti Zhotoviteli, podle

poiadavkid Zhotovitele, pfedanych Objednateli zplisobem sjednanym touto Smlouvou.

9. Odpovédnost za Skodu

Zhotovitel odpovida za to, Ze dilo (vfetné naslednych aktualizaci pfedmétu dila) je prosté Chyb.
Zhotovitel se zavazuje poskytnout na Dilo zaruku v délce 24 mésicd ode dne Fadného predani Dila

(viz. £l. 5. Smlouvy).

Objednatel a Zhotovitel berou na védomi, Ze o pravech Objednatele z vadného plnéni Zhotovitele
plati obdobné pfisluina ustanoveni ob&anského zakoniku. V pfipadé, Ze budou Objednatelem po
prevzeti dila na dile zjistény Vady, ma Objednatel pravo uplatnit vaci Zhotoviteli prava z vadného
plnéni (reklamovat Vady dila) v souladu a postupem dle ust. § 2615 a nasl. ob&anského zakoniku,

neni-li dale uvedeno jinak.
Zhotovitel neodpovida za Vady zpasobené toliko témito okolnostmi:
1. vadnym uiitim pfedmétu dila Objednatelem.

Smluvni strana této Smlouvy, ktera porusila pravni povinnost, nebo Smluvni strana, kterd miaze a ma
védét, Ze ji porusi, oznami to bez zbyteéného odkladu druhé Smluvni strané, které z toho maZe Gjma
vzniknout, a upozorni ji na moZné nasledky. Splni-li oznamovaci povinnost, nema poskozena strana

pravo na nahradu té gjmy, které mohla po oznameni zabranit.

V otazkach nahrady majetkové djmy (Skody) a jiné djmy a odpovédnosti Zhotovitele ¢i Objednatele

za ujmu (deliktni odpovédnost) Smluvni strany dale plné odkazuji na upravu ob&anského zakoniku.
10.0chrana osobnich udaja

Ochrana osobnich ddajo vsouladu s poiadavky MNafizeni evropského parlamentu arady (EU)
2016/679 ze dne 27. dubna 2016, o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich
udaji a o volném pohybu téchto Gdaji a o zrudeni smérnice 95/46/E5 (obecné nafizeni o ochrané
osobnich ddaji) a daldich zavaznych pravnich pfedpisi upravujicich ochranu osobnich 0daji bude

fesena Smluvnimi stranami samostatné uzavienou smlouvou o zpracovani osobnich udaji.

11.Smluvni sankce, pokuty a uroky z prodleni

Zhotovitel se zavazuje zaplatit Objednateli smluvni pokutu za nedodrieni termind sjednanych touto

Smlouvou takto:
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11.2.

11.3.

11.4.

11.5.

11.6.

11.7.

11.8.

12.1.

12.2.

12.3.

(1)

\ pfipadé, Ze Zhotovitel nedodrii termin dokonceni diléiho pInéni sjednaného v odst. 5.2.1. a 5. 2. 2.
této Smlouvy je Objednatel opravnén poiadovat po Zhotoviteli zaplaceni smluvni pokuty ve wysi

0,05 % z ceny daného plnéni bez DPH za kaZdy zapocaty den prodleni.

\ pfipadé, ie Zhotovitel nedodrii terminy uvedené v odstavci 3.3.1 a 3.3.2 &l. 3. této Smlouvy, je
Zhotovitel povinen uhradit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 100,- K€ bez DPH za kaZdy zapoclaty

den prodleni.

Poruii-li Zhotovitel povinnost odstranit ve sjednané lhité vady Dila, je povinen uhradit Objednateli
smluvni pokutu ve vyii 250,- KE za kaidou reklamovanou vadu za kaidy zapoéaty den prodleni.

Uhradou smluvni pokuty nejsou dotéena prava Objednatele z vadného plnéni Zhotovitele.

Pro pfipad prodleni Objednatele se zaplacenim vyluétované ceny je Zhotovitel opravnén poZadovat
po Objednateli zaplaceni smluvni pokuty ve wysi 0,05 % z dluiné E£astky bez DPH za kaidy den

prodleni.

Kaida ze smluvnich stran je opravnéna poiadovat nahradu Skody v plné vy3i i v pfipadé, ie se jedna
o poruieni povinnosti, na kterou se vztahuje smluvni pokuta. Narok na zaplaceni sjednané smluvni
pokuty vznika v pfipadé kaZdého jednotlivého poruieni povinnosti. Smluvni pokuty dle této Smlouvy
jsou splatné do 30 (tficeti) dni ode dne doruceni pisemné vyzvy opravnéné smluvni strany k jejimu

uhrazeni povinné smluvni strané.

Platby smluvni pokuty nezbavuji Zhotovitele povinnosti provést a dokoncit Dilo ani jinych povinnosti,
zavazkd nebo odpovédnosti vyplyvajici ze Smlouvy. Uhrazeni jakékoliv smluvni pokuty dle této
Smlouvy se nedotyka prava Objednatele na nahradu majetkove skody i nemajetkové djmy v pIné wysi,
ktera vznikne Objednateli v disledku poruieni povinnosti Zhotovitele, na niz se vztahuje jakakoliv

smluvni pokuta dle této Smlouwy.

Objednatel je opravnén zapocist smluvni pokuty proti platbam za plnéni Zhotovitele a Zhotovitel

s timto bez wyhrad souhlasi.

12.Doba trvani Smlouvy a odstoupeni od Smlouvy

Tato Smlouva se uzavird na dobu urcitou, v délce trvani 24 mésicl od data akceptace diléiho plnéni

sjednaného podle odst. 3. 2. 2. €l. 3 Smlouwy.

Tento smluvni vztah |ze kdykoli ukonéit pisemnou dohodou smluvnich stran. Objednatel a Zhotovitel
jsou opravnéni odstoupit od smlouvy v pfipadech stanovenych touto smlouvou, nebo jednostrannou
pisemnou vypovédi objednatele nebo zhotovitele bez udani divodu, pficemi se sjednava vypovédni

doba v délce 10 mésica, ktera pofina béZet v okamzZiku doruceni vypovédi druhé smluvni strané.

Objednatel je opravnén od Smlouvy odstoupit v pfipadé porudeni Smlouvy zvlddt zavainym
zplsobem ze strany Zhotovitele. Za porudeni Smlouvy zvlast zdvainym zplsobem se pro aéely této
Smlouvy povaiuje:

prodleni Zhotovitele s pfedanim nékteré z dilCich ¢asti Dila po dobu delii nez 60 kalendafnich dni po

stanovené nebo dohodnuté |haté (lhita se prodluiuje o odpovidajici pofet dnd v pfipadé
nedostatecéného poskytnuti souéinnosti Objednatelem);
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(ii)
(i)

12.4,

12.5.

12.6.

12.7.

13.1.

13.2.

14.1.

14.2.

14.3.

opakovana neutast Zhotovitele na dohodnutych jednanich v ramci doby provadéni Dila;

prodleni Zhotovitele s odstranénim vad a nedodélki dle této Smlouvy o vice nez 60 kalendarnich dni
po stanovené nebo dohodnuté lhaté (lhita se prodluiuje o odpovidajici pofet dnd v pfipadé
nedostateéného poskytnuti souéinnosti Objednatelem);.

Objednatel je dale opravnén od Smlouvy odstoupit v pfipadé, Ze v insolvenénim fizeni tykajicim se
Zhotovitele bude vydano rozhodnuti o dpadku, anebo iv pfipadé, Ze insolvencni navrh bude zamitnut
proto, Ze majetek Zhotovitele nebude postacovat k dhradé nakladd insolvenéniho Fizeni, a rovné:

pak v pfipadé, kdy Zhotovitel vstoupi do likvidace.

Zhotovitel je opravnén od Smlouvy odstoupit v pfipadé, Ze Objednatel je v prodleni se zaplacenim

nékteré ze splatek Ceny za Dilo dle élanku 7. této Smlouvy po dobu delsi nei 45 kalendafnich dna.

Smluvni strany se dale dohodly, e v pfipadé ukonceni této Smlouvy budou zejména ujednani o
odpovédnosti za vady Dila, tykajici se smluvnich pokut a odpovédnosti za Skodu a nemajetkovou
ujmu, a ustanoveni tykajici se takovych prav a povinnosti, z jejichZ povahy vyplyva, e maji trvati po

skonéeni G€innosti této Smlouvy, trvat i po zaniku zavazkd ze Smlouwy.

Zanikem smlouvy nejsou dotéeny naroky Ucastnikd na nahradu 2kody a jiné sankce, které za trvani

smlouvy vznikly.

13.Rozhodné pravo, feSeni spori

DoloZka o obliganim statutu: le sjednano, Ze tato Smlouva, prava a povinnosti a pravni poméry z ni
vyplyvajici, vznikajici a souvisejici, stejné jako i otazky, které v této smlouvé nejsou upraveny vibec
nebo jsou upraveny toliko é3steéné, se fidi pravnim Fadem CR, zejména pak pfisluinymi ustanovenimi
obcéanského zakoniku a autorského zakona. Strany se dohodly, Ze obchodni zvyklosti nemaji prednost

pred Zadnymi ustanovenimi zakona, a to ani pfed ustanovenimi zakona, jeZ nemaji donucujici dcinky.

DoloZka o pfislusnosti k soudu — prorogace: le sjednano, Ze viechny spory vyplyvajici z této smlouwy
i v souvislosti s ni vzniklé budou smluvni strany fesit pfedeviim jednanim s preferovanim dosaZeni
vzajemné dohody. Nedojde-li k dohodé, budou spory rozhodnuty wyluéné a s konecnou platnosti
vécné a mistné pfisluinym soudem podle zdkona €. 99/1963 Sh., obéansky soudni Fad, ve znéni

pozdé&jiich predpisi.
14.0statni a zavérecna ujednani

Tato Smlouva nabyva platnosti okamZikem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami a Uinnosti
dnem zvefejnéni v registru smluv podle zakona €. 340/2015 Sb., o zvlditnich podminkach uginnosti

nékterych smluv, uvefejiiovani téchto smluv a registru smluv (zakon o registru smluv).

Tato Smlouva je uzaviena ve tfech (3) vyhotovenich, z nichi Objednatel obdrii dvé (2) vyhotoveni a
Zhotovitel jedno (1) vyhotoveni. Obé smluvni strany prohlasuji, e mély skuteénou pfilezitost ovlivnit

obsah této Smlouvy, a Ze tato smlouva nebyla uzaviena vyhradné formou vZiti smluvniho formulafe.

Tato Smlouva miZe byt ménéna nebo doplfiovana jen pisemnymi dodatky gislovanymi vzestupnou

nepretriitou fadou, které budou podepsany viemi smluvnimi stranami.
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14.4. Odpovéd smluvni strany podle § 1740 odst. 3 obéanského zakoniku, s dodatkem nebo odchylkou,

neni pfijetim nabidky na uzavieni této smlouwy, ani kdyZ podstatné neméni podminky nabidky.

14.5. Smluvni strany se dohodly, Ze Objednatel bezodkladné po uzavieni této smlouvy odeile smlouvu k
fadnému uvefejnéni do registru smluv vedeného Ministerstvem vnitra CR. O uvefejnéni smlouvy
Objednatel bezodkladné informuje druhou smluvni stranu, nebyl-li kontaktni idaj této smluvni strany

uveden pfimo do registru smluv jako kontakt pro notifikaci o uvefejnéni.

14.6. Smluvni strany berou na védomi, Ze nebude-li smlouva zvefejnéna ani do tfi mésicd ode dne jejiho

uzavfeni, je nasledujicim dnem zrusena od pocatku s ucinky pfipadného bezdivodného obohaceni.

14.7.  Smluvni strany prohlasuji, Ze Zadna £ast smlouvy nenaplfiuje znaky obchodniho tajemstvi (§ 504

zakona €. 85/2012 Sb., ob&ansky zakonik).

14.8. Smluvni strany timto vyslovné prohlasuji, Ze si tuto Smlouvu fadné precetly pfed podpisem a dale
prohlasuji, Ze tato Smlouva vyjadiuje jejich pravou a svobodnou vili, na dikaz éehoZ pfipojuji nize

sveé podpisy.

14.9. O uzavfeni této smlouvy rozhodla na své 122 schizi Rada mésta Trince, dne 05.09.2022 usnesenim

€. 2022/3952 nadpoloviéni vétiinou hlasd viech Elend rady mésta.
14.10. Nedilnou souéasti této Smlouvy jsou nasledujici pfilohy:

14.10.1. Pfiloha &islo 1: Nabidka Zhotovitele — Nabidka na vytvoieni a provoz Mobilniho informaéniho

systému pro statutarni mésto Trinec

14.10.2. Pfiloha &islo 2: Seznam opravnénych zaméstnancd Objednatele a Zhotovitele

Za Objednatele: Za Zhotovitele:
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Prilcha . 1
Pfiloha Eislo 1: Nabidka Zhotovitele — Nabidka na vytvoieni a provoz Mobilniho informaéniho systému

pro statutarni mésto Tfinec
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Prilcha €. 2
Seznam opravnénych osob jednajicich ve vécech Smlouvy za Objednatele a Zhotovitele,
vEéetné uvedeni miry a rozsahu jejich opravnéni

1. Osoby oprivnéné jednat ve véci zmén smluvniho vztahu:

Zastupce Objednatele

Ing. Pavel Moj, vedouci odboru informatiky, tel-e—mail: _

Zastupce Zhotovitele

2. Osoby opriavnéné jednat ve vécech technickych a projektowvych:

Zastupce Objednatele

|
Ing. Pavel Moj, vedouci odboru informatiky, tel_—mail:_

Zastupce Zhotovitele
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