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Smlouva

I Ina prova’dém udriby svstému Elektronicka' podatelna

uzavi‘ené podle § 269 zék. E. 513/1991 Sb. Obchodniho zékoniku

CI. 1
Smluvni strany

DIGNITA, s.r.o.
5e sidlem Praha 1, Staré mésto, Tinské 21/1053, PSC 110 00
IC: 62531341, DIC: 0252531341

zapsa’na v DR vedeném Méstskirrn soudem v Praze, oddil C, Eislo vloiky 33237
Bankovnf spojem’: Ceskoslovenské obchodni banka, 3.5., Praha 1, Eislo L'IEtu.:
za kterou jedna’ lng. Petr Strénskt jednatel
(déle jen poslqrtuvatel}
a
Ceské republika - Vézefiské sluiba Ceske’ republiky
se sfdlem Soudnl'1672/1a, 140 67 Praha 4
2a kterou jedné lng. Lenka Fi§arové, Feditelka odburu ekonomického
(déle jen objednatel)

uzaviraji niie uvedeného dne, mésice a roku tutu smluuvu na provédéni fldriby svstému Elektronické
podateina



CI. 2
Pfodmét smlouw

2.1 Pi‘odmétom smlouwjo poskytovéni sluiob, jojichi pi‘odmétom jo sorvisnl' podpora a Udriba
systému Eloktronické podatolna (SW Podatelnajnfo] 1.! rutinnfm uiivatelském provozu v rozsahu
stanovoném CI. 3 této smlouvy.
2.2 Soufiéstl’ sluiob poskvtovany'rch podlo pi‘odohozi odstavco jo také

a. logislatiuni semis po zména’ch vlédnich pFodpisfl Wkaji‘ci so Eloktronické podatolnv.
b. tochnické podpora oFi propojovéni systému Eloktronicko podatolny s nouirmi
technologiomi pro oFijom dokumontfi v oioktronioké podobé, kdy budo adroso’tom Vézofiské
sluiho [nooi so systomom Datovfich sohronok}.
c. poskytouéni fikolom’, konzultaci a florav no zékladé zvla'étni objodnévky.

2.3 Objodnatol so zovozujo za Fa’dné a as poskytnuté sluiby zaplotit poskvtovatoli sjodnanou
cenu.

CI. 3
Spooifikooo fldriby

3.1 Poskytovatol so zavozujo udriovat systém tak, ab»; objodnotol mohl as a Fodné provozovat
systém. odstrafiovat problémy a havério v provozu. Poskytovatol zajisti' pFodmét smlouw suitrni
pracovniky, nobo oracovniky t‘r‘oti strany.
3.2 Poskytovatol so zavazujo zahéjit sorvisni zésoh do 8 hodin po ohla’Eoni objodnotolo no
odstranénl' chyhy vo funkEnosti systému Eloktronicko’ podatelna. Servisni zésah budo poskytovén
v procovnl' dny u dobé od 7:30 do 16 hodin. Poskytouotoi budo informovat o pFijoti poiadavku
objodnatoio no sowisni zésah do 1 hodiny od nahlé§oni. Chvbu poskytovatol odstram’ do néslodujfciho
pracovniho dno, pokud 5o smluvni stranv nodohodnou iinak.
3.3 Poskytovotol poskvtujo zéruku zo orovodonir sowisnf za’soh po dobu 6 mésicfl od joho
provodoni.
3.4 Poskytovotol budo poskvtovat prfibéiné poradonské sluiby tj. bozprosti‘odni’ch radv,
konzultaco a asistonco vfiom uiivatelfim svstému Eloktronické podatolny tolofonickv nobo
prostiodnictvim o-mailu: Prflbéiné poradonské sluibv (HotLino} budou
poskytovény v praoovni dny v dobé od 7:30 do 16 hodin.
3.5 Povinnost odstronéni chyby systému Eloktronicko' podatolna so novztahujo no udéiosti
zapFiEinéné wiii’ moci.
3.6 Softwarové odriba systému Eloktronické podotolno - v rémci této fldriby so poskvtovotol
zaruéujo:

roagovat no zmény v logislotivnich pfodpisoch;
podpora funkco administrétora;
tolofonioka’ a o-mailové podpora;
osobni konzultaco v délco maximélné 6 hodin mésiéné;
vodonl’ zéznamfi o poruchéch, Wpadcich a odstévkéch.

3.7 Poskytovatol so zavazujo poskytovat oi‘ohlodxyr objodnatoli o stavu systému Eloktronické
podatolna a o odstrofiovéni nahlééonfrch problémfi o za'vad. Tormfn pro pi‘odloioni mésfém‘ch
pFohlodfl probéhno vidv do 3 pracovnich dnfl néslodujiciho mési’co.
3.8 Osobnf konzultaco ooiodovoné objodnotolom nod ojodnanv rémoo 6 hodin méol’finé poskytno
poskytovatol pouzo no za’kladé pisomné ohjodna’ukv.
3.9 Mistom pinéni jo Gonorélni Foditolstvi Vézofiské sluibv CR, Soudni 1672/13. 140 67 Praha 4.



CI. 4
Gena

4.1 Smluvni strarw 5e dohodly, ie 23 provédéni pfedmétu smlouvy dle CI. 2.1. a 2.2. pism. a a b
této smluuvv bude pusky’mvateli wplécena pauiélni udména ve WEi 5712 K5 vEetné DPH 19%, tj.
4.300 KE mésifiné be: DPH (Slow: Etyfitisiceosmset korun Eesch), DPH 19% EM 912 Ké.
4.2 Hodinuva’ sazba za sluiby popsané v EL 2.2 pfsm. c Eim’ 1200 KE/hod. be: DPH.
4.3 DPH bude pnskvtovatelem flfitovéna ve Wfii dovidajici sazbé stanovené zékannnu 0pravou,
platnou ke dni uplatnéni néroku finanfiniho plnénf.
4.4 Cena sjednané v tornto élénku je nejvfie pi‘ipustné a zahrnuje ve§keré néklady poskvtovatele.

CI. 5
Platebni pndminkv

5.1. Objednatel bude hradit cenu za dilo Vida; pa upiynuti kalendéfniho Etvrtleti, na za’kladé
fakturv poskvtuvatele, které musi splfiovat néleiitusti dafiového dokladu podle zéknn u dani
z pi‘idané hodnntv a ubsahovat Udaje wiadované obchodnim za’konikem. Objednatel pi‘edkla’da’
fakturu ve dvojirn whotoveni.
5.2. Faktury puskytuvatele maji splatnost 30 dni. Pnkud je faktura neflplné nebo neobsahuje
poti‘ebné néle‘z’itusti a objednatel upozurnil na tutu skuteénost pnskytovatele i elektrnnickvmi
prustFedky do 15 dni ode cine, kdy fakturu obdriel. béil' Ihflta splatnnsti faktury npétmrné ode dne.
kdy objednatel nbdriel bezchvbnou fakturu.

Cl. 6
Zpfisob ohlafiuvéni’

Smluvni strany 5e da’le dohodly, fie pro plném’ pi‘edmétu této smlouvy, budou zaméstnanci

objednatele oznamovat poiadavky k servisnl'mu za’sahu 1.: pracovni’ den 0d 7.30.00 had. do 17.00 hod.
na telefonni Eislo a za’rovefi e-mailem na adresu Pukud poskytovatel
zméni nebo rozfiif'i tytu kontakty. je povinen je ozna'rnit nbjednateli minimélné tirden pfedem.

(El. 7
Pudminky plnéni smluuvy

7.1. Sluiby, které jsau pfedmétern této smlnuw bude paskvtovatel poskytovat VIEStnimi silami
nebo prostFednictvirn ti‘etl’ch stran.
7.2 Objednatel 5e zavazuje poskytnout poskytnuateli nezbytnou souEinnost pi‘i pinéni pf‘edmétu
této smlouw. Soufiinnost objednatele bude chépa’na jako Einnost smérujici k zajifiténi poti‘ebnfich
informaci a materiélfl k plnéni pfedmétu te'tn smlouvy. V pfipadé newtvui‘enf potfebné souéinnosti
na strané objednatele 5e 0 pfiméi‘enou, minimélné ufiak stejnou dobu prodleni prndluiuji termfny
plném’ paskytuvatele.
Objednatel se zauazuje zajistit vlastnimi silarni, iii prustfednictvim t'r'etich stran vefikeré technické,
organizaéni a Easnué pudminky nutné pro realizaci pfedrnétu této smlouw.
7.3 La midribu svstérnu Elektronické pndatelna jsuu dle této smlouw opra’vnéni jednat:
za objednatele:
ve vécech smluvnich: Ing. Lenka Fi§arové, tel.:
ve vécech technick‘ich: Petr Zajl'Eek,
23 poskytovatele
ve vécech smluvnich: Petr Strénskw}, tel;
we vécech technickirch: Jii‘i Schindler, tel.:



CI. 3
Odpovédnost za ékodu a odpovédnost za vady

3.1 Poskytovatel odpovidé pouze za §kody vzniklé objednateli v dfisledku prova’déni fidriby,
jejichi vznik zavinil pFi plnéni srnlouvy sa’m nebo ti‘eti osoba, kterou plnénim smlouw povéfil.
3-2 Poskytovatel neodpovidé za vady zpflsobene neodborny’rm zésahem 2e stranv objednatele.
Tuto skuteEnost je povinen prokézat.

CI. 9
Doba platnosti smlouw a wipovéd'

9.1 Tato smlouva 5e uzavn’ré na dobu urEitou, u délce 24 mésicfl ode dne podpisu smlouw.
9.2 Kterékoliv 2e smluvnfch stran mfiie tuto smlowu wpovédét bez udéni dfwodu. Wpovéd‘
musi bit pisemné a Wpovédnf Ihflta Eini 2 mésioe a zaEina‘ béiet prvni den mésice nésledujiciho po
dni, kdv byla vipovéd' dorufiena druhé strané.
9.3 Cd této smlouw mfiie kterékoli ze smluvm‘ch stran pisemné odstoupit v pfipadé podstatného
porus‘ieni podminek této smlouw druhou smluvni stranou. Odstoupeni je L'IEinné dnern
prokazatelného doruéenf pisemného oznémeni o odstoupeni druhé smluvni strané.
9.4. Za podstatné porufieni se pro Géelv této smlouw povaiuje.
Na strané poskvtouatele :
poruéeni Cl. 3 této smlouw;
neodstranéni nahléiene za’vady do 5 pracovni’ch dnfl, nedohodnou-li 5e smluvni stranv jinak.
Na strané objednatele:
poru§eni Cl. 7.2 a 7.3 této smlouw;
prodleni 5e splatnosti faktur podle Cl. 5 této smlouw o dobu del§i nei 90 dni.

CI. 10
Smluvnl' sankce a pokuty

10.1 Poskytouatel se zavazuje zaplatit objednateli smluvni pokutu we v9§i 1000MB 13 kaidou
zapoéatou hodinu prodlem’, v pfipadé ie nenastoupi k zésahu, neodstrani’ nahléEenou vadu
10.2 Zaplaceni' smluvnf pokuty nebo drokfl I prodleni nezbavuje smluvnf stranv pouinnosti plnit
své zévazky stanouene’ smlouvou.
10.3 Smluvni pokuta neho drok z prodleni je splatnir do 30 dnfi od doruEenf pfisluéné faktury,
vystavené oprévnénou smluvni stranou.

CI. 11
Povinnosti ohjednatele

Dbjednatel je povinen zabezpeéit data a program»; spojené 5e svstémem Elektronické podatelna tak,
abv mohla bit kdvkoliv rekonstruovéna. Poskvtouatel pFedé objednateli dokumentaci k zélohovéni a
obnové a to v pisemné i elektronické podobé.



CI. 12
Ostatni uiednéni

12.1. Poskytuvatel 5e zavazuje nepnskytnvat infurmace, které ziskal pFi plnéni tétn smluuw ti‘eti'rn
osobém be: svaleni nbjednatele. To neplati v pi‘i'padé, Ee pnskvtnuti informace uklédfi zékon nebo e
jedné o obecné znémé skuteénosti.
12.2 Sporv, wplitvajicf z této smlouvy, budou Feienv pfislu§n9rn soudem.

El. 13
Zévéreéné ustanoveni

13.1 Smlnuva je whatevena we Etyi‘ech stejnnpisech, z nichi dva exempla’i‘e ubdrii objednatel a
dva paskytmratel. Na vztahy, které v ni nejsnu wsluvené upraveny, 5e pnuiije prévni Fa’d Ceské
republikv. zejrnéna zékon E. 513/1991 Sb... ubchudni zékonik.
13.2 Smluvnl’ strany shodné prohlafiuji, ie tato smlouva byla sepséna dle jejich pfém’ a svobodné
vflle a na dfikaz tnhutu pFipojuji své podpisy.
13.3 Tato smluuva vstupuje v platnost a fléinnost dnern podpisu obéma smluvni’mi stranami.
13.4 Smlnuva se uzaviré na dobu uréitou, a to pa dobu 24 mésfcfi ode dne podpisu smlouvy.
13.5 Smlouvu lze ménit nebo doplfiovat p0 vzéjernné dnhodé smluvnich stran pouze pisemny’vmi
dodatky k tétu smlnuvé, Eislovaai 0d 6. 1 vzestupnou Fadou a schvéleny’rmi osobami oprévnénfimi
k podpisu smlouw.

”5607V Praze dne: V Praze dne:

Za poskytovatele: Za objednatele:

Ing. Petr Stra'nski!

DIGNITA s.r.o.
Tynska 2! ' IIG‘WJ Praha 131-52531341

lJlL‘. CZfiESEIHI
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