
Servisní smlouva 
 

uzavřená podle § 536 zák. 513/1991 Sb., obchodního zákoníku v platném znění 

 

Zhotovitel: Ing. Roman Stark, IČ: 10344161, místem podnikání Ostrov, Družební 1326/35, 

PSČ 363 01, fyzická osoba podnikající dle živnostenského zákona 
 

a 

Objednatel: Střední průmyslová škola Ostrov, IČ: 70845425, Klínovecká 1197, 36301 

Ostrov, příspěvková organizace, zastoupená ředitelem Ing. Pavlem Žemličkou. 

 

Článek I. 
1.    Zhotovitel se zavazuje provádět činnosti týkající se výpočetní techniky (počítačů a periférií) 

včetně aplikačního software zapojené v počítačové síti objednatele. Tyto činnosti jsou podrobně 

specifikovány v článku I. bod 2 této smlouvy. 

 

2.   Podrobná specifikace činností a jejich rozsahu: 

▪ Dohled nad provozem IT infrastruktury, zejména nad provozem jednotlivých stanic 

(cca 300 ks) a periférií (cca 25 ks) včetně audiovizuální techniky (interaktivní tabule – 

9 ks) pro potřeby výuky. Dále pak údržba aplikačního software na těchto systémech. 

V rozsahu: do 12 hodin/měsíc 

▪ Dohled nad provozem IT infrastruktury, zejména nad THP administrativy včetně 

software (účetnictví, banka, sklad, majetek). V rozsahu: do 4 hodin/měsíc 

▪ Další nepravidelné činnosti související s provozem IT techniky. Například příprava 

instalace nových softwarových produktů pro síťové prostředí, asistence při instalaci 

nových počítačů nebo při úpravách síťové infrastruktury, konzultace k nákupu HW a 

k budoucímu rozvoji apod. V rozsahu: do 10 hodin/měsíc 

▪ Řešení havarijních stavů na serverech a síťových komponentech během denního 

provozu jako okamžité řešení včetně zabezpečení náhradních dílů. Nákup bude 

konzultován s objednatelem. V rozsahu: do 6 hodin/měsíc 

 

Pojmem počítačová síť / IT infrastruktura se zde rozumí soubor technických prostředků 

objednatele v budově na adrese Ostrov, Klínovecká 1197, jako jsou osobní počítače, 

servery, síťové komponenty, jejich příslušenství a software. Dále pak prostředky v dalších 

lokalitách, které slouží k realizaci komunikace s místní sítí LAN v budově na adrese 

Ostrov, Klínovecká 1197. 

 

3. Činnosti budou zhotovitel prováděny v místě počítačové sítě SPSO/CTVO objednatele. 

 

Článek II. 
1. Smluvní strany si ujednaly paušální odměnu zhotovitele ve výši 6000,-Kč/měsíc včetně 

DPH, která zahrnuje veškeré činnosti specifikované v článku I. bod 2 této smlouvy. Uvedená 

částka je splatná do 10 dnů od obdržení účetního dokladu – faktury. Zhotovitel není plátcem 

DPH. 

 

2. Odměna podle článku II. Bod 1 nezahrnuje cenu náhradních dílů a materiálu, které bude 

v případě poruchy třeba na výpočetní technice objednatele vyměnit. Tyto náhradní díly a 

materiál zajišťuje objednatel vlastními prostředky a na vlastní náklady, případně budou po 

písemném souhlasu objednatele dodány zhotovitelem a účtovány dle aktuální nabídky. 

 

 



3. Případné další činnosti neuvedené v článku I. bod 2 této smlouvy mohou být provedeny na 

základě písemné objednávky objednatele. Pro takové činnosti si smluvní strany ujednaly 

odměnu zhotovitele ve výši 300 Kč/hodinu včetně DPH. 

 

Článek III. 
1. Smlouva se uzavírá na dobu neurčitou. Tato smlouva nabývá účinnosti dnem podpisu 

smluvními stranami.  

 

2. Smlouva může být ukončena, a to vždy písemně: 

a) Dohodou obou smluvních stran. 

b) Výpovědí jedné nebo druhé strany; výpovědní lhůtu sjednávají strany dvouměsíční s tím, že 

tato počíná běžet prvního dne měsíce následujícího po doručení výpovědi druhé straně. 

c) Okamžitým zrušením smlouvy ze strany objednatele v případě hrubého porušení této 

smlouvy dle článku III. bod 3, a dále dojde-li ke ztrátě důvěry ve zhotovitele při nevratné 

ztrátě nebo zničení dat, ztrátě nebo zničení software nebo hardware vybavení objednatele. 

Odpovědnosti zhotovitele je však upravena dle článku III. bod 4. 

d) Okamžitým zrušením smlouvy ze strany zhotovitele, má-li objednatel neuhrazené závazky 

vůči zhotoviteli po lhůtě splatnosti více jak 30 kalendářních dní. 

 

3. Smluvní strany tímto prohlašují, že skutečnosti upravené touto smlouvou budou považovat 

za obchodní tajemství ve smyslu příslušných ustanovení obchodního zákoníku a zavazují se, že 

text této smlouvy a veškeré skutečnosti, které se smluvní strany dozvěděly v průběhu plnění 

z této smlouvy neposkytnou v jakékoliv formě třetím osobám. Uvedené omezení se vztahuje 

také na dobu po ukončení této smlouvy z jakéhokoliv důvodu. 

 

4. Vztahy smluvních stran, které nejsou upraveny touto smlouvou se řídí přiměřeně 

ustanoveními zák. č. 513/1991 Sb., obchodní zákoník v platném znění a ostatními obecně 

závaznými právními předpisy. 

 

5. Tato smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech. Každá ze smluvních stran obdrží jeden 

stejnopis smlouvy. 

 

6. Tato smlouva se může měnit pouze číslovanými dodatky v písemné formě. 

 

7. Smluvní strany prohlašují, že tato dohoda je projevem jejich pravé a svobodné vůle, že 

nebyla uzavřena v tísni ani za nápadně nevýhodných podmínek pro některou ze smluvních stran, 

což stvrzují svými podpisy. 

 

 

V Ostrově dne 1. září 2011 

 

 

 

 

…………………………………    ………………………………… 

Za objednatele zhotovitel     Ing. Roman Stark 

Ing. Pavel Žemlička, ředitel školy    zhotovitel díla 


