
~L : ;"" , TS Strakonice s r o

Smlouva o dodávce vody a o odvádění odpadních vod
Č: 1400010829

(dále jen ,,Smlouva") uzavřená v souladu s příslušnými ustanoveními zákona č. 274/2001 Sb., o vodovodech a
kanalizacích pro veřejnou potřebu (dále jen ,,zákon") mezi smluvními stranami.

odběr číslo: 0001-0829

l. SMLUVNÍ STRANY
1. Vlastník vodovodu a kanalizace:
Město Strakonice, za něhož jedná provozovatel oprávněný dle § 8 odst. 6 zákona k uzavřeni této Smlouvy a dle § 8 odst. 2 zákona
k výkonu všech práv a povinnosti vlastníka ve vztahu k odběrateli.
(dále je ,,vlastník")

2. Provozovatel (dodavatel):
Název společnosti: Technické služby Strakonice s. r. o. Sídlo společnosti: Raisova 274, 38601
Strakonice
lČ: 25156888 DIČ: CZ25156888

Bankovní spojeni: ČSOB Strakonice Č. účtu: l
Zastoupený: ředitelem společnosti Ing. , zapsaný do obchodního rejstříku, vedeného Krajským soudem v Č.
Budějovicích oddíl C, vložka 6632

Telefon: Fax:

e-mail: , ID datové schránky: x7q6jni

Web:

(dále jen ,,Provozovatel")

3. Odběratel:
Jméno, přijmeni, titul (u obchodní firmy název): ČESKÁ REPUBLIKA-STÁTNÍ OBLASTNÍ ARCHIV V
TŘEBONI

Zapsána v obchodním rejstříku u soudu, oddíl, vložka:

IČO: 70978956

Adresa trvalého bydliště (sídlo firmy):

Ulice: HUSOVA 143
Obec: TŘEBOŇ

Tel.: 383 321 062
E-mail

Web:

DIČ:

PSČ: 37911

Mobil:

Fax:

ID datové schránky:

Kontaktní adresa pro zasíláni faktur a korespondence:
Jméno, příjmení (u obchodní firmy název): STÁTNÍ OKRESNÍ ARCHIV

Ulice: SMETANOVA 351

Obec: STRAKONICE

Tel.:

E-mail:

Web:

PSČ: 38601

Mobil:

Fax:

ID datové schránky:

Provozovatel a Odběratel budou dále společně označovány jako ,,Smluvní strany", samostatně pak každý jako ,,Smluvní strana".
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ll. PŘEDMĚT SMLOUVY
f. .Předmětem této smlouvy o dodávce vody a odváděni odpadních vod je úprava vztahů práv a povinnosti mezi

dodavatelem a odběratelem při dodávce vody a odváděni odpadních vod. Součásti této smlouvy jsou Podmínky
dodávky vody a odvádění odpadních vod (dále jen: Obchodní podmínky), které upravuji práva a povinnosti obou
smluvních stran.

Účel dodávky vody a odvádění odpadních vod: zásobováni podnikáni

Vlastník připojené stavby/pozemku: stejný jako odběratel

Vlastník vodovodní přípojky: stejný jako odběratel

Vlastník kanalizační přípojky:: stejný jako odběratel

Ill. MÍSTO PLNĚNÍ

Smluvní strany se dohodly, že místem dodávky vody a lnebo odvádění odpadních vod je stavba nebo pozemek
připojený přípojkou na vodovod nebo kanalizaci (dále jen ,,odběrné místo").

Adresa odběrného místa:

Ulice: SMETANOVA
Č.p.: 351

Č. orientační:

Číslo parcely:

lV. MNOŽSTVÍ ODVÁDĚNÉ ODPADNÍ VODY A ZPŮSOB ZJIŠŤOVÁNÍ MNOŽSTVÍ

Do veřejné kanalizace je odváděna voda v množství:

®
[J
[J
[J
[J
®

- voda dodaná vodovodem

- dle směrných čísel roční spotřeby

- měřením

- technickým propočtem

- voda z jiných zdrojů (uved'te z jakých - vlastni studna, atp.):

- srážkové odpadni vody, výpočet dle § 31 vyhl. Mze č. 428/2001 Sb.

v m nožstvi: m3

Dlouhodobý srážkový normál: 619,6 mm/rok; tj. 0,6196 m/rok.
Údaje pro výpočet srážkových vod - plochy s možnosti odtoku do kanalizace

D - podíl zpoplatněných srážkových ploch: 100.00 %

A - zastavěné a těžce propustné plochy 1291 m' x 0,9 = 1 161.9 m'

B - lehce propustné zpevněné plochy: 36 m' x 0,4 = 14.4 m'

C - plochy kryté vegetací: 150 m' x 0,05 = 7.5 m'

Vzorec pro výpočet redukované srážkové plochy: (A + B " C) x D l 100 = 1 184 m'

Množství srážkových vod = Redukovaná srážková plocha x dlouhodobý srážkový úhrn:
734 m'/rok

Maximální množství odpadních vod: ® - dle potřeb odběratele
- v množství O m4den

Počet trvale připojených osob pro odváděni odpadních vod činí dle sděleni odběratele (v době uzavřeni
smlouvy): osob
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V. MNOŽSTVÍ DODÁVANE VODY A ZPŮSOB ZJIŠŤOVÁNÍ MNOŽSTVÍ

Smluvní strany se dohodly:

Množství dodávané vody:

dle potřeby odběratele,EB - maximálně však dle profilu přípojky a/nebo jmenovitého průtoku vodoměru Qn ..2f.. m'/hod,

- v množství maximálně ...:::..,.., m4den

Způsob zjišt'ováni množství dodávané vody:
® - vodoměrem na vodovodní přípojce
[J - podle směrných čísel roční potřeby vody

CI - technickým propočtem

Vodoměr je umístěn v šachtě

v nemovitosti v

Počet trvale připojených osob pro dodávku vody činí dle sdělení odběratele (v době uzavřeni smlouvy): osob .

VI. ZPŮSOB FAKTURACE A PLATEB

Platba za vodné a stočné se uskutečňuje formou zálohových plateb, jejíž výše a četnost je navržena
dodavatelem. U odběrů, kde záloha vychází nižší než 70,- Kč měsíčně, se zálohová platba neprovádí a bude
provedena pouze roční fakturace. Záloha je splatná do 15. dne příslušného kalendářního měsíce. Roční vyúčtováni
se započetím zaplacených záloh bude provedeno na základě odečtu vodoměru, nebo dle směrných čísel roční
potřeby vody. Přeplatky a nedoplatky záloh do výše 50,- Kč budou převedeny do dalšího období. Na základě
vyúčtováni bude provedena aktualizace výše zálohy pro další zúčtovací období. Nová výše zálohy je pro odběratele
závazná následujici termín platby záloh po doporučeni oznámení o zvýšeni zálohy.

V případě vlastních zdrojů vod nebo srážkových vod odváděných do veřejné kanalizace budou tyto pro účely
fakturace stočného v poměrné výši přičteny ke spotřebě vody.

Četnost a výše zálohy:

Záloha bude odváděna [J měsíčně ®čtvrtietně Nás|edujÍcÍ zálohová platba je splatná dne: 15. násled. měsíce

[J souhlasím s navrhovanou výši zálohy: 4 330,00 Kč

nesouhlasím s navrhovanou zálohou a stanovuji si zálohu ve výši: KČ (nejmenší částka činí 70,- Kč: viz výše)

Bankovní spojení odběratele:

Č. účtu odběratele:

Variabilní smymbol zálohy: 5000108290

Způsob úhrady záloh a vyúčtování:

a) SlPO spojovací číslo SlPO:

b)Přikazem k úhradě (případně trvalým příkazem)

c) Složenkami zaslanými dodavatelem

d) Svolením k inkasu z bankovního účtu

Peněžní ústav: ČNB

Konstantní symbol: 0308

záloha (pozn: spojovací číslo SlPO nutno doložit dokladem - výpis Č. Pošty)

EB záloha g vyúčtováni
[J záloha [J vyúčtováni

[J záloha vyúčtováni

Svoleni k inkasu (převodní příkaz) dávám ve prospěch Vašeho účtu: č. u

'1 3-09
datum a
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VIl. KLASIFIKACE ROZDĚLENÍ

Množství dodané vody a odvedených vod odpadních se děli v poměru· O °/, domácnost a 400 °/, ostatní
nebo

m9rok domácnost a m4rok ostatní

Způsob užiti vody (platné pro podnikatele dle OKEČ)'

VIII. JAKOST DODÁVANÉ VODY, MÍRA A BILANCE VYPOUŠTĚNÍ ODPADNÍCH VOD

Jakost dodávané vody odpovídá platným obecně závazným právním předpisům (zejména pak zákonu o ochraně
veřejného zdrav č. 258/2000 Sb.; vyhl. č. 252/2004 Sb., kterou se stanovi hygienické požadavky na pitnou vodu a četnost kontroly
pitné vody).

Hodnota koncentrace vápniku od 28 do 50 mg/l; hořčíku od 13 do 25 mg/l; dusičnanů od 5 do 50 mg/l; tvrdost od 1,2 do
2,3 mmol/l.

Hodnota tlaku dodávané vody je v rozmezí od 0,1 až 0,6 MPa.
Aktuálni hodnoty ukazatelů jakosti dodávané pitné vody jsou k dispozici na webových stránkách provozovatele.
Míra znečištěni a bilance vypouštěných odpadních vod odpovídá platným obecně závazným právním předpisům a

platnému kanalizačnímu řádu.

lX. CENA VODNÉHO A STOČNÉHO, JEJÍ VYHLAŠOVÁNÍ, ZMĚNY CEN

Cena vody a odváděni odpadních vod se fakturuji za sjednanou cenu, odpovidajici platným cenovým předpisům, za niž se
považuje cena vodného a stočného stanovená platným ceníkem dodavatele. Ceník je k dispozici v sidle dodavatele, stejně tak je
k dispozici i na místně příslušném Obecním úřadě. Změnu ceny dodavatel oznámi před terminem její platnosti písemně místně
příslušnému obecnímu úřadu a rovněž zajisti její zveřejněni způsobem v místě obvyklém (veřejné sdělovací prostředky, vyvěšeni
ceníku na veřejně přístupném místě v příslušné obci, atp.).

Vodné a stočné se hradí v jednosložkové formě, pokud obec (vlastník vodovodu) nestanoví obecně závaznou vyhláškou,
vydanou v samostatné působnosti, úhradu vodného a stočného ve dvousložkové formě, včetně druhu stanoveni pevné složky.
Jednosložková cena je součinem ceny za Im' a množství dodané vody nebo odvedených odpadních a srážkových vod.
Dvousložková forma obsahuje navíc pevnou složku stanovenou v závislosti na kapacitě vodoměru, profilu přípojky, nebo ročním
množství dodané vody.

X. DOBA PLNĚNÍ

Tato Smlouva je uzavřena na dobu neurčitou s platnosti od data podpisu smlouvy Smluvními stranami.
Tuto Smlouvu jsou obě Smluvní strany oprávněny jednostranně písemně vypovědět s výpovědní lhůtou tři měsíce. výpovědní

lhůta začíná běžet první den kalendářního měsíce nás|edujÍcÍho po doručeni výpovědi druhé Smluvní straně.
Kterákoliv ze Smluvních stran je oprávněna od této Smlouvy odstoupit jen v případech stanovených obecně závaznými právními

předpisy. Tato Smlouva zaniká též odpojením vodovodní i kanalizační přípojky od vodovodu nebo kanalizace nebo odpojením jen
jedné z nich, je-li předmětem Smlouvy jen dodávka vody/odváděni odpadních vod.

Uzavřením nové smlouvy o dodávce vody a odváděni odpadních vod mezi Smluvními stranami pro Odběrné místo uvedené v
článku l. této Smlouvy se tato Smlouva považuje za ukončenou. Uzavřením této Smlouvy se ruší všechny mezi Smluvními stranami
dřive uzavřené smlouvy o dodávce vody a odváděni odpadních vod pro stejné Odběrné místo.

Smluvní strany se dohodly, že pro případ, že Odběratel tuto Smlouvu řádně neukonči v souvislosti se změnou vlastnictví
připojené nemovitosti (Odběrného místa), zaniká tato Smlouva dnem, kdy nový vlastník připojené nemovitosti prokáže
Provozovateli nabyti vlastnického práva k ni a uzavře novou smlouvu o dodávce vody a odváděni odpadních vod k témuž
Odběrnému místu.

Smluvní strany se dohodly, že při jakémkoliv ukončeni této Smlouvy, je Odběratel povinen na své náklady umožnit Provozovateli
provést konečný odečet vodoměru a kontrolu měřicího zařízení Odběratele, je-li množství vypouštěných odpadních vod a
odváděných srážkových vod měřeno. Pokud bezprostředně po skončeni této Smlouvy nenabude účinnosti obdobná smlouva o
dodávce vody a odváděni odpadních vod vztahující se k témuž Odběrnému místu, je Odběratel povinen na své náklady umožnit
Provozovateli také připadnou demontáž vodoměru a další činnosti nezbytné k ukor)čeni dodávky vody a odváděni odpadních vod.
Dojde-li k ukončení této Smlouvy, je Provozovatel současně oprávněn provést odpojeni vodovodní nebo kanalizační přípojky.

V případě, že Provozovatel za dobu trvání této Smlouvy pozbude právo uzavírat s odběrateli smluvní vztahy, jejichž předmětem je
dodávka vody a/nebo odváděni odpadních vod, přecházejí práva a povinnosti z této Smlouvy na vlastníka vodovodu a kanalizace a
Odběratel s tímto přechodem práv a převzetím povinnosti uzavřením této Smlouvy výslovně souhlasí.

XI. ZPRACOVÁNÍ OSOBNÍCH ÚDAJŮ

Dodavatel je správcem osobních údajů uživatelů podle ČI. 4 bod 7) nařízeni Evropského parlamentu a Rady (EU)
2016/679 o ochraně fyzických osob v souvislosti se zpracováním osobních údajů a o volném pohybu těchto údajů a o zrušeni
směrnice 95/46/ES (obecné nařízeni o ochraně osobních údajů) (dále jen: "GDPR"). Dodavatel se zavazuje zpracovávat osobní
údaje v souladu s příslušnými právními předpisy, zejména GDPR.
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V souladu s předmětem smlouvy dodavatel zpracovává osobní údaje, získané v souvislosti s uzavřením této smlouvy a
' jejim'plněnim ze strany dodavatele, za účelem zajištěni dodávky vody a odváděni odpadních vod. Osobní údaje dodavatel využívá

k plněni povinnosti, plynoucích mu ze smlouvy a zároveň povinnosti dle zákona č. 274/2001 Sb. o vodovodech a kanalizacích
pro veřejnou potřebu a o změně některých zákonů. Osobní údaje jsou uchovávány po dobu trvání této smlouvy a dále po
dobu 5let od ukončeni smluvního vztahu mezi dodavatelem a odběratelem.

Podrobné informace ohledně zpracováni osobních údajů dodavatelem včetně práv subjektu údajů (odběratel), jsou
uvedena na webových stránkách dodavatele v sekci GDPR (dostupné z: www.tsst.cz/gdpr.html).

r F

XII. ZAVERECNA USTANOVENI
Každá ze smluvních stran je povinna včas informovat druhou smluvní stranu o změnách údajů a skutečnosti jakkoliv se

týkajících náplně této smlouvy, či ve smlouvě přímo uvedených. Znění této smlouvy a jejich příloh lze měnit pouze písemnou
dohodou smluvních stran, vyhotovenou formou dodatku. Smlouva včetně příloh je vypracována ve dvou stejnopisech, z nichž po
jednom obdrží každá ze smluvních stran.
Součásti závazků plynoucích z této smlouvy oběma stranám jsou podmínky plněni uvedené v přílohách: Podmínky dodávky vody a
odváděni odpadních vod.

Ve všech ostatních otázkách, výslovně neupravených touto Smlouvou, se postupuje podle platných právních předpisů,
zejména podle zákona o vodovodech a kanalizacích a podle ustanovení občanského zákoníku. je-li Odběratel podnikatelem, pak
se na smluvní vztah založený touto Smlouvou neuplatni ustanoveni § 1799, § 1800 zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník.

Změnu Smlouvy lze provést pouze písemnou formou. Pokud jakýkoliv závazek vyplývajici z této Smlouvy avšak netvořící
její podstatnou náležitost je nebo se stane neplatným nebo nevymahatelným jako celek nebo jeho část, je plně oddělitelným od
ostatních ustanoveni této Smlouvy a taková neplatnost nebo nevymahatelnost nebude mít žádný vliv na platnost a vymahatelnost
jakýchkoliv ostatních závazků z této Smlouvy. Smluvní strany se zavazuji v rámci této Smlouvy nahradit formou dodatku k této
Smlouvě tento neplatný nebo nevymahatelný oddělený závazek takovým novým platným a vymahatelným závazkem, jehož
předmět bude v nejvyšší možné miře odpovídat předmětu původního odděleného závazku. Pokud však jakýkoliv závazek
vyplývajici z této Smlouvy a tvořící její podstatnou náležitost je nebo kdykoliv se stane neplatným nebo nevymahatelným jako celek
nebo jeho část, Smluvní strany nahradí neplatný nebo nevymahatelný závazek v rámci nové smlouvy takovým novým platným a
vymahatelným závazkem, jehož předmět bude v nejvyšší možné miře odpovídat předmětu původního závazku obsaženému v této
Smlouvě.

Obě Smluvní strany tímto prohlašuji a zaručuji, že veškerá ustanoveni, terminy a podmínky této Smlouvy byly dohodnuty
Smluvními stranami svobodně, určitě a vážně, nikoliv pod nátlakem nebo za nápadně nevýhodných podmínek, na důkaz čehož
připojuji své podpisy k této Smlouvě.

Provozovatel vylučuje ve smyslu ustanoveni § 1740 odst. 3, věta druhá OZ přijeti nabídky s dodatky nebo odchylkami.

Ve: Strakonicích dne
09 -05- 2022 , - 2022

zastoupen Němejcem

ni

lČ 70978956
13
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TS Strakonice s.r. o., Vodohospodářské středisko Obchodní podmínky ke smlouvě

Obchodní podmínky ke smlouvě o dodávce pitné vody a odvádění odpadních vod

(dále jen podmínky)

I. Úvodní ustanovení

1. Tyto podmínky upravují vztahy mezi dodavatelem a odběratelem vznikajÍcÍ při dodávání vody z veřejného vodovodu
a odvádění odpadních příp. srážkových (dále jen ,,odpadních") vod veřejnou kanalizacI a stávají se pří[ohou smlouvy o
dodávce vody a o odváděni odpadních vod (dále též ,,smlouva") uzavřené mezi dodavatelem a odběratelem v souladu s
ustanovením § 8 odst. 6 zákona Č. 274/2001 Sb., o vodovodech a kanalizacích pro veřejnou potřebu a o změně některých
zákonŮ (zákon o vodovodech a kana|jzacjch), v platném znění (dále též jen ,,zákon o vodovodech a kanalizacích")

2. Dodavatelem je vlastník vodovodu nebo kanalizace nebo provozovatel, pokud byl k uzaviráni smluv s odběrateli
vlastníkem smluvně pověřen.

3. Odběratelem je vlastník pozemku nebo stavby připojené na vodovod nebo kanalizaci, není-li ve smlouvě stanoveno
jinak, dále pak v případech uvedených v zákoně organizační složka státu, popř. společenství vlastníkŮ. Pokud uzavírá
smlouvu společný zástupce spo]uvlastnjků pozemkŮ nebo stavby, má se za to, že jedná po dohodě a ve shodě s nimi
Pokud je zásobováno přípojkou vÍce vlastnÍkŮ pozemkŮ nebo staveb, pak se má za to, že odběratelem je vlastník prvního
pozemku nebo stavby, který je na vodovod nebo kanalizaci připojen, není-li dohodnuto jinak.

4. Dodavatel a odběratel se zavazují při plnění smlouvy postupovat v souladu s těmito podmínkami, smlouvou a
právními předpisy.

5. Pokud se ustanovení podmínek nebo smlouvy odchyluje od právního pravidla, které nemá donucujÍcÍ povahu, má
přednost ustanovení těchto podmínek nebo smlouvy. Při rozporu ustanovení podmínek a smlouvy má přednost smlouva.

6. Práva a povinnosti odběratele vykonávaná na místě samém, zejména při odečtech a výměnách měřidel, může za
odběratele vykonávat jeho zástupce (člen domácnosti, nájemce a jiný uživatel, správce budovy, vedoucí provozovny
apod.), a to aniž by k tomu musel být odběratelem výslovně zmocněn,

7. Vodné je cenou za dodanou vodu a za službu spojenou s jejím dodáním. Právo na vodné vzniká vtokem vody do
potrubí napojeného bezprostředně za vodoměrem, a není-li vodoměr, vtokem vody do vnitřního uzávěru připojeného
pozemku nebo stavby, popřípadě do uzávěru hydrantu nebo výtokového stojanu.

8. Stočné je cena za službu spojenou s odváděním a Čištěním, případně zneškodňováním odpadních vod. Právo na
stočné vzniká okamžikem vtoku odpadních vod do kanalizace.

9. Kanalizační řád stanovuje nejvyšší přípustnou miru znečistěni odpadních vod vypouštěných do kanalizace, popřípadě
nejvyšší přípustné mnoŽství těchto vod do kanalizace vypouštěných a další podmínky jejího provozu.

10. Ukončení odběru je ukončení dodávky vody vodovodní přípojkou nebo ukončení odvádění odpadních vod
kanalizační přípojkou. Provádí jej dodavatel na žádost a na náklady odběratele. Smluvní vztah trvá do doby odpojeni
přípojky od vodovodu nebo kanalizace, nebo do doby převodu odběru na nového odběratele. Převodem odběru je
ukonČeni smlouvy s pŮvodním odběratelem a uzavření smlouvy s novým odběratelem. Oba odběratelé písemně potvrdí
datum převodu a stav měřidla při převodu.

II. Práva a povinnosti odběratele

1. Odběratel je povinen před uzavřením smlouvy prokázat vlastnictví k pozemku nebo stavbě připojené na vodovod
nebo kanalizaci.

2, Odběratel je povinen poskytnout dodavateli potřebné údaje v souvislosti se smlouvou, jakož i údaje o rozdělení
spotřeby na domácnosti a ostatní a výměru odkanalizovaných ploch pro srážkovou vodu.

3. Odběratel je povinen chránit vodoměr před poškozením (mechanickým, ohněm, mrazem) a bez zbytečného odkladu
oznámit dodavateli závady v měření. jakýkoliv zásah do vodoměru ze strany odběratele je nepřípustný a dodavatel má
právo jednotlivé Části vodoměru zajistit proti neoprávněné manipulaci. Poškozeni tohoto zajištěni je hodnoceno jako
porušení smlouvy. Byla-li nefunkčnost nebo poškození vodoměru zpŮsobena přímým zásahem nebo nedostatečnou
ochranou vodoměru odběratelem, hradí Škodu a náklady spojené s výměnou vodoměru odběratel. Pokud je vodoměr
umístěn v šachtě, je odběratel povinen zajistit, aby tato šachta byla přístupná a odvodněná.

4 Odběratel si může na svůj náklad osadit na vnitřním vodovodu podružný vodoměr. Odpočet z podružného vodoměru
nemá vliv na určeni množství dodané vody.

5, Pokud není ve smlouvě ujednáno jinak, odběratel může odebírat vodu z vodovodu a vypouštět odpadní vody do
kanalizace pouze pro potřebu uživatelŮ připojené nemovitosti.

III. Práva a povinnosti dodavatele

1. Dodavatel nesmí při uzavíránI smlouvy a po dobu jejího trvání jednat v rozporu s dobrými mravy, zejména nesmí
od běratele d iskriminovat.

2. Dodavatel je oprávněn přerušit nebo omezit dodávku vody nebo odvádění odpadních vod do doby, než pomine
dŮvod přerušení nebo omezení, v případech vymezených v zákoně Č. 274/2001 Sb,

IV. Dodávka pitné vody a odvádění odpadních vod

1. Dodavatel se zavazuje pro odběratele zajistit dodávku pitné vody z vodovodu v požadovaném množství a jakosti
odpovÍdajÍcÍ obecně platným právním předpisŮm a zajistit plynulé odvádění odpadních vod kanalizací.

2. Do kanalizace může odběratel vypouštět pouze odpadní vody z nemovitosti specifikované ve smlouvě, a to v
množství a miře znečištěni stanovených v platném kana|jzačnjm řádu dané lokality a ve smlouvě. Kanalizační řád je k
dispozici na místně příslušném vodoprávním úřadě, u vlastníka kanalizace a u dodavatele.
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3. V kanalizačním řádu jsou uvedeny standardní limity znečištění odpadních vod vypouštěných do kanalizace. Tyto
standardní limity jsou závazné pro všechny producenty odpadních vod napojené na kanalizaci, pokud nemají s jejím
provozovatelem smluvně sjednány limity specifické. Sjednáni specifických iimitů musí být řešeno dodatkem ke smlouvě
a doplněním a schválením přílohy kanalizačního řádu. Provozovatel kanalizace přitom takové vypouštěni může umožnit
jen tehdy, neohrozí-li to provoz ČOV a likvidaci čistírenských kalŮ. Vypouštění odpadních vod do kanalizace dle
specifických iimitů je pro konkrétního producenta zpravidla spojeno se zvláštním poplatkem

4. Odváděni odpadních vod do kanalizace je možné pouze přes řádně zřízené kanalizační přípojky k tomuto účelu
určené. Vypouštěni přes uliční vpusti nebo poklopy kanalizačních Šachet je zakázáno. V případě, Že je kanalizace
ukončena Čistírnou odpadních vod, není dovoleno vypouŠtět do kanalizace odpadni vody přes septiky nebo obdobná
zařízenI.

5. Je zakázáno do kanalizace vypouštět závadné látky, které nejsou odpadními vodami, zejména: koncentrované ropné
látky, ředidla, organická rozpouštědla, nátěrové hmoty nebo jiné těkavé, výbušné a hořlavé látky, smažÍcÍ a fritovací
oleje nebo tuky, jedy a žíraviny, posypové a jiné soli, koncentrované silážnI šťávy, statková a prŮmyslová hnojivá,
přípravky na ochranu rostlin a hubení škŮdcŮ pesticidy, látky radioaktivní nebo infekční v koncentrované formě, látky
intenzivně barevné, látky s nadměrným zápachem Či dusivé, pevné předměty např. hadry, dětské pleny a hygienické
prostředky obdobného charakteru, plasty, láhve, obaly, provazy, injekční stříkačky apod.

6. UličnÍ uzávěry vodovodních přípojek jsou v majetku vlastníka vodovodu. Odběrateli je zakázáno jakkoli manipulovat
s uličními uzávěry Či umožnit manipulaci jinému.

7. Neoprávněným odběrem vody z vodovodu je odběr:
a) před vodoměrem,
b) bez uzavřené písemné smlouvy o dodávce vody nebo v rozporu s ní,
C) přes vodoměr, který v dŮsIedku zásahu odběratele odběr nezaznamenává nebo zaznamenává odběr menši,

než je odběr skutečný, nebo
d) přes vodoměr, který odběratel nedostatečně ochránil před poškozením.

8. Neoprávněným vypouštěním odpadních vod do kanalizace je vypouštění:
a) bez uzavřené písemné smlouvy o odvádění odpadních vod nebo v rozporu s ní,
b) v rozporu s podmínkami stanovenými pro odběratele kanalizačním řádem, nebo
C) přes měřIcI zařízení neschválené provozovatelem nebo přes měňci zařIzenI, které v dŮsIedku zásahu

odběratele množství vypuštěných odpadních vod nezaznamenává nebo zaznamenává množství menší, než
je množství skutečné.

9. Odběratel je povinen nahradit ztráty vzniklé podle odstavcŮ 7. a 8. vlastnIkovi vodovodu nebo kanalizace, pokud
ve smlouvě uzavřené podle § 8 odst. 2 není stanoveno, Že náhrada vzniklé ztráty je příjmem provozovatele; zpŮsob
výpočtu těchto ztrát stanoví prováděcí právni předpis.

10. Osazení, údržbu a výměnu vodoměrŮ provádí dodavatel.
11. Povinností odběratele je dodržet podmínky urrňstěni vodoměru stanovené dodavatelem. Pokud vnitřní vodovod

nevyhovuje požadavkŮm pro montáž vodoměru, je odběratel povinen na písemné vyzváni dodavatele provést v
přiměřené lhŮtě potřebné úpravy na připojované stavbě nebo pozemku.

V. Některá ujednání týkající se měření dodávané pitné vody a odváděných odpadních vod

1. Množství dodané pitné vody se měří měřidlem ve vlastnictví vlastníka vodovodu, které je stanoveným měřidlem
podle zákona Č. 505/1990 Sb., o metrologii, v platném znění (dále jen ,,zákon o metrologii"), pokud smlouva nestanoví
jinak.

2. Pokud množství odpadních vod odvedených do kanalizace měří odběratel svým měřidlem, toto měřidlo podléhá
kontrole posouzení funkční zpŮsobilosti měřÍcÍho systému pro měření prŮtokŮ a proteklého množství (dále jen ,,posouzení
funkční zpŮsobilosti") podle zvláštních předpisŮ, jde-li o nestanovené měřidlo, nebo úřednímu ověření, jde-li o stanovené
měřidlo. U nestanovených měřidel je odběratel povinen zajistit pravidelné posouzeni funkční zpŮsobilosti měřidla v
6- letých intervalech. Odběratel je povinen zajistit, aby měřidlo mělo platné úřední ověření nebo posouzení funkční
zpŮsobilosti po celou dobu trvání smlouvy. Na vyžádáni je odběratel povinen doložit dodavateli protokol o posouzeni
funkční zpŮsobilosti, vypracovaný úředním měřičem. Posouzení funkční způsobi[ostj nebo úřední ověření zajišťuje na své
náklady odběratel.

3. Odběratel je povinen umožnit dodavateli na jeho žádost přístup k měřidlu, k přípojce a zařIzenI vnitřního vodovodu
nebo kanalizace.

4. Pokud je měřidlo umístěno v šachtě, je odběratel povinen zajistit, aby tato Šachta byla přístupná a odvodněná. Je-
li šachta umístěna na místě veřejnosti přístupném, odběratel má právo po dohodě s dodavatelem šachtu zajistit proti
neoprávněnému vniknutí; tím není dotčena povinnost jejího zpřÍstupňování dodavateli. Pokud vodovodní přípojka nebo
vnitřní vodovod nevyhovuje požadavkŮm pro měřidla, je odběratel povinen na vyzvání dodavatele provést v přiměřené
IhŮtě potřebné úpravy.

5. Dodavatel má právo jednotlivé Části měřidla (a to i měřidla ve vlastnictví odběratele) zajistit proti neoprávněné
manipulaci.

6. Pokud je potřeba měřidlo pro měřeni odvedených odpadních vod do kanalizace dodavatele demontovat za účelem
úředního ověřeni, je odběratel povinen informovat pracovníky dodavatele, kteří jsou povinni ověřit neporušenost plomb
a zajistit odečet měřidla, Po osazení měřidla s platným úředním ověřením dojde k jeho zaplombováni pracovníky
dodavatele na náklady odběratele. Během doby, kdy je měřidlo demontováno, nebude odběratel odvádět odpadní vodu
do kanalizace bez písemného souhlasu dodavatele. U nestanoveného měřidla je odběratel povinen před zahájením
posouzení funkční zpŮsobilosti měřidla informovat pracovníky dodavatele, kteří jsou povinni zajistit odečet měřidla. Po
dokončeni posouzení funkční zpŮsobilosti měřidla, je odběratel povinen neprodleně informovat pracovníky dodavatele,
kteří jsou povinni zajistit odečet měřidla a případně zajistit měřidlo Či jeho Části proti neoprávněné manipulaci. Pokud
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dodavatel zjistí porušeni výše uvedeného postupu, je oprávněn uplatnit vůči odběrateli smluvní pokutu v souladu s
odst. VII.1. těchto podmínek.

7. jakýkoliv zásah do měřidla ze strany jiné než dodavatele je nepřípustný. Odběratel je povinen měřidlo, jeho plomby,
hlavní uzávěr vody, přípojku a další technická zařIzenI zajistit proti neoprávněné manipulaci, chránit před poškozením
(zejm. před zásahem jiné osoby, pŮsobením mechanické sIly, ohněm, mrazem apod.) a bez odkladu oznámit dodavateli
jejich závady Či závady v měření. Byla-li nefunkčnost měřidla nebo poškozeni měřidla (zvláště mrazem) zpŮsobena
nedostatečnou ochranou měřidla odběratelem, hradí újmu a náklady spojené s výměnou měřidla odběratel.

8. obdobným zpŮsobem se postupuje i při osazení jiných měřidel ve vlastn'ctv' odběratele, zejména u měřidel, na
jejichž základě ponižuje dodavatel odběrateli stočné a u měřidel měřIcIch vodu odebranou z vlastního zdroje.

9, Pokud dodavatel zjisti porušení výše uvedených pravidel, je oprávněn odmítnout fakturaci stočného dle měřidla.
Fakturace stočného bude poté provedena v souladu se zákonem o vodovodech a kanalizacích a prováděcími předpisy,
vše v platném znění.

10. Termín odečtu měřidla stanovuje dodavatel. Pokud není měřidlo v době odečtu přístupné, je odběratel povinen
ohlásit dodavateli přesný stav počitadla měřidla (dále jen ,,samoodečet") do pěti dnŮ (tiskopis k ohlášení stavu zanechá
u odběratele pracovník provádějící odečet). Pokud tak neučiní, je povinen umožnit pracovníkŮm dodavatele přístup k
měřidlu, a to v termínu, o kterém dodavatel odběratele předem vyrozumí, jinak může dodavatel dodávku pitné vody Či
odvádění odpadních vod přerušit. Dodavatel není povinen přijmout opakovaný samoodečet. Odečet měřidla ve vlastnictví
odběratele a následná fakturace jsou prováděny na náklady odběratele.

11. Má-li odběratel pochybnosti o správnosti měřeni nebo zjistí-li závadu na měřidle vlastníka vodovodu, má právo
požádat o jeho přezkoušení Toto právo lze uplatnit nejpozději při výměně měřidla. Žádost o přezkoušeni měřidla
nezprošťuje odběratele povinnosti včas zaplatit dlužné vodné a stočné.

12. Má-|i dodavatel pochybnosti o správnosti měřeni nebo zjistí-li závadu na měřidle ve vlastnictví odběratele, má
právo požádat o jeho přezkoušení. Odběratel je povinen na základě písemné žádosti dodavatele zajistit do 30 dnŮ od
doručení žádosti přezkoušení měřidla u autorizované zkušebny nebo zajistit provedeni posouzeni funkční zpŮsobilosti
úředním měřičem.

13. Jestliže odběratel vodu dodanou vodovodem zČásti spotřebuje bez vypuštění do kanalizace a toto mnoŽství je
prokazatelně větší než 30 m' za rok, má právo na snÍŽenÍ fakturovaného množství odváděných odpadních vod. Tento
nárok může odběratel uplatnit pouze jednou za kalendářní rok, a to na základě splnění podm'nek v Žádost' o sn'žen'
odpadních vod do kanalizace. To platí i pro případy uplatněni nároku v nás|edujÍcÍch letech. Množství odváděné odpadní
vody do kanalizace se zjisti bud' měřením, nebo odborným výpočtem podle technických propoČtŮ předložených
odběratelem a ověřených dodavatelem, pokud se předem smluvní strany nedohodnou jinak.

14. Pokud je součástí vodovodní přípojky a vodoměrné sestavy požární obtok, lze ho využívat výhradně pro přímé
hašení požáru nebo při požárních revizích a to výlučně osobou k tomu oprávněnou, Pokud dojde k tomuto využiti a v
souvislosti s tím k porušeni plomby, je odběratel povinen tuto skutečnost bezprostředně po porušení plomby oznámit
písemně dodavateli. Pokud tak neučiní, nebo dojde k porušení plomby z jiných dŮvodŮ, je toto porušením ustanovení
smlouvy a dodavatel je oprávněn uplatnit vůči odběrateli smluvní pokutu v souladu s odst. VII.1. těchto podmínek.

15. Vodovodní potrubí vodovodu se nesmí propojovat s potrubím užitkové a provozní vody a ani s vodovodním
potrubím z jiného zdroje vody, který by mohl ohrozit jakost vody a provoz vodovodního systému.

VI. Přerušení nebo omezeni dodávky vody a odvádění odpadních vod

1, Provozovatel je oprávněn přerušit nebo omezit dodávku vody nebo odváděni odpadních vod bez předchozího
upozorněni jen v případech živelní pohromy, při havárii vodovodu nebo kanalizace, vodovodní přípojky nebo kanalizačnÍ
přípojky nebo při možném ohrožení zdraví lidí nebo majetku. Přerušení nebo omezeni dodávky vody je provozovatel
povinen bezprostředně oznámit územně přIslušnému orgánu ochrany veřejného zdraví, vodoprávnímu úřadu,
nemocnicím, operačnímu středisku hasičského záchranného sboru kraje a dotčeným obcím. Tato povinnost se nevztahuje
na přerušení nebo omezeni dodávky vody pouze havárií vodovodní přípojky.

2, Provozovatel je oprávněn přerušit nebo omezit dodávku vody nebo odvádění odpadních vod do doby, než pomine
dŮvod přeruŠeni nebo omezeni, a to:

a) při provádění plánovaných oprav, udržovacích a revizních pracích,
b) nevyhovuje-li zařIzenI odběratele technickým požadavkŮm tak, že jakost nebo tlak vody ve vodovodu může

ohrozit zdraví a bezpečnost osob a zpŮsobit Škodu na majetku,
C) neumožní-[i odběratel provozovateli, po jeho opakované písemné výzvě, přistup k vodoměru, přípojce nebo

zařIzení vnitřního vodovodu nebo kanalizace za podmínek uvedených ve smlouvě,
d) bylo-li zjištěno neoprávněné připojení vodovodní přípojky nebo kanalizační přípojky,
e) neodstraní-li odběratel závady na vodovodní přípojce nebo kanalizační přípojce nebo na vnitřním vodovodu

nebo vnitřní kanalizaci zjištěné provozovatelem ve lhŮtě jim stanovené, která nesmí být kratší než 3 dny,
f) při prokázání neoprávněného odběru vody nebo neoprávněného vypouštění odpadních vod, nebo
g) v případě prodlení odběratele s placením podle sjednaného zpŮsobu úhrady vodného nebo stočného po dobu

delší než 30 dnŮ
3. V případech uvedených v odst. 2 pÍsm. a) je toto dodavatel povinen oznámit odběrateli alespoň 15 dní předem

současně s oznámením doby trvání plánovaných oprav. V případech uvedených v odst. 2 písm. b) až g) toto bude
odběrateli oznámeno alespoň 3 dny předem.

4. V případě přerušení nebo omezeni dodávky vody nebo odváděni odpadních vod podle odstavce 1 a odst. 2 písm. a)
je provozovatel oprávněn stanovit podmínky tohoto přerušení nebo omezení a je povinen zajistit náhradní zásobování
pitnou vodou nebo náhradní odvádění odpadních vod v mezích technických možností a místních podmínek.
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5. Provozovatel je povinen neprodleně odstranit příčinu přerušeni nebo omezení dodávky vody nebo odváděni
odpadních vod podle odstavce 1 nebo odstavce 2 pÍsm. a) a bezodkladně obnovit dodávku vody nebo odváděni odpadních
vod.

VII. Následky porušení povinností

1. V případě, Že odběratel poruší svou smluvní nebo zákonnou povinnost tím, Že při sjednávání smlouvy uvede vědomě
nesprávné nebo neúplné údaje, případně později neohlási změnu těchto údajŮ, nechráni před poškozením měřidlo, jeho
plomby a technická opatření proti manipulaci s měřidlem, manipuluje s měřidlem, nebo uličním uzávěrem nebo
manipulaci umožní jinému, poškodí měřidlo nebo jeho plombu, neumožní přístup dodavatele k měřidlu, přípojce a
zařízenI vnitřního vodovodu nebo kanalizace, neoprávněně odebere vodu nebo neoprávněně vypustí odpadní vody dle
zákona o vodovodech a kanalizacích, překroČí stanovené limity znečištění odpadních vod, nebo vypouští závadné látky,
poruší plombu na požárním obtoku, aniž by tak jednal v souvislosti s hašením požáru nebo při poŽárních revizích je
dodavatel oprávněn uplatnit vůči odběrateli smluvní pokutu, ČÍmž není dotčeno právo dodavatele na náhradu vzniklé
Škody v celé její výši. výše pokuty, pokud se smluvní strany nedohodnou jinak, činí 10.000,- KČ za každý jednotlivý
případ při prvním porušení. Při každém dalším porušení téhož ustanovení nebo povinnosti odběratelem v nás|edujÍcÍch
třech letech od předešlého porušení se mjnimá|ní pokuta zvyšuje, a to vždy na pětinásobek pŮvodní výše pokuty.

2. V případě, Že dodavatel nezašle odběrateli ve lhŮtě stanovené reklamačním řádem stanovisko k jeho písemné
reklamaci, přičemž reklamace musí být prokazatelně doručena na adresu sÍdla dodavatele, je odběratel oprávněn uplatnit
vůči dodavateli smluvní pokutu, ČÍmž není dotčeno právo odběratele na náhradu vzniklé Škody v celé její výši. výše
pokuty, pokud se smluvní strany nedohodnou jinak, Činí 500,- KČ za každý jednotlivý případ.

3. V případě prodlení kterékoli smluvní strany s plněním peněžitého závazku je smluvní strana, která není v prodlení
oprávněna vyúčtovat druhé smluvní straně smluvní pokutu ve výši 0,05% z dlužné Částky za každý den prodlení.

4. V případě, Že došlo k uzavření vodovodní nebo kanalizačnÍ přípojky z dŮvodu neuhrazení pohledávky odběratelem,
je dodavatel oprávněn účtovat odběrateli manipulační poplatek 1 000,- KČ za uzavření a znovuotevření přípojky. Po
uhrazení dlužně Částky pohledávky a manipulačního poplatku 1 000,- KČ odběratelem, je dodavatel povinen otevřít
přípojku odběratele do 24 hodin po uhrazení obou částek.

VIII. Způsob stanovení vodného a stočného, fakturace

1. Cena a forma vodného a stočného je stanovována podle cenových předpisŮ a rozhodnuti vlastníka vodovodu a
kanalizace na příslušné cenové období, kterým je zpravidla období 12 měsíců Cena a forma vodného a stočného jsou
uveřejněny prostřednictvím obecních úřadŮ, regionálních informačních médii, pracovišť Provozovatele (zákaznická
centra), vlastních webových stránek Provozovatele nebo jiným v místě obvyklým zpŮsobem.

2. Změna cen a formy vodného a stočného není považována za změnu Smlouvy, Pokud dojde ke změně ceny nebo
formy vodného a stočného v prŮběhu zúčtovacího období, rozdělí Provozovatel spotřebu vody v poměru doby platnosti
pŮvodní a nové výše ceny nebo formy vodného a stočného.

3. Vodné a stočné má jednosložkovou nebo dvousložkovou formu. jednosložková forma vodného a stočného je
součinem ceny a množství odebrané nebo vypouštěné odpadni vody a srážkových vod stanoveným v souladu se
Smlouvou, Dvousložková forma vodného a stočného obsahuje složku, která je součinem ceny podle cenových předpisŮ
a množství odebrané nebo vypouštěné odpadni vody a srážkových vod, a pevnou složku stanovenou v souladu s platnými
právními předpisy. Stanoví-li tak platné právní předpisy, je Provozovatel v případě dvousložkové formy vodného a
stočného povinen poskytnout na základě žádosti Odběratele přiměřenou slevu z pevné složky, pokud bude vodovodní
nebo kanalizačnÍ systém nefunkční po dobu delší než 24 hodin. Je-li stanovena dvousložková forma vodného a stočného
a Odběratel neodebere v příslušném zúčtovacím období dodávanou vodu nebo nevypustí žádné odpadni vody, je povinen
zaplatit Provozovateli pevnou složku vodného a stočného.

4. Pokud Odběratel při úhradě plateb za dodávku vody a odvádění odpadních vod neurčí, na který závazek plní, použije
Provozovatel plnění nejprve na smluvní pokutu, náklady spojené s vymáhání pohledávky, pak na úroky z prodlení, a
poté na úhradu zbytku nejstaršího splatného závazku vůČi Provozovateli.

5. Provozovatel je oprávněn započíst případný přeplatek Odběratele na uhrazení veškerých splatných pohledávek na
jiných odběrných místech téhož Odběratele. O takto provedených zápočtech bude Provozovatel Odběratele informovat.

6. Povinnost Odběratele zaplatit Provozovateli peněžité plnění podle Smlouvy je splněna okamžikem připsáni příslušné
Částky ve prospěch bankovního účtu Provozovatele uvedeného na faktuře nebo rozpisu záloh, a to tehdy, je-li platba
označena správným variabilním symbolem. Neidentifikovatelné platby je Provozovatel oprávněn vrátit zpět na účet, z
něhož byly zaslány, ČÍmž není dotčena povinnost Odběratele splnit závazky dle Smlouvy.

7. Provozovatel je oprávněn jednostranně změnit výši a Četnost zálohových nebo pravidelných plateb a Četnost
konečného vyúčtováni podle Článku VI. Smlouvy tak, aby jejich výše a Četnost odpovídala předpokládané výši vodného
a stočného placeného Odběratelem v následujÍcÍm zúčtovacím období. Předpokládanou výši vodného a stočného
placeného Odběratelem v následujícňm zúčtovacím období stanovi Provozovatel na základě množství vody dodané
Odběrateli a množství odpadních vod odvedených pro Odběratele v předcházejÍcÍm zúčtovacím období a na základě
platné ceny a formy vodného a stočného.

8. PÍsemnosti a daňové doklady (faktury) jsou zasílány na doručovací adresu, určenou ve Smlouvě odběratelem.

IX. Ostatní podmínky

1. Odběratel je povinen dodavateli nahradit náklady, které mu vzniknou v souvislosti s upomínáním a vymáháním
dluhu, zejména náklady osobní a věcné, a odměny vyplacené třetím osobám, a to ve fázi mimosoudního vymáhání ve
výši dle platného ceníku dodavatele, který je k d ispozici u dodavatele a ve fázi soudního vymáhání ve výši dle rozhodnutí
věcně a místně přIsIušného soudu.
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2. Pokud odběratel zmaří doručeni doporučené zásilky dodavatele tím, Že ji odmítne převzít Či tuto nevyzvedne v úložní
době nebo neoznámil dodavateli jinou adresu pro doručování, má se za to, že zásilka je doručena dnem, kdy byla
doručovatelem vrácena odesílateli (dodavateli).

3. Dle vzájemné dohody ÚČastnÍkŮ smlouvy platí, že pokud v době trvání platnosti smlouvy pozbude dodavatel právo
uzavírat smluvní vztahy s odběrateli, bude mít vlastník vodovodu a kanalizace nebo jim pověřená osoba stejná práva a
povinnosti ze smlouvy jako dodavatel, a to okamžikem, kdy se smlouvou projeví souhlas. Pokud svůj souhlas neprojeví,
pIati smlouva jen mezi stranami, které ji uzavřely.

X. Ochrana osobních údajů

1. Dodavatel prohlašuje, že veškeré osobní údaje o odběrateli, resp. jeho zástupci, budou zpracovány pro účely
uvedené v ustanoveni § 5 odst. 2 pÍsm. a), b) a e) zákona č. 101/2000 Sb., o ochraně osobních údajŮ, ve znění pozdějších
předpisŮ, tedy:

- pro dod rženi právní povinnosti dodavatele,
- pro účely plnění této smlouvy, nebo pro jednání o uzavření nebo změně této smlouvy uskutečněné na návrh

odběratele,
- pokud je to nezbytné pro ochranu práv a právem chráněných zájmů dodavatele, příjemce nebo jiné dotčené osoby.
2. Odběratel bere tímto na vědomí, že pro takto stanovené účely nevyžaduje zpracování osobních údajŮ jeho souhlas.

Poskytnuti osobních údajŮ je dobrovolné, pro účely uzavření smlouvy je však nezbytné předání jména, přIjmení, data
narození, adresy trvalého pobytu odběratele a adresy odběrného místa. Od běratel je povinen jakékoliv změny předaných
osobních údajŮ dodavateli ihned ohlásit. Odběratel souhlasí s tím, že osobní údaje mohou být zpřístupněny vlastnikovi
vodovodu a kanalizace, a to výlučně v souladu s výše uvedenými účely.

3. Odběratel tímto dává dle ustanovení § 13c odst. 1 pÍsm. C) zákona č. 133/2000 Sb., o evidenci obyvatel, ve znění
pozdějších předpisŮ, dodavateli souhlas k využiti svého rodného čÍsla, a to pro účely plněni této smlouvy.

XI. Ustanovení na ochranu spotřebitele

1. Odběratel, který je spotřebitelem, prohlašuje, že v případě předjímaném ustanovením § 1820 odst. 1 zákona
č. 89/2012 Sb., občanský zákoník, v platném znění (dále jen ,,Nôž"), jej dodavatel před uzavřením smlouvy seznámil
se všemi informacemi specifikovanými v tomto ustanoveni, když uvedl, že:

- Odběratel je povinen hradit faktury a zálohové platby;
- Smlouva je uzavírána na dobu neurčitou a zavazuje smluvní strany po celou dobu její platnosti;
- Smlouva obsahuje v článku IX údaje o zpŮsobu určeni ceny, přičemž v ceně pro vodné a stočné jsou vždy zahrnuty

veškeré daně, poplatky a náklady;
- Odběratel, který je spotřebitelem, má právo odstoupit od smlouvy, a to ve lhŮtě 14 dnŮ ode dne podpisu smlouvy.

Odstoupení od smlouvy musí být písemné a musí být odesláno dodavateli na adresu jeho sÍdla ve výše uvedené
lhŮtě. Dodavatel zveřejňuje na svých webových stránkách formulář pro odstoupeni od smlouvy (§ 1820 odst. 2 NOZ).
Odběratel je oprávněn odstoupit od smlouvy vyplněním a odesláním vzorového formuláře ve výše uvedené lhŮtě.
Odběratel je v případě odstoupeni povinen uhradit cenu za již dodanou vodu a za již poskytnuté služby odvádění
odpadních vod;

- Pokud jde o podmínky uplatňováni odpovědnosti za vadné plnění a mimosoudního vyřizování stÍžnostÍ spotřebitelŮ,
jsou uvedeny v reklamačním řádu dodavatele.

- Odběratel výslovně uvádí, že žádá dodavatele o zahájení poskytováni služeb dle smlouvy ke dni nabytí účinnosti
smlouvy.

XII Ustanovení závěrečná

1. Dodavatel má právo podmínky jednostranně změnit, zejména z dŮvodu IegislativnÍch změn, inovace poskytovaných
služeb, nutnosti ošetření rizik smluvního vztahu nebo změn podmínek na trhu s vodou. V případě změny se dodavatel
zavazuje veřejně oznámit záměr změnit podmínky, včetně termínu úČinnosti změny, a to formou zveřejněni znění
změněných Podmínek na webových stránkách dodavatele po dobu minimálně dvou měsíců před plánovaným začátkem
účinnosti změny.

2. Tyto smluvní obchodní podmínky nabývají účinnosti dne 1. ledna 2014

1 3 -09- 20
podpis
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