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(i

Smiouva o poskytovani sluzeb ¢. 64/08

I. SMLUVNI STRANY

Dodavatel: Internet Pb, spol. sr.o. Odbératel: PECOVATELSKA SLUZBA (1084)
se sidlem Bfezové Hory 540 se sidlem (bydlist€) Brodska 100

261 01 Pribram VI 261 01 Pfibram
IC0O: 25729934, DIC: CZ25729934 :

(dale jen Ddodavateln) dale jen [lodbératelll)

1. PREDMET SMLOUVY

= Pfedmétem smlouvy je pfipojeni odbératele k siti Internet tak, aby za podminek nize sjednanych mohl tuto sit' vyuZivat a dale poskytovani
dal8ich sluzeb s vyuzitim zdroju a prostredk této sité.
= Dodavatel je spravcem uzlu Pfibram (dale uzel), jehoZz prostrednictvim lze ziskat pfistup do sité Internet.
« Dodavatel se touto smlouvou zavazuje poskytovat odbérateli sluzby v rozsahu téta smlouvy a Provozniho fadu, ktery tvofi nedilnou
soucast této smlouvy:
o PFipojeni jeho pocitace, systému nebo lokalni datoveé sité s protokolem TCP/IP k uzlu tak, aby mohl vyuZivat sluzeb sité Internet
jak vnitrostatné, tak mezinarodné rychlosti:
- Nadvori Msgre. Korejse 155, 261 01 Pfibram 2048/256 kbps
popis: Agregace 1/5, bez datového limitu
- Prabézna 143 , 261 01 Pfibram 2048/256 kbps
popis: Agregace 1/5, bez datového limitu
- K Dolu Marie 154 , 261 01 Pfibram 2048/256kbps
popis: Agregace 1/5, bez datového limitu
Pridéleni IP adresy pro odbératele v ramci superbloku dodavatele. V pripadé ukonceni poskytovani sluzeb dle této smilouvy, je
odbératel povinen adresu neprodlené vratit dodavateli zpét. Adresa nesmi byt, bez pisemného svoleni dodavatele, propagovéna
v routovacich protokolech jinym providerem.
o Interaktivni pristup k pocitactm sité Internet, na kterych ma odbératel sjednana pfistupova prava.
o Vyménu elektronické posty s ostatnimi uc¢astniky Internetu a propojenych siti.
= Prostrednictvim uzlu pfistup k informaénim databézim Internetu, pokud jsou volné pristupné nebo ma zakaznik sjednan pristup
Jinou smlouvou.
o Pfistup ke vdem ostatnim zdrojum Internetu, pokud jsou voiné pfistupné.
» Prava uvedena v bodé | C je dodavatel povinen zajistit nepfetrzité.

il. PRAVA A POVINNOSTI DODAVATELE

= Dodavatel je povinen umoZznit pfivedeni datové pfenosové trasy odbératele k uzlu.

» V pfipadé, Ze odbératel nahlasi ztratu spojeni v siti Internet na telefonni islo technické podpory dodavatele, je dodavatel povinen do dvou
hodin zahajit prace k odstranéni zavady. Je dale povinen vynaloZit veskeré potrebné usili na znovuobnoveni spojeni.

« V pfipadé poskozeni ¢i nefunkénosti datové prenosoveé trasy zajisti dodavatel okamzité informovani o této skutecnosti poskytovatele této
trasy. Doba potfebna k znovuzprovoznéni nebo opravé datové prenosové trasy se v tomto pfipadé Fidi moznostmi a podminkami
poskytovatele této trasy.

» Dodavatel je povinen zdrzet se na lince mezi odbératelem a dodavatelem monitorovani prepravovanych dat nad ramec nutny k zajisténi
provozu sité Internet. S informacemi, které takto ziska, je povinen nakladat jako s obchodnim tajemstvim (§ 17 obch. zak.).

« Dodavatel je opravnén za poskytnuta pinéni poZadovat uhradu uvedenou v této smlouvé.

= Dodavatel neodpovidé za $kody zpusobené odbérateli v dusledku vypadku sité Internet, opoZdéného dodani ¢i poskozeni dat béhem
prenosu nebo v dusledku dal3ich chyb prenosu.

» Dodavatel neodpovida za Skody vzniklé pfenosem utajovanych dat.

» Dodavatel neodpovida za Skody zpusobene odbérateli pranikem treti osoby pres sit' Internet a jejim jednanim.

Ill. PRAVA A POVINNOST!I ODBERATELE
« Odbératel je povinen umoZznit privedeni datové pfenosoveé trasy do svych prostor.
« Odbératel je povinen dodrZovat tuto smiouvu a Provozni rad.

= Odbératel je povinen umoZnit pfistup pracovnikium dodavatele k mistu pripojeni odbératelovy sité pfi freseni problém( s prou cita
» Pri zméné kontakiniho e-mailu pro zasilani daniovych doklad( je odbératel povinen neprodiené ohlasit zménu na e-mail
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IV. PLATEBNI UJEDNANI

A. Za pripojeni sluzeb dle bodu I.C se odbératel zavazuje jednorazové uhradit zfizovaci poplatek (aktivaci)
ve vysi 0,00 K¢ bez DPH a poplatek za instalaci a konfiguraci zafizeni u odbératele ve vysi 0,00 K¢ bez DPH

B. Za pripojeni k uziu dodavatele a ostatni sluzby dle bodu I C se odbératel zavazuje hradit dodavateli mésicné castku

2325,00 bez DPH.
Celkovou ¢astku véetné dané uhradi odbératel do 10 dnli po obdrzeni dafiového dokladu, ZUétovaci obdobi za poskytnuté
sluzby pocina dnem
01.02.2008

C. Nebude-li moci dodavatel poskytnout sluzby dle této smlouvy po vice nez 6 hodin za kalendarni den snizi se mésiéni
poplatek o jednu tricetinu za kazdy takovy den. Nebude-li dodavatel moci poskytnout sluzby po vice nez 10 dni v
kalendarnim mésici, vraci se mésicni poplatek v plné vysi. Uvedené vypadky sluzeb se pocitaji od okamziku, kdy je odbératel
pisemné oznamil dodavateli. Pozadavek na vraceni éasti nebo celého poplatku mize zdkaznik uplatnit u dodavatele
nejpozdéji béhem nasledujiciho mésice.

D. V pfipadé podstatného nardstu vstupnich nakladd dodavatele, mohou byt éastky upraveny. Odbératel bude o tomto pisemné
vyrozumén a pfipadna zména poplatkd bude Fesena formou pisemnéha dodatku ke smlouvé. Pokud nebude odbératel
souhlasit se zvysenim poplatkd, je to diivodem k odstoupeni od smlouvy ze strany odbératele.

E. V pripadé prodleni odbératele s platbou podle bodu IV A je dodavatel opravnén pozadovat kromé nedoplatku i Grok z
prodleni ve vysi 0,1% z dluzné castky za kazdy den prodleni, pocinaje prvym dnem mésice nasledujiciho po mésici, v némz
meéla byt dluzna ¢astka zaplacena. Okamzikem vzniku prava na Uhradu Groku z prodleni vznikad dodavateli pravo odepfit
odbérateli pristup do sité, a to az do zaplaceni dluzné castky. V pfipadé sporu o vysi dluhu zanika uvedené opravnéeni den
nasledujici po dni, kdy bude sporna castka slozena do soudni Gschovy.

V. SPOLECNA A ZAVERECNA USTANOVENI

A. Smlouva je uzavirana na dobu neurcitou.

B. Je-li smlouva uzaviena na dobu uréitou a zadna ze smluvnich stran nevyjadii ve lhité 30 dnl pfed dnem jejiho vyprseni
pisemné svij nesouhlas, stava se tato smlouva smlouvou uzavienou na dobu neurcitou. )

C. Smlouvu na dobu neuréitou miZe jedna ze stran vypovédét pouze pisemnou vypovédi. Vypovédni |hita je tfimésicni a zacina
bézet od 1. dne mésice nasledujiciho po doruceni vypovédi druhé smluvni strané. Poskytovani sluzeb konéi poslednim dnem
vypovédni lhity.

D. Odbératel souhlasi s moznosti uvedeni svého jména jako reference v marketingovych materialech dodavatele.

E. Tato smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, z nichz kazda strana obdrzi jeden. Smlouva nabyva platnosti s Ucinnosti
dnem podpisu ob&ma stranami. U&astnici prohlasuji, Ze smlouvu uzaviraji svobodné a vazné, na dlikaz ¢eho? pfipojuji své
podpisy.

Datum: 07.04.2008 Datum: 11 04 2008

za odbératele

Cislo OP:
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PROVOZNI RAD

Provozni rad je nedilnou soudasti Smlouvy o poskytovani sluzeb pripojenim odbératele k siti Internet prostrednictvim uzlu
Pribram.

Provozni rad vymezuje odpovédnost dodavatele a odbératele za korektni uzivani sité. Uzavienim smlouvy se obé strany zavazuji,
ze budou dodrzovat nasledujici pravidia:

Dodavatel:

A.

Dodavatel poskytuje sluzby na zakladé:

Povoleni k poskytovam sluzby zprostredkovani pristupu k telekomunikacénim sluzbam site Internet vydanych Ministerstvem
dopravy a spojt CR - Ceskym telekomunikaénim uradem, s pfihlédnutim ke véem pravmm prEdDiSLH"ﬂ a platnym technickym
piedpistim a normam CR, zejména zdkona ¢. 110/1964 Sh., o telekomunikacich ve znéni zakona ¢. 15/1992 Sh. a zdkona ¢.
253/1994 Sh., jakoz i jeho pfipadné novely a pravni predplsy, které budou vydany k jeho provedeni.

Dodavatel se zvlasté zavazuje poskytovat sluzby uvedené v bodé 1. C) této smlouvy, dle uvedenych technickych, proveznich
a organizacnich podminek.

Dodavatel pouti odbératele o zplisobu a pravidlech pouzivani sluzby a v pfipadé pozadavku provede Skoleni.

Dodavatel bude pisemné informovat odbératele o vysledku Setreni pripadné stiznosti ¢i reklamace.

Odbératel:

A.

B.

E.
F.

Odbératel nebude pouzivat sit zplisobem, ktery by mohl| obtéZovat ostatni uzivatele sité; zejména se zdrzi nespecifického
sireni nevyzadane elektronické posty.

QOdbératel vyvine maximalni usili k zajisténi bezpecnosti sité a ucini takova technicka a organizacni opatreni, ktera by
zabranila napadeni a priinik do systém( jinych G&astnik{ sité prostfednictvim sité odbératele. V pripadé takového priniku
bude aktivné spolupracovat s dodavatelem pfi realizaci dalsich opatieni, ktera by podobnym situacim zabranila.

Pri vypadku sluzeb jako elektronicka posta nebo DNS bude odbératel véas informovat dodavatele tak, aby mohlo byt
zajisténo nahradni reseni na systémech dodavatele.

Odbératel zajisti korektnost zverejiiovanych informaci v siti, a to zejmeéna routovacich informaci (protokoly RIP, OSPF
apod.), a dale informaci o doméné odbératele v ramci DNS. Odbératel nebude pripojovat neregistrovane sité a sirit jejich
routovaci informace dale v siti. )

Odbeératel se zdrzi poskytovani informaci, jejichz obsah je v rozporu s pravnimi predpisy platnymi v CR.

Pripadnou stiznost nebo reklamaci uplatni odbératel u dodavatele vzdy pisemné a to neprodlené po zjisténi stézovaneé






