REDITELSTVI SILNIC A DALNIC CR

SMLOUVA O POSKYTOVANI SLUZEB

Cislo smlouvy Objednatele: 33ZA-002990
Cislo smlouvy Poskytovatele: SoD_AGTS 2022 00009
Evidenc¢ni ¢islo (ISPROFIN/ISPROFOND): 500 115 0009
Nazev souvisejici vefejné zakazky: 511 mechanizace - Oprava nakladace Paus TSL 855, VIN:
855.108.275

uzavfena nize uvedeného dne, mésice a roku mezi nasledujicimi smluvnimi stranami (dale
jako ,,Smlouva“):

Reditelstvi silnic a ddlnic CR

se sidlem Na Pankraci 546/56, 140 00 Praha 4

ICO: 65993390

DIC: CZ65993390

pravni forma: piispévkova organizace

bankovni spojeni: CNB, ¢. 1. I /0710

zastoupeno: Ing. NN vcdouci SSUD 23 Ostrava
kontaktni osoba ve v&cech smluvnich: Ing. I cdouci SSUD 23 Ostrava
e-mail: I ()1 sd.cz

tel: +420 I

kontaktni osoba ve vécech technickych: Bc. INIIINEEE provozni technik

e-mail: I rsd.cz

tel: +420 I

(dale jen ,,Objednatel”)
a

AGROTEC servis s.r.o.

se sidlem Hybesova 14, 693 01 Hustopece

ICO: 46966757

DIC: CZ46966757

zapis v obchodnim rejstiiku: Krajsky soud v Bmeé, oddil C, vlozka 6852
pravni forma: Spolecnost s ruéenim omezenym

bankovni spojeni: I 0100

zastoupen: Ing. INEEE=. na zikladé povéfeni
kontaktni osoba ve vécech smluvnich: NN

e-mail: I agrotecservis.cz

tel: +420 I

kontaktni osoba ve vécech technickych: I
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e-mail; B ) acrotecservis.cz

tel:

+420 I

(déle jen ,,Poskytovatel)

(Objednatel a Poskytovatel dale také spole¢né jako ,,Smluvni strany*)

I.
Uvodni ustanoveni

Smlouva je uzaviena podle ustanoveni § 1746 odst. 2 zakona ¢&. 89/2012 Sb., ob&ansky
zakonik, v platném znéni (dale jen ,,Obcansky zikonik*) na zakladé vysledkl vefejné
zakazky malého rozsahu na sluzby veden¢ pod vyse uvedenym nazvem zadavané mimo
zadavaci fizeni v souladu s § 31 zdkona ¢. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek,
v platném znéni (dale jen ,. Zakazka*).

Pro vylouéeni jakychkoliv pochybnosti o vztahu Smlouvy a zadavaci dokumentace nebo

vyzvy k podani nabidek Zakazky jsou stanovena tato vykladova pravidla:

a) v pripadé jakékoliv nejistoty ohledn¢ vykladu ustanoveni Smlouvy budou tato
ustanoveni vykladana tak, aby v co nejSir$i mife zohledniovala ucel Zakazky vyjadfeny
zadavaci dokumentaci nebo vyzvou k podani nabidek;

b) v piipadé chybgjicich ustanoveni Smlouvy budou pouzita dostate¢né konkrétni
ustanoveni zadavaci dokumentace nebo vyzvy k podani nabidek;

¢) v pfipadé rozporu mezi ustanovenimi Smlouvy a zadavaci dokumentace nebo vyzvy

k podani nabidek budou mit pfednost ustanoveni Smlouvy.

IL.
Predmét plnéni

Poskytovatel se zavazuje poskytnout Objednateli plnéni (sluzby), jejichz podrobny soupis
véetné specifikace je uveden v pfiloze €. 1 Smlouvy (dale jen ,,Sluzby*).

Poskytovatel se zavazuje poskytnout Objednateli Sluzby na nasledujicim misté: realizace
opravy v sidle Poskytovatele. Vystupy sluzeb Poskytovatel piedd Objednateli v sidle
Poskytovatele.

3. NepouZije se

NepouZije se

Objednatel se zavazuje fadn¢ a v¢as poskytnuté Sluzby (jejich vystupy) pievzit (akceptovat)
a uhradit Poskytovateli za poskytnuti Sluzeb dle této Smlouvy cenu uvedenou v &l. IV této
Smiouvy.

Pokud se na jakoukoliv ¢ast pInéni poskytovanou Poskytovatelem vztahuje naiizeni GDPR
(Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢. 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o
ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Gdaji a o volném pohybu
téchto udajli a o zruSeni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich udaji)), je
Poskytovatel povinen zajistit plnéni svych povinnosti v nafizeni GDPR stanovenych. V
ptipadé, kdy bude Poskytovatel v kterémkoliv okamziku plnéni svych smluvnich povinnosti
zpracovatelem osobnich udaji poskytnutych Objednatelem nebo ziskanych pro
Objednatele, je povinen na tuto skutenost Objednatele upozornit a bezodkladné (vzdy viak
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pred zahajenim zpracovani osobnich tidajii) s nim uzav¥it smlouvu o zpracovani osobnich
udaju. Smlouvu dle pfedchazejici véty je dale Poskytovatel s Objednatelem povinen uzaviit
vzdy, kdyZ jej k tomu Objednatel pisemné vyzve. Ptilohu ¢. 2 této Smlouvy tvofi nezavazny
vzor Smlouvy o zpracovani osobnich dajt, ktery je mozné pro vyse uvedené ucely pouzit,
pti¢emz vysledné znéni Smlouvy o zpracovani osobnich Udaji bude vzdy stanoveno
dohodou Smluvnich stran tak, aby byla zachovana konformita s nafizenim GDPR a
pfipadné dal$imi dotéenymi obecn€ zdvaznymi pravnimi predpisy.

I11.
Doba plnéni

Poskytovatel je povinen poskytnout Sluzby Objednateli do dvou mésicti ode dne uéinnosti
této Smlouvy.

IV.
Cena

Objednatel je povinen za fadn¢ a véas poskytnuté Sluzby zaplatit Poskytovateli nasledujici
cenu (déle jako ,,Cena‘):

Cena bez DPH: 373.191,98,- K¢
DPH: 78.370,32,- K¢
Cena véetné DPH: 451.562,30,- K¢

. Cena je stanovena jako maximalni a nepfekroc€itelna s vyjimkou zmény zdkonné sazby DPH
nebo s vyjimkou dodatkem Smlouvy sjednané nepodstatné zmény Smlouvy.

Polozkovy rozpis Ceny Sluzeb je uveden v piiloze ¢. | této Smlouvy.

V.
Platebni podminky

. Objednatel se zavazuje uhradit fakturovanou Cenu Sluzeb jednordzovym bankovnim
ptevodem na ucet Poskytovatele uvedeny na faktute, a to na zdklad¢ danového dokladu —
faktury vystavené Poskytovatelem se lhitou splatnosti 30 dnti ode dne doruceni faktury
Objednateli. Fakturu Ize ptedlozit Objednateli nejdiive po protokolarnim pievzeti Sluzeb
Objednatelem bez vad, resp. po odstranéni viech vad Sluzeb a nejpozd¢ji ve lhité do 15
dnit ode dne protokolarniho predani Sluzeb Objednateli. SSUD 23, Slovenska 1142/7, 702
00 Ostrava, emailova adresa: eva.stehlikova@rsd.cz.

Fakturovana Cena musi odpovidat Cené uvedené v €l. IV odst. 1 Smlouvy a ocenénému
rozpisu Ceny Sluzeb uvedenému v ptiloze €. 1 Smlouvy.

. Faktura musi obsahovat veskeré nalezitosti stanovené platnymi pravnimi predpisy, zejména

§ 29 zakona €. 235/2004 Sb. a § 435 Obcanského zakoniku. Faktura dale musi obsahovat
¢islo Smlouvy, ndzev Zakazky a evidencni €islo (ISPROFIN/ISPROFOND). Pokud faktura
nebude obsahovat v§echny poZzadované udaje a naleZitosti nebo budou-li tyto udaje uvedeny
Poskytovatelem chybné, je Objednatel opravnén takovou fakturu Poskytovateli ve lhaté
splatnosti vratit k odstranéni nedostatki, aniz by se tak dostal do prodleni s thradou Ceny.
Poskytovatel je povinen zaslat Objednateli novou (opravenou) fakturu ve lhaté 15 (patnacti)
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kalendainich dni ode dne dorueni prvotni (chybné) faktury Objednateli. Pro vylouceni
pochybnosti se stanovi, Ze Objednatel neni v takovém ptipadé povinen hradit fakturu ve
lhate splatnosti uvedené na prvotni (chybné) faktufe a Poskytovateli nevznika v souvislosti
s prvotni fakturou Zaddny narok na roky z prodieni.

Objednatel neposkytuje Zadné zalohy na Cenu, ani dil¢i platby Ceny.

Smluvni strany se dohodly, Ze povinnost uhrady faktury vystavené Poskytovatelem je
spinéna okamzikem odepsani prislusné penézni ¢astky z u¢tu Objednatele ve prospéch uétu
Poskytovatele uvedeného na faktufe. Poskytovatel je povinen na faktufe uvadét ucet
Poskytovatele uvedeny v ustanoveni Smlouvy upravujicim Smluvni strany.

Platby budou probihat v K¢ (korunich ¢eskych) a rovnéz veskeré cenové udaje budou
uvedeny v této méng.

VI.
Odpovédnost za vady

Objednatel je opravnén uplatnit (reklamovat) u Poskytovatele vady poskytnutych Sluzeb
vCetné vystupu SluZeb, jestlize nebyly poskytnuty v souladu se Smlouvou. Objednatel je
povinen uplatnit vadu poskytnutych Sluzeb u Poskytovatele bez zbyte¢ného odkladu poté,
kdy Objednatel vadu zjistil (dale jen ,,Vytéeni vady“). K Vyt¢eni vady vystupi Sluzeb
zachycenych na hmotném podkladé je Objednatel opravnén ve 1hité 6 (Sesti) mésici ode
dne ptevzeti daného vystupu Sluzby, tj. ode dne podpisu ptislusného ptedavaciho protokolu
nebo jiného relevantniho dokladu o pfevzeti vystupu Sluzby.

Poskytovatel je povinen zahdjit prace na odstranéni Vytcené vady bez zbyte¢ného odkladu
po Vytéeni vady Objednatelem, nejpozdéji vsak do péti (5) kalendainich dnd ode dne
Vytéeni vady Objednatelem (dale jen ,,Vytéend vada™). Objednatel je opravnén pozadovat
namisto odstranéni Vytéené vady slevu z Ceny, resp. z Ceny dané ¢asti Sluzeb.

Jestlize je Vytcena vada vzhledem k povaze Sluzeb a Vystupu SluZzeb neodstranitelna, je
Objednatel opravnén pozadovat po Poskytovateli v ramci Vytéeni vady zcela nové
provedeni SluZzeb nebo slevu z Ceny SluZeb nebo je opravnén od Smlouvy odstoupit, a to
dle své volby u€inéné v okamziku uplatnéni vady u Poskytovatele.

Jestlize ma Vytéend vada charakter vady pravni je Objednatel opravnén poZadovat po
Poskytovateli odstranéni Vytcené vady spocivajici v zaji$téni neruSeného uzZivani Sluzeb,
resp. vystupu Sluzeb Objednatelem, a/nebo slevu z Ceny a/nebo je opravnén od Smlouvy
odstoupit, a to dle své volby u¢inéné pfi uplatnéni vady SluzZeb.

Smluvni strany se mohou na Zadost Objednatele pisemné dohodnout na jiném zpasobu
feSeni VytCeni vady.

Pro vylou€eni pochybnosti Smluvni strany uvadi, Ze pokud Objednatel neuplatni v ramci
Vytleni vad jiné feSeni Vytéené vady, nez je odstranéni Vytlené vady, je Poskytovatel
povinen vytesit Vytknutou vadu jejim bezplatnym odstranénim.

Poskytovatel je povinen postupovat pii odstratiovani Vytéenych vad Sluzeb, resp. vad
vystupil Sluzeb s odbornou pééi, Vytéené vady odstraniovat ve lhitach stanovenych k tomu
Objednatelem s pithlédnutim k objektivni ¢asové naro¢nosti odstranéni dané Vytéené vady.
Pfi odstranéni vady SluZzeb je Poskytovatel povinen postupovat v souladu s poZzadavky a
instrukcemi Objednatele a v souladu s jemu znamymi z4jmy Objednatele. Poskytovatel je
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povinen po celou dobu odstratfiovani Vytéenych vad informovat Objednatele o postupu
jejich odstranovéni, a to zpiisobem, formou, rozsahem a v terminech &i lhitach uréenych
Objednatelem v ramci Vytéeni vady, pokud tuto povinnost Poskytovatele v rimci Vytéeni
vady Objednatel stanovi. Pokud tuto povinnost Poskytovatele v rdmci Vytéeni vady ve
smyslu ptedchozi véty Objednatel nestanovi, plati, Ze je Poskytovatel povinen Objednatele
informovat pouze na zakladé¢ jednotlivé pisemné zZadosti Objednatele, a to v terminu ¢i Thaté
v této zadosti uvedené a nejsou-li uvedené, pak ve lhuté piiméiené.

.V ptipadé Vytéenych vad vystupli Sluzeb je Poskytovatel povinen tyto vady odstranit ve
lhaté stanovené mu k tomu Objednatelem (fj. predat Objednateli v této lhité fadny vystup
Sluzeb). Objednatel je opravnén odmitnout prevzeti vystupl Sluzeb. pokud zjisti, Ze
Vytéené vady nebyly Poskytovatelem fadné odstranény. V piipadé, Zze Objednatel odmitne
pfevzit vystupy Sluzeb, u nichz nebyly odstranény Poskytovatelem vady, m4 se za to, ze
Vytéena vada je vadou neodstranitelnou, a Objednatel ma déle pravo pozadovat slevu
z Ceny Sluzeb nebo zcela nové poskytnuti Sluzeb nebo ma pravo od Smlouvy odstoupit, a
to dle své volby u¢inéné pii odmitnuti pievzeti Dokumentace nebo Vystupt z divodu
neodstranéni jejich vad.

VII.
Smluvni sankce

. Za prodleni s poskytovanim SluZeb, resp. za prodleni s pfedanim vystupt SluZeb, se
Poskytovatel zavazuje uhradit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 0,5 % z Ceny SluZeb
stanovené v ¢l. IV. této Smlouvy, a to za kazdy i zapocaty den prodleni.

. 'V ptipadé prodleni Objednatele s uhrazenim Ceny je Poskytovatel opravnén po Objednateli
Pozadovat arok z prodleni ve vys$i stanovené platnymi pravnimi pfedpisy.

Uplatnénim smluvni pokuty neni doté¢ena povinnost Smluvni strany k ndhradé $kody druhé
Smluvni strané vplné vysi. Uplatnénim smluvni pokuty neni dot¢ena povinnost
Poskytovatele k poskytnuti Sluzeb Objednateli.

VIII.
Dustojné pracovni podminky, socidlni a environmentalni odpovédnost

Poskytovatel se zavazuje po celou dobu trvdni smluvniho vztahu zaloZeného touto
Smlouvou zajistit dodrZzovani veskerych pravnich ptedpist, zejména pak pracovnépravnich
(odmeériovani, pracovni doba, doba odpo¢inku mezi sménami, placené piescasy), dale
piedpist tykajicich se oblasti zaméstnanosti a bezpe€nosti a ochrany zdravi pii préci, tj.
zejména zakona ¢&. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti, ve znéni pozdg€jSich predpist, a
Zakoniku prace, a to vi¢i vSem osobam, které se na plnéni Smlouvy podileji (a bez ohledu
na to, zda budou ¢innosti provadény Poskytovatelem ¢&i jeho poddodavateli). Poskytovatel
se také zavazuje zajistit, Ze viechny osoby, které se na plnéni Smlouvy podileji (bez ohledu
na to, zda budou ¢innosti provadény Poskytovatelem ¢i jeho poddodavateli), jsou vedeny
v piisludnych registrech, jako napiiklad v registru pojidténcti CSSZ, a maji ptislusna
povoleni k pobytu v CR. Poskytovatel je dale povinen zajistit, Ze viechny osoby, které se
na plnéni Smlouvy podileji (bez ohledu na to, zda budou C¢innosti provadény
Poskytovatelem ¢&i jeho poddodavateli) budou proskoleny z problematiky BOZP a zZe jsou
vybaveny osobnimi ochrannymi pracovnimi prostfedky dle uéinné legislativy, je-li
pouZivani osobnich ochrannych pracovnich prosttedki s ohledem na ptedmét Smlouvy
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vyZzadovano. V ptipadé, Ze Poskytovatel (¢i jeho poddodavatel) bude v ramci fizeni
zah4jeného dle tohoto ¢lanku Smlouvy organem vefejné moci pravomocné uznan vinnym
ze spachani piestupku, spravniho deliktu ¢i jiného obdobného protipravniho jednani, je
Poskytovatel povinen pfijmout ndpravna opatieni a o téchto, véetné jejich realizace,
pisemné informovat Objednatele, a to v pfiméfené lhité stanovené po dohodé¢
s Objednatelem. Objednatel je opravnén odstoupit od této Smlouvy, pokud Poskytovatel
nebo jeho poddodavatel bude organem veiejné moci uznan pravomocné vinnym ze
spachani prestupku ¢i spravniho deliktu, popf. jiného obdobného protipravniho jednani,
v fizeni dle tohoto ¢lanku Smlouvy.

Poskytovatel musi po celou dobu trvani smluvniho vztahu zaloZeného touto Smlouvou
sjednat a dodrZovat srovnatelné smluvni podminky v oblasti rozdéleni rizika a smluvnich
pokut se svymi poddodavateli s ohledem na charakter, rozsah a cenu plnéni poddodavatele,
jako jsou sjednané v této Smlouve.

Poskytovatel se zavazuje po celou dobu trvani smluvniho vztahu zaloZeného touto
Smlouvou zajistit dodrzovani pravnich predpisi z oblasti prava Zivotniho prostiedi, jez
napliiuje cile environmentélni politiky souvisejici se zménou klimatu, vyuzivanim zdroji
a udrzitelnou spotfebou a vyrobou, ptedevs§im zékona ¢. 114/1992 Sb., o ochrané pfirody
a krajiny, ve znéni pozdé&jSich predpist a zdkona ¢. 17/1992 Sb., o Zivotnim prostiedi, ve
znéni pozd¢jsich predpisi.

V piipad¢, ze Poskytovatel (¢i jeho poddodavatel) bude v ramci fizeni zahdjeného organem
vefejné moci pravomocné uznadn vinnym ze spachani pfestupku ¢i jiného zavazného
protipravniho jednani v oblasti prava Zivotniho prostiedi, je Poskytovatel povinen:

a) o této skute¢nosti nejpozdéji do 7 pracovnich dnli pisemné informovat Objednatele,

b) pfijmout nadpravna opatieni k odstran€ni trvani protipravniho stavu a tento v piiméfené
lhiit¢ odstranit a/nebo ucinit prevenéni napravna opatfeni za ucelem zamezeni
opakovani predmétného protipravniho jednani,

c) pisemné informovat Objednatele o opattenich dle ¢l. VIII. odst. 4 pism. b) této Smlouvy,
véetné jejich realizace, a to bezodkladné nebo v Objednatelem stanovené thiaté (bude-li
Objednatelem stanovena).

Objednatel je opravnén odstoupit od Smlouvy:

a) do 1 meésice od okamziku, kdy se dozvédél, ze Poskytovatel byl v ramci fizeni
zahajeného organem vefejné moci pravomocné uznan vinnym ze spachani ptestupku ¢i
jiného zavazného protipravniho jednani v oblasti prava zivotniho prostiedi,

b) pokud Poskytovatel nepfijme napravna opateni v souladu s ¢l. VIII. odst. 4 pism. b)
této Smlouvy a ke zjednani napravy Poskytovatelem nedojde ani na zikladé pisemné

vyzvy Objednatele v Objednatelem urcené dodate¢né lhuté, pokud tato vyzva na
moZnost odstoupeni od Smlouvy Objednatelem Poskytovatele vyslovné upozorni,

¢) v piipadé opakovaného poruseni povinnosti Poskytovatele pisemné informovat
Objednatele o prijatych napravnych opatfenich (minimalné 2 poruSeni pfedmétné
povinnosti) a dale

d) v ptipadé, Ze Poskytovatel uvede v pisemné informaci dle ¢1. VIIL. odst. 4 pism. a) a ¢)
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této Smlouvy doru¢ené Objednateli zjevné nepravdivé informace.

Poskytovatel se vramci svych vnitinich procesi zavazuje k podpofe firemni kultury
zaloZené na motivaci pracovnikll k zavadéni inovativnich prvki, procest ¢i technologii
v ramci tzv. Best Practices.

IX.
Ukonéeni Smlouvy

Smluvni strany mohou Smlouvu ukon¢it pisemnou dohodou.

Objednatel je opravnén pisemné odstoupit od Smlouvy s G¢inky ex tunc v pfipadé€, ze
Poskytovatel ve stanovenych lhitach ¢i terminech nezapocne s plnénim piedmétu Smlouvy.

Objednatel je opravnén pisemné odstoupit od Smlouvy v pfipad€, Ze prokaze, ze
Poskytovatel v rdmci své nabidky podané v Zakazce uved] nepravdivé adaje, které ovlivnily
vybér nejvhodnéjsi nabidky.

Smluvni strany jsou opravnény pisemné odstoupit od Smlouvy v pfipad¢, Ze druha Smluvni
strana opakované (minimalné tfikrat) porusi své povinnosti dle této Smlouvy a na tato
porudeni smluvnich povinnosti byla Smluvni stranou pisemné upozornéna. Smluvni strany
vyslovné sjednavaji, Ze jsou dle tohoto odstavce Smlouvy opravnény od Smlouvy platné
odstoupit i tim zptisobem, Ze pisemné odstoupeni od Smlouvy doruc¢i druhé Smluvni strané
spole¢né s tfetim pisemnym upozornénim na poruseni smiuvni povinnosti druhé Smluvni
strany.

Objednatel je opravnén pisemné vypovédét Smlouvu s U¢inky od doruCeni pisemné
vypovédi Poskytovateli, a to i bez uvedeni divodu. V tomto piipadé je vSak povinen
Poskytovateli uhradit nejen cenu jiz fadné poskytnutych Sluzeb, ale i Poskytovatelem
prokazatelné dolozené mamé vynaloZené Gcelné néaklady pfimo souvisejici
s neuskuteénénou ¢asti predmétu plnéni, které Poskytovateli vznikly za dobu G¢innosti
Smlouvy. Naklady ve smyslu pfedchozi véty se nerozumi usly zisk.

X.
Registr smluv

Poskytovatel poskytuje souhlas s uvefejnénim Smlouvy v registru smluv zfizenym zdkonem
¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach a¢innosti nékterych smluv, uvefejiiovani téchto
smluv a o registru smluv, ve znéni pozdéjsich predpisi (dale jako ..zakon o registru smluv*).
Poskytovatel bere na védomi, Ze uvefejnéni Smlouvy v registru smluv zajisti Objednatel.
Do registru smluv bude vloZen elektronicky obraz textového obsahu Smlouvy v otevieném
a strojove ¢itelném formatu a rovnéZ metadata Smlouvy.

Poskytovatel bere na védomi a vyslovné souhlasi, Ze Smlouva bude uvefejnéna v registru
smluv bez ohledu na skute¢nost, zda spada pod nékterou z vyjimek z povinnosti uvefejnéni
stanovenou v § 3 odst. 2 zdkona o registru smluv.

V ramci Smlouvy nebudou uvefejnény informace stanovené v § 3 odst. 1 zdkona o registru
smluv oznacené Poskytovatelem pied podpisem Smlouvy.
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XI.
Zavérecéna ustanoveni

Tato Smlouva nabyva platnosti podpisem obou Smluvnich stran a uU€innosti dnem
uvefejnéni v registru smluv.

Smlouva je uzaviena na dobu ur¢itou a skonéi fadnym a Gplnym splnénim predmétu této
Smlouvy Smluvnimi stranami.

Tuto Smlouvu je mozné ménit pouze prostiednictvim vzestupné &islovanych dodatkd
uzavienych v listinné podobé.

Pokud neni ve Smlouv¢ a jejich ptilohach stanoveno jinak, fidi se pravni vztah zalozeny
touto Smlouvou Obc¢anskym zakonikem.

Tato Smlouva se vyhotovuje ve 4 (Etyfech) stejnopisech, z nichz ob& Smiuvni strany obdrzi
po 2 (dvou) stejnopisech.

Nedilnou soucasti této Smlouvy jsou néasledujici pfilohy:
Pi#iloha ¢. 1 — Rozpis Ceny Sluzeb

Ptiloha ¢. 2 — Smlouva o zpracovani osobnich udajt (vzor)

16 -09- W
V Ostravé dne V Brné dne 12. 9. 2022
el
- \\"""--._ oy
N » i e
Reditelstvi silnic a dalnic CR ‘%EéROTEC servis s.fig. 0

Ing. NN

vedouci SSUD 23 Ostrava
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Priloha €.1 - Rozpis Ceny Sluzeb

Oprava nakladate Paus T SL 855, oprava vile v tubusu vylozniku, vyména €epl a pouzder, vyména kluzaku v teleskopu, vyména hydraulickych hadic a Sroubeni,
oprava rychloupinaée { * UPRAVA: vietnd haléfového vyrovnéni)

Polotka |Popis prace / dilu Pocet jednotek  |Jednotka Cena M) 1Cena bez DPH
1|¢ep vrchni 1 ks g(
2|&ep samonivelace 3 ks
3|&ep maly 3 ks
4kiuzdk 9 ks
5|kiuzak levy 1 ks
6|pouzdro 2 ks
7| kluzdk pravy 1 ks
8|hadice tlakové hydraulické 3 ks _ .
9|Spotiebni material 15 ks ||
10|&ep, kolik déleni* (zavlatka) 2 ks
11{TUTELA MULTIPURPOSE GR-9 GREASE 0,45KG 1 ks ={
12| TUTELA HYDROSYSTEM 46 HV 20L 26 ks !r
13 ]barva zakladni 3 ks
14]soustruznické prace 1 WV | .
15|vylisovani éepl z ramene 1 ks ] _—
16]oprava HV tahio + pfetésnéni 5 ks EI
17|oprava ¢epi a uloZeni rychloupindkd 1 ks | [ ]
18barva vrchni 2 ks |
191hydr materidl Sroubeni, rychlospojky 1 ks .
20|Prace 132 hod L
21|vyroba pouzder a zavareni rychlupinaku 1 ks
22 ]piskovani rychloupinale 1 ks
23[¢ep 40 1 ks |
24[¢ep 3 ks i I
Celkova cena bez DPH 373 191,98 K¢
Celkova cena véetné DPH | 21% I = 451 562,30 K&
_Za thotovitefes = stave i
|-11- = 9160 g

I-11- s EEmm— D'C CZI1B900757
AGROTEC servis s.r.o.

Be6-g6



Cislonabidky: 1800003950

K dokladu cislo:
NABIDKA
AGROTEC servis s.r.0. Odbératel: 20041089
:::;iol‘;::t:pe - Reditelsti silnic a dlnic CR
1€0: 46966757 DIC: CZ46966757 NaPankréd 3458/36
zapsané v OR u KS v Brné pod sp. zn. C 6852 14000 Praha 4
Provozovna: AGROTECa.s. Icozesmanse Dit: Cagagssane
Brnénska 74, 693 01 Hustopece, IC: 0054495
tel: I 2
Datum vystaveni:  22.8.2022 | Platnost nabidky do:  30.9.2022
Cenova nabidka opravy nakldate Paus TSL855, oprava viile v tubusu vyloZniku, vyména ¢epl a pouzder, vyména
kluzak( v teleskopu, vyména hydraulickych hadic, 3roubeni a oprava rychloupinace.
Material Popls Sednot.cena Mnoistvi MJ Sleva C;J':z:o Hodnota
| 001655 &ep vrchni F— ] 1 KS 5,0 % T ]
- 001694 ¢ep pr.40 T 1 KS  50% F— I
001708 ¢ep samonivelace —— 2 - ;(S 5,09% _ _—
001706 ¢ep maly | 2 KS 50% [ ] ;—
001717¢epmaly r— 1K 50%  mmmmm I
N 334972 cep sam;mivelace ] 1 KS _ 50% | | ;_
& 001698 éep — 1K 50% N
334970 éep — 2 KS  50% EEEE IS
001649 kiuzék — 4 K 50%  mmmm S
001642 kiuzk [— 2 K 50% @ EEEE S
001684 Kluzsk levy — 1KS  50% @ EEEEN  EE—
001603 Kuzsk : _— 1 K 50% — ]
001705 pouzdro - 2 KS 5,0% L ;
003397 kluzék pra;— — 1 KS 5.0% — E—
hadice tlakova hydraulické — 2 K 50% @ ommmm S
- 001642 Kluzak — 2 5 50% N
SPOTRAEBNI MATERIAL [ ] 15 Ks  50% | ]
hadice hydraulicka tlakové =_= 1 KS 50 ‘;6 [ ] Be——=—
CEP, KOLIK DELENY (ZAVLACKA-) -_ 2 K 50% | I
- TUTELA MULTIPURPOSE GR-9 GREASE 0,45KG - 1 KS  50% -— |
TUTELA HYDROSYSTEM 46 HV 20L - 26 L 50% @ EEE S
barva zakladni | 3 KS 50% P i
soustrugnické prace [ ] 1 K 5.0% [ il ]
VyRovanl Eeph zramene BN K 50% I S
r oprava HV tahlo + pretésnéni ] 1 KS ;'J—% _; I
oprava HV tahlo + pretésnéni f.— B T —KS ! 50% ] i
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Cislo nabidky: 1 8000039

K dokladu ¢islo:
Materiél Poplis Jednot.cena Mnoistvi MJ  Sleva Cen.:‘po
oprava HV téhlo + pfetésnéni ] 1 KS 50% ] ]
oprava HV tahlo + ;;I‘eté;nénf _ - 1 KS a :5,0 % ] i
"~ opravaHVitahlo + pletésnénf I 1K 50% @ EEEEE S
oprava ¢eptl a uloZenl rychloupfnate _ 1 KS 50% — i
piskovéni{ rychloupinaé;a | | 1 KS 50% [ ] 7;H
- V)_’frob_a pouzder a zavafeni rychloup i 1 KS ;5,0% N ; - _~
barvavrchni 2 K 50% —
* hydr materiél Eroubeni rychlospojky - 1 KS  50%  DEEEN DS
SAZBA Il - ZAKLADN( » — - 1~32_WH(F _5_,0% || _—‘j
Celkové sleva bez DPH I CZK
Celkova cena bez DPH 37319198 CZK
DPH (21%) o 7837032 CZK
Celkové cena vé. DPH 451 562,30 cx
Nabidku zpracoval: R
Datum 228.2022 I agrotecservis.cz Za dodavatele:
I

AGROTEC zovuis s,
sarvis stavebnich sirou

provozovna Dlomo

Lipenska =7
779 00 Olomouc
-1- BIG; 246966767
mm—
Tato nabidka je ¢in&na pouze v rdmci predsmiuvntho jednénl vedeného za Witelem d shody na obchodnich nileditostech, zaméstnanec prodévajictho tinid tuto nablidku neni oprévnén uzavirat za

prodévajictho Zdné smiouvy s vjimkou pHpadd, kdy k tomu byl pisemné zmocnén nebo pisemni povéfen. Prodavaiici si vyhrazuje pravo ukoniit kdykoliv jednénf o uzavlenl smiouvy, a to z jakéhokoliv divodu | bez
uvedent dirvoda, Prodévajicl vylutuje phijeti nabidky ze strany pHjemce s dodatkem & odchylkou. Prodavajicl trvd na tom, e pHisluénd smiouva fe uzaviena teprve vysiovnym dosalenim shody na viech Jejich
néleitostech a vyluéné ve formé pisemné smd d 1é ob&ma stranami.

Y P
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1. Zakladni ustanoveni

1.1. Tyto vieobecné obchodni podminky (dale jen podminky Ci
VOP) jsou ve smyslu ustanoveni §1751 zékona ¢. 89/2012 Sb.,
obéanského zdkoniku, v aktudinim znéni (dale jen ,obcansky
zakonik”), soudasti veskerych smluv na provedeni
mimozaruénich oprav, pravidelnych Udribovych prohlidek
{dale jen ,opravy“) stavebnich stroji a jejich soulasti nebo
prisludenstvi (dale jen ,stroje”) v servisu spole¢nosti AGROTEC
servis s.r.o., se sidlem Hustopefe, Hybesova 14, 1O
46966757 (dale té: ,zhotovitel” &i ,servis”). Servis je osobou
autorizovanou vyrobcem k provadéni servisu a oprav
stavebnich strojii tovarni zna¢ky CASE. Na zakladé svych
zku$enosti provadi té# (neautorizovany) servis a opravy strojl
dalsich znacek.

2. Sjednani opravy

2.1. Sjednéni oprav se provédi na pFijmu oprav servisu osobné,
pisemné (elektronicky) anebo telefonicky. Objednavka na
opravy mimo pracovni dobu se realizuje prostfednictvim NON-
STOP LINKY 800 247 365 nebo na zdkladé jiné dohody se
servisem. Vykon mimo béinou pracovni dobu probihd ve
zvySené sazbé dle platného ceniku.

2.2. Objednavku muZe provést vlastnik stroje (v pfipadé
pravnické osoby osoba &i orgén opravnény za tuto jednat),
nebo jeho opravnény zastupce, anebo zaméstnanec (strojnik)
povérfeny vlastnikem stroje k takovémuto jednani (dale jen
zakaznik).

2.3. Pokud objednavku provede fidi¢ ¢i jind osoba rozdilna od
vlastnika stroje, plati, Ze je k tomuto ukonu vlastnikem stroje
povéren. Prokaze-li se opak, je zdkaznik zavazan sam.

2.4. K podpisu zakdzkovych listl a pfevzeti zakdzek opravnéna
vidy osoba — zaméstnanec zakaznika, ktera stroj zakaznika do
servisu dopravi a pfijde si je vyzvednout, pficemzZ se vidy
prokdie platnym dokladem totoZnosti. To neplati v pfipadeé,
pokud je servisu osoba jednajici za zakaznika osobné znama.
2.5. Sjednani opravy je povaiovano za predsmluvni a pro
zhotovitele nezavazné.

3. Uzavieni smlouvy o opravé

3.1. Smlouva o opravé (dale jen smlouva) se uzavird na
tiskopisu zakazkového listu servisu, ktery podle poZadavki
zékaznika, ktery pfedavé stroj do opravy, vyplni povéfeny
zaméstnanec servisu. Vyplnény a servisem podepsany
zakdzkovy list je navrhem smlouvy, kterou piedklada servis
zakaznikovi.

3.2, Smlouva je uzaviena okamizikem, kdy navrh podepiSe
zdkaznik. Jakékoliv zmény zhotovitelem jiZ podepsaného
navrhu jsou protindvrhem 23dkaznika a nepovaiuji se za pfijeti
navrhu.

3.3, Zakaznik je povinen uvést na Smlouvu (zakdzkovy list)
éitelné své jméno a pfijmeni a ¢islo svého obéanského prikazu
a tento prikaz predlozit zastupci servisu k nahlédnuti.

3.4. Strany se dohodly, Ze v pfipadé provadéni opravy zaruéni
vady, u které budou nasledng, napriklad vyrobcem
autorizovanym postupem &i znalcem, zjistény okolnosti, které
odpovédnost z vad, resp. ze zaruky za jakost vyluCuji (tj. aZ po
prijeti zakdzky bude zjisténo, Ze na tuto konkrétni vadu se
nevztahuje zdruka), uzavird zakazkovy list mezi stranami
smlouvu o dilo dle podminek této smlouvy. V pfipadé, Ze
zdkaznik bude souhlasit s provedenim opravy, bude cena dila

Vseobecné obchodni podminky

pro opravy a servis stavebnich stroji, platné od 1. 4. 2021

stanovena dle odvedené prace servisu a poutitych nahradnich
dila dle aktualniho ceniku zhotovitele platného v okamiiku
zapodeti opravy, pokud se strany nedohodnou jinak. Posouzeni
opravnénosti zaruéni opravy neni zavislé na okamiiku
ukonéeni opravy. Servis se zavazuje v takovém pfipadé uplatnit
své naroky na zaplaceni kupni ceny vystavenim danového
dokladu nejpozdéji do jednoho roku od prevzeti stroje k
opravé (zapoleti provadéni dila). Pokud zékaznik nebude
souhlasit s provedenim opravy, zavazuje se uhradit naklady
vznikié v souvislosti se zjisténim a diagnostikou prislusné vady.
Cena bude stanovena dle aktuainiho ceniku zhotovitele.

4. Predani stroje k opravé

4.1. Pfi pfedani stroje do servisu odpovida zakaznik za vyklizeni
stroje, predev§im jeho kabiny. Servis nenese Zadnou
zodpovédnost za pfipadné 3kody na stroji, které budou
zpusobeny predméty, které nebyly zdkaznikem vyklizeny ze
stroje. Servis neodpovida za ikodu na cennostech ¢i jejich
2tratu v pfipadé jejich ponechani ve stroji.

4.2. Pokud zdkaznik predd do opravy nadmérné znedistény
stroj, ktery by mohl neimérné znedistit servisni prostory nebo
branit fadnému provedeni opravy, bude stroj umyt v servisu
na naklady zakaznika a bude o tom proveden zaznam
v 2akazkovém listé.

4.3. Zikaznik se zavazuje zdriovat se po dobu prubéhu opravy
v prostoru servisu pouze v mistech uréenych zakaznikim nebo
verejnosti, vstupovat do prostoru dilny servisu pouze
v doprovodu technika servisu a to na dobu nezbytné nutnou
pro konzultaci k opravé.

4.4. Pokud zédkaznik vyZaduje byt pritomen u stroje po dobu
provadéni opravy, je povinen respektovat viechna pravidla
v oblasti BOZP a PO a pokyny servisu {napf. pouZiti ochrannych
pracovnich pomucek).

5. Podminky opravy

5.1. Oprava bude provedena na zakladé a v rozsahu poZadavki
zakaznika, uvedenych ve smlouvé, prostiedky a z materialu
dodanych servisem.

5.2. Zjisti-li servis v prabéhu opravy, Ze stroj ma i jiné zdvady,
nei ty, jejich odstranéni zadkaznik poZadoval, upozorni
zédkaznika neprodiené telefonicky ¢i elektronickou postou na
jejich existenci a vyzve jej k vyjadient.

5.3. Vpfipadé, Ze zdkaznik vyslovi souhlas s odstranénim
téchto dalsich vad, zasle servis zakaznikovi predbéiny rozsah
nakladu k odstranéni téchto dodatecnych vad. Pokud zdkaznik
tento rozsah odsouhlasi, plati, Ze zakaznik rozsifil objednavku
opravy (pfedmét dila) o opravy dodatecné zjisténych vad.

5.4. Nesouhlasi-li zakaznik s odstranénim dodatecné zjisténych
vad nebo nereaguje-li na upozornéni servisu, provede servis
opravu pouze podle plvodniho rozsahu a skutecnost, ie
zékaznik nesouhlasil s odstranénim dalSich dodatecné
zjidténych vad, poznamend v:zakdzkovém listé, nebo
pfiloZenym zapisem o zjisténych a neodstranénych vadach na
stroji.

5.5. Zakaznik se zavazuje umoZnit servisu pfistup k
opravovanému stroji, v pfipadé opravy v prostfedi vyzadujicim
zvlastni chovani a opatieni pak proskolit zaméstnance servisu
ze zésad bezpeénosti prace v takovém prostiedi a poskytnout
mu nutné ochranné pomiicky. Stroj bude pfipraven k opravé
ocidtény v zdvislosti na mistnich podminkach a zdkaznik se
zavazuje k nezbytné nutné souéinnosti pfi provadéni opravy.



Do Zasu opravy se zahrnuje i ¢as tekani zaméstnance servisu
{mechanika) nutny k vyfizeni formalit umoZnujicich vstup do
objektu zakaznika, jestlie tyto ukony nebyly vyfizeny pfed
pfijezdem mechanika servisu. Ve3keré poplatky spojené se
vstupem do objektu zakaznika budou zahrnuty do fakturace. U
oprav, kde nebude uétovana cena dila (napf. zarucni oprava),
budou tyto poplatky a naklady fakturovany samostatné.

5.6. Zékaznik je povinen pfed zapoletim opravy zhotoviteli
sdélit, Ze poZaduje vraceni vyménénych dili a soucastek.
V opatném pfipadé souhlasi s jejich likvidaci. V pfipadé, ie
naklady spojené sopravou stroje hradi pojistovna, jsou
vyménéné dily majetkem pojistovny.

5.7. Dojde-li pfi opravé kvyméné typu motoru nebo ramu
stroje, barvy, pfipadné jiné c(asti, jejiz lislo se vyznaluje
v technickém prikazu, poznamend servis tuto skuteénost
v dokladu o vydani opraveného stroje. Vyznaceni novych Odaji
v technickém prikazu si provadi zékaznik.

5.8. Servis je opravnén provést se stroje zkusebni provoz pred
zapocetim jeho opravy za ucelem identifikace zavady a pred
jeho predanim zakaznikovi za ucelem kontroly funkénosti
stroje po provedenych opravéach, vrozsahu odpovidajicimu
charakteru opravy &i vady.

5.9. Servis je opravnén termin provedeni opravy podle potfeby
prodlouzit, zejména v pfipadé, kdy bude v prabéhu opravy
zji§téno, Ze skutefny rozsah a pracnost opravy je vysii, nez
bylo predbéiné stanoveno pfi prevzeti stroje k opravé.
V pfipadé zmény terminu provedeni opravy je servis povinen
vhodnym zplsobem o této skuteénosti zakaznika informovat a
sdélit mu novy predpokladany termin opravy.

6. Cena za provedeni opravy
6.1. Cena za konkrétni dilo bude hrazena na zakladé servisem
vystaveného danového dokladu - faktury. Opravnéni

k fakturaci vznika dnem ozndmenim o dokon€eni opravy nebo
predanim dila dle skutenosti, ktera nastane drive. Tento den
je zaroven dnem zdanitelného plnéni.

6.2. Zakaznik je povinen zaplatit cenu opravy, odpovidajici
skutecné provedenym pracim, pouZitym dilim a materidlu.
Cena dila bude vyictovana dariovym dokladem - fakturou.

6.3. Ceny budou uctovany v souladu s aktudlnim cenikem,
ktery je kdispozici na pfijmu oprav. Zakaznik souhlasi
s navysenim ceny o 10% oproti odhadu, v pfipadech kdy bude
v pribéhu opravy zjisténo, Ze skutefny rozsah a pracnost
opravy je vy$si, nei bylo predpokladano. Zjisti-li vak servis
v prabéhu opravy, Ze pfedbéinad cena opravy bude ziejmé
pfekrofena o vice jak 10 %, je povinen o tom zakaznika
prokazatelnym zpusobem bez prodleni informovat a vyzadat si
s timto postupem jeho souhias.

6.4. lestlize zdkaznik sprekrocenim ceny nesouhlasi, je
povinen to servisu neprodlené pisemné sdélit. V takovém
pripadé jsou jak zakaznik, tak servis opravnéni od smlouvy
odstoupit. Zakaznik v takovém pfipadé uhradi jiz odvedenou
praci a pouiité nahradni dily servisu.

6.5. Cena je splatnd formou (v hotovosti, pfevodem z kreditni
karty zdkaznika, ktera je servisem akceptovatelna) pfi predani
opraveného stroje zdkaznikovi nebo bankovnim prevodem na
ucet servisu a ve |h(té splatnosti stanovené fakturou. Platba
v cizi méné, pripadné jinou formou je moina pouze tehdy, je-li
to sjednano ve smlouvé.

6.6. Servis je opravnén poiadovat pfi uzavieni smiouvy
zaplaceni zélohy, a to az do vyse 100 % predbéiného odhadu
ceny opravy.

6.7. Podpisem zakazkového listu na opravu stroje nebo kopie
faktury pfi pultovém prodeji dild zakaznik toto vyultovani
schvaluje, uznava a zavazuje se vyti¢tovanou cenu fadné a vcas
zaplatit. V pfipadé prodieni se zaplacenim v terminu splatnosti

sjednaly strany smluvni Urok z prodleni ve vy$i 0,05 %
Eastky za kaidy zapocaty den prodleni aZ do zaplaceni,
6.8. Je-li cena opravy splatna pfi pfedani opraveného stroje
zdkaznikovi, je servis oprdvnén stroj zadriet pro zajiiténi sya
pohledavky na zaplaceni ceny opravy ai do okamiiky
faktického zaplaceni opravy. Stejny postup je opravnén servis
pouiit i v pfipadé, Ze je zdkaznik vGCi servisu v prodleni se
zaplacenim nékteré z minulych faktur. Zakaznik je stouto
skutecnosti obeznamen a spostupem souhlasi. Uplatnéni
tohoto prava nema vliv na povinnosti zakaznika dle &I. 8.

6.9. V pfipadé neuhrazeni vyuctovaného zdvazku zakaznikem
ve [haté splatnosti, stejné jako v p¥ipadé, fe na zdkaznika byl
podan navrh na zahdjeni insolven¢niho fizeni nebo prohlasen
Gpadek, nebo v pfipadé, ze zdkaznik vstoupil do likvidace, je
servis opravnén prohldsit veskeré své pohledavky za
zakaznikem z2a splatné a pozadovat jejich uhradu, a je
opravnén vyuzit dalsi zékonné moinosti zajistujici uhradu
dluinych pohledavek.

z dluiné

7. Predani stroje po provedené opravé

7.1. Zakaznik je povinen prevzit stroj po provedeni opravy od
servisu v den uvedeny ve smlouvé, pfipadné v den vyplyvajici
z nové stanovené Ihity opravy, kterou servis zakaznikovi sdélil
v souladu s bodem 5.8. téchto podminek.

7.2. Je-li zakaznik s prodlenim s vyzvednutim stroje po
provedené opravé z provozovny servisu, i pfes vyzvu servisu
k pfevzeti stroje (i podminéného uhrazenim ceny dila),
prechazi na zdkaznika nebezpeéi $kody na véci a souéasné se
zakaznik zavazuje uhradit 2a kaidy zapolaty den takového
prodleni servisu parkovné ve vysi dle platného ceniku kazdého
servisniho stfediska. Servis je opravnén upustit od uctovani
parkovného.

7.3. Je-li zdkaznik s prodlenim s vyzvednutim stroje po
provedené opravé z provozovny servisu po dobu delsi nei 2
mésice, je servis opravnén s véci, kterd byla piedmétem dila —
opravy, naloZit jako skladovatel dle § 2428 OZ.

7.4. Zakaznik je povinen potvrdit pfevzeti opraveného stroje
podpisem na zakazkovy list, uvést zde ditelné své jméno,
pfijmeni a &islo svého obcanského prikazu a tento prikaz
predioZit zastupci servisu k nahlédnuti. To neplati v pfipadé,
pokud je servisu osoba jednajici za zdkaznika osobné znama

8. Zaruéni podminky
8.1. Na provedenou opravu s vyjimkou provoznich hmot,
mazadel a spotfebniho materialu poskytuje zhotovite! zaruku 6
mésicl, v pfipadé, Ze je zakaznik spotiebitelem pak ¢ini zarucni
doba 24 mésict. Stejnou zaruku poskytuje i na zakoupené
nahradni dily dle uzaviené smlouvy na dily za podminek, Ze:
- dil byl prokazatelné zakoupen v servisu AGROTEC
servis s.r.o. zakaznikem, ktery dil reklamuje
- dil byl pouiit zpusobem a k ucelu, ke kterému byl
uréen vyrobcem
- instalace dilu probéhla die dilenské prirutky a dle
dalsich pokynii vyrobce pro dany typ stroje
- montéz dilu byla provedena v souladu se stanovenou
technologii vyrobce stroje
8.2. Na pouiité a neoriginaini dily je poskytovdna zadruka za
jakost v trvéni 14 dni.
8.3. Zaruka se nevztahuje na provozni hmoty, mazadla a
spotfebni materidl. Zaruka nepokryva jakékoli Skody
zplsobené poruchou stroje jako je udly zisk, poskytnuti
nahradniho stroje apod.
8.4. Zdkaznik musi predat reklamované zbozi ¢isté a kompletni.
PFi pfedavani zboii k reklamaénimu fizeni musi kupujici dolozit
doklad o nakupu reklamovaného zboii od servisu a doklad o
montazi dilu v siti autorizovanych servist AGROTEC servis s.r.0.



v pfipadé, Ze jde o dil, ktery sam samostatné nebo jako
soucast ustroji vyZaduje montaZ s pouiitim certifikovanych
pfipravkl vyrobce nebo jeho montdz vyiaduje takovou
odbornou droven, ie vyrobce nenese odpovédnost za
spravnou funkci dilu nebo ustroji v pfipadé montaZe v jiném
neZ autorizovaném servisu.
8.5. Servis se zavazuje vyfidit reklamaci (vyhodnotit jeji
opravnénost a pripadné provést uspokojeni zakaznikovych
narokid z vady) v pfiméfené |hité (to neplati v pfipadé, je-li
zakaznik spotfebitel). Pokud neni Ihita sjednana pfi uplatnéni
reklamace, plati, ze pfiméfenou thitou je 60 dni ode dne, kdy
ma servis naskladnény potfebné nahradni dily.
8.6. Zakaznik ma z titulu zaruéni odpovédnosti servisu narok
vyhradné na vyménu nebo opravu vadnych dilii a na zaruéni
prace potfebné pro jejich montdZ. Zaruka se nevztahuje na
dopravu zboii do servisu, nasledné ¢i souvisejici $kody nebo
vydaje, vzniklé v dastedku vady dila. Ze zaruky jsou vylouceny
také vady, knimZ doslo zdOvodu zanedbani udrzby,
nespravného pouliti, Upravy véci, béiného opotrebeni,
neprovadéni pravidelné a fadné udriby v souladu s prislusnymi
dilenskymi pfiruckami ¢i publikacemi.
8.7. Zéruka se nevztahuje na nasledujici pfipady:
poskozeni, zpusobenda nespravnym pouiitim  stroje
(neodbornéd obsluha, nedostateéna udrzba, poufiti
nevhodnych provoznich napini *oleje, PHM - jejichi
specifikace neodpovida pozadavkiim vyrobce, pretizeni,
nehoda atd.).
pravidelné vymény spotfebnich materidli (pneumatiky,
gumicky stéracy, hadice, obloZeni spojky a brzd, Zarovky,
podvozkové dily a dily dotykajici se zemeé atd.), které
podléhaji opotfebeni a jsou zahrnuty v béinych provoznich
nakladech stroje, se provddéji na zakladé zéruky pouze v
pfipadé, Ze je to nutné v dusledku vyrobni vady nebo vady
materialu.
soucasti, kterym chybi plomba nebo oznafeni CNH
{potitadlo  motohodin,  vstfikovaci  Cerpadlo, ECU,
prevodovka, napravy apod.).
Soudasti nebo dily, opravené & vyménéné s pouzitim jinych
nez originalnich dili vyrobce (CNH),
poskozeni atmosférickymi nebo chemickymi vlivy mimo
obvyklé padminky provozu (pusobeni Zivli — zaplavy, poiary
apod., vliv kyselin ¢ jinych chemikalii v chemickych
provozech, pfi transportu apod.)
- skladovanim u zakaznika, $kody zpusobené zasahem treti
osoby nebo vnéjsimi vlivy
- na opravy, kde byly pouiity nahradni dily dodané
zdkaznikem (ND které nepochazi od zhotovitele)
8.8. Z titulu odpovédnosti za vady dila mbZe zakaznik
narokovat v pfipadé vad odstranitelnych jejich odstranéni
opravou, v pfipadé vad neodstranitelnych téz primérenou
slevu z ceny zboZi. Konkrétni narok, zpusob a pfiméfrenou
IhGitu k odstranéni vad voli a urCuje servis. Zakaznik je
opravnén provést volbu ndroku a zptsobu odstranéni teprve
poté, pokud zhotovitel neprovede volbu zpusobu vyfizeni
naroku ve lhuté 30 dni od uplatnéni odpovédnosti za vady
(reklamace), nebo pokud zhotovitel v urlené |haté vadu
neodstrani. Vyse slevy zboZi bude urfena znaleckym
posudkem jako rozdil mezi hodnotou dila bez vad a dila s
vadami. Narok na odstoupeni od smlouvy z duvodu vad dila
ma zakaznik pouze v pfipadé, Ze vada je neodstranitelnd a
zhotovitel neposkytl vySe uvedenym zplsobem slevu, nebo
nebude zhotovitelem v souladu s vyse uvedenym postupem
odstranéna a tato vada zplsobuje nepoufitelnost dila v
souladu s jeho obvyklym zpusobem pouziti.
8.9. V souladu se znénim § 2898 obdanského zakoniku strany

e I

omezuji pravo na nahradu 3kody zp(sobené neumysiné
zadkaznikovi na maximalné deset procent z ceny daného dila,
v souvislosti s jehoZ provadénim gkody vznikne. To neplati, je-li
zékaznik spotrebitelem.

9. Reseni sporu a rozhodné pravo

9.1. Viechny spory mezi stranami vznikié ze Smlouvy nebo
v souvislosti s ni, budou strany fesit predevsim vzajemnou
dohodou a bez zbyteénych pratahd.

9.2. Pokud smirné fedeni nepovede k vyieseni sporu, bude
spor feSen soudni cestou dle leského prdva, strany pritom
sjedndvaji mistni prislusnost soudu dle sidla zhotovitele.

9.3. Viechna ustanoveni ¢eského pravniho fadu, vcetné
ustanoveni platnych a zavaznych mezinarodnich smluv ¢i prava
Evropské Unie, odkazujici spor mimo sudiité v CR & mimo
pravo CR, strany mezi sebou ujednanim vyluéuji.

9.4. Dojde-li mezi servisem a zakaznikem, ktery je
spotiebitelem ke vzniku spotfebitelského sporu ze smlouvy,
ktery se nepodafi vyfedit vzdjemnou dohodou, maize
spotrfebitel podat ndvrh na mimosoudni feseni takového sporu
urlenému subjektu mimosoudniho Feseni spotfebitelskych
sporl, kterym je:

Ceska obchodni inspekce

Ustredni inspektorat - oddéleni ADR
Stépanska 15

120 00 Praha 2

Email I

Web: I

10. Zavérefna ustanoveni

10.1. Smlouva a veskeré jeji pfilohy se fidi obcanskym
zédkonikem.

10.2. Provedenim servisnich praci se zdkaznik  udéluje
spole¢nosti AGROTEC servis s.r.o. souhlas se zpracovanim a
uchovavanim udaju elektronického kontaktu ve smyslu zakona
¢. 480/2004 Sb., o nékterych sluibach informaéni spole¢nosti,
ve znéni pozdéjSich zmén a dopinkd, za ucelem vedeni
databaze zakaznikd a to pro uéely spoleénosti AGRI CS a.s., a to
na dobu péti let. Kupujici souhlasi se zasildnim obchodnich
sdéleni, obchodnich nabidek a informaci. Tento souhlas lze
kdykoli pisemné odvolat.

10.3. Do platnych podminek lze nahliet na pfijmu oprav
servisu. Na Zadost obdrzi zdkaznik kopii VOP jesté pred
podpisem Smlouvy. Podpisem zakdzkového listu zakaznik
akceptuje cely jeho obsah, véetné téchto podminek.

10.4. Smlouvu, jejiz jsou tyto VOP soudasti, lze ménit pouze
pisemnou formou s vyjimkou moZnosti zmén jinou formou ve
smiouvé pfimo stanovenou. V pfipadé, Ze smiouva {(zakazkovy
list) vyslovné ustanovuji prava a povinnosti odlisné od téchto
VOP, maji pfednost tato ustanoveni.

10.5. Servis je opravnén podminky kdykoliv zménit bez
pfedchoziho upozornéni s G¢innosti od stanoveného data.
Odchylky od téchto podminek jsou platné pouze za
pfedpokladu, Ze byly sjednany vyslovné a pisemné
v zakdzkovém listé (smlouvé o sjednani opravy).

10.6. Tyto VOP nabyvaji platnosti a Géinnosti dne 1. 4.
2021.

Je!na!el !

jednatel
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Smlouva o zpracovani osobnich uda

uzaviena nize uvedeného dne, mésice a roku mezi:

Reditelstvi silnic a dalnic CR

se sidlem Na Pankraci 546/56, 140 00 Praha 4
ICO: 65993390
DIC: CZ65993390

pravni forma: pfispévkova organizace
bankovni spojeni: CNB, &. .

zastoupeno:

kontaktni osoba ve vécech technickych: Povéfenec pro ochranu osobnich adaju (DPO)

e-mail: Il @rsd.cz

tel: 1

(dale jen ,Spravce”)

a

se sidlem [doplini zpracovatel]
ICO: [dopini zpracovatel]
DIC: [doplni zpracovatel]
zapis v obchodnim rejstiku: [dopIni zpracovatel]
pravni forma: [dop!ni zpracovatel]
bankovni spojeni: [doplni zpracovatel]
zastoupen: [doplni Zpracovatel]
kontaktni osoba ve vécech smiuvnich:  [HOpIRIZAtacovatel
e-mail: [doplini zpracovatel]
tel: dop )
kontaktni osoba ve vécech technickych: [ORINIZptacovatel]
e-mail: [doplni zpracovatel]
tel: ovatell

(dale jen ,Zpracovatel“ nebo ,Prvotni Zpracovatel®)

(Spravce a Zpracovatel spole¢né dale také jako ,Smluvni strany*)
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Preambule

Vzhledem k tomu, Ze Zpracovatel v pribé&hu poskytovani Sluzeb a/nebo Produkti Spravci maze
zpracovavat Osobni udaje Spravce, povaZuji Smiuvni strany za zasadni, aby pfi zpracovani téchto
osobnich udaju byla zajisténa vysoké Uroveri ochrany prav a svobod fyzickych osob ve vztahu
k takovému zpracovani osobnich udaju a toto zpracovéani bylo v souladu s Pfedpisy na ochranu
osobnich Udajl, a to zejm. s Nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢. 2016/679 ze dne
27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Gdajd a o volném
pohybu téchto Udajl a o zrudeni smérnice 96/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich Gdajl),
a proto Smluvni strany uzaviraji tuto smlouvu o ochrané osobnich Gdajl (dale jen ,Smlouva"“).

1 Definice
Pro ucely této Smiouvy se nasledujici pojmy vykladaiji takto:
+EHP* se rozumi Evropsky hospodarsky prostor.

,GDPR" se rozumi Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢. 2016/679 ze dne 27. dubna
2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich tdaji a o volném pohybu
téchto udaji a o zruseni smérnice 96/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich Gdaji) ve znéni
opravy uvefejnéné v Ufednim véstniku Evropské unie L 119 ze dne 4. kvétna 2016.

.Hlavni smlouvou" se rozumi smluvni vztah ¢&i smiuvni vztahy zaloZené mezi Spravcem
a Zpracovatelem na zakladé uzavienych platnych a ucinnych smiuv vymezenych v pfiloze ¢. 1 této
Smlouvy.

,Osobnimi udaji Spravce" se rozumi osobni Udaje popsané v pfiloze ¢. 1 této Smlouvy a veskeré
dal8i osobni Udaje zpracovavané Zpracovatelem jménem Spravce podle a/nebo v souvislosti s
Hlavni smiouvou.

.Podzpracovatelem" se rozumi jakykoli zpracovatel osobnich Gdaju (véetné jakékoli treti strany)
zapojeny Zpracovatelem do zpracovani Osobnich Udaji Spravce jménem Spravce. Za podminek
stanovenych touto Smlouvou je Podzpracovatel opravnén zapojit do zpracovani Osobnich Udajl
Spravce dal§iho Podzpracovatele (tzv. fetézeni podzpracovatelir).

.Pokynem* se rozumi pisemny pokyn Spravce Zpracovateli tykajici se zpracovani Osobnich udaj
Spravce. Zpracovatel je povinen kdykoliv v pribéhu zpracovani osobnich Gdaji prokazat existenci
a obsah Pokynu.

,Porusenim zabezpeceni osobnich Gdaji“ se rozumi takové poruseni zabezpeceni osobnich
udaji, které vede nebo mlze pfimo vést k neopravnénému pfistupu nebo k neopravnéné
¢i nahodilé zméné, zni¢eni, vyzrazeni &i ztraté osobnich udaji, pfipadné k neopravnénému
vyzrazeni nebo pfistupu k ulozenym, pfenadSenym nebo jinak zpracovavanym Osobnim Gdajim
Spravce.

.Produkty” se rozumi Produkty, které ma Zpracovatel poskytnout Spravci dle Hiavni smiouvy.

,Predpisy o ochrané osobnich idaja“ se rozumi Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU)
¢. 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim
osobnich 4dajli a o volném pohybu téchto tdajd a o zruseni smérnice 96/46/ES (obecné nafizeni
o ochrané osobnich dajl) ve znéni opravy uvefejnéné v Ufednim véstniku Evropské unie L 119
ze dne 4. kvétna 2016, jakoz i veSkeré narodni pfedpisy upravujici ochranu osobnich Gdajl.
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,Schvalenymi Podzpracovateli se rozuméji: (a) Podzpracovatelé uvedeni v pfiloze €. 3 této
Smilouvy (autorizované predani Osobnich udaji Spravce); a (b) pfipadné dalsi dilci
Podzpracovatelé predem pisemné povoleni Spravcem v souladu se kapitolou 6 této Smiouvy.
Nejedna se o osoby, které zpracovavaji osobni udaje pro zpracovatele na zakladé pracovni
smlouvy, dohody o provedeni prace ¢ dohody o pracovni &innosti nebo osoby, které se pfi
provadéni svych sluzeb, tj. plnéni smlouvy s objednatelem (jinak zpracovatelem osobnich udaja),
mohou pouze nahodile dostat do styku s osobnimi udaji, aniz by osobni Udaje jakkoliv
zpracovavaly.

,Sluzbami“ se rozumi Sluzby, které ma Zpracovatel poskytnout Spravci podle Hlavni smlouvy.

.Standardnimi smluvnimi dolozkami“ se rozumi standardni smluvni dolozky pro pfedavani
osobnich (daju zpracovatelim usazenym ve tietich zemich schvalené rozhodnutim Evropské
komise 2010/87/EU ze dne 5. unora 2010, nebo jakykoli soubor ustanoveni schvalenych
Evropskou komisi, ktery je méni, dopliiuje nebo nahrazuje.

,Tieti zemi* se rozumi jakakoli zemé mimo EU/EHP, s vyjimkou pfipadl, kdy je tato zemé
predmétem platného a ucinného rozhodnuti Evropské komise o odpovidajici ochrané osobnich
udaja ve tretich zemich.

,Vymazanim" se rozumi odstranéni nebo zni¢eni Osobnich Gdaju Spravce tak, aby nemohly byt
obnoveny nebo rekonstruovany.

Zasadami zpracovani osobnich 0daji“ se rozumi =zasada zakonnosti, korektnosti,
transparentnosti, U¢elového omezeni, minimalizace (daji, pfesnosti, omezeni uloZeni, integrity
a davérnosti. Smluvni strany berou na védomi, Ze jakékoliv zpracovani osobnich udaju &i jakykoliv
vyklad této Smiouvy musi byt v souladu s témito zasadami. Dokument Zasady zpracovani
osobnich dajl je k dispozici na internetovych strankach www.rsd.cz v zaloZzce Organizace pod
odkazem GDPR.

A

LZpracovani, ,spravce‘, ,zpracovatel, ,subjekt udaju’, ,osobni udaje“, ,zvlastni kategorie

osobnich udaju“ a jakékoli dal$i obecné definice neuvedené v této Smlouvé nebo v Hlavni
smiouvé maji stejny vyznam jako v GDPR.

2 Podminky zpracovani Osobnich Gdaju Spravce

2.1 V prubéhu poskytovani Sluzeb a/nebo Produktl Spravci podle Hlavni smiouvy
je Zpracovatel opravnén zpracovavat Osobni Udaje Spravce jménem Spravce pouze za
podminek této Smlouvy a na zakladé Pokyn( Spravce. Zpracovatel se zavazuje, Zze bude po
celou dobu zpracovani dodrZzovat nasledujici ustanoveni tykajici se ochrany Osobnich udajl
Spravce.

2.2 V rozsahu pozadovaném platnymi a ucinnymi Piedpisy o ochrané osobnich tdaji musi
Zpracovatel ziskat a uchovavat veskeré potfebné licence, opravnéni a povoleni potiebné k
zpracovani Osobnich udaju Spravce véetné osobnich Gdaji uvedenych v pfiloze €. 1 této
Smilouvy.

2.3 Zpracovatel musi dodrzovat veskera technickd a organizaéni opatfeni pro splnéni
pozadavkl uvedenych v této Smlouvé a jejich pFilohach. Zpracovatel je dale povinen dbat
Zasad zpracovani osobnich daj a za v8ech okolnosti tyto zadsady dodrzovat.

2.4 Pro acely komunikace a zajisténi soucinnosti Spravce a Zpracovatele navzajem (zejm.
v pfipadech poruseni zabezpeceni osobnich udaju, pfedavani zadosti subjektd Gdaju), neni-
li v konkrétnim pfipadé uréeno jinak, povéfily Smiuvni strany tyto osoby:
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2.4.1 osoba povéfena Spravcem: Mgr. . -2 G sd .2,
tel: NG

2.4.2 osoba povéfena Zpracovatelem: [HopIRIZpracovatel], e-mail: [HO

te!: [HOpIRIZBraCOVALE]).

Obé strany jsou povinny na zaslani podani neprodlené reagovat nejpozdéji véak do 48 hodin od
zaslani.

3 Zpracovani Osobnich udaji Spravce

3.1

3.2

3.3

3.4

4.2

Zpracovatel zpracovava Osobni Gidaje Spravce pouze pro ucely plnéni Hiavni smlouvy nebo
pro pinéni poskytované na zakladé Hiavni smiouvy (viz pfiloha €. 1 této Smlouvy).
Zpracovatel nesmi zpracovavat, pfedavat, upravovat nebo ménit Osobni Udaje Spravce
nebo zvefejnit Ci povolit zvefejnéni Osobnich udaju Spravce jiné treti osobé jinak nez
v souladu s touto Smlouvou nebo s Pokyny Spravce, pokud takové zvefejnéni neni
vyZadovano pravem EU nebo &lenského statu, kterému Zpracovatel podléha. Zpracovatel v
rozsahu povoleném takovym zdkonem informuje Spravce o tomto zédkonném poZadavku
pfed zahajenim zpracovani Osobnich Udaji Spravce a dodrZuje pokyny Spravce, aby
co nejvice omezil rozsah zvefejnéni.

Zpracovatel neprodlené nebo bez zbyte¢ného odkladu od obdrzeni Pokynu informuje
Spravce v pfipadé, kdy podle jeho nazoru vzhledem kjeho odbornym znalostem
a zku8enostem takovy Pokyn porusuje Predpisy o ochrané osobnich udaijt.

Zpracovatel bere na védomi, Ze neni opravnén uréit Uéely a prostredky zpracovani Osobnich
udaju Spravce a pokud by Zpracovatel toto porusil, povazuje se ve vztahu k takovému
zZpracovani za spravce.

Pro téely zpracovani uvedeného vySe timto Spravce instruuje Zpracovatele, aby predaval
Osobni udaje Spravce pfijemcum ve tretich zemich uvedenych v pfiloze ¢. 3 této Smlouvy
(Autorizované predavani Osobnich Udaju Spravce) vzdy za predpokladu, Zze takova osoba
splni poZzadavky uvedené v kapitole 6 této Smiouvy.

Spolehlivost Zpracovatele

Zpracovatel ugini pfiméfené kroky, aby zajistil spolehlivost kazdého zaméstnance, jeho
zastupce nebo dodavatele, ktefi mohou mit pfistup k Osobnim Udajum Spravce, pficemz
zajisti, aby byl pfistup omezen vyhradné na ty osoby, jejichZz &innost vyZaduje pfistup k
pfislusnym Osobnim udajum Spravce. Zpracovatel vede seznam osob opravnénych
zpracovavat osobni Udaje Spravce a osob, které maji k témto osobnim Gdajum pfistup,
pfiemz sleduje a pravidelné pfezkoumava, Ze se jedna o osoby dle tohoto odstavce.

Zpracovatel musi zajistit, aby v8echny osoby, které zapojil do zpracovani Oscbnich Gdajl
Spravce:

421 byly informovany o davérné povaze Osobnich (daji Spravce a byly si védomy
povinnosti Zpracovatele vyplyvajicich z této Smlouvy, Hiavni smlouvy, Pokynd a
platnych a aéinnych Predpist o ochrané osobnich udaju, a zavazaly se tyto
povinnosti dodrzovat ve stejném rozsahu, zejm. aby zachovéavaly micenlivost o
osobnich Gdajich a piijatych opatfenich k jejich ochrané, a to i po skonéeni jejich
pracovnépravniho nebo jiného smiuvniho vztahu ke Zpracovateli;

4.2.2 byly pfiméfené Skoleny/certifikovany ve vztahu k Predpisim o ochrané osobnich
tdajlu nebo die Pokynl Spravce;

4.2.3 podiéhaly zavazku dlvérnosti nebo profesnim ¢i zakonnym povinnostem zachovavat
mi¢enlivost;

4.2.4 pouzivaly pouze bezpetny hardware a software a dodrzovaly zasady bezpe¢ného
pouzivani vypocetni techniky;
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4.2.5 podiéhaly procesum autentizace uzivatell a pfihlaSovani pfi pfistupu k Osobnim
Udajum Spravce v souladu s touto Smlouvou, Hlavni smlouvou, Pokyny a platnymi a
ucinnymi Predpisy o ochrané osobnich udaju;

4.2.6 zabranily neopravnénému c&teni, pozménéni, smazani ¢&i znepfistupnéni Osobnich
Udaju Spravce, nevytvarely kopie nosi¢u osobnich Gdaju pro jinou nez pracovni
potfebu a neumoznily takové jednani ani jinym osobam a pfipadné neprodlené,
nejpozdéji vdak do 24 hodin od vzniku, hiasily jakékoliv divodné podezieni na
ohrozeni bezpeénosti osobnich udaju, a to osobé uvedené v kapitole 2 této Smiouvy.

5 Zabezpedeni osobnich udaju

5.1 S prihlédnutim ke stavu techniky, nakladim na provedeni, povaze, rozsahu, kontextu
a Uéelim zpracovani i k rizné pravdépodobnym a rGzné zavaznym rizikim pro prava
a svobody fyzickych osob, provede Zpracovatel vhodnd technicka a organizaéni opatieni
(pfiloha ¢. 2 této Smlouvy), aby zajistil troven zabezpeleni odpovidajici danému riziku,
piipadné véetné:
5.1.1 pseudonymizace a Sifrovani osobnich Gdaju;

5.1.2 schopnosti zajistit neustalou davérnost, integritu, dostupnost a odolnost systému a
sluzeb zpracovani;

5.1.3 schopnosti obnovit dostupnost osobnich Udaji a pfistup k nim véas v pfipadé
fyzickych &i technickych incidentu;

5.1.4 procesu pravideiného testovani, posuzovani a hodnoceni uginnosti zavedenych
technickych a organizac¢nich opatieni pro zajisténi bezpeénosti zpracovani.

5.2 Pfiposuzovani vhodné trovné bezpecnosti se zohledni rizika, ktera pfedstavuje zpracovani,
zejména nahodné nebo protipravni zni€eni, ztrata, pozménovani, neopravnéne zpfistupnéni
predavanych, ulozenych nebo jinak zpracovavanych osobnich udaji, nebo neopravnény
pfistup k nim.

5.3 Vpfipadé zpracovani osobnich udaji vice spravcl je Zpracovatel povinen zpracovavat
takové osobni Udaje oddélené.

5.4 Konkrétni podminky zabezpeceni jsou uvedeny v pfiloze & 2 této Smlouvy a dale
v Pokynech.

6 Dalsi Podzpracovatelé

6.1 Zpracovatel je oprédvnén pouzit ke zpracovani Osobnich (daji Spravce dalSi
Podzpracovatele uvedené v pfiloze €. 3 této Smlouvy. Jiné Podzpracovatele je Zpracovatel
opravnén zapoijit do zpracovani pouze s pfedchozim pisemnym povolenim Spravce.

6.2 Zpracovatel je povinen u kazdého Podzpracovatele:

6.2.1 poskytnout Spravci Oplné informace o zpracovani, které ma provadét takovy
Podzpracovatel;

6.2.2 zajistit nalezitou uroven ochrany Osobnich Udaji Spravce, véetné dostateénych
zaruk pro provedeni vhodnych technickych a organizacnich opatfeni dle této
Smiouvy, Hlavni Smlouvy, Pokynl a platnych a G&innych Predpisi na ochranu
osobnich (dajd;

6.2.3 zahmout do smlouvy mezi Zpracovatelem a kazdym dal8im Podzpracovatelem
podminky, které jsou shodné s podminkami stanovenymi v této Smlouvé. Pro
vylouéeni pochybnosti si Smiluvni strany ujednavaji, ze v pfipadé tzv. fetézeni
zpracovatel (tj. uzavirdni smiouvy o zpracovani osobnich udajd mezi
podzpracovateli) musi tyto smlouvy splfovat podminky dle této Smlouvy. Na
pozadani poskytne Zpracovatel Spravci kopii svych smiluv s diléimi Podzpracovateli
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a v pfipadé fetézeni podzpracovatell i kopii smluv uzavienych mezi dalSimj
Podzpracovateli;

6.2.4 v pripadé predani Osobnich Udaji Spravce mimo EHP zajistit ve smlouvach mezi
Zpracovatelem a kazdym dalSim Podzpracovatelem Standardni smluvni dolozky
nebo jiny mechanismus, ktery pifedem schvali Spravce, aby byla zajisténa
odpovidajici ochrana pfedavanych Osobnich udaji Spravce;

6.2.5 zajistit pInéni v3ech povinnosti nezbytnych pro zachovani piné odpovédnosti vid&i
Spravci za kazde selhani kazdého dil¢iho Podzpracovatele pfi pInéni jeho povinnosti
v souvislosti se zpracovanim Osobnich (daju Spravce.

7 PInéni prav subjektu udaja

7.1

7.2

7.3

7.4

Subjekt idajui ma na zakladé své Zadosti zejména pravo ziskat od Spravce informace tykajici
se zpracovani svych osobnich udaju, Zadat jejich opravu & doplnéni, podavat namitky proti
zpracovani svych osobnich udaji ¢i zadat jejich vymaz.

Vzhledem k povaze zpracovavani Zpracovatel napomaha Spravci pfi provadéni vhodnych
technickych a organizagnich opatfeni pro spinéni povinnosti Spravce reagovat na zadosti o
uplatnéni prav subjektu udajl.

Zpracovatel neprodlené oznami Spravci, pokud obdrzi od subjektu udajl, organu dohledu
a/nebo jiného pfisludného organu zadost podle platnych a uc¢innych Predpisi o ochrané
osobnich udajl, pokud se jedna o Osobni Udaje Spravce.

Zpracovatel spolupracuje se Spravcem dle jeho potifeb a PokynUl tak, aby Spravci umoznil
jakykoli vykon prav subjektu udaja podle Piedpisi o ochrané osobnich udajli, pokud jde o
Osobni udaje Spravce, a vyhovél jakémukoli poZzadavku, dotazu, oznameni nebo $etreni dle
Predpist o ochrané osobnich udaju nebo dle této Smiouvy, coz zahrnuje:

7.4.1 poskytnuti ve$kerych udaju pozadovanych Spravcem v piiméfeném ¢asovém obdobi
specifikovaném Spravcem, a to ve v8ech pfipadech a véetné Uplnych podrobnosti a
kopii stiznosti, sdéleni nebo Z&dosti a jakychkoli Osobnich udaji Spravce, které
Zpracovatel ve vztahu k subjektu (dajli zpracovavg;

7.4.2 poskytnuti takové asistence, kterou mize Spravce rozumné pozadovat, aby mohl
vyhovét pfisludné Zadosti ve Ihutach stanovenych Predpisy o ochrané osobnich
Udaju;

7.4.3 implementaci dodateCnych technickych a organizagnich opatieni, které muze
Spravce rozumné pozadovat, aby mohl uéinné reagovat na pfislusné stiznosti,
sdéleni nebo Zadosti.

8 Poruseni zabezpeceni osobnich udaja

8.1

Zpracovatel je povinen bez zbyteéného odkladu a v kazdém pripadé nejpozdéji do 24 hodin
od zjidténi poruseni informovat Spravce o tom, Ze doslo k poruSeni zabezpeceni Osobnich
Udajir Spravce nebo existuje divodné podezieni z poruseni zabezpeceni Osobnich udaji
Spravce. Zpracovatel poskytne Spravci dostatecné informace, které mu umozni splnit
vedkeré povinnosti tykajici ohlasovani a oznamovani pfipadl porusSeni zabezpedeni
osobnich udajli podle Predpist o ochrané osobnich Udaji. Takové oznameni musi
pfingjmensim:

8.1.1 popisovat povahu poruSeni zabezpeleni osobnich Udaji, kategorie a podéty

dotéenych subjektu udaji a kategorie a specifikace zaznam( o osobnich udajich;

8.1.2 jméno a kontaktni tidaje povéfence pro ochranu osobnich (daju Zpracovatele nebo
jiného prislusného kontaktu, od néhoz Ize ziskat vice informaci;

8.1.3 popisovat odhadované riziko a pravdépodobné dasledky poruseni zabezpeceni
osobnich udaj(;
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8.2

8.3

8.1.4 popisovat opatreni pfijata nebo navrzena k rfe$eni porudeni zabezpeceni osobnich
adajh.

Zpracovatel spolupracuje se Spravcem a podnika takové pfiméfené kroky, které jsou fizeny
Spravcem, aby napomahal vy$etfovani, zmirfovani a napravé kazdého poruseni osobnich
udaijl.

V pfipadé poruseni zabezpeceni osobnich udaji Zpracovatel neinformuje Zadnou tfeti
stranu bez predchoziho pisemného souhlasu Spravce, pokud takové oznameni nevyzaduje
pravo EU nebo ¢Elenského statu, které se na Zpracovatele vztahuje. V takovém pfipadé je
Zpracovatel povinen, v rozsahu povolenéem takovym pravem, informovat Spravce o tomto

pravnim pozadavku, poskytnout kopii navrhovaného oznameni a zvazit veSkere pfipominky,
které proved! Spravce pred tim, nez poruseni zabezpeéeni osobnich tidaji oznami.

9 Posouzeni vlivu na ochranu osobnich tdaju a pfedchozi konzultace

9.1

Zpracovatel poskytne Spravci pfiméfenou pomoc ve vSech pfipadech posouzeni vlivu na
ochranu osobnich Udajd, které jsou vyzadovany ¢&l. 35 GDPR, a s veskerymi pfedchozimi
konzultacemi s jakymkoli dozorovym Gfadem Sprévce, které jsou pozadovany podle €l. 36
GDPR, a to vZdy pouze ve vztahu ke zpracovavani Osobnich udaju Spravce Zpracovatelem
a s ohledem na povahu zpracovani a informace, které ma Zpracovatel k dispozici.

10 Vymazani nebo vraceni Osobnich udaju Spravce

10.1

10.2

Zpracovatel musi neprodlené a v kazdém piipadé do 90 (devadesati) kalendarnich dni po:
(i) ukonceni zpracovani Osobnich Udaja Spravce Zpracovatelem nebo (ii) ukonceni Hlavni
smlouvy, podle volby Spravce (tato volba bude pisemné oznamena Zpracovateli Pokynem
Spravce) bud:

10.1.1 vratit Gplnou kopii véech Osobnich (daji Spravce Spravci zabezpeéenym pfenosem
datovych soubord v takovém formatu, jaky oznamil Spravce Zpracovateli a dale
bezpecné a prokazatelné vymazat vSechny ostatni kopie Osobnich tdaju Spravce
zpracovavanych  Zpracovatelem nebo jakymkoli autorizovanym  dil€im
Podzpracovatelem; nebo

10.1.2 bezpe¢né a prokazatelné smazat v8echny kopie Osobnich (daji Spravce
zpracovavanych Zpracovatelem nebo jakymkoli dalSim Podzpracovatelem, pficemz
Zpracovatel poskytnéte Spravci pisemné osvédéeni, ze pIné spinil pozadavky
kapitoly 10 této Smlouvy.

Zpracovatel mlze uchovavat Osobni Udaje Spravce v rozsahu pozadovaném pravnimi
pfedpisy Unie nebo &lenského statu a pouze v rozsahu a po dobu poZzadovanou pravnimi
predpisy Unie nebo ¢lenského statu a za pfedpokladu, Zze Zpracovatel zajisti divérnost
v8ech téchto osobnich (daju Spravce a zajisti, aby tyto osobni (daje Spravce byly
zpracovavany pouze pro Uéely uvedené v pravnich pifedpisech Unie nebo &lenského statu,
které vyZaduiji jejich ukladani, a nikoliv pro Zadny jiny ucel.

11 Pravo na audit

111

Zpracovatel na pozadani zpfistupni Spravci veskeré informace nezbytné k prokazani
souladu s platnymi a Géinnymi Pfedpisy o ochrané osobnich tidaju, touto Smlouvou a Pokyny
a dale umozni audity a inspekce ze strany Spravce nebo jiného auditora povéfeného
Spravcem ve v8ech mistech, kde probiha zpracovani Osobnich Gdaju Spravce. Zpracovatel
umozni Spravci nebo jinému auditorovi povéfenému Spravcem kontrolovat, auditovat a
kopirovat vSechny pfislusné zaznamy, procesy a systémy, aby Spravce mohl ovéfit, Ze
zpracovani Osobnich Udaja Spravce je v souladu s platnymi a G¢innymi Pfedpisy o ochrané
osobnich udaju, touto Smlouvou a Pokyny. Zpracovatel poskytne Spravci plnou spolupraci
a na zadost Spravce poskytne Spravci dikazy o plnéni svych povinnosti podle této Smiouvy.
Zpracovatel neprodlené uvédomi Spravce, pokud podie jeho ndzoru zde uvedené pravo na
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audit poruSuje Pfedpisy o ochraneé osobnich udaju. Zpracovatel mize prokazat plnénj
dohodnutych povinnosti tykajicich se ochrany adajl, dikazem o dodrzovani schvaleného
mechanizmu certifikace ISO norem, kontroly se pak mohou omezit pouze na vybrané
procesy.

Zpracovatel je povinen zajistit vykon prava Spravce die predchoziho odstavce také u v8ech
Podzpracovateld.

12 Mezinarodni predavani Osobnich adaju Spravce

12.1

12.2

Zpracovatel nesmi zpracovavat Osobni Udaje Spravce sam ani prostiednictvim
Podzpracovatele ve treti zemi, s vyjimkou téch pfijemcl ve tietich zemich (pokud existuji)
uvedenych v pfiloze ¢. 3 této Smlouvy (autorizované predani Osobnich tdaji Spravce),
neni-li to pfedem pisemné schvaleno Spravcem.

Zpracovatel na Z&dost Spravce okamzité se Spravcem uzavie (nebo zajisti, aby uzavrel
jakykoli prislusny diléi Podzpracovatel) smlouvu véetné Standardnich smluvnich dolozek
a/nebo obdobnych dolozek, které mohou vyzadovat Predpisy o ochrané osobnich udaj(,
pokud jde o jakékoli zpracovani Osobnich udaju Spravce ve tieti zemi.

13 VSeobecné podminky

13.1

13.2
13.3

134

13.5

13.6

13.7

13.8

Smluvni strany si ujednaly, Ze tato Smiouva zanikne s ukonéenim uéinnosti Hlavni smlouvy.
Tim nejsou doteny povinnosti Zpracovatele, které dle této Smlouvy ¢i ze své povahy trvaji
i po jejim zaniku.

Tato Smiouva se fidi rozhodnym pravem Hlavni smiouvy.

Jakekoli poruseni této Smlouvy predstavuje zavazné poruseni Hlavni smlouvy. V pfipadé
existence vice smluvnich vztahll se jedna o poruseni kazdé smlouvy, die které probihalo
zpracovani Osobnich Gdaju Spravce.

V pfipadé nesrovnalosti mezi ustanovenimi této Smlouvy a jakychkoli jinych dohod mezi
Smiuvnimi stranami, vetne, avsak nikoliv vyluéné, Hlavni smlouvy, maji ustanoveni této
Smilouvy pfednost pred povinnostmi Smluvnich stran tykajicich se ochrany osobnich daju.

Pokud se ukaZe nékteré ustanoveni této Smiouvy neplatné, neucinné nebo nevymahatelné,
zbyvajici ¢asti Smilouvy zustavaji v platnosti. Ohledné neplatného, netdcinného nebo
nevymahatelného ustanoveni se Smiuvni strany zavazuji, ze (i) dodatkem k této Smiouvé
upravi tak, aby byla zajisténa jeho platnost, G€innost a vymahatelnost, a to pfi co nejvétsim
zachovani puvodnich zdmérd Smiuvnich stran nebo, pokud to neni mozné, (ii) budou
vykladat toto ustanoveni zpusobem, jako by neplatnd, netéinna nebo nevymahatelna ¢ast
nebyla nikdy v této Smiouvé obsazena.

Tato Smlouva je sepsana v 4 stejnopisech, pficemz Spravce obdrzi po 2 vyhotoveni
a Zpracovatel 2 vyhotoveni.

Veskeré zmény této Smiouvy je mozné provést formou vzestupné €islovanych pisemnych
dodatk{i podepsanych ob&ma Smluvnimi stranami. Pro vylouéeni vSech pochybnosti si
Smiluvni strany ujednéavaji, ze timto ustanovenim neni dotceno udéleni Pokynu Spravce
ke zpracovani Osobnich udaju Spravce, ktery tato Smiouva predvida.

Tato Smiouva nabyva platnosti a G¢innosti dnem podpisu obou Smluvnich stran.

16 -09- 2022
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PRILOHA &. 1: PODROBNOSTI O ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU SPRAVCE

Tato pfiloha 1 obsahuje nékteré podrobnosti o zpracovani osobnich udajt spravce, jak vyzaduje
¢l. 28 odst. 3 GDPR.

1 PFedmét a trvani zpracovani osobnich Gdaja Spravce

Prfedmétem zpracovani osobnich Udaju jsou tyto kategorie:

Doba trvani zpracovani osobnich udaju Spravce je totoZzna s dobou trvani Hlavni smlouvy, pokud
z ustanoveni Smlouvy nebo z Pokynu Spravce nevyplyva, ze maji trvat i po zaniku jeji a€innosti.

2 Povaha a ucel zpracovani osobnich adaju spravce

Povaha zpracovani osobnich Udaji Spravce Zpracovatelem je: prasimiza
(J Zpracovani

O Automatizované zpracovani

O Profilovani nebo automatizované rozhodovani

Ugelem zpracovani osobnich daji Spravce Zpracovatelem je:

3 Druh osobnich udaji spravce, které maji byt zpracovany

Druh osobnich udaji (zaskrtnéte):

J Osobni udaje (viz vySe odst. 1)

O Osobni udaje zvlastni kategorie dle &l. 9 GDPR [IVedieizde Konkretniypyudaju]

4 Kategorie subjekt( udaja, které jsou zpracovavany pro spravce
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PRILOHA &. 2: TECHNICKA A ORGANIZACNi OPATRENI

1. Organizacni bezpecnostni opatreni

1.1. Sprava zabezpeceni

a.

Bezpecnostni politika a postupy: Zpracovatel musi mit dokumentovanou bezpeénostni
politiku tykajici se zpracovani osobnich Gdajl.

Role a odpovédnosti:

i. role a odpovédnosti souvisejici se zpracovanim osobnich Udaju jsou jasné
definovany a pfidéleny v souladu s bezpecnostni politikou;

ii. béhem internich reorganizaci nebo pfi ukonéeni a zméné zaméstnani je ve
shodé s pfisludnymi postupy jasné definovano zruseni prav a povinnosti.

Politika fizeni pfistupu: kazdé roli, kterd se podili na zpracovani osobnich Udaju, jsou
piidélena specificka prava k fizeni pfistupu podle zasady "need-to-know."

Sprava zdroju/aktiv: Zpracovatel vede registr aktiv IT pouzivanych pro zpracovani
osobnich udaji (hardwaru, softwaru a sit€). Je urCena konkrétni osoba, ktera je
odpovédna za udrZzovani a aktualizaci tohoto registru (napf. manazer IT).

Rizeni zmén: Zpracovatel zajistuje, aby véechny zmény IT systémi byly registrovany
a monitorovany konkrétni osobou (napf. IT manazer nebo manazer bezpecnosti). Je
zavedeno pravidelné monitorovani tohoto procesu.

1.2. Reakce na incidenty a kontinuita provozu

a.

b.

Rizeni incident( / poruseni osobnich Udajd:

i. je definovan plan reakce na incidenty s podrobnymi postupy, aby byla zajisténa
uéinna a v&asna reakce na incidenty tykajici se osobnich Gdaj;

ii. Zpracovatel bude bez zbyte¢ného odkladu informovat Spravce o jakémkoli
bezpecénostnim incidentu, ktery vedl ke ztraté, zneuziti nebo neopravnénému
ziskani jakychkoli osobnich Gdaju.

Kontinuita provozu: Zpracovatel stanovi hlavni postupy a opatieni, které jsou
dodrZzovany pro zajisténi poZadované urovné kontinuity a dostupnosti systému
zpracovani osobnich Gdaju (v pfipadé incidentu / poruseni osobnich udajl).

1.3. Lidské zdroje

a.

Duvéryhodnost personalu: Zpracovatel zajistuje, aby vSichni zaméstnanci rozumeéli svym
odpovédnostem a povinnostem tykajicich se zpracovani osobnich Gdaji; role
a odpovédnost jsou jasné komunikovany béhem procesu pied nastupem do zameéstnani
a / nebo pri zacviku;

Skoleni: Zpracovatel zajistuje, Ze vSichni zaméstnanci jsou dostatecné informovani
o bezpeénostnich opatienich IT systému, ktera se vztahuiji k jejich kazdodenni praci;
zaméstnanci, ktefi se podileji na zpracovani osobnich udaju, jsou rovnéz radné
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informovani o pfislu$nych poZadavcich na ochranu osobnich udaju a pravnich zavazcich
prostrednictvim pravidelnych informaénich kampani.

2. Technicka bezpecnostni opatreni
2.1. Kontrola pfistupu a autentizace

a. Je implementovan systém fizeni pfistupu, ktery je pouzitelny pro vSechny uzivatele
pfistupujici k IT systému. Systém umoZiuje vytvaret, schvalovat, kontrolovat
a odstranovat uzivatelské ucty.

b. Je vylouc¢eno pouzivani sdilenych uzivatelskych Guétu. V pfipadech, kdy je to nezbytné je
zajisténo, zZe vsichni uzivatelé spole¢ného uctu maji stejné role a povinnosti.

c. Pri poskytovani pfistupu nebo pfifazovani uzivatelskych roli je nutno dodrzovat zasadu
"need-to-know", aby se omezil poget uZivatell, ktefi maji pfistup k osobnim udajum
pouze na ty, ktefi je potfebuji pro naplnéni procesnich cili zpracovatele.

d. Tam, kde jsou mechanismy autentizace zaloZzeny na heslech, Zpracovatel zajistuje, aby
heslo mélo alespoi osm znak( a vyhovovalo pozadavkim na velmi silna hesla, véetné
délky, slozitosti znak( a neopakovatelnosti.

e. Autentifikacni povéfeni (napfiklad uzivatelské jméno a heslo) se nikdy nesméji pfedavat
pres sit.

2.2. Logovani a monitorovani

a. Log soubory jsou ukiadany pro kazdy systém / aplikaci pouZivanou pro zpracovani
osobnich udaji. Log soubory obsahuji v8echny typy pfistupu k udajam (zobrazeni,
modifikace, odstranéni).

2.3. Zabezpeceni osobnich tidaja v klidu
a. Bezpecnost serveru / databaze

i. Databazové a aplikaéni servery jsou nakonfigurovany tak, aby fungovaly
pomoci samostatného G¢tu s minimainim opravnénim operacniho systému pro
zajisténi radné funkce.

ii. Databazové a aplikadni servery zpracovavaji pouze osobni Gdaje, které jsou
pro naplnéni ucelt zpracovani skute¢né nezbytné.

b. Zabezpeceni pracovni stanice
i. Uzivatelé nemohou deaktivovat nebo obejit nastaveni zabezpeceni.
ii.  Jsou pravidelné aktualizovany antivirové aplikace a detek&ni signatury.

ii. Uzivatelé nemaji opravnéni k instalaci nebo aktivaci neopravnénych
softwarovych aplikaci.

iv.  Systém ma nastaveny éasové limity pro odhlaeni, pokud uzivatel neni po
urcitou dobu aktivni.
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v. Jsou pravidelné instalovany kritické bezpecnostni aktualizace vydane \\

vyvojafem operaéniho systému.

2.4. Zabezpeceni sité / komunikace

a.

Kdykoli je pfistup provadén pfes internet, je komunikace Sifrovana pomoci
kryptografickych protokolu.

Provoz do a z IT systému je sledovan a fizen prostfednictvim Firewalli a IDS (intrusion
Detection Systems).

2.5. Zalohovani

a.

C.

Jsou definovany postupy zalohovani a obnoveni Udajd, jsou zdokumentovany a jasné
spojeny s Glohami a povinnostmi.

Zalohovani je poskytovana odpovidajici Uroven fyzické ochrany a ochrany Zivotniho
prostredi.

Je monitorovana Gplnost provadénich zaloh.

2.6. Mobilni / pfenosna zafizeni

a.

Jsou definovany a dokumentovany postupy pro fizeni mobilnich a pfenosnych zafizeni
a jsou stanovena jasna pravidia pro jejich spravné pouzivani.

Jsou piedem registrovana a pfedem autorizovana mobilni zafizeni, kterd maiji pfistup
k informaénimu systému.

2.7. Zabezpeceni zivotniho cyklu aplikace

a.

V prubéhu Zzivotniho cyklu vyvoje aplikaci jsou vyuZivany nejlep$i a nejmodernégjsich
postupy a uznavané postupy bezpe&ného vyvoje nebo odpovidajici normy.

2.8. Vymazani/ odstranéni udaji

a.

Pred vyfazenim médii bude provedeno jejich pfepsani pfi pouziti software. V pripadech,
kdy to neni mozné (CD, DVD atd.), bude provedena jejich fyzicka likvidace / destrukce.

Je provadéna skartace papirovych dokumentd a pfenosnych médii slouzicich k ukladani
osobnich adaju.

2.9. Fyzicka bezpecnost

a.

Fyzicky perimetr infrastruktury informacniho systému neni pristupny neopravnénym
osobam. Musi byt zavedena vhodné technicka opatieni (napf. turniket ovladany ¢ipovou
kartou, vstupni zamky) nebo organizaéni opatfeni (napr. bezpecnostni ostraha) pro
ochranu zabezpecéenych oblasti a jejich pfistupovych mist proti vstupu neopravnénych
osob.
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PRILOHA &. 3: AUTORIZOVANE PREDANI OSOBNICH UDAJU SPRAVCE

Seznam schvéalenych podzpracovatelli. Uvedte prosim (i) uUplny nazev podzpracovatele,
(i) cinnosti zpracovani; (iii) umisténi stfedisek sluzeb.

C. | Schvaleny Cinnost zpracovani Umisténi stredisek sluzeb
podzpracovatel

1. | [doplni zpracovatel]
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