
Smlouva č. 20'í8!21 
„Dodávka uživacích práv ("Licencí") k programovým produktům společnosti 
Microsoft Corporation v rámci iicenčního programu Microsoft Enroliment for 

Education Solution včetně poskytování souvisejících služeb“ 

Smluvní strany: 
1. Gymnázium, F'olička, nábřeží Svobody 306 

Sídtoz nábř, Svobody 306, Potička, 572 01 
Zastoupený: Mgr. Josefem Dvořákem, ředitelem 
Kontaktní osoba: lng. Tomáš Dudek 
E maıl 
vønøføflz 
Bankovní spojeni: Moneta Mono Bank a.s. 
č. ú. 
:Coz 82032178 
DIČ;

_ 

(dále jen „objcđnateťi „příjemce“) 

2. Software0NE Czech Rcpubtic 8. r. o. 
Sídlo: Vyskoćìíova t46tz'2a, 140 00\ Praha 4 
Zapsarıý v obchodním režstříku vedeném Městským soudem v Praze 
Spisová značka: C 188674 
Zastoupený: Petrem Pánkem a Daliborem Lukešem, prokuristy 
Kontaktni osoba Roman Htavač tel 
Bankovní spojeni: BMP Paribas S'.A.,'r:›o!oga !eS!! repugtika 
Č- ='*~ 

lo 7 0: 4 5 9 
oıcz CZ24207519 

(dále jen „dodavaterfl ,,poSkytovatel“) 

Čiánek L 
Preambuíe 

Smluvní strany uzavírají tuto smlouvu za účełem stanovení podmínek pro poskytování 
uživacích práv (dále jen ”iicencí“) k programovým produktům společnosti Microsoft 
Corporation pro objednatele v rámci muititicenčni smtoovy Microsoft Enrollment for Education 
Sotution včetně souvisejících Služeb. Smlouva ie uzavirána v rámci centralìzovaného 
zadávacího řízení, evidenční číslo ve Věstníku veřeiných zakázek Z20í8«0t9258, systémové 
číslo centrálního zadavatele F't8\/00000185. 

Článek il. 
Předmět ptnění smlouvy 

Předmětem plnění na základě veřejné zakázky je poskytování užívacích práv ("Licencí") 
k programovým produktům společnosti Microsoft Corporation v rámci licenčního programu 
Microsoft Enroiìment for Education Soiution (dále jen ,,EES“) a poskytování dalších 
dodatečných siužeb spojených 8 využitím licenci právnické osobě vykonávající činnost školy 
nebo Škoiského Zařízení v působnosti Pardubického kraje. Podrobněji se předmět plnění dělí 
na: 

2.1. Dodávka produktu Microsoft 365 A3 
8) Windows 10 Education E3 
b) Office 365 A3
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c) Enterprise Mobiiíty + Security E3 
d) lvlineorafí Education Edition 
e) Benefity 

a. 

b. 

c. 

d. 

e. 

f. 

Q, 

„zz 

Oprávnění použití funkcionalìty Enterprise CAL Suite ~ nárok na instalaci 
neomeze/neho počtu serverových produktů a použití přístupových licencí CAL 
pro následující produkty: 

i. Exchange Sewer, 
ii, Sharepoint Server, 

iii. Skype for Business Server. 
Přístupové íícence CAL pro násieduííoí produkty: 

í. Windows Server, 
ii. System Center Configuration Manager, 

iiš. System Center Endpoínt Protection. 
Právo instalovat verzi Ofíice Professlonaí Píus na jedno zařízení 
lícencovanéno uživatęíe misto Ofiice 365 Pro Plus. 
Právo instalovat verze Windows 10 Education, Wľındows 10 Enterprise nebo 
Windows 10 Pro místo Windows 10 Education E3. 
Právo instalovat až 5 kopii apiikaoe Ofíioe 365 Pro Píus na domácích 
zařízeních studentů a zaměstnanců školy. 
Právo instalovat na domácích zařízeních studentů upgrade na Windows 10 
Education. 
Právo používat starší verze produktů pro veškeré, smíouvou líoanoované, 
portfolio Microsoft. vyjma online síużeb. 
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` ' ıˇıu "W poiízovanych iicencí že odvozen od počtu úvazkù pedagogů a zam'ësíÝrıanoù”t2v. 
„Knowledge workers“. kteří pracují pro přííemce. využívají služby nebo produkty Z položky 
Miorosofl 365% neoovpoużíveiílakvalííffkçvąné, ąąšízoní r›i'ííemce,____ ý se ve 

ve p M 

AAA-73004 M365 EDU A3 Shrdšvr ALNG Sub5VL MVL PerUSr 

AAAJ3002 M365 EDU A3 ShrdSvr ALNG SUIDSVL MVL Periłsr STUUScBnfľ 

2.3. Podpora v oblastí licenční politiky Microsoft 
a) poskytování certifikovaných licenčních specialistů pro íicenční politiku k Microsoft 

produktům pro konzultace optimálního iicenčniho řešení, 
b) poskytování instalačních souborů die požadavků odpovědných pracovníků, 
c) poskytování jediného a centrálního mista pro objednávání iicencífíioenční konzultace, 
d) poskytování pomoci s optimalizaci iicencí prostřednictvím služby softwarových auditů. 
e) provádění softwarových auditů coríiíikovanýrní auditory, 
F) pomoc s přípravou metodických pokynů pro práci se software v souladu S autorskými 

právy. 
2.4. Podpora v obíasti technické pomoci pro produkty Microsoft 

a) hotline technická podpora pro íicenčni poradenství a Software Asset Management, 
b) řešení technických problémů prostřednictvím služby Microsoft Professional Support. 

2.5. Zajištění administrace agendy 
a) Zpracování přehledu O počtu a typech íicenci přííemce, 
b) poskytnutí přístupu í‹ informacím O licencích přííemcí prostřednictvím intemetu,
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0) vedení průkazné evidence o objednávkách licencí příjemcem, evidence licencí pro 
příjemce v souladu s požadavky a cíoporučenímí spoíećnostì Microsoft a 
společností BSA. 

2.6. Služby Základnííío Zprovoznění Office 365 v prostředí příjemce (dále také jako 
,,implementace“) 

a) Založení tenantu (jmeno tenantu dodá dana škola), 
b) ověření zda je navrhované jmeno tenantu možno použít, 
c) propojení domény (domenaskoíypz) S Oífıce 365 - DNS TXT záznam, 
cí) aktivace ílcefıcí v tenantu pro školu, 
e) návrh konfigurace DNS pro níže uvedene online služby, 
Í) konflgurace uvedených online služeb: 

a. OneDrive for Business. 
b. Skype for Business, 
O. SharePoint Online, 
d. Teams. . 

Q) konfigurace a Zprovoznění poštovních služeb (Exchange Online) bez vazby 
na případné stávající poštovní řešení školy, a to pouze v případě zájmu příjemce, 

íı) uvedene poštovní služby bez migrace stávajících dat. 
l) import uživatelů pomocí PowerSheíl scripta - škola dodá XLS 8 údaji uživatelů 

(jmeno, příjmení - skupina žáků, skupina zaměstnanců, skupina administrátorů), 
j) přiřazení licencí jednotlivým uživatelům pomocí PowerShell script“. 
k) nastavení skcpíny uživatelů, kteří budou mocí zakládat další Office 365 skupiny 

(budou to všícłıní zaměstnanci školy). j 
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, Poskytovatel se zavazuje' 

1. Zajistit základní zprovoznění Ofice 365 v prostředí příjemce dle bodu 2.6. této smlouvy 
do 45 dní od účinností smlouvy. 

2. Po celou dobu trvání teto smlouvy zajistit pro příjemce licence softwarových produktů 
v ramci smlouvy Microsoft EES. 

3. Zajistit bezplatný výkon administrativních čínností spojených s provozem SW produktů 
v ramci smlouvy Microsoft EES. Mezi tyto činností patří zejména: 
I upozomění příjemce nejméně 1 měsíc předem na bííżíoí se výročí či konec trvání 

smlouvy a příprava dokumentů S tím souvisejících (výroční objednávky apod.), 
r zpracování výročních objednávek základních produktů v rámci smlouvy Micnoeofl 

EES a dodávka licencí nejdéle do 15 dnů od obdržení objednávky, 
'I upozornění na možnost čerpání výhod poskytovaných spol. Microsoft í‹ této smlouvě 

(benefity Software Assurance a jiných anuìtních benefrtù). 

Za dodávku licencí se považuje doručení osvědčení O nabytých íícencích a daňovém 
dokladu - faktury písemně na adresu příjemce. 

4. Zajistit pro příjemce telefonickou podporu produktů Microsoft na telefonním čísle 

4420 241 405 297 nebo emailem na adrese a to v case 
od 9:00 do 17:00 hod. e reakční dobou maxìmáíně do 4 hodin. Tento Helpdesk budou 
poskytovat pracovníci v českém jazyce S oertìfkací Microsoft Oťílce Specialist 

5. Zajistit pro příjemce poskytování komplexního licenčního poradenství k zakoupeným 
produktům. Dostupnost v pracovních dnech od 9:00 do 17:00 hodin s minimální reakční 
dobou 2 hodiny. maximální doba pro vyřešení 4 pracovní dny.
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6. 

7. 

8. 

9. 

19. 

1. 

Poskytovat komplexní licenční poradenství k Volume Licensing programům vč. 

vysvětlení odlišné podmínky užití programových produktů sohledem na eíektivní a 
optimální využití finančních prostředků. Toto poradenství budou poskytovat kvalifikovaní 
pracovníci s příslušnou certifikací na místě v českém jazyce. Poskytovatel lež zpřístupní 
takove programy příjemci. 
Zajistit aktivaci, správu cí údržbu licenčních stránek Přñemce u Microsoftu, aktivaci a 
správu anuitnich benelltü. 

Poskytovat konzultační a poradenské služby související S uplatněním produktu v 
prostředí zadavatele. Vykonávat služby pro příjemce S odbornou péči. V případě. že 
však svou ćinností nebo nečinnosti způsobí přüemci škodu, bude přednostně hledáno 
dohoda O náhradě škody mezi smluvními stranami. Pokud tato dohoda nebude 
nalezena, bude se dále postupovat v souladu S příslušnými ustanoveními občanského 
Zákoníku. 

Zolıíednit a vysvětlit odlišné podmínky užití programových produktů s ohledem na 
efektivní a Optimální využití finančních prostředků. 

Zajistit ochranu osobních údajů v souladu s právními předpisy. 

Článek lv. 
Závazky příjemce 

Příjemce je povinen nahlásit poskytovateli poèet pracovnich úvazků vždy nejdéle v den 
výročvl smlouvy Microsoft EBS. Za den výročí se považuje rovněž don uzavření smlouvy. 
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3. Příjemce je v rámci součinnosti při plnění smlouvy povinen sdělit poskytovatelijméno a 
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kontaktní údaje na: 

a. Garanta za Offloe 365 
b. Správce veřejných DNS záznamů, 

a to nejdéle pil podpisu smlouvy. Za aktuálnost jmen a kontaktních údajů odpovídá 
příjemce. 

Článek V. 
Cana a platební podmínky 

Poskytovatel je oprávněn vystavit fakturu na základě objednávky vystavené příjemcem. 
Cena licencí Microsoft EES je uvedena v příloze této smlouvy. Příjemce neposkytuje 
zálohy. Fakturu za první období je poskytovatel povinen vystavit nejpozději do jednoho 
týdne po ukončení implementace die bodu 2.6. této smlouvy . 

Vyúčtování licencí základních produktů vramci smlouvy Microsoft EES bude probíhat 
s roční periodou. 

Platba faktur bude probíhat na základě taltturfldaňových dokladů vystavených 
poskytovatelem se splatností 30 dnů od data přijetí faktury příjemcem. Ze den splnění 
platební povinnosti příjemce se považuje den, kdy byla příslušná částka odepsana Z účtu 
příjemce. 

Faktura-daňový doklad poskytovatele bude splňovat náležitostí daňového dokladu dle 
zákona č. 23512004 Sb. O DPH vpiatnérn znàıí. Dale bude obsahovat číslo smlouvy, 
číslo objednávky. celkovou cenu bez DPH a vcetnš DPH. V případě, že faktura nebude 
mit odpovídající náležitosti, je příjemce oprávněn jí vrátit ve lhůtě splatnosti zpět
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posl‹ytovatelí k doplnění. aniž se tak dostane do prodlení se splatností. Lhůta splatnosti 
počíná běžet znovu od opětovného doručení náležítë doplněné či opravené faktury 
příjemci. 

Sl Faktura bude vystavena podle počtu poskytnutých licencí na 12 kalendářních měsíců. a 
to ke dní uskutečnění zdanitelného plnění. Faklura bude doručena na adresu sídla 
příjemce. Jiný způsob doručení faktury (daňového dokladu) není považován za řádné 
doručení faktury 8 příjemci v tomto případě nevzniká povinnost fakturu uhradit. 

6. Jednotková cena je cenou maximální a nepřekročítelnou a zahrnuje veškeré náklady. 
rizika, zisk a finanční vlívy spojené S plněním předmětu smlouvy. Změna ceny je možná 
zásadně v závislosti na změně předpísù upravujících výši DPH. 

článek vt. 
Smluvní sankce 

1. Pří nedodržení dodacích lhůt se' poskytovatel zavazuje zaplatit smluvní pokutu ve výší 
0.5% Z ceny nedodanéno plnění za každý í započatý den prodlení. 

2. Při nedodržení lhůty dle clánku lll. odst. 1 smlouvy se poskytovatel zavazuje zaplatit 
smluvní pokutu ve výší 500,- Kč za každý í započalý den prodlení. 

3. V případě prodlení příjemce S unradou faktury je poskytovatel oprávněn uplatnit vůči 
příjeıncl smluvní úrok Z prodlení ve výší max. 9.05 % Z dlužné částky za každý l jen 

započatý den prodlení s úhradou faktury. 
4. gıgiøáw anuvnl pøxaıy zastávají nøeølšena nvávn na náhledu' škody ,_ 
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pohledávce poskytovatele za příjemcem, a to včetně pohledávky 
3 W '“í 

na zaplacení ceny 

Článek vn. 
Doba trvání smlouvy, ukončení smlouvy 

1. Tato smlouva je sjednáno na dobu určitou, a to 36 měsíců s účinností od 30. září 
2018. Platnost smlouvy může být ukončena pouze písemnou dohodou smluvních stran 
nebo výpovědí. výpovědní lhůta činí dva měsíce a počíná plynou! prvním dnem měsíce 
následujícího po doručení výpovědi druhé smluvní straně. 

2. Jestliže jakákoliv ze smluvních stran nedodrżí sve Závazky dané touto smlouvou a svou 
povinnost nesplní ani ve lhůtě šesti týdnů po obdržení písemného upozoměnl na tuto 
skutečnost od druhé smluvní strany, druhe smluvní strana může' odstoupit od smlouvy 
jako celku nebo od té ćásti smlouvy. které se porušení povinností smluvní stranou týká. 
aniž by se tím zbavovala jakýchkoliv svých jiných práv. Odstoupení je účinné okamžltě. 

3. Příjemce je oprávněn odstoupít bez jakýchkoliv sankcí od smlouvy v případě, že 
poskytovatel bude v prodlení S dodáním E části předmětu smlouvy nebo nedojde k dodání 
í částí plnění ve smluvená kvalitě. čí v kvalitě obvyklé. 

4. Příjemce je oprávněn odstouplt od smlouvy v případě, že poskytovatel pozbude 
autorizace k poskytování požadovaných licencí. 

5. Úhradou jakékoliv smluvní pokuty zůstávají nedotčena práva příjemce na náhradu škody 
v plné výší.
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Cıánęk vm. 
Závěrečná ustanovení 

Pokud není vtéto smlouvě sjednáno něco tìnéno, 
ptatt pro vztahy mezi poskytovatelem 

a příjemcem ustanovení zák. Č. 8912012 Sb., 
V ptatnem Znění. 

Poskytovatel prohlašuje, že ie oprávněným dodavatelem 
iìoenoi, které ìsou předmětem 

této smlouvy. Poskytovate! ie povinen být po 
ceìou dobu trvání této smlouvy držitelem 

certifikátů či kompetencí Autorizovaný partner LSP 
- Licensing Solution Partners (dříve 

LAR - Large Account Resetler) pro Českou repubtiku spotečnostš Microsoft s.r.o. 

a Autorizovaný partner pro prodej łìcencí 
akademickým zákazníkùm AEP - Authorized 

Education Partner. 

V případě neaktuátnosti licenčního poirnenováni V 
rámci této smłouvy se za platné 

považuje nástupnické poìrnenovánš bez omezeni 
pšatnostš této Smlouvy. 

Příìemce je oprávněn kdykoti v průběhu trvání 
této smlouvy vyžadovat ie-jich předtožení. 

Porušení povinnosti poskytovateše dle věty 
první že považováno za podstatné porušení 

smlouvy. , 

Poskytovatel se zavazuje spolupüsobtt ìako osoba 
povinná V souiado se zákonem 

čt. 320i200ˇt Sb,, O ttnanční kontrote ve veřežne správě a 
O změně některých zákonů 

(Zákon O finančnš kontrole), ve Znění pozeìèfšícn 
předpšsü. 

Jakekolìv změny nebo doptñky této Smìouvy isou vázány 
na Souhlas obou smluvních 

stran a musi být provedeny formou písemného 
čistoveného dodatku K této smlouvě. 

Tato smtouva je vyhotovena ve dvou vyhotoventoh, 
Z nichž každá smluvní strana obdrží 

po jednom. 
Smtmrrrt strany oroniašužt že si text emłouvy díżktaorıe 

pfešetiy, 8 žeho 

a že tato smìouva oyta uzavřena podte ìeìioh 
skutečné, svobodné a vážné vote, nit/toť: V 

tísni a ze nápadně nevýhodných podmínek ač na důkaz 
toho pod ni přìpojují svá podpisy. 

V Potičce dne: V Praze dne: 

Za objedrıatełe: 
Za ooctavatełe: 

"~‹z‹_1-: 

fl-.:› m . fm em
z ž-v„› anÉ 

vn.x.nz . . ø v , . . v . n v › . × . . . x . ı ø n . » n . n 

Mgr. Josef Dvořák 
Petr Pánek 

ředitel 
prokurìsta 

v . x . ‹ . x › n n . ~ ._ 
n.›..×n 

Dšıčhøv Lnhęš 
prokurtsta
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