RAMCOVA DOHODA NA PREDMET PLNENI & SML/2022/03638

Smluvni strany:

Hlavni mésto Praha

se sidlem Marianské namésti 2, Praha 1, 110 00

jednajici Ing. Eduardem Susterem, feditelem Méstské policie hl. m. Prahy
na zakladé povéfeni Zastupitelstva hl. m. Prahy

ICO: 0006458 |

DIC: CZ00064581

1D datové schranky: ktdeucu

Bankovni spojeni: PPF banka a. s.

¢islo uctu: 620023-5157998/6000

korespondendni a fakturacni adresa:

Hlavni mésto Praha, Méstska policie hlavniho mésta Prahy
Korunni 98, Praha 10, 101 00

jako objednatel na strané jednc (dale jen ,.Objednatel)

BIT SERVIS spol. s r.o0.
se sidlem Praha 4, Libuiska 144/252, PSC 14200
st [N cdnzel
ICO: 45793972

DIC: CZ45793972

Tel. /Fax: I NN
E-mail: [

Bankovni spojeni:
¢islo Gicnu:

jako poskytovatel na stran€ druhé (dile jen .. Poskytovatel™)

(dale také spoleéng jako ,.smluvni strany*)

Objednate]l a Poskytovatel podle § 1746 odst. 2 zdkona &. 89/2012 Sb., ob&ansky zdkonik,
ve znéni pozdgj§ich predpist uzaviraji nize uvedeného dne, mésice a roku tuto ramcovou
dohodu, na zaklad@ veigjne zakazky malého rozsahu s nazvem ,VZ 1622 — Servis technologii
Fortinct pro poticby Méstské policic hl. m. Prahy na 4 roky™.



Clanek 1.
Uvodni ustanoveni

Pfedmétna ramcova dohoda na ptfedmét plnéni (dale jen ,,Rdmcova dohoda®) se mezi vyse
uvedenymi smluvnimi stranami uzavird na zaklad¢ vysledku vetfejné zakazky malého rozsahu
s nazvem ,,VZ 1622 — Servis technologii Fortinet pro potieby Méstské policie hl. m. Prahy na
4 roky* (dale jen ,,vefejnd zakazka‘) na zakladé n¢hoz, byla nabidka Poskytovatele vybrana
jako nejvyhodné;jsi.

Tato vefejna zakéazka byla zadavana ve vybérovém fizeni mimo rezim zékona ¢. 134/2016 Sb.,
o zadavani vefejnych zakazek, ve znéni pozd¢jsich predpist. Jedna se o vefejnou zakazku ve
smyslu § 27 a § 31 citovaného zakona.

Ugelem této Ramcové dohody je vymezeni prav a povinnosti smluvnich stran pii zajistovani
servisu pro 45 ks HW Fortigate fady FGT 60, 1 ks Fortigate FGT 100E, 1 ks Fortigate Fortimail
200E, 10 ks Fortigate FortiWifi, 2 ks Fortigate FGT 1500D a SW feseni Fortinet Fortianalyzer
a Fortimanager pouzivanych Méstskou policii hl. m. Prahy (dale jen ,,MP HMP*) po dobu 4
let.

Poskytovatel vyslovné prohlaSuje, ze se detailné sezndmil se zadavaci dokumentaci verejné
zakazky (dale jen ,,ZD), a to zejména v rozsahu nezbytném pro poskytnuti jednotlivych sluzeb,
pricemZ mu nejsou znamy zadné nejasnosti ¢i pochybnosti, které by znemoznovaly fadné plnéni
jeho zavazkl dle Ramcové dohody a jednotlivych sluzeb. Poskytovatel se zavazuje, ze bude
sluzby servisu (déle jen ,,Sluzby*), na zakladé Ramcové dohody poskytovat v souladu se
zadavacimi podminkami vetejné zakazky a v souladu se svou nabidkou.

Poskytovatel prohlaSuje, Ze jsou mu znamy podminky nezbytné pro realizaci predmétu plnéni
Ramcové dohody a ze disponuje takovymi kapacitami a odbornymi znalostmi, které jsou
nezbytné pro realizaci predmétu plnéni této Ramcové dohody za dohodnutou maximalni cenu
uvedenou v Ramcové dohodé, a to rovnéz ve vazbé na jim prokazanou zptisobilost a kvalifikaci
pro plnéni veiejné zakazky.

. Poskytovatel prohlaSuje, ze jim poskytované Sluzby odpovidaji vSem pozadavkim
vyplyvajicim z platnych pravnich ptedpisi, které se na jejich plnéni vztahuyji.

Smluvni strany se dohodly, Ze jejich pravni vztahy zalozené touto Rdmcovou dohodou se fidi
pravnim fadem Ceské republiky, zejména zdkonem &. 89/2012 Sb., obéansky zakonik, ve znéni
pozdéjsich predpist (dale jen ,,oblansky zdkonik*) a zakonem ¢. 134/2016 Sb., o zadavani
veiejnych zakazek ve znéni pozd¢jSich predpisu (dale jen ,,ZZVZ®).

Clanek II.
Utel a piedmét Ramcové dohody

Ugelem této Ramcové dohody je zajisténi SluZeb ze strany Poskytovatele spocivajici
v poskytovani servisu, souvisejicich sluzeb a dalSich servisnich ukont, vcetné veskerych
souvisejicich nakladii do vyCerpani finan¢niho objemu dle €l. V. odst. 10. této Ramcové dohody
nejdéle vSak na dobu ¢tyt let od ucinnosti R&mcové dohody.

. Predmétem Réamcové dohody je uprava podminek tykajicich se jednotlivych vefejnych zakazek
(zadosti) na dale specifikované Sluzby pro potieby Objednatele tak, aby takové smluvni vztahy
mezi shora uvedenymi smluvnimi stranami byly zaloZzeny na pfedem definovaném smluvnim
zékladu a mohly nerusené probihat a rozvijet se. Specifikace Sluzeb je uvedena v ¢l. IV. této
Ramcové dohody.



Jednotlivé vefejné zakazky (dale jen ,,zaddosti*) budou uzavirany a realizovany po dobu
ucinnosti této Ramcové dohody v souladu se vSemi jejimi podminkami. Jednotlivé zadosti se
fidi smluvnimi podminkami Ramcové dohody a ptipadné spory u dil¢ich Zadosti budou feSeny
primarné dle smluvnich podminek této Rdmcové dohody ptipadné dle obanského zakoniku.

V ramci jednotlivych zadosti bude Poskytovatel poskytovat Sluzby Objednateli podle jeho
konkrétnich potieb specifikovanych v zadosti za splnéni nize uvedenych podminek pro
uzavirani jednotlivych zadosti v ramci této Rdmcové dohody.

. Za tadné a vcas poskytnuté Sluzby se Objednatel zavazuje vcas zaplatit Poskytovateli
sjednanou cenu dle ¢l. V. odst. 2. Ramcové dohody.

Clanek II1.
Podminky uzavirani Zzadosti v ramci této Ramcové dohody

Jednotlivé Sluzby v ramci této Ramcové dohody budou realizovany na zéklad¢ zadosti k
poskytnuti plnéni zaslanych povéfenym zaméstnancem Utvaru informac¢nich a komunikacnich
technologii (dale jen ,,povéfena osoba UIKT®).

Z4dosti k poskytnuti plnéni mohou byt u¢inény telefonicky piipadné e-mailovou zpravou.

Z4dosti Objednatele dle odst. 1 tohoto ¢lanku budou obsahovat udaje potiebné pro uzavieni
piislusné zadosti:

» mnozstvi Sluzeb,

» specifikace Sluzeb,

» termin poskytnuti Sluzeb,
V ptipadé pochybnosti Cinejasnosti je Poskytovatel povinen vyzadat siod Objednatele
doplnujici informace. Neucini-li tak, ma se za to, ze udaje obsazené v zadosti jsou dostacujici
a Poskytovatel se nemutze zdavodi pochybnosti C¢inejasnosti zprostit odpoveédnosti
za nesplnéni ¢i vadné plnéni zadosti.

Dokladem o realizaci servisniho zasahu je servisni list Poskytovatele a akceptacni protokol,
potvrzeny za Objednatele povéfenou osobou utvaru UIKT, ktera servisni list a akceptacni
protokol podepise a ¢iteln€¢ uvede jméno a piijmeni.

Clanek IV.
Specifikace Sluzeb

Poskytovatel poskytne Sluzby s potiebnou péfi v ujednaném case a obstard vse,
co je k poskytnuti Sluzeb potieba. Poskytovatel poskytne Sluzby v souladu s touto Rdmcovou
dohodou, zadostmi, pfisluSnymi pravnimi piedpisy atechnickymi ¢i jinymi normami a
pozadavky vyrobce, které se na poskytnuti Sluzeb ptimo ¢i nepiimo vztahuji. Poskytovatel se
také zavazuje dodrzovat obecné zavazné pravni piedpisy tykajici se bezpeCnosti a ochrany
zdravi pii praci (BOZP) a pozarni ochrany (PO) vcetné internich ptedpisti Objednatele.

Sluzby budou poskytovany pro zatizeni 45 ks HW Fortigate fady FGT 60, 1 ks Fortigate FGT
100E, 1 ks Fortigate Fortimail 200E, 10 ks Fortigate FortiWifi, 2 ks Fortigate FGT 1500D a
SW feseni Fortinet Fortianalyzer a Fortimanager.

Ptedmét plnéni zahrnuje:



e Podporu pii aktualizacich firmwarc nad rdamcc standardni placené maintcnance
poskytované vyrobee Fortinet.

¢ Technickou podporu pii feSeni a optimalizaci konfigurace technologii Fortinet.

e Odbornou podporu pfi dohledavani problémi technologii Fortinct v prabchu jejich
provozu.

¢ Vyhodnocovani logl ze vSech hardware a software zafizeni Fortinet,

e Podporu pii detekei a opravach chyb hardware a software (okamzité problémy ncbo
detckovani v ramei logi).

¢ Konzultace pro zvyieni bezpecnosti sit¢ MP HMP

Predmét plnéni je poskytovian v rezimu 24x7x365, s reakéni dobou dvé hodiny od nahlaseni
problému.

Zadosti budou adresovany na tyto kontakty:

na tcl: [ ING_. oo oo oo [T

Pozadovany rozsah na zajistovani servisu je 6 hodin mési¢ng, pFicemz nevy€erpané hodiny,
bude moZno pfevadér vramel nasledujicich dvou mésicl, poté ndrok na uplatnéni
nevyCerpanych hodin zanikne.

Clanek V.
Cenové ujednani a platebni podminky

Ceny za Sluzby zahrnuji veskeré naklady, véemé nakladl na dopravu Poskytovatele spojené se
spInénim jeho povinnosti vyplyvajicich z Rdmcové dohody.

Ceny za Sluzby na zakladé Dohody jsou stanoveny jako ceny koneéné, platné po celou dobu
platnosti a t€innosti Dohody, s vyjimkou ustanoveni odst. 3. tohoto ¢lanku, a jsou:

Cena paudalni za ptedmét plnéni za mésic (0 - 6 hodin): 7.800,- K¢ bez DPH

Cena za 1 hodinu prace, nad rdmec sjednaného rozsahu (za poskytovani prfedmétu plnéni
delsimu, nez 6 hodin za mésic): 1.500,- K& bez DPH

Smluvni strany jsou nad ramec ustanoveni odst. 2 tohoto €lanku opravnény ve smyslu § 100
odst. | ZZVZ navysit &i snizit ceny za Sluzby dle Prilohy €. 1 této Ramcové dohody za téchto
podminck:

a) Pokud mira intlacce ode dne podpisu Rameové dohody (popt. ode dne pfedchoziho navyseni
cen za Sluzby podle tohoto pismene), vyjadiena pfiristkem pramérného roéniho indexu
spottebitelskych cen za uplynuly kalendaini rok, vyhldgenou Ceskym statistickym afadem
{dale jen .mira inflace™), ptesdhne k datu ro¢niho vyro¢i podpisu Ramcové dohody hranici
5 %, je mozné navysit ceny za Sluzby dle Prilohy ¢ 1 této Ramcové dohody, a to
vynasobenim roénim kocticientem riistu obeené miry intlace za predchozi kalendéini rok.
Mira navyseni cen viak nesmi piesahnout 10 % u kazdé cenikové polozky dle Prilohy €. 1
této Ramcove dohody.

b) Toto navyseni cen Sluzeb je Poskytovatel povinen pisemné oznamit Objednateli do datové
schranky (ID datové schranky: ktdcucu) nejpozdéji do tficeti (30) kalendainich dnfli
od uplynuti data ro¢niho vyroéi podpisu Ramcové dohody (a kazdym naslednym roénim
vyro¢im), jinak toto pravo zanika.



10.
11.

c) V pisemném oznameni (déale jen ,,Oznameni*) dle bodu b) tohoto odstavce musi byt
uvedeno:

e Vyse ptvodni ceny Sluzeb, kterd je valorizovéna (vcetné piipadnych ptedchozich
valorizaci),

e Vyse oficidlné¢ vyhlasované miry inflace za uplynuly kalendaini rok vyjadiené
prirGstkem primérného ro¢niho indexu spotiebitelskych cen podle oficialnich tdaji
vyhlagenych Ceskym statistickym Gifadem,

e Procentualni vyjadieni vyse valorizace ceny,

e Vyse ceny Sluzeb po valorizaci,

e (Oznameni musi byt podepsano osobou opravnénou jednat jménem ¢i za Poskytovatele.

d) Navrh Dodatku Ramcové dohody ptipravi na zakladé Oznameni Poskytovatele Objednatel.
e) Navyseni cen Sluzeb bude u¢inné ode dne nabyti u¢innosti Dodatku Ramcové dohody.

Pokud bude mira inflace zaporna (deflace), budou jednotkové ceny na navrh Objednatele, za
podminek vySe uvedenych, stejnym zplisobem snizeny.

Objednatel zaplati na bankovni tUcet Poskytovatele uvedeny v této Ramcové dohod¢
Poskytovateli za fadn€é a vcas poskytnuté Sluzby na zéklad¢ dil¢ich faktur vystavenych
Poskytovatelem jedenkrat mesicné.

Dil¢i fakturu se Poskytovatel zavazuje vystavovat podle skutecné, fadné a v€as poskytnutych
Sluzeb.

Lhtta splatnosti faktury je dvacet jedna (21) kalendainich dnti ode dne doruceni Objednateli.
Za uhrazenou se faktura povazuje v den, kdy Poskytovatel obdrzel platbu na sviij bankovni ucet
uvedeny v této Ramcové dohodé.

Faktura musi obsahovat nalezitosti Ucetniho dokladu ve smyslu ustanoveni § 11 zdkona
¢. 563/1991 Sb. o ucetnictvi, ve znéni pozd¢jSich predpisi a stanovené nalezitosti daiiového
dokladu ve smyslu ustanoveni § 29 zdkona ¢. 235/2004 Sb., o dani z piidané hodnoty, ve znéni
pozdéjsich predpist a dle § 435 obCanského zédkoniku. Pilohou faktury musi byt servisni list a
akceptacni protokol.

V piipadé¢, ze faktura nebude obsahovat pozadované udaje a nebude vystavena v odpovidajici
vysi, je Objednatel opravnén vratit ji ve 1hité deseti (10) pracovnich dnii od jejiho obdrzeni
Poskytovateli s uvedenim chybéjicich nalezitosti nebo nespravnych tdaji. V takovém piipadée
piestane bézet lhiita splatnosti faktury a nova lhiita zacne bézet dorucenim opravené faktury
Objednateli.

Nejvyssi celkovy mozny finanéni objem plnéni je 480 000 K¢ bez DPH.

Objednatel neni povinen objednat Sluzby a stejné tak Poskytovatel neni opravnén pozadovat
po Objednateli objednani Sluzeb v rozsahu odpovidajicimu nejvyssimu celkovému moznému
objemu plnéni dle predchoziho odstavce, a to bez jakychkoliv sankci.

Clanek VI
Misto, zptisob a lhity plnéni
Sluzby budou poskytovany na zéklad¢ dil¢ich zadosti podle skute¢nych potteb Objednatele.
Mistem plnéni je Korunni 98, Praha 10, pfipadné Obvodni feditelstvi MP na tizemi hl. m. Prahy.

Osoby opravnéné jednat za smluvni strany:



Za Objcdnatele ve vecech smluvnich:

. [EF @m0

Za Objednatele ve vecech technickych:

Za Poskytovatele:
I - S -
o - T -

Dojde-li ke zmeéné€ této osoby, je smluvni strana povinna tuto skutenost pisemné oznamit druhé
smluvni strang, a to nejpozdét do 5 pracovnich dnill ode dne rozhodné skute¢nosti.

4. Poskytovatel je opravnén odmitnout prijeti Zadosti z divedu, z¢ je Objednatel v prodleni
s tthradou za predchozi zadosti.

5. Poskytovatel je povingn bez zbyte¢neho odkladu oznamit Objednateli nepredvidané objektivni
prekazky, které znemoziu)i poskytnuti Sluzeb ve sjednaném terminu. V takovém pripade ob&
strany neprodleng dohodnou pisemné novy termin poskytnuti Sluzeb.

Clanek VIL

Odpovédnost za Skodu, zaruka za jakost, odpovédnost za vady a uplatnéni prav z vadného
pInéni

Poskytovatel se zavazuje, ze Sluzby budou vyhovovar viem pozadavkiim Ramcové dohody,
dil¢ich zadostl a pravnim pfedpisim na rozsah, mnozstvi, jakost a provedeni (specitikaci)
Sluzeb.

Poskytovatel se zavazuje, ze Sluzby vyhovuji €2z plnéni nabidnutému Poskytovatelem
v nabidece podané do zaddvaciho tizeni, na jehoz zaklad¢ je Rameova dohoda uzaviena.

Objednatel je opravnén reklamovat poskytnuti Sluzeb (¢i jednotlivé Sluzby), které nejsou
v souladu s touto Ramcovou dohodou nebo pokud Objednatel zjisti, Zze Sluzby vykazuji vady
¢t nedodélky. V takovém pripade smluvni strany sepisi napiiklad protokol o poskytnuti Sluzeb
s vyhradami, a to v rozsahu, v jakém doslo ke skuteénému pievzeti tadné a vias poskytnutych
Sluzeb Objednatelem, a ohledné vadné Easti uvedou do protokolu o poskytnuti Sluzeb rozhodné
skuteénosti a dal§i dtlezité okolnosti. Smluvni strany ddle uvedou, jaké vady € nedodélky
Sluzby vykazovaly a ur¢i Thatu k odstranéni téchto vad €i nedod&lka, ktera nesmi byt delsi nez
10 pracovnich dnfi.

Poskytovatel splnil fadné svou povinnost z této Ramcové dohody az okamZikem poskytnuti
kompletnich Sluzeb bez vad a nedodélki, pokud si smluvni strany piscmné nedohodnou néco
Jiného.

Poskytovatel prohlasuje, Ze Sluzby jsou poskytoviany bez faktickych a pravnich vad
a odpovidaji této Ramcové dohodg, platnym pravnim predpistim, doporucenim vyrobetll apod.
Poskytovatel je povinen pii poskytovani Sluzcb postupovat v souladu s platnymi pravnimi
predpisy a internimi piedpisy Objednatele.



—_—

Clanek VIII.
Sankce

V pfiipad¢, ze Poskytovatel neposkytne Sluzbu v terminu uvedeném v ¢l. IV odst. 4,
je Objednatel opravnén pisemné uplatnit pravo na smluvni pokutu ve vysi 2 000,- K¢ bez DPH
za kazdou zapocatou hodinu prodleni.

Neuhradi-li Objednatel fakturu v terminu splatnosti, je Poskytovatel opravnén pisemné uplatnit
pravo na uroky z prodleni ve vysi 0,2 % z fakturované ¢astky v K¢ bez DPH za kazdy zapocaty
den prodleni.

Poskytovatel je povinen Objednateli zaplatit smluvni pokutu v pfipad¢, ze dojde k nedodrzeni
nekteré povinnosti Poskytovatele uvedené v ¢l. IX. Ramcové dohody, a to ve vysi 10 000 K¢
za kazdé poruseni takové povinnosti.

Smluvni pokuta je splatna ve lhaté 30 kalendarnich dnti od doru¢eni vyzvy k zaplaceni smluvni
pokuty druhé smluvni strané.

Poskytovatel se zavazuje plnit povinnosti, jejichz plnéni je zajiSténo smluvni pokutou, i po
zaplaceni smluvni pokuty.

V ptipad¢€ vadného plnéni neni uplatnénim smluvnich sankci dot€eno pravo smluvnich stran na
nahradu Skody v plné vysi.

Smluvni strany vyslovné souhlasi stim, ze ustanoveni § 2050 obcanského zakoniku
se na zavazky vyplyvajici pro n€ z této Rdmcové dohody nepouzije.

Clanek IX.
Zvlastni ujednani

Smluvni strany vyslovné souhlasi s tim, aby toto ujednéni bylo uvedeno v Centralni evidenci
smluv (CES) vedené¢ hl. m. Prahou, ktera je vetfejné pfistupnd a ktera obsahuje tdaje o
smluvnich stranach, text této Ramcové dohody, ¢iselné oznaceni této Rdmcové dohody a datum
jejiho podpisu.

Smluvni strany prohlaSuji, ze skutecnosti uvedené v tomto ujednani nepovazuji
za obchodni tajemstvi ve smyslu ustanoveni § 504 obc¢anského zakoniku a udéluji svoleni k
jejich uziti a zvetejnéni bez stanoveni jakychkoli dalSich podminek.

Smluvni strany vyslovné sjednavaji, ze uverejnéni tohoto ujednéni v registru smluv dle zékona
¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkéach uc¢innosti nékterych smluv, uvetejiiovani téchto
smluv a o registru smluv (zdkon o registru smluv), ve znéni pozd¢jSich predpist, zajisti
Objednatel.

Pokud tadné poskytovani Sluzeb vyzaduje zpracovani osobnich udaji zaméstnanci
Objednatele, budou osobni udaje zameéstnanci Objednatele Poskytovatelem zpracovany
v rozsahu:

e Jméno, pfijmenti a titul, rodné ¢islo

e Adresa bydlisté
e E-mailova adresa

e Telefonni ¢islo (pracovni/do zaméstnani)



10.

11.

Zpracovanim osobnich udaji ve smyslu tohoto odstavce se rozumi zejména jejich
shromazd’ovani, ukladdani na nosice informaci, pouzivani, tfidéni nebo kombinovani, blokovani
a likvidace s vyuzitim manualnich a automatizovanych prostiedkli v rozsahu nezbytném pro
zajisténi fadného poskytovani Sluzeb.

Osobni udaje budou zpracovany po dobu poskytovani Sluzeb. Ukoncenim ucinnosti této
Ramcové dohody nezanikaji povinnosti Poskytovatele tykajici se bezpeCnosti a ochrany
a zpracovani osobnich udaji az do okamziku jejich protokolarni uplné likvidace
¢i protokolarnimu predani jinému zpracovateli.

Smluvni strany se dohodly, ze cena za zpracovani osobnich idajii na zéklad¢ této Ramcové
dohody je jiz zahrnuta v celkové cené dle ¢l. V. Rdmcové dohody, piic¢emz Poskytovatel neméa
narok na ndhradu nékladt spojenych s plnénim této povinnosti.

Objednatel prohlasuje, Ze tyto jim pfedané osobni tidaje budou aktudlni, pfesné a pravdive,
jakoz 1 to, ze tyto osobni udaje budou odpovidat stanovenému ucelu zpracovani.

Objednatel je povinen piijmout vhodna opatieni na to, aby poskytl subjektiim udajt stru¢nym,
transparentnim, srozumitelnym a snadno pfistupnym zpiisobem za pouziti jasnych a
jednoduchych jazykovych prostredkii veskeré informace a ucinil vesSkera sdéleni pozadovana
Nartizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢. 2016/679, o ochrané fyzickych osob
v souvislosti se zpracovanim osobnich udajii a o volném pohybu téchto udaji a o zruSeni
smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochran¢ osobnich udajii), (dale jen ,Nafizeni®) ve
spojeni se zdkonem ¢. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich tdajii, ve znéni pozd¢jsich predpist
(déle jen ,,zékon o zpracovani osobnich udaju‘), zdkonem ¢. 111/2019 Sb., kterym se méni
nekteré zakony s piijetim zakona o zpracovani osobnich udajt.

Poskytovatel je pii plnéni této povinnosti povinen:

a) nezapojit do zpracovani osobnich udaji zddného dalSiho zpracovatele bez predchoziho
konkrétniho nebo obecného pisemného povoleni Objednatele;

b) zpracovavat osobni udaje pouze na zékladé¢ dolozenych pokynii Objednatele, véetné
pripadi ptedani osobnich udaji do tfeti zemé nebo mezinarodni organizaci;

¢) zohlednovat povahu zpracovani osobnich Udaji a byt Objednatelovi nadpomocen pro
splnéni Objednatelovi povinnosti reagovat na zadosti o vykon prav subjektu udajt, jakoz i
pro splnéni dalSich povinnosti ve smyslu Nafizeni ¢i zdkona o zpracovani osobnich tda;ji;

d) zajistit, aby systémy pro automatizovana zpracovani osobnich udaji pouzivaly pouze
opravnéné osoby, které budou mit pfistup pouze k osobnim udajim odpovidajicim
opravnéni téchto osob, a to na zadklad¢ zvlastnich uzivatelskych opravnéni ziizenych
vyluéné pro tyto osoby;

e) zajistit, ze jeho zaméstnanci budou zpracovavat osobni tdaje pouze za podminek
a v rozsahu Poskytovatelem stanoveném,;

f) zpfistupnit Objednateli veSkeré informace potfebné k prokazani shody s povinnostmi
stanovenymi Nafizenim, zakonem o zpracovani osobnich udaji a jinymi predpisy Evropské
unie nebo Clenského statu tykajici se ochrany osobnich udaji, umoznit provedeni audita a
byt t€émto auditim napomocen,;

g) po skonceni této Ramcové dohody protokolarné odevzdat Objednateli nebo nove
poveétenému zpracovateli vSechny osobni udaje zpracované po dobu poskytovani Sluzeb

Smluvni strany jsou pfi plnéni této povinnosti povinny:



a) zaveést technickd, organizacni, personalni a jina vhodna opatfeni ve smyslu Natizeni, aby
zajistily a byly schopny kdykoliv dolozit, ze zpracovani osobnich udaju je provadéno v
souladu s Nafizenim a zdkonem o zpracovani osobnich tdajii tak, aby nemohlo dojit k
neopravnénému nebo nahodilému ptistupu k osobnim tidajiim a k datovym nosi¢im, které
tyto osobni udaje obsahuji, k jejich zméné, zniceni ¢i ztraté, neopravnénym pienostim, k
jejich jinému neopravnénému zpracovani, jakoz i k jinému zneuziti, a tato opatieni podle
potieby pribézné revidovat a aktualizovat;

b) vést a pribézné revidovat a aktualizovat zaznamy o zpracovani osobnich udaji ve smyslu
Narizeni;

¢) fadné a véas ohlagovat piipadna poruseni zabezpeéeni osobnich tidaji Utadu pro ochranu
osobnich udajii a spolupracovat s timto itadem v nezbytném rozsahu;

d) navzijem se informovat o vSech okolnostech vyznamnych pro plnéni dle tohoto ¢lanku;

e) zachovavat mlcenlivost o osobnich tudajich a o bezpecnostnich opatifenich, jejichz
zvetfejnéni by ohrozilo zabezpefeni osobnich udaji, a to 1 po skonceni ucinnosti této
Rémcové dohody;

f) postupovat v souladu s dal§imi pozadavky Natizeni a zdkona o zpracovani osobnich udajt,
zejména dodrzovat obecné zasady zpracovani osobnich tdaji, plnit své informacni
povinnosti, nepiedavat osobni daje tfetim osobam bez potiebného opravnéni, respektovat
prava subjektli udaj a poskytovat v této souvislosti nezbytnou souc¢innost.

Clanek X.

wr wor

Odstoupeni od Ramcové dohody ¢i dil¢i Zadosti, vypovéd’
Za podstatné porusSeni této Ramcové dohody Poskytovatelem, které zaklada pravo Objednatele
na odstoupeni od Rdmcové dohody ¢i dil¢i zadosti, se povazuje zejména:
a) opakované prodleni Poskytovatele s poskytovanim Sluzeb,
b) opakované poskytovani Sluzeb, které nesplituji pozadavky stanovené Ramcovou dohodou
¢i dil¢i zadosti,
c) poskytovani Sluzeb v rozporu s pravnimi piedpisy.

Poskytovatel je opravnén od Ramcové dohody ¢i dil¢i Zadosti odstoupit v priipade,
ze Objednatel je v prodleni se zaplacenim danového dokladu - faktury del$im nez 2 mésice s
vyjimkou piipadl, kdy Objednatel nezaplatil z diivodu poskytnuti Sluzeb v rozporu s touto
Ramcovou dohodou nebo z divodu poruSeni Ramcového dohody Poskytovatelem.

Objednatel mize odstoupit od této Ramcové dohody z divodu uvedenych v § 223 odst. 2 a 3
ZZNZ.

Odstoupit od Rdmcové dohody mohou ob¢ smluvni strany ze zakonem stanovenych ditvodu ¢i
za podminek uvedenych v této Ramcové dohodé.

V pripadé odstoupeni od Ramcové dohody jsou ob¢ smluvni strany povinny vzdjemné
vypoiadat vSechny své zavazky.

Odstoupeni od Ramcové dohody ¢i dil¢i Zadosti se nedotyké naroku na nahradu skody vzniklé
porusenim této Ramcové dohody ¢i dil¢i zddosti, ani ndroku na smluvni pokutu.



10.

Utinky kazdého odstoupeni od Ramcové dohody nastivaji okamZikem dorudeni pisemného
projevu vule odstoupit od této Rdmcové dohody druhé smluvni stran€. Odstoupeni od Radmcové
dohody se nedotyka naroku na nahradu skody.

Objednatel je opravnén tuto Ramcovou dohodu kdykoli vypovédét, a to 1 bez udani davodu,
piicemz vypovédni lhiita v trvani dvou meésicti po€ina bézet prvnim dnem kalendéiniho mésice
nasledujiciho po mésici, v némz byla Poskytovateli doruc¢ena pisemna vypovéd’ této Rdmcové
dohody.

Poskytovatel je opravnén tuto R&mcovou dohodu kdykoli vypovédét, a to 1 bez udani divodu,
pricemz vypovédni lhita v trvani ¢tyf mésicli pocina bézet prvnim dnem kalendainiho mésice
nasledujiciho po mésici, v némz byla Objednateli dorucena pisemna vypoveéd této Ramcové
dohody. Poskytovatel bere na védomi, ze divodem této delsi vypovédni doby je pravni
postaveni Objednatele, ktery je vefejnym zadavatelem dle ZZVZ a pro své potieby zajiStuje
plnéni (dodavky, sluzby nebo stavebni prace) postupem v souladu se ZZVZ.

Pfedcasnym ukoncenim této Ramcové dohody nejsou dotena ustanoveni o odpovédnosti za
Skodu, naroky na uplatnéni smluvnich pokut, o ochran¢ daveérnych informaci a ostatnich prav
a povinnosti zalozenych touto Rdmcovou dohodou, zddosti, ktera maji podle zakona, této
Ramcové dohody, zadosti ¢i dle své povahy trvat i po jejim zruseni.

Clanek XI.
Zavéreéna ustanoveni

Tato Ramcova dohoda vstupuje v platnost dnem podpisu opravnénymi zastupci obou smluvnich
stran a ucinnosti nabyva v souladu se zakonem ¢. 340/2015 Sb., o registru smluv, ve znéni
pozdéjsich predpist.

Ramcova dohoda je uzaviena od nabyti i€innosti na dobu 4 rokl nebo do vycerpani financniho
objemu 480 000 K¢ bez DPH, podle toho, ktera ze skute¢nosti nastane diive.

Poskytovatel bere na védomi a souhlasi s uvetejnénim Ramcové dohody (a dil¢ich zadosti s
hodnotou vyssi nez 50 000 K¢ bez DPH) a jejich nalezitosti Objednatelem za ucelem splnéni
povinnosti ulozenych mu platnou a U¢innou pravni Upravou, ato zejména, zakonem ¢.
340/2015 Sb., o registru smluv, ve znéni pozdéjsich piedpist.

Tato Ramcova dohoda byla sepsana ve 4 (Ctyfech) vyhotovenich, kdyz kazdé vyhotoveni
Dohody ma platnosti originalu. Kazda ze smluvnich stran obdrzi po dvou (2) vyhotovenich
Ramcové dohody. V piipadé elektronického podpisu této Ramcové dohody se ustanoveni o
poctu vytiskli neuplatni.

Zmény a dopliky této Rdmcové dohody mohou byt provedeny pouze formou pisemného a
¢islovaného dodatku podepsaného obéma smluvnimi stranami.

Véci touto Ramcovou dohodou neupravené se fidi ustanovenimi obanského zakoniku a dalSich
souvisejicich zvlastnich pravnich predpist.

Tato Ramcova dohoda je uzaviena podle prava Ceské republiky. Ve vécech vyslovné
neupravenych touto Ramcovou dohodou se smluvni vztah fidi obanskym zakonikem.
Ptipadné spory smluvnich stran budou feSeny smirnou cestou a v piipadé, ze nedojde k dohodg,
budou spory feSeny prislusSnymi soudy Ceské republiky.

Préava vznikla z této Ramcové dohody nesmi byt postoupena bez predchoziho pisemného
souhlasu druhé smluvni strany. Za pisemnou formu nebude pro tento ucel povazovana vymena
e-mailovych, ¢i jinych elektronickych zprav.

10



10. Nevymahatelnost nebo neplatmost kteréhokoli ustanoveni této Ramcové dohody neovlivni
vymahatelnost ncbo platnost této Rameové dohody jako celku, vyjma téch pfipadi, kdy takove
nevymahatelné nebo neplatné ustanoveni nelze vy€lenit z této Ramcové dohody, aniz by tim
pozbyla platnosti. Smluvni strany se pro takovy piipad zavazuji vynalozit v dobré vife veskeré
asili na nahrazeni takového neplatného nebo nevymahatelného ustanoveni vymahatelnym a
platnym ustanovenim, jehoz Uel v nejvyssi mozné mite odpovida G¢elu plvodniho ustanoveni
a ciliim této Ramcove dohody.

I'1. Smluvni strany nize svym podpisem stvrzuji, ze si Ramcovou dohodu pred jejim podpisem
precetly, s jejim obsahem souhlasi a tato je sepsdana podle jejich pravé a skuteéné vile,
srozumitelnd a urcité, nikoli v tisni za napadné nevyhodnych podminck.

12. Nedilnou sougasti této Ramcoveé dohody je Priloha €. 1 - Dohoda o ml€enlivosti (NDA).

V Praze dne: A% dne:

Datum: 2022.09.14 Datum; 2022.09.07
10:51:20 +02°00° 09:32:11 402'00'

za Objcednatele za Poskytovatele
Tng. Eduard Suster

teditel Méstské policie hl. m. Prahy jednatel BIT SERVIS spol. s r.o.
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Priloha &. 1 Ramcové dohody — Dohoda o mléenlivosti (NDA)

Dohoda o mlcenlivosti, ochrané informaci a zakazu
jejich zneuziti

kterou uzavrely dle ustanoveni § 1746 odst. 2 zdkona ¢. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik,
ve znéni pozdgjsich predpisu (ddle jen ,,obcansky zdkonik®)

Hlavni m&sto Praha

sidlo: Marianské namésti 2, 110 01 Praha |

jednajici: Tng. Eduard Suster, feditel M&stské policie hl. m. Prahy, na zikladé povéteni
Zastupitelstva hl, m, Prahy

1C: 00064581

DIC: CZ00064581

ID datové schranky: ktdeucu

korespondendéni adresa;

Hlavni m¢&sto Praha, M&stska policie hlavniho mésta Prahy

Korunni 98, 101 00 Praha 10

jako objednatel na strang jedné (dale jen ,,Objednatel®)

BIT SERVIS spol. s r.o.
se sidlem Praha 4, Libusska 144/252, PSC 14200

joanajic! [N jcdnatcl
1CO: 45793972
DIC: CZ45793972

jako poskytovatel na stran€ druhé (dile jen ,,Poskytovatel™)

CLL

1. Utelem této Dohody je ochrana duvémych informaci Objednatele, se kterymi
se Poskytovatel seznami v ramel jednani o spolupraci smluvnich stran a poskytovani viech
dodavek a sluzeb na zdkladé Ramcové dohody ¢ SML/2022/03638 uzaviené na zikladé
veieiné zakazky maleého rozsahu s nazvem ,,\VZ 1622 — Servis technologii Fortinet pro potteby
Mzgstské policie hl. m. Prahy na 4 roky* (dale téZ jako ,,vzajemna spoluprace™).

2. Predmdtem této Dohody je blizsi vymezeni divernych informaci Objednatele a pievzeti
zavazku Poskytovatcle zachovat o téchto duvirnych informacich mléenlivost a nesdélit je ani
ncumoznit k nim piistup tietim osobdm, ncbo je nevyuzit ve svlij prospéch ancbo ve prospéch
tfetich osob, neni-1i v této Dohodé stanoveno jinak.



Ptiloha ¢. 1 Ramcové dohody — Dohoda o ml¢enlivosti (NDA)

3. Diivérnymi informacemi se pro ucely této Dohody a po celou dobu trvani vzajemné
spoluprace smluvnich stran rozumi, bez ohledu na formu a zptsob jejich sdéleni ¢i zachyceni,
jakékoli skutecnosti, které se Poskytovatel v pribéhu vzajemné spoluprace dozvi, nebo které ji
druha smluvni strana v pribéhu vzajemné spoluprdce zptistupni, zejména ndzvy souborl a
udaje o uzivatelich Objednatele (M¢éstské policie hl. mésta Prahy), (doménova jména, osobni
udaje, IP adresy PC a serverti, nazvy tiskovych tloh, soupis navstivenych webovych stranek
(déle jen ,,daveérné informace®).

4. Dtivérné informace ve smyslu § 1730 obCanského zakoniku touto Dohodou chranéné
tvofi rovnéz veskeré skutecnosti technické, ekonomické, pravni a vyrobni povahy v hmotné
nebo nehmotné formée, které byly jednou ze smluvnich stran takto oznaceny a byly poskytnuty
druhé smluvni stran€. Tyto skutecnosti nejsou bézn¢ dostupné a Objednatel ma zajem na jejich
utajeni a na odpovidajicim zptisobu jejich ochrany.

CLIL

1. Poskytovatel se zavazuje, ze veSkeré skutecnosti spadajici do oblasti divérnych
informaci nebude déle rozSifovat nebo reprodukovat a nezpfistupni je tfeti stran¢. Dale
se zavazuje, ze duvérné informace nepouziji v rozporu s jejich Ucelem ani ucelem jejich
poskytnuti pro své potteby nebo ve prospech tretich osob.

2. Poskytovatel omezi poCet zaméstnanct ¢i jinych osob pro styk s témito divérnymi
informacemi a piijme U¢inna opatfeni pro zamezeni uniku informaci.

3. Zéavazky stanovené touto Dohodou k ochrané skutecnosti tvoficich divérné informace,
které byly predany pfede dnem ukonceni u¢innosti této Dohody, plati i nadale po ukonceni
ucinnosti této Dohody.

CL 111

1. Za poruseni povinnosti tykajicich se ochrany divérmnych informaci podle této Dohody
ma poskozend smluvni strana pravo uplatnit u druhé smluvni strany, ktera tyto povinnosti
porusila, narok na zaplaceni smluvni pokuty.

2. Vyse smluvni pokuty je stanovena na 50.000,-K¢ (slovy: Padesat tisic korun ¢eskych)
za kazdy jednotlivy prokézany ptipad poruseni povinnosti.
3. Pokud Poskytovatel nesplni povinnost dle ¢l. IV. odst. 1 pism.) a, b) nebo c¢) Dohody

je Objednatel opravnén pisemné uplatnit prdvo na smluvni pokutu ve vysi 1000 K¢
a to za kazdy zapocaty den prodleni.

4. Smluvni pokuta je splatna ve lhité 30 kalendainich dnti od doruceni vyzvy k zaplaceni
smluvni pokuty druhé smluvni stran¢.

5. Zpusobi-li jedna smluvni strana druhé smluvni strané Skodu porusenim této Dohody,
odpovida za ni dle obecnych pravnich piedpist. Zaplacenim smluvni pokuty neni dotcen narok
na nahradu skody.



Ptiloha ¢. 1 Ramcové dohody — Dohoda o ml¢enlivosti (NDA)

CLIV.

1. Pokud to bude Objednatel pisemné pozadovat, je Poskytovatel povinen do 30
kalendainich dnti od doruceni pisemné vyzvy Objednatele:

a) vratit vSechny origindly a kopie dokumenti obsahujicich divérné informace
(s vyjimkou rozborl, studii, kompilaci a ostatnich materiall odvozenych z davérnych
informaci);

b) znicit vSechny origindly a kopie dokumentii obsahujici rozbory, studie, kompilace a
ostatni materidly odvozené z diivérnych informaci; a

C) trvale odstranit vSechny divérné informace z jakéhokoli pocitace, kompaktniho disku
¢i jakéhokoli jiného média obsahujiciho divérné informace.

CL V.
1. Tato Dohoda je uzaviena po dobu platnosti R&mcové dohody ¢. SML./2022/03638.

2. Tato Dohoda nabyva platnosti a t¢innosti dnem podpisu obou smluvnich stran.

3. Ukonceni Dohody je mozné pisemnou dohodou smluvnich stran. I po skonceni platnosti
Dohody bude trvat povinnost Poskytovatele zachovavat mlc¢enlivost o osobnich udajich a
daveérnych informacich, ke kterym ziskal ptistup pii plnéni zavazka, vyplyvajicich pro ni z této
Dohody a ze Smlouvy. Ustanoveni o povinnosti ml¢enlivosti a smluvnich pokutach budou
povazovana za platna a G¢inna 1 pro ptipady poruseni povinnosti smluvnich stran po skonceni
platnosti Dohody.

4. Zmény a doplilkky této Dohody mohou byt ¢inény pouze formou pisemného a
¢islovaného dodatku podepsaného obéma smluvnimi stranami.

5. Tato Dohoda je vyhotovena ve ¢tyfech vyhotovenich, kdyz kazdé vyhotoveni Dohody
ma platnost origindlu. Kazd4d ze smluvnich stran obdrzi po dvou vyhotovenich Dohody.
V ptipadé elektronického podpisu Smlouvy se ustanoveni o poctu vytiski neuplatni.

6. Smluvni strany vyslovné souhlasi s tim, aby tato Dohoda byla uvedena v Centralni
evidenci smluv (CES) vedené hl. m. Prahou, kterd je vetejné piistupna a ktera obsahuje udaje
o smluvnich stranach, ptedmétu Dohody, Ciselné oznaceni této Dohody a datum jejiho podpisu.

7. Smluvni strany prohlasuji, ze skutecnosti uvedené v této Dohod¢ nepovazuji
za obchodni tajemstvi ve smyslu § 504 ob¢anského zakoniku a udéluji svoleni k jejich uziti a
zvetejnéni bez stanoveni jakychkoli dalSich podminek.

8. Smluvni strany vyslovné sjednéavaji, ze uveiejnéni této Dohody v registru smluv dle
zékona ¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach Uc¢innosti nékterych smluv, uvetejiiovani
téchto smluv a o registru smluv (zékon o registru smluv) zajisti Objednatel

0. Pokud nékteré vztahy ucastnikli nejsou vyslovné feseny touto Dohodou, fidi se prava
a povinnosti smluvnich stran dle ustanoveni obanského zadkoniku.

10. Stane-li se n¢které ustanoveni této Dohody neplatnym, net¢innym ¢i nevykonatelnym,
platnost, u¢innost a vykonatelnost ostatnich ustanoveni Dohody tim neni dotcena. Smluvni
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strany s¢ zavazuji takov¢ neplatné, neudinné ¢i nevykonatelné ustanoveni nahradit tak, aby
u¢clu Dohody bylo dosazeno.

11, Smluvni stany prohlasuji, ze si tuto Dohodu pfed podpisem precetly, jejimu obsahu
porozumély a Ze uzavieni Dohody tohoto znéni je projevem jgjich prave, svobodné a vazné
vile. Na dikaz toho ptipojuji vlastmoruéni podpisy.

V Praze dne: A% dne:

za Objednatele za Poskytovatele
Ing. Eduad Suser I

feditel Méstske policie hl. m. Prahy Jjednatel BIT SERVIS spol. s r.o.



