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HLAVNÍ MÉSTO PRAHA 

MAGISTRÁT HLAVNÍHO MĚSTA PRAHY 
Jungmannova 35/29, 11000 Praha 1

T
OPERÁTOR ICT

NABÍZEJÍCÍ: OPERÁTOR ICT, A.S.

Operátor ICT, a.s. (dále jen „OICT"), je městskou společností, která pro Hlavní město Prahu zajišťuje 
odborné služby ICT a realizaci ICT projektů pro městské části, další městské společnosti, případně 
další subjekty.

PREDMET NABÍDKY

Předmětem této nabídky je poskytnuti 19 Služeb související se zajištěním realizace projektů správy tiskáren, 
optimalizace a konsolidace tiskového řešení.
Služba bude poskytována pracovníky technické podpory KZ a dalšími pracovníky OICT. Služba se řídi podle článku 
4 (služby na objednávku) „Smlouvy o poskytováni služeb správy koncových zařízeni IT", 
INO/32/03/000161/2020. Detail služby je uveden v tabulce přílohy niže včetně požadované součinnosti.

CENOVÁ NABÍDKA

Za realizaci Služeb dle této Objednávky je Objednatel povinen uhradit Poskytovateli tuto cenu:

Sazba MD za specialistu: 8. 000,- Kč bez DPH.

PLATEBNÍ PODMÍNKY

Předpokládané čerpání 50 MD/měsíc

Předpokládaná cena služeb měsíčně činí 400.000,- Kč bez DPH 

Maximální nepřekročitelná cena služeb celkem činí 800.000,- Kč bez DPH, 

Fakturace bude probíhat měsíčně na základě výkazu skutečné odpracovaných hodin.

DALŠÍ PODMÍNKY PRO SPLNĚNÍ PŘEDMĚTU PLNĚNÍ - SOUČINNOST

Služba je poskytována kontinuálně a požadavky MHMP jsou zadávány na společném jednáni, které je plánováno 
každý týden. Požadavky ze strany MHMP jsou evidovány v zápisu z tohoto jednání. Stejné tak na tomto jednáni 
dochází k vypořádáni běžících aktivit, změnových požadavků, rozhodnutí a potvrzeni plněni.

Součinnost je tedy vyžadována účasti na tomto jednáni zástupcem za MHMP i za OICT.

Dále je nezbytná součinnost ve smyslu akceptace dle čl. 8 Smlouvy.

Akceptační kritéria

Akceptace proběhne písemným schválením výkazu plněni za poskytnuté Služby.



DOBA PLNĚNÍ

Požadovaný termín zahájeni a ukončeni poskytováni Služeb od 1.9.2022 do 31.10.2022

Tato nabídka má pouze informativní charakter a není závazným návrhem k uzavření smlouvy, což nevylučuje 
postup dle čl. 6 Rámcové dohody, neboť slouží Objednateli jako podklad pro zpracování objednávky.

KONTAKTNÍ A DALŠÍ INFORMACE

Platnost nabídky: do 31.08.2022

Tato nabídka představuje souhrn nabízeného plnění poskytovatelem dle odst. 4.2 Smlouvy, kdy v 
daném rozsahu v souladu s odst. 4.4 Smlouvy poskytovatel přijímá Požadavek objednatele.

V Praze dne 22.8.2022

Operátor ICT, a.s.
www.operatorict.cz
IČO:02795281,
DIČ:CZ02795281

Ing. Jan Ladin 
ředitel úseku provozu

Ing. Jan Ladin Digitální podoptal Ing. lan Ladin 
Datum: 2022.08.24 1558:14.02 00’

PŘÍLOHY

Podrobný popis předmětu plnění je uveden níže.

http://www.operatorict.cz


Požadovaná
součinnost
ObjednateleAkceptační kritéria - 

rozsah výstupu
TypId služby Název dílčího plnění
výstupu

Role a popis (PM,
VGTŘ, TGTŘ)

Průběžná kontrola funkčnosti všech tiskových zařízení v tiskovém prostředí objednatele se záznamem do db Asset 
management (ne? bude implementován, tak odpovídající formou xls, apod.). Využití monitoringu, osobní kontrolou 
(při řešení ticketu, výměně toneru, doplnění papíru apod.). Součástí je i vytištění statistické a konfigurační stránky a 
její uložení do Asset managementu, nebo jiným dohodnutým způsobem, než bude Asset Management 
implementován v prostředí Objednatele.

ano, bude 
upřesněno v Plánu 
projektu

Word, dle čl. 4 Objednávky a 
Plánu projektu

001
XLS

Průběžná optimalizace rozmístěni a provozu tiskových zařízení na jednotlivých lokalitách a předložení dokumentace 
o aktuálním stavu spolu s návrhem případných úprav.

Word, dle čl. 4 Objednávky a 
Plánu projektu

ano, bude upřesněno 
v Plánu projektu

002
XLS

Vytvoření a pravidelná aktualizace provozní dokumentace (PD) tiskového prostředí na sdíleném prostoru MHMP. 
Pravidelná komunikace s VGTŘ a TGTŘ pro zjištění potřeb Objednatele na změny v PD. Návrh změn bude vždy 
odsouhlasen VGTŘ, TGTŘ a PM.

Word, dle čl. 4 Objednávky a 
Plánu projektu

ano, bude upřesněno 
v Plánu projektu

00S
xls

Tisková zařízení instalovat a uvést do pracovního prostředí objednatele dle potřeb PM. VGTŘ, TGTŘ a pravidel a
postupů přes SD. Pravidla a postupy jsou součásti Provozní dokumentace. Word, dle čl. 4 Objednávky a 

Plánu projektu
ano, bude upřesněno 
v Plánu projektu

004
XLSPostup pro instalaci: Po nákupu zařízení domlouvá termín technik OICT s dodavatelem vybraným MHMP. Technik 

OICT si nechává schválit umístění TGTŘ. Následně předává/zaškolí p'acovnlka MHMP, který bude pověřen TGTŘ.

Příprava alternativního tiskového managementu (síťový monitoring tiskáren nezařazených pod SafeQ). Vytvoření 
šablony, zapojení tiskárny pod monitonng. Monitoring na základě klienta v PC (TCP port). Případně řešit konfigurační 
a statistickou stránkou. Tiskárny budou rozděleny do oblastí: a) bez monitoringu - ty, který jsou navrženy na 
vyřazení, b) s monitoringem Zabbix, c) s monitoringem PC, d} statistická stránka - manuálně a e) skupina VIP. 
Poskytnutí součinnosti při nasazení funkce - integrace Zabbix, případně Safeq, apod. do AuditPro.

Word, dle čl. 4 Objednávky a 
Plánu projektu

ano, bude upřesněno 
v Plánu projektu

005
XLS

identifikace oblasti pro zajištění komplexní správy tiskového prostředí v určených lokalitách. Návrh pravidel pro 
nakládáni s tiskovými úlohami, zajištění informovanosti o způsobu zabezpečení - formou metodického pokynu.

Školení uživatelů - správné využiti tiskáren na základě atributů tiskové úlohy a výkonu/životnosti tiskového zařízení 
(metodické vedení uživatelů k odpovídajícímu využívání tiskáren - velké úlohy a kontinuální tisk na robustních 
tiskárnách, menší úlohy na lokálních tiskárnách)

ano, bude 
upřesněno v Plánu 
projektu

Word, dle čl. 4 Objednávky a 
Plánu projektu

006
XLS
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