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RAMCOVA SMLOUVA O POSKYTOVANI SLUZEB
(dale jen ,Smlouva“)

Letisté Praha, a. s.

se sidlem: K letisti 1019/6, Ruzyné, 161 00 Praha 6

zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, vlozka 14003,
ICO: 282 44 532

DIC: €Z699003361
bankovni spojeni: UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia, a.s.
Cislo uctu (CZK): 801812025/2700

(dale jen ,Objednatel”)

KRALOVOPOLSKA STRESS ANALYSIS GROUP s.r.o.

se sidlem: Okruzni 875/19a, Lesna, 638 00 Brno,

zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Brné, oddil C, vlozka 40682,
ICO: 26259681,

DIC: CZ26259681,

bankovni spojeni: Ceskoslovenska obchodni banka, a.s., Milady Hordkové 859/6, 602 00 Brno,
Cislo uctu (CZK): 298088331/0300,

(dale jen ,Dodavatel”)

Objednatel a Dodavatel dale spolecné také ,Strany” Ci jednotlivé ,Strana”.
Preambule

Vzhledem k tomu, Ze:

(A) Objednatel ma zdjem, aby mu ze strany Dodavatele byly poskytovany sluzby, které jsou
definovany ve €l. 2 této Smlouvy; a

(B)  Strany maji zajem upravit vzajemnd prdva a povinnosti v souladu s obecné zavaznymi pravnimi
predpisy;

dohodly se Strany v souladu se zakonem ¢&. 89/2012 Sb., obéansky zakonik, ve znéni pozdéjsich
pfedpist, nasledovné:
1. DEFINICE A VYKLAD POJMU

1.1 NiZe uvedené pojmy maji vyznam definovany v tomto ¢l. 1.1 s tim, Ze v textu Smlouvy jsou
uvedeny vzdy velkym pocatecnim pismenem:

1.1.1 ,,Cena” ma vyznam uvedeny v ¢l. 5 této Smlouvy;
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,,Dilci pInéni“ znamena Servisni sluzby objednané Objednatelem na zdkladé Objednavky,
resp. Dil¢i smlouvy;

,,Dil¢i smlouva“ ma vyznam uvedeny v ¢l. 3.6.2 této Smlouvy;

v

,Obcansky zakonik“ znamend zdkon ¢. 89/2012 Sb., obcansky zakonik, ve znéni
pozdéjsich predpis(;
,Objednavka“ ma vyznam uvedeny v ¢l. 3.1 této Smlouvy;

»Servisni sluzby” ma vyznam uvedeny v ¢l. 2.1 Smlouvy;

,Periodickd udrzba“ znamena cinnosti opakované udrzby Zatizeni v rozsahu dle
specifikace uvedené v Pfiloze €. 1 této Smlouvy;

,Oprava“ znamend servisni zdsah Dodavatele na Zafizeni vietné vymény
opotrebovanych nebo poskozenych dill za Ucelem odstranéni Zavady Zafizeni, zahrnuijici

(i) zarucni Opravu Zafizeni, tj. odstranéni Zavady Zafizeni, na kterou se VZTAHUJE
zaruka za jakost Zafizeni, poskytnuta Dodavatelem na zakladé Smlouvy o dilo (dale
jen ,,Zarucni Oprava“),

(i)  nezaru¢ni Opravu Zafizeni, tj. odstranéni Zavady Zafizeni, na kterou se
NEVZTAHUIJE zéaruka za jakost poskytnuta Dodavatelem na zakladé Smlouvy o dilo
(dale jen ,Nezarucni Oprava“);

i
1

,Skoleni“ znamena $koleni ¢innosti Periodické udrzby v rozsahu uvedeném v Piiloze €. 1

této Smlouvy;

i

,Zarizeni” znamena 4 nadrze na odmrazovaci kapalinu, véetné cerpadel, rozvodi
kapaliny (véetné ventill), rozvodl el. proudu a fidiciho systému, které Dodavatel
Objednateli dodal a instaloval na zakladé smlouvy o dilo ev. ¢. Objednatele 0227009094
(dale jako ,Smlouva o dilo“);

,Zavada” nebo ,Vytéena vada” znamend jakykoli rozpor mezi skute¢nymi vlastnostmi
Zafizeni a vlastnostmi, které jsou stanoveny v dokumentaci pro Zafizeni nebo ve Smlouvé
o dilo, nebo jakékoli funkéni odchyleni Zafizeni od standardnich funkcnich vlastnosti
popsanych v dokumentaci pro Zafizeni nebo ve Smlouvé o dilo, které negativné postihuje
jeho ¢innost nebo funkénost.

Dalsi _definice. Dalsi pojmy mohou byt definovany pfimo v textu Smlouvy s tim, Ze definice

pojmu je zvyraznéna tucné a uvozena slovy ,déle jen” a pfi kazdém dalsim vyskytu je v textu

Smlouvy vyznacena velkym pocatec¢nim pismenem.

Interpretace.

131

1.3.2

133

Slova definovand v jednotném Ccisle maji stejny vyznam i v mnozném Cisle
a naopak, slova vyjadfujici muzsky rod zahrnuji i Zensky a stfedni rod a naopak,
a vyrazy vyjadrujici osoby zahrnuji fyzické i pravnické osoby.

Nazvy jednotlivych ¢lankd a odstavcll této Smlouvy jsou uvadény pouze pro prehlednost
textu a pfri vykladu Smlouvy k nim nebude pfihliZzeno.

V ptipadé rozporu mezi textem téla této Smlouvy a jejimi pfilohami ma prednost text
téla této Smlouvy.
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1.3.4 Pojmy definované v této Smlouvé se pouziji, pokud se Strany nedohodnou jinak, i pro
pfipad Objednavky, resp. Dilci smlouvy.

1.3.5 Pokud neni vyslovné stanoveno jinak, odkazy na jakykoli pravni pfedpis jsou odkazem na
platné a ucinné znéni takového pravniho predpisu, popfipadé pravniho predpisu tento
predpis nahrazujiciho, a na jiné pravni predpisy nizsi pravni sily, které prislusny pravni
predpis provadéji.

1.3.6 Pracovni dny znamenaji kterykoliv kalendarni den s vyjimkou soboty, nedéle a dn0
pracovniho klidu ve smyslu platnych a G&innych pravnich predpist Ceské republiky.

2, PREDMET SMLOUVY
2.1 Dodavatel se na zdkladé této Smlouvy zavazuje Objednateli za cenu a podminek

stanovenych touto Smlouvou poskytovat nasledujici Servisni sluzby:
2.1.1  Periodickou udrzbu Zatizeni;
2.1.2  Zarucni a Nezdru¢ni Opravy Zafizeni;
2.1.3  Skoleni ¢innosti Periodické Gdriby Zatizeni,

a to dle skutec¢né potrfeby Objednatele a v souladu s provoznim rezimem Zafizeni a
pozadavky platné legislativy a vyrobce/Dodavatele Zafizeni.

Servisni sluzby budou poskytovany uplatné. Za fadné poskytnuti Servisnich sluzeb
poskytnutych na zdkladé této Smlouvy se Objednatel zavazuje zaplatit Dodavateli Cenu
specifikovanou v ¢l. 5 této Smlouvy.

Po celou dobu trvani této Smlouvy je Objednatel oprdvnén zménit rozsah predmétu
Smlouvy, zejména ho zuZit, pfipadné nékteré Cinnosti z pfedmétu Smlouvy vyjmout a
provadét predmétné cinnosti dané Smlouvou vlastnimi pracovniky.

Pro vylouceni viech pochybnosti Strany uvadéji, Ze tato Smlouva Objednatele nezavazuje
k objednavani jakéhokoli rozsahu Servisnich sluzeb, Ze pravidelné poskytovani Servisnich
sluzeb nebude povaZovano za praxi ani zvyklost zavedenou mezi Stranami a Ze na Dilci
smlouvy se neaplikuje § 1729 Obclanského zakoniku, tedy Zze Objednatel je opravnén
kdykoli do doruceni prislusné Objednavky Dodavateli bez udani dlivodu, jakoZ i bez
spravedlivého divodu ukondit jednani o Dil¢i smlouvé, aniz by Dodavateli vznikla jakakoli
prava, a to i tehdy, pokud se uzavieni Dil¢i smlouvy jevi jako vysoce pravdépodobné.

3. SPECIFIKACE A PODMINKY POSKYTOVANI SERVISNiCH SLUZEB

3.1

3.2

Veskeré Servisni sluzby svyjimkou Zarucnich Oprav Zafizeni se Dodavatel zavazuje
poskytovat Objednateli na zdkladé samostatnych dil¢ich Objedndvek, dorucenych
Objednatelem Dodavateli na kontaktni Udaje Dodavatele uvedené v Pfiloze €. 2 této
Smlouvy.

Pravidla pro provadéni Periodické udrzby a Skoleni:

3.2.1  Objednatel je opravnén kdykoliv v priibéhu trvani této Smlouvy zaslat Dodavateli
na kontaktni Udaje Dodavatele uvedené v Ptiloze €. 2 této Smlouvy Objednavku
na provedeni Periodické Udrzby nebo Skoleni v rozsahu uvedeném v Piiloze ¢. 1
této Smlouvy.
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PFesny termin zahajeni Periodické udrzby nebo provedeni Skoleni bude uveden
v Objedndvce Objednatele, doruc¢ené Dodavateli nejpozdéji 14 kalendarnich dn(
pred pozadovanym dnem zahdjeni provadéni Periodické uadrzby nebo
provedenim Skoleni.

Strany sjedndvaji, e Periodickd Udriba a Skoleni bude provadéno v pracovni dny
v dobé od 7:00 do 15:30 hodin, nebude-li mezi Stranami smluveno jinak.

3.3 Pravidla pro provadéni Zaruéni a Nezarucni Opravy Zatizeni:

3.31

3.3.2

3.3.3

V pfipadé vzniku Zavady v prlibéhu zaru¢ni doby poskytnuté Dodavatelem na
Zatizeni na zdkladé Smlouvy o dilo je Objednatel povinen a v ostatnich pfipadech
vzniku Zavady kdykoliv v pribéhu trvani této Smlouvy je Objednatel opravnén
oznamit vznik Zavady véetné specifikace Zavady Dodavateli, a to:

(i) v pracovnich dnech v dobé od 8-15 hodin pisemné na e-mailovou adresu
Dodavatele nebo telefonicky na pohotovostni linku Dodavatele uvedenou
v Ptiloze €. 2 této Smlouvy;

(i) v pracovnich dnech vjiné dobé nez dobé uvedené v bodé (i) tohoto
odstavce a v jinych dnech nez v pracovnich dnech (sobota, nedéle, dny
pracovniho volna a pracovniho klidu) telefonicky na pohotovostni linku
Dodavatele uvedenou v Pfiloze €. 2 této Smlouvy

(dale jen , 0znameni”).

Objednatel v Ozndmeni uvede, zda Zavada brani provozu Zafizeni ¢i nikoliv.
Neuvede-li Objednatel v poptdvce Udaje uvedené v predchozi vété tohoto
odstavce, plati, Ze Zadvada nebrani provozu Zafizeni.

V pfipadé Zavady

(i) nebranici provozu Zafizeni, se Dodavatel zavazuje dostavit se do mista
plnéni za Ucelem identifikace Zavady, a pfipadné téz provedeni Zarucni
nebo Nezdrucni Opravy Zafizeni, do 48 hodin od okamziku doruceni
Oznameni Objednatele Dodavateli,

(ii)  branici provozu Zatizeni, se Dodavatel zavazuje dostavit se do mista plnéni
za Ucelem identifikace Zavady, a pripadné téZ provedeni Zarucni nebo
Nezarucéni Opravy Zafizeni, do 4 hodin od okamziku doruéeni Oznameni
Objednatele Dodavateli.

Dodavatel je povinen bezprostfedné po provedeni identifikace Zavady sdélit
Objednateli charakter Zavady.

V ptipadé Zaruc¢ni Opravy se pak Dodavatel zavazuje postupovat v souladu
s témito pravidly:
(i) Dodavatel se zavazuje odstranit Zavadu opravou tak, aby Zafizeni bylo

prosté jakychkoli vad,

(i)  jiny zplsob feseni reklamace spocivajici napfiklad v poskytnuti slevy
z ceny dila dle Smlouvy o dilo je mozny pouze na zdkladé dohody Stran;
o jiném zpUsobu vyreSeni reklamace, bude-li dohodnut, Strany vystavi
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pisemné potvrzeni; pro vylouceni pochybnosti se uvadi, Ze pokud nebude
Dodavatel Objednatelem pozaddn o jiné teSeni reklamace neZ je
odstranéni Zavady opravou, je Dodavatel povinen ucinit veskeré kroky
vedouci k odstranéni Zavady opravou; Dodavatel je povinen provést
odstranéni Zavady bezplatng,

Dodavatel se zavazuje odstranit Zavadu ihned po provedeni identifikace
Zavady, pokud je takovy postup s ohledem na charakter Zavady mozny, a
neni-li takovy postup mozny, pak v pfimérené Ihité stanovené
Objednatelem bézici ode dne obdrzeni Ozndmeni Dodavatelem,

v pfipadé doruéeni Ozndmeni Dodavateli se plvodni zaru¢ni doba dle
Smlouvy o dilo prerusi a jeji béh pokracuje ode dne prevzeti fadné
provedeni Zaru¢ni opravy po fddném odstranéni vad Objednatelem nebo
ode dne, kdy Objednatel a Dodavatel vystavi pisemné potvrzeni o vytizeni
reklamace jinym zplsobem, na kterém se Objednatel a Dodavatel
dohodnou,

po odstranéni Zavady je Dodavatel povinen provedenou Zarucni opravu
pfedat Objednateli; Objednatel je opravnén prevzeti Zarucni opravy
odmitnout, pokud zjisti, Ze Zavada nebyla rddné odstranéna; v pfipadé, ze
Zarucni opravu po odstranéni Zavady Objednatel pfevezme, vystavi o tom
Objednatel pisemné potvrzeni.

V pripadé Nezaruéni Opravy se Dodavatel zavazuje

(i)

(ii)

odstranit Zavadu ihned po provedeni identifikace Zavady, pokud je takovy
postup s ohledem na charakter Zavady mozny a pokud je takovy postup
Objednatelem odsouhlasen; v takovém pripadé Dodavatel zpracuje a
doruci Nabidku na provedeni Nezarucni Opravy Zafizeni Objednateli na
kontaktni Udaje Objednatele uvedené v Pfiloze ¢.2 této Smlouvy
nejpozdéji nasledujici pracovni den po identifikaci Zavady (nebude-li
zastupci Stran dohodnuto jinak); Nabidka na provedeni Nezaruéni Opravy
Zatizeni musi odpovidat rozsahu Nezdrucni Opravy Zafizeni, ktery byl
Objednatelem odsouhlasen. Objednatel je v takovém pripadé povinen
zaslat Dodavateli Objednavku Nezaruc¢ni Opravy Zafizeni,

neni-li odstranéni Zavady ihned po provedeni identifikace Zavady mozné
nebo neda-li Objednatel k odstranéni Zavady ihned po provedeni
identifikace Zavady souhlas, zaslat Objednateli na kontaktni udaje
Objednatele uvedené v Pfiloze ¢.2 této Smlouvy nejpozdéji do
nasledujiciho pracovniho dne ode dne provedeni identifikace Zavady,
nabidku na provedeni Nezaruc¢ni Opravy Zafizeni.

Nabidka na provedeni Nezarucni Opravy Zatizeni musi obsahovat alespori:

(i)
(i)

specifikaci rozsahu praci nutnych k odstranéni Zavady

specifikaci nahradnich dily a materiadlu nutného k odstranéni Zavady s
uvedenim jejich poctu a jednoznaéného nazvu,
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(iii) cenu praci nutnych kodstranéni Zavady stanovenou na zakladé
jednotkové ceny uvedené v Pfiloze €. 1 této Smlouvy, kdyZ tato cena musi
byt stanovena jako cena maximalni mozna,

(iv)  cenu nahradnich dilG a materialu, kdyZ tato cena musi byt stanovena jako
cena maximalni mozna,

(v)  pozadavky na soucinnost ze strany Objednatele,

(vi)  casovy harmonogram provadéni praci nutnych k odstranéni Zavady véetné
IhGty pro odstranéni Zavady bézici ode dne doruceni Objednavky na
provedeni Nezarucni Opravy Zafizeni Dodavateli,

(vii)  mezni termin platnosti Nabidky, ktery nesmi byt kratSi nez 30 (tficet)
pracovnich dnl ode dne doruéeni Nabidky Objednateli.

Objednatel je opravnén zaslat Dodavateli na kontaktni Udaje Dodavatele uvedené

v Pfiloze ¢. 2 této Smlouvy Objednavku na provedeni Nezadrucni Opravy Zatizeni, a to

v souladu s Nabidkou, nedohodnou-li se Strany jinak.

Pokud se Objednatel rozhodne Nezarucni Opravu Zafizeni neobjednat, zavazuje se

Dodavatel k vyzvé Objednatele uvést Zafizeni do stavu, vjakém se nachazelo pred

zahajenim identifikace Zavady.

Spoleéna pravidla pro provadéni Periodické udrzby, Nezdruénich Oprav Zatizeni a Skoleni:

361

3.6.2

3.6.3

Z administrativnich dlivod( se Dodavatel zavazuje potvrdit doruceni Objednavky
Dodavateli zaslanim Objedndvky podepsané Dodavatelem na kontaktni Gdaje y
Objednatele uvedené v Pfiloze €. 2 této Smlouvy nebo na kontaktni udaje
uvedené Objednatelem v Objednavce, a to v piipadé Periodické udrzby a Skoleni
do 7 kalendarnich dnl ode dne doruceni Objednavky Dodavateli a v pripadé
Nezaruéni Opravy nejpozdéji nasledujici kalendarni den po dni doruéeni
Objedndvky Dodavateli. Pokud Dodavatel nepotvrdi doruceni Objednavky
v souladu s predchozi vétou, je Objednatel opravnén od pfislusné Dil¢i smlouvy

odstoupit.

Pro vylouceni veskerych pochybnosti se Strany vyslovné dohodly, Ze s vyjimkou
pripadd uvedenych v ¢l. 3.6.3 této Smlouvy, dorucenim Objednavky Dodavateli
na kontaktni udaje Dodavatele uvedené v Pfiloze ¢.2 této Smlouvy je mezi
Stranami uzaviena Dil¢i smlouva, jejimZ pfedmétem je dodani Dil¢iho plnéni,
a ktera se v podminkach, jez nejsou vyslovné sjedndny v Objedndvce, fidi touto
Smlouvou. Jednotlivé Objednavky se ve svém textu budou vidy odvolavat na
evidencni Cislo této Smlouvy a budou ¢islovany vzestupnou ciselnou fadou.

V ptipadé, Ze bude Dodavateli doruc¢ena Objedndvka Nezaru¢ni Opravy Zafizeni
po meznim terminu platnosti Nabidky, dojde k uzavieni Dil¢i smlouvy teprve
dorucenim pisemné akceptace takové Objednavky Dodavatelem na kontaktni
Udaje Objednatele uvedené v Pfiloze €. 2 této Smlouvy nebo na kontaktni idaje
uvedené Objednatelem v Objednavce. Dodavatel vSak v takovém pripadé neni
povinen Objednavku akceptovat.

Periodicka Gdrzba a Skoleni bude Dodavatelem provadéno tak, e Dodavatel:
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3.7.1 zahaji Periodickou Gdribu nebo Skoleni v terminu uvedeném v Objednavce,

3.7.2 fadné dokonci Periodickou udrzbu nejdéle do 72 hodin od okamziku, kdy byla
Periodicka udrzba zahajena,

3.7.3 fadné dokonéi Skoleni v terminu, na kterém se Strany dohodnou.

Dodavatel se zavazuje provést Nezarucni Opravu Zatizeni ve lhaté dle ¢l. 3.3.5(vi) této
Smlouvy, nebude-li Stranami pisemné dohodnuto jinak.

Spolecné s kazdym provedenym Dil¢im plnénim budou Dodavatelem dodany pfi predani
Dil¢iho plnéni tyto doklady a dokumenty:

3.9.1 potvrzeni o provedeni Opravy, Periodické Gdrzby nebo Skoleni,
3.9.2 v pfipadé Opravy zarucni listy na vyménéné dily,

3.9.3 v pfipadé Nezaruéni Opravy pocet hodin servisniho technika skuteéné
stravenych provadénim Nezaruéni Opravy a rozpis materidlu a nahradnich dil{
skutecné pouzitych pfi Nezarucni Opravé (dale jen , Rozpis“),

3.94 predavaci protokol s vyznacenim pfipadnych vad a nedodélkll s terminem
odstranéni (dale jen ,Protokol”),

3.95 zapisy do evidencnich knih dle poZadavkd platné legislativy, pokud tomu
charakter provadénych praci odpovida.

Ukonceni Opravy a jeji prevzeti probéhne po provedenych zkouskach, odstranéni vad a
nedodélkd vyplyvajicich z Protokolu, v souladu s harmonogramem Opravy a po zapisu do
evidencnich knih dle pouzitelnych pravnich predpisa.

Ukonceni Periodické uUdrzby a jeji prevzeti probéhne po kontrole Objednatele,
provedenych zkouskach a odstranéni pripadnych vad a nedodélku.

Objednatel potvrdi prevzeti Dil¢iho pInéni bez vad a nedodélkl svym podpisem na obou
vyhotovenich Protokolu. KaZzdd ze Stran si ponecha jedno vyhotoveni obéma Stranami
podepsaného Protokolu.

V ptipadé, Ze Dilci plnéni pfipravené k predani vykazuje vady, bude do Protokolu
Objednatelem dopsan divod neprevzeti Dil¢iho plnéni a soupis vad, jakoZ i dohodnutd
opatieni a lhaty k jejich odstranéni. Po podepsani Protokolu Objednatelem i
Dodavatelem se veskeré Udaje v ném uvedené povazuji za dohodnuté. Rovnéz plati, Ze
Objednatelem v Protokolu sepsané vady Dodavatel odstrani v dohodnutych Ihtach na
své naklady. Dil¢i pInéni se poklada za bezvadné odstranénim vsech vad, o ¢emz bude
Stranami ucinéna v Protokolu pozndmka, na jejimz zakladé Objednatel Dil¢i plnéni od
Dodavatele prevezme.

PRAVA A POVINNOSTI STRAN

Dodavatel je pti poskytovani Servisnich sluZzeb povinen postupovat s naleZitou odbornou péci,

podle svych nejlepsich znalosti a schopnosti, pficemz je pfi své cinnosti povinen sledovat

a chranit zdjmy a dobré jméno Objednatele a postupovat v souladu s jeho pokyny. Komunikace

pracovnikll Dodavatele a Objednatele bude probihat pouze v ¢eském jazyce.



4.2

43

4.4

4.5

4.6

4.7

Ramcova smlouva o poskytovani sluzeb
Provadéni oprav a periodické udrzby
verze: 09/2021

Dodavatel je povinen tidit se pfi poskytovani Servisnich sluzeb Objednatelovymi pokyny.
V pfipadé nevhodnych pokynl Objednatele je Dodavatel povinen upozornit na nevhodnost
téchto pokynli Objednatele pisemné, a pokud to neni za dané situace moziné, upozornit
neprodlené Ustné, v opacném pripadé nese Dodavatel zejména odpovédnost za vady a za
Skodu, které v disledku nevhodnych pokynid Objednatele Objednateli a/nebo tfetim osobam
vznikly.

Dodavatel je povinen po celou dobu uUcinnosti Smlouvy poskytovat Servisni sluzby vyhradné
prostiednictvim pracovnikld majicich k témto ¢innostem odbornou zplsobilost.

Dodavatel je povinen v ramci predchazeni znecisténi a poskozovani Zivotniho prostredi a v
rdmci zavedeného EMS (Systém environmentdlniho managementu) dle ISO 14001 u
Objednatele, zdrzet se takovych cinnosti, které by mohly pfimo nebo nepfimo zpUsobit
poskozeni nebo ohrozeni jednotlivych slozek zZivotniho prostredi. V ptipadé poruch nebo havarii
je Dodavatel povinen kontaktovat zaméstnance Objednatele prostfednictvim nize uvedenych
kontaktnich spojeni:

4.4.1 V pfipadé pozaru, uniku neznamé latky: 3333, 2222
4.4,2 Zdravotni ambulance: 3301, 3302
4.4.3 Bezpecnostni velin: 1000
4.4.4 Centralni dispecink — poruchy, havarie: 6000
4.4.5 Poruchy telefonnich linek: 3000

4.4.6 V pripadé dotazl nebo podnétl ke zlepseni, sméfujicich do jednotlivych oblasti:

(i) Bezpecnost prace: boz rg.aero
(ii) Zivotni prostredi: zivotni.prostredi@prg.aero
(iii) StiZznosti: stiznosti@prg.aero

Bude — li Dodavatel pfi poskytovani Servisnich sluzeb provadét ¢innosti se zvySenym pozarnim
nebezpedim (svareni a podobné technologie) je povinen upozornit nejméné 3 pracovni dny
pfedem Objednatele a vyZadat si od ného povoleni. Sou¢asné je Dodavatel povinen zajistit
pozarni zabezpecleni v soucinnosti s pozarnim Utvarem Objednatele.

Dodavatel je ddle povinen:
4.6.1 dodrZovat veskeré pfislusné bezpecnostni predpisy,

4.6.2  zajistit na zakladé pravnich predpist (zejména zakon ¢. 133/1985 Sb., o poZarni ochranég,
ve znéni pozdéjsich predpist) pozarni asistencni hlidku pfi provadéni veskerych pozarné
nebezpecénych praci.

Dodavatel je v rdmci poskytovani Servisnich sluzeb opravnén povéfit vykonem dilCich ¢innosti
jiny odborné zpusobily subjekt (dale jen ,Subdodavatel“) pouze na zakladé predeslého
pisemného souhlasu Objednatele. V pfipadé udéleni souhlasu stakovym povéfenim
Subdodavatele odpovidd Dodavatel za vykon téchto cinnosti stejné, jako by tento vykon
provadél sdm. Ustanoveni Subdodavatelt nema vliv na odpovédnost Dodavatele poskytnout
Servisni sluzby, kterou ma po celou dobu trvani tohoto smluvniho vztahu Dodavatel v{ci
Objednateli.


mailto:bozp@prg.aero
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Dodavatel je povinen kvyzvé Objednatele bezodkladné predlozit pfislusna potvrzeni o
opravneéni k poskytovani Servisnich sluzeb dle této Smlouvy.

Prodlenim Objednatele s prevzetim pfedmétu Smlouvy nevznikda Dodavateli pravo pfipadnou
véc, ktera je vysledkem jeho Cinnosti, na Ucet prodlévajiciho prodat.

Pracovnici/zaméstnanci Dodavatele jsou povinni byt pfi pohybu v uzavieném prostoru letisté
Praha/Ruzyné proskoleni a oznaceni identifika¢nimi kartami umozriujicimi vstup do prostoru
letisté Praha/Ruzyné a jsou povinni se pohybovat pouze v prostoru a po pristupech uréenych
Objednatelem.

Identifikacni karty, stejné jako povoleni k vjezdu vozidel, budou zajistény Objednatelem za
Uplatu po obdrzeni jmenného seznamu pracovnikl/zaméstnancl, mechanizace a dopravnich
prostfedk(l Dodavatele a po absolvovani skoleni o bezpecnosti a pozarni ochranég, platnych v
misté realizace Servisnich sluzeb.

Pavodcem odpadu, ktery pfi poskytovani Servisnich sluzeb vznikne, je Dodavatel. Dodavatel je
povinen na své naklady zajistit odstranéni a/nebo vyuziti veskerych vzniklych odpad v souladu
s prislusSnymi pravnimi pfedpisy a na vyzadani predlozit Objednateli doklady o odstranéni
a/nebo vyuZiti odpadu.

Dodavatel je povinen doddvat a instalovat pouze nové a originalni nahradni dily. Instalaci
pouzZitych nahradnich dili je Dodavatel opravnén provést jen na zadkladé predchoziho
pisemného souhlasu Objednatele.

Opravnéna osoba Objednatele bude pfitomna na misté pInéni a bude poskytovat soucinnost
zastupci Dodavatele po dobu provadéni praci.

Dodavatel je povinen mit po celou dobu trvani Smlouvy zaveden systém environmentalniho
managementu a byt drZitelem platného certifikatu dle normy CSN EN ISO 14001:2016 nebo
platného osvédceni dle nafizeni Evropského parlamentu a Rady (ES) ¢. 1221/2009 o zavedeni
systému EMAS nebo platného certifikdt o zavedeni jiného systému environmentalniho
managementu a na Zadost Objednatele tuto skuteCnost doloZit platnym
certifikdtem/osvédcenim, nejpozdéji do tfi (3) pracovnich dnl ode dne doruéeni takové zadosti
Dodavateli.

Dodavatel je povinen mit po celou dobu trvani Smlouvy zaveden systém managementu
bezpeénosti a ochrany zdravi pfi praci a byt drzitelem platného certifikatu dle normy CSN EN
ISO 45001:2018 nebo SCC (Safety Certificate Contractors) a na Zadost Objednatele tuto
skuteénost dolozit platnym certifikdtem, nejpozdéji do ti (3) pracovnich dnl ode dne doruceni
takové zadosti Dodavateli.

Dodavatel je povinen mit po celou dobu trvani Smlouvy zaveden systém managementu kvality
dle normy CSN EN ISO 9001 a na 7adost Objednatele tuto skute¢nost doloZit platnym
certifikdtem, nejpozdéji do tti (3) pracovnich dnd ode dne doruceni takové Zadosti Dodavateli.

Dodavatel se zavazuje realizovat veskera plnéni dle této Smlouvy v souladu s Prilohou €. 3 této

Smlouvy.

Dodavatel se v souladu s ¢l. 5k Natizeni Rady (EU) 2022/576 ze dne 8. dubna 2022, kterym se
méni nafizeni (EU) ¢. 833/2014 o omezujicich opatfenich vzhledem k ¢innostem Ruska
destabilizujicim situaci na Ukrajiné, zavazuje po celou dobu trvani Smlouvy nebyt:
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4,19.1 ruskym statnim pfislusnikem, fyzickou ¢i pravnickou osobou nebo subjektem ¢i organem
se sidlem v Rusku,

4.19.2 pravnickou osobou, subjektem nebo orgdnem, které jsou z vice nez 50 % pfimo ¢i
nepfimo vlastnény nékterym ze subjekt uvedenych v ¢l. 4.19.1, nebo

4,19.3 fyzickou nebo pravnickou osobou, subjektem nebo organem, které jednaji jménem nebo
na pokyn nékterého ze subjektll uvedenych v ¢l. 4.19.1 nebo ¢l. 4.19.2 Smlouvy,

a zajistit, aby se na pfedmétu Smlouvy nepodilel v rozsahu vice nez 10 % hodnoty predmétu
Smlouvy Subdodavatel spliujici znaky dle ¢l. 4.19.1 nebo €l. 4.19.2 nebo ¢l. 4.19.3 Smlouvy.

V pfipadé, Ze hodnota predmétu Smlouvy realizovand prostfednictvim konkrétniho
Subdodavatele dosdahne 10 % hodnoty predmétu Smlouvy, je Dodavatel povinen tuto
skute¢nost Objednateli pisemné oznamit spolu s uvedenim identifikacnich Udaji takového
Subdodavatele, a to do 10 kalendafnich dnli ode dne vzniku této skutec¢nosti. Pokud Objednatel
shleda, Ze tento Subdodavatel spliiuje znaky dle ¢l. 4.19.1 nebo 4.19.2 nebo 4.19.3 Smiouvy,
sdéli tuto skutecnost bez zbyte¢ného odkladu pisemné Dodavateli. Dodavatel v takovém
pfipadé neni opravnén realizovat jakékoliv dalsi pInéni dle Smlouvy prostfednictvim tohoto
Subdodavatele.

Pro ucely €l. 4.19 a ¢l. 4.20 Smlouvy se za hodnotu predmétu Smlouvy povaZzuje ptislusnd cast
nabidkové ceny Dodavatele v K¢ bez nabidnuta Dodavatelem v fizeni pfedchazejicim uzavieni
Smlouvy, ktera se vztahuje k pfedmétu Smlouvy.

V pfipadé poruseni nékteré z povinnosti Dodavatele dle ¢l. 4.19 nebo ¢l. 4.20 Smlouvy je
Objednatel oprdvnén od Smlouvy odstoupit. U¢inky odstoupeni nastanou dnem, kdy bude
oznameni o odstoupeni Objednatele doruceno Dodavateli

CENA

Objednatel se zavazuje za fadné a véas poskytnuté Servisni sluzby, s vyjimkou Zaruéni Opravy,
zaplatit Dodavateli cenu dle ceniku uvedeného v Priloze €. 1 této Smlouvy, pficemz

5.1.1 cena Periodické udrzby je cena uvedena v Objednavce Periodické Udriby stanovena jako

soucet cen objednanych cinnosti Periodické udriby uvedenych v Pfiloze ¢. 1 této
Smiouvy,

5.1.2 cena Nezarucni Opravy je stanovena jako soucet pfislusné jednotkové ceny Nezaruéni
Opravy uvedené v Pfiloze €. 1 této Smlouvy nasobené poctem hodin skutec¢né stravenych
provedenim Nezarucni Opravy a cen materidlu a ndhradnich dilG skute¢né pouzitych pfi
Nezarucni Opravé; cena dle tohoto odstavce bude pocitdna za kazdych zapocatych 30
minut provadéni Nezaruéni Opravy; cena dle tohoto odstavce nesmi byt vyssi neZ cena
uvedend v Nabidce Nezarucni Opravy a ji odpovidajici Objednavce,

5.1.3 jestlize cena za Nezarucni Opravu uvedena v Nabidce (a ji odpovidajici Objednavce) bude
vySsi nez cena, na kterou by Dodavateli vzniklo pravo, pokud by byla vypocitana az po
provedeni Nezaruc¢ni Opravy za pouziti pravidel uvedenych v ¢l. 5.1.2 této Smlouvy (dale
jen ,,Skutec¢na cena“), ma Dodavatel pravo pouze na thradu Skutecné ceny a Objednatel
je povinen uhradit Dodavateli za fadné a vcasné provedeni Nezaruéni Opravy pouze
Skutec¢nou cenu. V takovém pripadé plati, Ze Skutecna cena byla Stranami sjednana od
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pocatku a je cenou za provedeni Nezarucni Opravy. Dodavatel tak neni opravnén
domadhat se na Objednateli Uhrady rozdilu mezi cenou za Nezaruéni Opravu uvedenou
v Nabidce (a ji odpovidajici Objednavce) a Skute¢nou cenou.

5.1.4 cena Skoleni je cena uvedena v Objednévce Skoleni stanovend jako soucin jednotkové
ceny Skoleni uvedené v Piiloze €. 1 této Smlouvy a poctu $kolenych osob.

5.1.5 ceny nahradnich dild a materialu se musi rovnat cenam, za které Dodavatel tyto nadhradni
dily a material nakoupil, resp. cendm, za které Dodavatel, pokud je jejich vyrobcem, tyto
nahradni dily a materidl obvykle prodava, k témto cendm je Dodavatel opravnén
pfipocist marzi maximalné ve vysi 20 %.

V cené za Periodickou Udrzbu jsou zahrnuty veskeré pomdicky a Cistici prostfedky nutné pro
Uspésné provedeni a dokonceni Periodické udrzby dle platnych technickych norem a pokynd
vyrobce Zafizeni.

Ceny uvedené ve Smlouvé a jejich pfilohach jsou maximalni po celou dobu trvani Smlouvy. Ceny
uvedené ve Smlouvé a jejich prilohdch, resp. ceny uvedené v Nabidce a odpovidajici
Objednavce zahrnuji ndklady na zajisténi identifikacnich karet umoznujicich vstup do prostoru
letisté Praha/Ruzyné a veskeré ostatni naklady, zejména naklady na vyhotoveni vsech
nezbytnych dokument( a zapisl souvisejicich s plnénim dle této Smlouvy, neni-li ve Smlouvé
vyslovné sjednano jinak. Uzavienim této Smlouvy Dodavatel potvrzuje, Ze ceny uvedené ve
Smlouvé a jejich pfilohach jsou spravné a dostatecné a Servisni sluzby Ize za tyto ceny radné
provést. Ceny uvedené ve Smlouvé a jejich pfilohach nezahrnuji pausalni poplatek za vyjezd
servisniho technika (servisniho tymu); tento poplatek je k Servisnim sluzbdam, s vyjimkou
Zaruénich Oprav a Skoleni, Gétovan samostatné.

Ceny uvedené ve Smlouvé a jejich pfilohach nezahrnuji dan z pfidané hodnoty, tato dan bude
ptipoctena ve vysi dle platnych pravnich predpis(i ke dni zdaniteIného plnéni. Pro Ucely dané
z pfidané hodnoty se Dilci pInéni povazuji za priibézné poskytované.

Strany si ujednaly, Ze za identifikaci Zavady, na kterou se nevztahuje zaruka dle Smlouvy o dilo,
naleZi Dodavateli odména urcend jako soucin pfislusné hodinové sazby za praci servisniho
technika uvedené v Priloze €. 1 této Smlouvy a poctu hodin (a to skutecné doby) stravenych
skute¢nym provadénim identifikace této Zavady a ddle jednorazovy pausalni poplatek za vyjezd
servisniho technika (servisniho tymu) v souladu s Pfilohou €. 1 této Smlouvy. Bude-li ve stejny
den, v jakém byla provedena identifikace Zavady, provedena i jeji Nezarucni Oprava, resp.
zahajeno provadéni Nezdrucni Opravy, ma Dodavatel prdvo na zaplaceni pouze jednoho
jednorazového pausalniho poplatku za vyjezd servisniho technika (servisniho tymu) v souladu
s Prilohou ¢. 1 této Smlouvy. Nebude-li ve stejny den, v jakém byla provedena identifikace
Zavady, provedena i Nezaru¢ni Oprava, resp. zahdjeno provadéni Nezaruéni Opravy, a bude
nutné provést/dokoncit Nezaruéni Opravu v jiném dni/dnech, ma Dodavatel pravo na zaplaceni
jednoho jednorazového pausalniho poplatku za vyjezd servisniho technika (servisniho tymu) v
souladu s Pfilohou €. 1 této Smlouvy v kazdém dni, kde je Oprava provadéna. Vyjezd servisniho
technika (servisniho tymu) zahrnuje jak cestu k Objednateli, tak cestu zpét na zakladnu
Dodavatele, bez ohledu na pocet pracovniki Dodavatele, ktefi se vyjezdu tcastni.

Uhrada Ceny bude provadéna po ifddném a véasném poskytnuti kaidého Dil¢iho plnéni
Objednateli na zakladé danového dokladu, ktery je Dodavatel opravnén vystavit po podpisu
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Protokolu (dale jen ,,Faktura®). Den uskutecnéni zdanitelného plnéni je den podpisu Protokolu
Objednatelem. Nedilnou soucasti Faktury bude:

5.6.1 original Dodavatelem podepsané Objedndvky, na jejimz zakladé byly Servisni sluzby
poskytnuty;

5.6.2 Protokol podepsany obéma Stranami,
5.6.3 Rozpis,

5.6.4 danovy doklad, z néhoZ bude zfejma pofizovaci cena nahradnich dilG a materialu, resp.
doklad, z néhoZ bude zfejma obvykla cena nahradnich dili a materidlu, za kterou je
Dodavatel prodava, pokud je jejich vyrobcem.

Strany sjednavaji, Ze danové doklady vystavené na zadkladé této Smlouvy mohou mit listinnou
nebo elektronickou podobu ve formatu .pdf (needitovatelny format).

Doba splatnosti Faktury je ctyficet pét (45) kalendarnich dnli ode dne jejiho doruceni
Objednateli. Pfipadne-li termin splatnosti na sobotu, nedéli, pracovni volno a den pracovniho
klidu ve smyslu platnych a Gcinnych pravnich predpist Ceské republiky nebo na 31. 12. nebo
den, ktery neni pracovnim dnem podle zdkona ¢. 370/2017 Sb., o platebnim styku, ve znéni
pozdéjsich predpist, posouva se termin splatnosti na nejblizsi nasledujici pracovni den.
Ke splnéni zavazku Objednatele dojde odepsanim fakturované castky z ictu Objednatele ve
prospéch uctu Dodavatele.

Radné dorudend Faktura musi splfiovat viechny naleZitosti dafiového dokladu ve smyslu
platnych pravnich predpisti CR, zejména zikona ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve
znéni pozdéjsich predpisl, a musi obsahovat ve vztahu k plnéni vécné spravné udaje, zejména
oznaceni fakturovaného plnéni, ev. Cislo Smlouvy Objednatele a cislo Objednavky a dale
veskeré dokumenty, které tvofi dle tohoto ¢lanku Smlouvy nedilnou souédst Faktury. Dodavatel
je povinen dorucit Objednateli Fakturu na v ¢l. 5.13 této Smlouvy uvedenou adresu, a to
nejpozdéji do 10. kalendarniho dne nasledujiciho po datu uskutecnéni zdanitelného plnéni.
Objednatel ma po obdrzeni Faktury 10 kalendarnich dni na posouzeni toho, zda je bezchybné
vystavena a na jeji vraceni, pokud tomu tak neni. Za chybné vystavenou Fakturu se povazuje i
Faktura, ktera neobsahuje veskeré dokumenty, jez tvofi dle tohoto ¢lanku Smlouvy jeji nedilnou
soucdst. Vracenim chybné vystavené Faktury se doba splatnosti pferusuje a po dodani
opravené Faktury zacina bézet doba nova.

Cena bude hrazena pfimo na bankovni G¢et Dodavatele, vedeny u banky v Ceské republice,
specifikovany v této Smlouvé, nebude-li na Faktufe uveden bankovni ucet jiny.

Servisni sluzby, které poskytne Dodavatel vrozporu s ujednanimi v této Smlouvé nebo
v Objedndvce, resp. v Dil¢i smlouvé, neni Objednatel povinen zaplatit. Dodavatel je povinen na
vyzadani Objednatele a v jim stanoveném terminu odstranit vady takto poskytnutych
Servisnich sluzeb a uhradit Objednateli nahradu skody, ktera mu tim vznikne.

Pokud v souladu se zakonem ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjsich
predpist, Dodavatel:

5.12.1 bude rozhodnutim spravce dané urcen jako nespolehlivy platce, nebo
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5.12.2 bude vyZadovat Uhradu za zdanitelné plnéni poskytnuté dle této Smlouvy na bankovni
ucet, ktery neni sprdvcem dané zvefejnén zplsobem umoziujicim dalkovy pfistup, nebo
na bankovni Géet vedeny poskytovatelem platebnich sluzeb mimo Gzemi CR,

je Objednatel opravnén uhradit na bankovni Gcet Dodavatele pouze Cenu za poskytnuté
zdanitelné plnéni bez dané z pfidané hodnoty (dale jen ,,DPH”). DPH, je-li U¢tovana a je-li dle
Smlouvy soucasti Uhrady ze strany Objednatele, je Objednatel oprdvnén uhradit pfimo na ucet
pfislusného spravce dané. V takovém pripadé se ¢astka ve vysi DPH nepovaZuje za neuhrazeny
zdvazek vici Dodavateli, Dodavatel tak neni opravnén pozadovat doplatek DPH ani uplatriovat
jakékoliv smluvni sankce, Uroky z prodleni ¢i smluvni pokuty. O tomto postupu je Objednatel
povinen Dodavatele informovat, a to nejpozdéji k datu uhrady Ceny.

Korespondencéni adresa pro dorucovani Faktur je nasledujici:

Letisté Praha, a. s.
evidence faktur
Jana Kaspara 1069/1
160 08 Praha 6

nebo elektronicky e-mailem v .pdf formatu na adresu: invoices@prg.aero

Neobjednd-li Objednatel na zdkladé Nabidky Dodavatele provedeni Nezaru¢ni Opravy, bude
Uhrada odmény za provedeni identifikace Zavady a jednordzového pausalniho poplatku za
vyjezd servisniho technika (servisniho tymu) provadéna na zdkladé darového dokladu, ktery je
Dodavatel opravnén vystavit k poslednimu dni mésice, vnémZ byla identifikace Zavady
provedena, a to za vSechny identifikace Zavad, které Dodavatel v pfislusném mésici pro
Objednatele provedl a v souvislosti se kterymi Objednatel provedeni Nezarucni Opravy
neobjednal. Den uskute¢néni zdanitelného plnéni je vidy posledni kalendarni den mésice,
v némi byly identifikace Zavad provedeny. Cl. 5.7 a7 5.13 tohoto ¢lanku Smlouvy se pouzije
analogicky.

OCHRANA OSOBNICH UDAJU

Pro Smluvni strany se zavazuji postupovat pfi plnéni této Smlouvy v souladu s nafizenim
Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob
v souvislosti se zpracovanim osobnich Udaji a o volném pohybu téchto Udajl a o zruseni
smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich udajl) (dale jen , Nafizeni”), jakoZ i
v souladu se zdkonem ¢. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich Gdajd, ve znéni pozdéjsich

predpist (dale jen ,Zakon o zpracovani osobnich udaju“).

Smluvni strany provadéji zpracovani osobnich udajli vyhradné za ucelem plnéni Smlouvy. Pokud
Dodavatel provadi zpracovani osobnich Udaji pro jiné tcely, ¢ini tak v rozporu se Smlouvou,
Objednatel nenese za takové zpracovani osobnich udajli odpovédnost a Dodavatel je ve vztahu
k témto osobnim udajim v postaveni spravce osobnich Udaji dle Nafizeni a Zakona o
zpracovani osobnich udaju.

Dodavatel se zavazuje provadét zpracovani osobnich tdaji po dobu trvani Smlouvy a po dobu
max. nasledujicich tfi (3) mésicl po jejim skonceni a po uplynuti této doby se zavazuje tyto
Udaje zlikvidovat. Pokud Dodavatel provadi zpracovani osobnich udajd pro skonceni takto
uréené doby, Cini tak v rozporu se Smlouvou, Objednatel nenese za takové zpracovani osobnich
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Udaja odpovédnost a Dodavatel je ve vztahu k témto osobnim Gdajim v postaveni spravce
osobnich Udajl dle Natizeni a Zakona o zpracovani osobnich udaja.

Dodavatel se dale zavazuje technicky a organizacné zabezpecit zpracovavani osobnich udajl
tak, aby osobni Udaje byly dostate¢né chranény a bylo s nimi nakladano v souladu s Nafizenim
a Zakonem o zpracovani osobnich udajl. Osobni Udaje budou zpracovavany prostfednictvim
vypocetni techniky a pfistup k nim musi byt dostatecnym zplsobem zabezpecen, aby nemohlo
dojit k neopravnénému nebo nahodilému pfistupu k osobnim udajlim, k jejich neopravnéné
zméngé, zniceni Ci jinému zneuZiti osobnich udaju.

Dodavatel se zavazuje nesdruzovat osobni Udaje zpracovavané za ucelem plnéni této Smlouvy
s zadnymi jinymi osobnimi Udaji ziskanymi nebo zpracovanymi za jinym ucelem.

Dodavatel je povinen dbat prava na ochranu soukromého a osobniho Zivota subjektu udajl
a na ochranu pfed neopravnénym zasahovanim do soukromého a osobniho Zivota subjektu
udaja.

TRVANi SMLOUVY

Tato Smlouva se uzavird na dobu urcitou, a to na dobu 4 let od nabyti jeji uéinnosti.

Tato Smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu posledni Stranou a Ucinnosti dnem predani
radné dokonceného dila dle Smlouvy o dilo (s vyjimkou dokument( dle odst. 2.6 Smlouvy o
dilo) Dodavatelem Objednateli. Stanovi-li vSak zvlastni pravni predpis, Ze tato Smlouva mize
nabyt ucinnosti nejdfive k ur¢itému dni, ktery je dnem pozdéjSim nez den predani radné
dokonceného dila dle Smlouvy o dilo (s vyjimkou dokument( dle odst. 2.6 Smlouvy o dilo)
Dodavatelem Objednateli, nabyva tato Smlouva Gcinnosti az dnem, ke kterému miZe tato
Smlouva nabyt dle takového pravniho predpisu ucinnosti nejdrive.

Tato Smlouva kon¢i svoji platnost a Ucinnost:
7.3.1 pisemnou dohodou Stran; nebo
7.3.2  uplynutim doby, na kterou byla uzaviena; nebo

7.3.3 pisemnou vypovédi kterékoli ze Stran bez udani dlvodu; vypovédni lhGta Cini Sest (6)
mésicl a pocina bézet od prvniho dne kalendarniho mésice nasledujiciho po mésici, ve
kterém byla vypovéd dorucena druhé Strané; nebo

7.3.4 odstoupenim od Smlouvy kteroukoliv ze Stran ze zakonnych davodu.

Dodavatel je opravnén vypovédét tuto Smlouvu nejdfive po uplynuti zaruky za jakost
poskytnutou Dodavatelem na Zatizeni dle Smlouvy o dilo.

Objednatel je opravnén od této Smlouvy odstoupit v pfipadé, Ze Dodavatel porusi povinnost
dle ¢l. 4.18 této Smlouvy.

Pro vylouceni vSech pochybnosti si Strany sjednavaji, Ze ukonceni jakékoli Dil¢i smlouvy nema
vliv na trvani této Smlouvy a na prava a povinnosti Stran z této Smlouvy vyplyvajicich. Stejné
tak ukonceni této Smlouvy nema vliv na trvani jakékoli Dil¢i smlouvy. Ustanoveni této Smlouvy

ces

se pro dosud trvajici Dil¢i smlouvy poufZiji i po zaniku této Smlouvy.

Strany sjednavaji, Ze i po ukonceni této Smlouvy nékterym ze zpUsobl uvedenych ve Smlouvé
z(stava zachovana platnost a Ucinnost ustanoveni této Smlouvy, ktera se tykaji poskytovani
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Zarucnich Oprav Zafizeni, véetné souvisejicich ustanoveni o smluvnich pokutach, zaruky za
jakost, ochrany osobnich Gdajd a ochrany Davérnych informaci.

SMLUVNIi POKUTY

Porusi-li Dodavatel svou povinnost dostavit se do mista plnéni za Gcelem identifikace Zavady
ve lhdtach uvedenych v ¢l. 3.3.2 této Smlouvy, je Objednatel opravnén pozadovat po Dodavateli
smluvni pokutu ve vysi 100 K¢ za kazdou byt zapocatou hodinu prodleni se splnénim takové
povinnosti.

Porusi-li Dodavatel svou povinnost dorudit Objednateli Nabidku na provedeni Nezaruéni
Opravy Zafizeni ve Ih(tach uvedenych v ¢l. 3.3.4 této Smlouvy, je Objednatel opravnén
pozadovat po Dodavateli smluvni pokutu ve vysi 1.000 K¢ za kazdy byt zapocaty den prodleni
se splnénim sjednané povinnosti.

Porusi-li Dodavatel svou povinnost dokoncit Periodickou udrzbu ve Ihité uvedené v ¢l. 3.7.2
této Smlouvy nebo dokonéit Skoleni vterminu dle €. 3.7.3 této Smlouvy, je Objednatel
opravnén pozadovat po Dodavateli smluvni pokutu ve vysi 1.000 K¢ za kazdy byt zapocaty den
prodleni.

Porusi-li Dodavatel svou povinnost provést Zarucni Opravu Zafizeni ve |Ih(té uvedené v
¢l. 3.3.3(iii) této Smlouvy nebo Nezaru¢ni Opravu Zafizeni ve |h(ité uvedené v ¢l. 3.8 této
Smlouvy, je Objednatel oprdvnén pozadovat po Dodavateli smluvni pokutu ve vysi 1.000 K¢ za
kazdy byt zapocaty den prodleni.

Porusi-li Dodavatel svou povinnost odstranit vady Dil¢iho pInéni ve IhGtach uvedenych v ¢l. 3.13
této Smlouvy, je Objednatel opravnén pozadovat po Dodavateli smluvni pokutou ve vysi 1.000
K¢ za kazdy byt zapocaty den prodleni.

Objednatel je opravnén uplatnit po Dodavateli smluvni pokutu ve vysi 1.000 K¢ za kazdy den
prodleni s predlozenim dokladi dle ¢l. 4.15, 4.16 nebo 4.17 této Smlouvy.

Porusi-li Dodavatel svou povinnost odstranit vady vytknuté dle ¢l. 9.2 této Smlouvy ve lh(té
uvedené v ¢l. 9.5 této Smlouvy, je Objednatel opravnén poZadovat po Dodavateli smluvni
pokutu ve vysi 1.000 K¢ za kazdy byt zapocaty den prodleni.

V ptipadé, Ze Dodavatel porusi povinnost mit uzaviené pojisténi dle ¢l. 12.2 této Smlouvy, je
Objednatel opravnén poZzadovat po Dodavateli smluvni pokutu ve vysi 10.000 K¢ za poruseni
této povinnosti a dale smluvni pokutu ve vysi 100 K¢ za kazdy nasledujici den trvani tohoto
poruseni az do okamzZiku uzavreni platného pojisténi v rozsahu a ve vysi uvedené v ¢l. 12.2 této
Smlouvy.

V pripadé, Ze Dodavatel porusi povinnost chranit osobni idaje dle ¢l. 6 této Smlouvy ¢i Dlvérné
informace dle ¢l. 10 této Smlouvy, je Objednatel opravnén pozadovat po Dodavateli smluvni
pokutu ve vysi 10.000 K¢ za kazdé jednotlivé poruseni.

Porusi-li Dodavatel svou povinnost dle ¢l. 4.18 této Smlouvy, zavazuje se uhradit Objednateli
jednorazovou smluvni pokutu ve vysi ve vysi 20.000 K¢ za kazdy pripad poruseni.

V ptipadé poruseni alespon jedné z niZze uvedenych povinnosti Dodavatelem

8.11.1 poruseni povinnosti mit po celou dobu trvani Smlouvy zaveden systém

environmentalniho managementu a byt dritelem platného certifikatu dle normy CSN
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EN ISO 14001:2016 nebo platného osvédceni dle nafizeni Evropského parlamentu a Rady
(ES) €. 1221/2009 o zavedeni systému EMAS nebo platného certifikdtu o zavedeni jiného
systému environmentalniho managementu dle ¢l. 4.15 této Smlouvy,

8.11.2 povinnosti mit po celou dobu trvani Smlouvy zaveden systém managementu bezpecénosti
a ochrany zdravi pfi praci a byt driitelem platného certifikatu dle normy CSN EN I1SO
45001:2018 nebo SCC (Safety Certificate Contractors) dle ¢l. 4.16 této Smlouvy,

8.11.3 povinnosti mit po celou dobu trvani Smlouvy zaveden systém managementu kvality a
byt drzitelem platného certifikatu dle normy CSN EN ISO 9001 dle ¢l. 4.17 této Smlouvy,

provede Objednatel ,nové” hodnoceni nabidek podanych v zadavacim fizeni, které
predchdzelo uzavieni této Smlouvy, s tim, Ze Objednatel Dodavateli v ramci tohoto ,,nového”
hodnoceni nabidek neudéli body za ta hodnotici sub/kritéria, v souvislosti s nimiz se Dodavatel
zavazal dodriovat vySe uvedené povinnosti (které nasledné porusil). Pokud z ,nového”
hodnoceni nabidek vyplyne, Ze by Dodavatel za téchto okolnosti nebyl vybran k plnéni
predmétu Smlouvy, protozZe by neziskal nejvyssi celkovy pocet bodU, je Objednatel opravnén
pozadovat po Dodavateli jednordzovou smluvni pokutu ve vysi, ktera se rovna rozdilu mezi
nabidkovou cenou Dodavatele a nabidkovou cenou tcastnika zadavaciho fizeni, ktery se v rdmci
nového hodnoceni nabidek umistil jako prvni v poradi (je-li tento rozdil kladny); v ostatnich
pripadech je Objednatel oprdvnén poZadovat po Dodavateli za poruseni kazdé z vyse
uvedenych povinnosti jednorazovou smluvni pokutu ve vysi 10.000 KE. Porusi-li dodavatel
nékterou z povinnosti dle €l. 4.19 nebo ¢l. 4.20 této Smlouvy, je Objednatel opravnén pozadovat
po Dodavateli jednorazovou smluvni pokutu ve vysi ve vysi 50.000 K¢ za kazdy pripad poruseni.

Pokud bude Objednatel v prodleni s placenim svych zavazkd vici Dodavateli z této Smlouvy, je
Dodavatel opravnén pozadovat po Objednateli smluvni urok z prodleni ve vysi 0,02 % z dluzné
Castky za kazdy byt zapocaty den prodleni.

Objednatel je opravnén jednostranné zapocist svou pohledavku za Dodavatelem na zaplaceni
smluvni pokuty dle tohoto ¢lanku Smlouvy proti pohleddvce Dodavatele za Objednatelem na
zaplaceni Ceny ¢i jakéhokoliv jiného penézitého plnéni z této Smlouvy.

Smluvni pokuta je splatna do ¢trnacti (14) kalendarnich dnl ode dne doruceni pisemné vyzvy
opravnéné Strany k jejimu uhrazeni.

Smluvni pokuta a ndhrada Skody. Ujednanim o smluvni pokuté, resp. stanovenim pokuty

(penale) pro poruseni smluvni povinnosti pravnim predpisem, neni dotceno pravo Objednatele
pozadovat ndhradu Skody v plné vysi. V pfipadé, Ze jednou okolnosti dojde k poruseni vice
¢lankd této Smlouvy a tedy by mélo dojit k vzniku povinnosti Dodavatele uhradit smluvni
pokutu dle dvou nebo vice ustanoveni této Smlouvy, je Dodavatel povinen uhradit Objednateli
smluvni pokutu pouze podle toho ustanoveni této Smlouvy, podle kterého Objednatel po
Dodavateli zaplaceni smluvni pokuty poZadoval, a to i podle ustanoveni, které zaklada
povinnost uhradit smluvni pokutu vyssi.

ZARUKA ZA JAKOST A ODPOVEDNOST ZA VADY

Dodavatel odpovida za fadné a odborné provedeni Periodické udrzby a Zarucni a Nezarucni
Opravy. Dodavatel poskytuje Objednateli
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9.1.1 na provedenou Periodickou udrzbu a Nezarucni Opravu zaruku za jakost v délce 24
mésicll (dale jen ,Zarucni doba 1),

9.1.2 na provedenou Zaruc¢ni Opravu zaruku za jakost v délce 6 mésicll (dale jen ,,Zarucni doba
I1“), s tim, Ze pokud Zarucni doba | méla uplynout pred uplynutim ptislusné zaru¢ni doby
na dilo dle Smlouvy o dilo, plati, Ze Zarucni doba | skonéi az uplynutim ptislusné zaruéni
doby na dilo dle Smlouvy o dilo,

9.1.3 na nahradni dily a materidl dodany Objednateli zaruku v délce 12 mésicli (dale jen
»Zarucni doba 111“).

Zaruéni doba | a Il pocina bézet dnem prevzeti fadné dokoncéené Periodické udrzby, resp.
Zarucni a Nezarucni Opravy Objednatelem. Zarucni doba Il pocind bézet dnem prevzeti fadné
dokoncené Periodické udrzby, Zaruéni nebo Nezaruéni Opravy, v ramci které byly ndhradni
dily/material Objednateli Dodavatelem dodany.

Objednatel je povinen oznamit Dodavateli vadu poskytnuté Servisni sluzby, ktera se vyskytla
v pribéhu Zarucni doby |, Il nebo Ill, na kontaktni Udaje Dodavatele uvedené v ¢l. 3.3.1 této
Smlouvy (dale téz ,Vytceni vady” a ,Vytcena vada“).

Dodavatel se zavazuje odstranit Vytenou vadu opravou ¢i opakovanym poskytnutim Servisni
sluzby nebo jeji ¢asti tak, aby poskytnuta Servisni sluzba byla prosta jakychkoli vad.

liny zpGsob feseni reklamace poskytnuté Servisni sluzby spocivajici napfiklad v poskytnuti slevy
z Ceny Servisni sluzby Objednateli, je mozny pouze na zdkladé dohody Stran. O jiném zpUsobu
vyreSeni reklamace, bude-li dohodnut, Strany vystavi pisemné potvrzeni. Pro vylouceni
pochybnosti se uvadi, Ze pokud nebude Dodavatel Objednatelem pozaddn o jiné feSeni
reklamace neZ je odstranéni Vytéené vady, je Dodavatel povinen ucinit veskeré kroky vedouci
k odstranéni Vytéené vady. Dodavatel je povinen provést odstranéni vady poskytnuté Servisni
sluzby vytéené v pribéhu Zarucni doby I, Il nebo Ill bezplatné.

Dodavatel se zavazuje odstranit VytCenou vadu v pfimérené Ihité stanovené Objednatelem
bézici ode dne obdrieni ozndmeni o Vytéeni vady Dodavatelem.

V pfipadé Vytceni vady se plvodni Zarucni doba I, Il nebo Il prerusi a jeji béh pokracuje ode
dne prevzeti reklamované Servisni sluzby po fadném odstranéni vad Objednatelem nebo ode
dne, kdy Objednatel a Dodavatel vystavi pisemné potvrzeni o vyfizeni reklamace jinym
zplUsobem, na kterém se Objednatel a Dodavatel dohodnou.

Po odstranéni Vytéené vady je Dodavatel povinen opravenou Servisni sluzbu predat
Objednateli. Objednatel je oprdvnén prevzeti reklamované Servisni sluzby odmitnout, pokud
zjisti, Ze Vytcena vada nebyla fadné odstranéna. V pfipadé, Ze Servisni sluzbu po odstranéni
Vytcené vady Objednatel prevezme, vystavi o tom Objednatel pisemné potvrzeni.

OCHRANA INFORMACI

Strany se dohodly, Ze veskeré informace, které Objednatel pisemné oznaci jako , dlvérné“,
zUstanou utajeny (dale jen ,,Davérné informace”).

Strany se dohodly, Ze Dodavatel nesdéli tieti strané Davérné informace a pfijme takova opatreni,
kterd znemoini jejich pfistupnost tfetim osobam. Ustanoveni predchozi véty se nevztahuje na
pripady, kdy:
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10.2.1 Dodavatel ma opacnou povinnost stanovenou zdkonem; a/nebo

10.2.2 Dodavatel takové informace sdéli osobam, které maji ze zakona stanovenou povinnost
mlcenlivosti za predpokladu, Zze Dodavatel pisemné ozndmi Objednateli, které treti
osobé byla DOvérna informace zpfistupnéna, a zavaZe tuto treti osobou stejnou
povinnosti ml¢enlivosti jako ma sam; a/nebo

10.2.3 se takové informace stanou verejné znamymi ¢i dostupnymi jinak neZ porusenim
povinnosti vyplyvajicich z tohoto ¢lanku; a/nebo

10.2.4 Objednatel da k zpFistupnéni konkrétni Davérné informace pisemny souhlas.

KONTAKTNi UDAJE

Jakékoliv oznameni nebo dokument, ktery ma byt podle této Smlouvy ucinén pisemné, musi
byt, pokud Smlouva nestanovi jinak, doruéen osobné nebo zasldn doporuéenou postovni
zasilkou na kontaktni Gdaje druhé Strany a/nebo mize byt po vzdjemné dohodé dorucéen
e-mailem Strané, které ma byt dorucen. Kontaktni Udaje jsou uvedeny v Pfiloze ¢. 2 této
Smlouvy.

Jinou komunikaci, neZ ktera je uvedena v predeslém ¢l. 11.1 této Smlouvy mUzZe kterdkoli ze
Stran, pokud Smlouva nestanovi jinak, provadét vici druhé Strané prostfednictvim elektronické
posty (e-mailem) na kontaktni daje druhé Strany.

Kazda Strana oznami bez zbytecného odkladu druhé Strané jakékoliv zmény kontaktnich udaju
uvedenych v Pfiloze ¢. 2 této Smlouvy formou doporuceného dopisu, podepsaného svym
statutarnim orgdnem, resp. jeho ¢lenem, a zaslaného na adresu uvedenou v Pfiloze €. 2 této
Smlouvy (ve znéni pFipadnych pozdéjsich fadnych zmén). Rédnym doruéenim tohoto ozndmeni
dojde ke zméné dorucdovaci adresy/kontaktnich Gdaji Strany bez nutnosti uzavieni dodatku k
této Smlouvé. Ustanoveni tohoto ¢lanku plati i pro zménu korespondenéni adresy pro zasilani

Faktur.

OSTATNIi UJEDNANI

Postoupeni, zastaveni a zapocteni. Strany se vyslovné dohodly, Ze bez pfedchoziho pisemného

souhlasu Objednatele:

12.1.1 Dodavatel neni oprdvnén postoupit jakoukoliv svou pohledavku z této Smlouvy nebo
vzniklou v souvislosti s touto Smlouvou tfeti osobé,

12.1.2 Dodavatel neni opravnén zastavit jakoukoliv svou pohledavku za Objednatelem
vyplyvajici z této Smlouvy nebo vzniklou v souvislosti s touto Smlouvou,

12.1.3 Dodavatel neni opravnén jednostrannym prohldsenim zapocist jakoukoliv svou
pohledavku za Objednatelem z této Smlouvy nebo vzniklou v souvislosti stouto
Smlouvou.

12.1.4 Objednatel je oprdvnén jednostrannym prohlasenim zapocist jakoukoli svou pohledavku
za Dodavatelem z této Smlouvy nebo vzniklou v souvislosti s touto Smlouvou; to plati i
pro pohledavky nejisté nebo neurcité.

Dodavatel je povinen kdykoliv na vyzvu Objednatele prokazat, Ze ma zfizeno pojisténi s limitem
pojistného plnéni nejméné ve vysi 1.000.000 K¢ ze vSech pojistnych udalosti vzniklych v jednom
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pojistovacim roce pro pfipad obecné odpovédnosti za Skodu zpUsobenou v souvislosti
s vykonem cinnosti, které jsou predmétem této Smlouvy. Podminky pojisténi nesmi byt horsi
nez obvyklé podminky tohoto druhu pojisténi poskytované osobdm poskytujicim predmétné
&innosti v Ceské republice. Podpisem Smlouvy se Dodavatel téZ zavazuje, 7e pojisténi bude ve
stejném nebo vétSim rozsahu udrZovat az do zaniku smluvniho vztahu zaloZeného touto
Smlouvou. Dodavatel se po tuto dobu zavazuje Objednateli na jeho vyzvu do dvou (2)
pracovnich dnl predloZit doklad o trvani takového pojisténi. Dodavatel neni opravnén snizit
vysi pojistného kryti nebo podstatnym zplsobem s negativnimi disledky pro Objednatele
zménit podminky pojistnych smluv dle tohoto ¢lanku bez pfedchoziho pisemného souhlasu
Objednatele.

Promlceni. Strany se v souladu s ust. § 630 Obcanského zakoniku dohodly, Zze délku promlceci
doby prav Objednatele jakozto véfitele vyplyvajicich z této Smlouvy prodluzuji na dobu patnacti
(15) let.

ZAVERECNA USTANOVENI

Salvatorskd klauzule. Je-li nebo stane-li se nékteré ustanoveni této Smlouvy neplatnym,

nevymahatelnym nebo neudcinnym, nedotykd se tato neplatnost, nevymahatelnost Ci
neucinnost ostatnich ustanoveni této Smlouvy. Strany se zavazuji nahradit do péti (5)
pracovnich dnd po doruceni vyzvy druhé Strany neplatné, nevymahatelné nebo neucinné
ustanoveni ustanovenim platnym, vymahatelnym a Gcinnym, jehoz znéni bude odpovidat ucelu
vyjadrenému plvodnim ustanovenim a touto Smlouvou jako celkem.

Vy3si moc.

13.2.1 Anijedna ze Stran nebude v prodleni se splnénim svych zdvazk( vyplyvajicich ze Smlouvy
podminek z dGvodu existence okolnosti vyssi moci, pokud tato okolnost znemozni pInéni
zévazk( takovéto Stran vyplyvajici ze Smlouvy. Bezprostfedné predchazejici véta tohoto
odstavce plati pouze po dobu existence takové okolnosti vy$si moci nebo trvani jejich
nasledkd a pouze ve vztahu k zavazku nebo zavazk{im Strany pfimo nebo bezprostifedné
ovlivnénych takovou okolnosti vy3si moci.

13.2.2 Za okolnost vyssi moci se pokladaji takové udalosti, které Strana nemohla v dobé
uzavieni Smlouvy predvidat a které Strané objektivné brani v pInéni jejich smluvnich
zédvazk( vyplyvajicich z této Smlouvy. Za okolnosti vyssi moci se povazuji zejména valka,
embargo, zdsah statu nebo vlady, teroristicky cin, Zivelné uddlosti a stavka zaméstnancl
Objednatele. Pro vylouceni pochybnosti se uvadi, Ze za okolnost vy3$si moci se
nepovazuje jakékoliv prodleni s plnénim zavazk( kterychkoli dodavatel( ¢i smluvnich
stran Dodavatele vuic¢i Dodavateli, stdvka zameéstnancl Dodavatele a dodavateld a
smluvnich partner(l Dodavatele, jakoZ i insolvence, predluzeni, konkurs, vyrovnani,
likvidace ¢i jind obdobna udalost tykajici se Dodavatele nebo jakéhokoliv dodavatele i
smluvniho partnera Dodavatele a exekuce majetku Dodavatele nebo jakéhokoliv
dodavatele ¢i smluvniho partnera Dodavatele.

13.2.3 Nastane-li kterdkoliv z okolnosti vyssi moci popsana v odstavci 13.2.2 této Smlouvy,
podnikne Strana, na jejiz strané prekazka vznikla, veskeré kroky, které lze po takovéto
Strané rozumné poZadovat, jeZz povedou k obnové normalni ¢innosti v souladu se
Smlouvou, a to co nejrychleji s ohledem na okolnosti, které okolnost vyssi moci zpUsobily.
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Strana se zavazuje druhou Stranu informovat o tom, Ze nastala okolnost vyssi moci, bez
zbytecného odkladu po té, co bude objektivné mozné takovouto komunikaci uskutecnit.

13.2.4 Pokud bude okolnost vyssi moci trvat po dobu delsi neZ deset (10) pracovnich dn,
zavazuji se Strany na vzdjemném jednani najit s vyuZitim Usili, které lze rozumné po
Stranach poZadovat, vhodné feseni nastalé situace.

Nebezpedi zmény okolnosti. Dodavatel na sebe ve smyslu § 1765 odst. 2 Obéanského zakoniku

bere nebezpeci zmény okolnosti, a to v celém rozsahu.

PInéni treti osoby. V pfipadé jinych neZ penézitych plnéni neni Objednatel povinen pfijmout

plnéni, které mu se souhlasem Dodavatele nabidne treti osoba.

Tato Smlouva obsahuje Uplnou dohodu Stran ve véci pfedmétu této Smlouvy, a nahrazuje
veskeré ostatni pisemné ¢i Ustni dohody ucinéné ve véci predmétu této Smlouvy.

Zpusobi-li Dodavatel Objednateli jakoukoli nemajetkovou Ujmu, je povinen ji odcinit v pIné vysi.

Tato Smlouva je uzavirdna mezi podnikateli v rdmci jejich podnikani, z tohoto dlivodu se na tuto
Smlouvu v souladu s ustanovenim § 1797 Obcanského zakoniku neuplatni ustanoveni § 1793
az 1795 Obcanského zakoniku o neimérném zkrdceni ani ustanoveni § 1796 o lichvé. Dodavatel
dale prohlasuje, Ze neni slabsi stranou a Ze Objednatel svou kvalitu odbornika ani své
hospodarské postavenim nezneuzivd k vytvareni nebo k vyuziti zavislosti Objednatele a k
dosazeni zfejmé a nedlvodné nerovnovahy ve vzajemnych pravech a povinnostech Stran.

S ohledem na uzavieni Smlouvy mezi podnikateli v ramci jejich podnikdni se Strany dale
v souladu s ustanovenim § 1801 Obcanského zakoniku dohodly, Ze pro ucely této Smlouvy se
nepouZiji ustanoveni § 1799 a § 1800 Obcanského zdkoniku o smlouvach uzaviranych adheznim
zpUsobem.

Strany vylu€uji ve vztahu k pohledavkam vzniklym z této Smlouvy uZiti ustanoveni § 1987 odst.
2 Obcanského zakoniku a souhlasi s tim, Ze Objednatel je opravnén zapodist i nejistou a/nebo
neurcitou pohledavku.

Praxe Stran a obchodni zvyklosti. Strany sjednavaji, Zze si nepfeji, aby nad ramec vyslovnych

ustanoveni této Smlouvy byla jakakoli prava a povinnosti dovozovdny z dosavadni ¢i budouci
praxe zavedené mezi Stranami Ci zvyklosti zachovavanych obecné ¢i v odvétvi tykajicim se
predmétu této Smlouvy, ledaZe je ve Smlouvé vyslovné sjednano jinak. Vedle shora uvedeného
si Strany potvrzuji, Ze si nejsou védomy zadnych dosud mezi nimi zavedenych obchodnich
zvyklosti ¢i praxe.

Vzdani se prav. Pokud Objednatel zjisti, Ze Dodavatel tuto Smlouvu porusil a bezodkladné poté
nezasle Dodavateli pfislusné oznameni nebo nebude jinak relevantné jednat, neznamena to, ze
Dodavateli takové poruseni Smlouvy promiji, nebo Ze se vzdava prav z takového poruseni
Smlouvy vyplyvajicich. Objednatel mize upozornit Dodavatele na poruseni Smlouvy kdykoli a
mUZe uskutecnit takova opatreni, ktera jsou v souladu se Smlouvou a s prislusnymi pravnimi
predpisy. Zadné prominuti ¢i vzdani se prava Objednatelem nebude platné, pokud nebude pro
kazdy jednotlivy pfipad uc¢inéno pisemné.

Zakon o registru smluv. Objednatel Dodavatele upozoriiuje a Dodavatel bere na védomi, ze

Objednatel je osobou uvedenou v § 2 odst. 1 pism. n) zakona ¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich
podminkach ucinnosti nékterych smluv, uverejiovani téchto smluv a o registru smluv (zakon o
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registru smluv), ve znéni pozdéjsich predpist. Dodavatel prohlasuje, Ze si je védom skuteénosti,
Ze tato Smlouva tak jak je uzaviena, véetné pfiloh a dalSich soucasti, mizZe byt Objednatelem
uverejnéna v registru smluv a stakovym uverejnénim souhlasi. Objednatel je nicméné
opravnén, nikoliv vSak povinen, ze Smlouvy pred jejim zverejnénim odstranit informace, které
se podle zdkona o registru smluv neuverejniuji nebo uverejiovat nemuseji.

Obchodni tajemstvi. Strany prohlasuji, Ze zddné skuteénosti uvedené v této Smlouvé a jejich

pfilohdch netvofi obchodni tajemstvi ve smyslu § 504 Obcanského zakoniku.

Objednatel mdze namitnout neplatnost Smlouvy a/nebo jejiho dodatku z divodu nedodrzeni
formy kdykoliv, a to i kdyz jiz bylo zapocato s plnénim.

Ustanoveni §1932 a §1933 Obcanského zakoniku se na tuto Smlouvu a zdvazky z Diléich smluv
nepouziji. Existuje-li vice splatnych zavazk( vzniklych z této Smlouvy, je vyhradnim pravem
Objednatele urdit, na jaky zavazek bude nejdfive pInéno.

Strany vyslovné sjedndvaji, Ze vSeobecné obchodni nebo jiné obdobné podminky Dodavatele
se na vztahy upravené touto Smlouvou nebo ji predpoklddané nikdy neuplatni, a to ani v
pfipadé, Ze takové podminky budou soucasti komunikace mezi Stranami.

Predsmluvni odpovédnost. Kazdd ze Stran timto prohlasuje, Ze druhé Strané sdélila vSechny

skutkové a pravni okolnosti, o nichz k uzavreni této Smlouvy védéla nebo védét musela, a které
jsou relevantni ve vztahu k uzavreni této Smlouvy.

Pravni Fad. Tato Smlouva a vztahy z ni vyplyvajici se ¥idi pravnimi predpisy Ceské republiky,
zejména Obcanskym zakonikem.

Soud. Veskeré spory, které vzniknou z této Smlouvy nebo v souvislosti se Smlouvou, budou
predloZeny ve smyslu ustanoveni § 89a zdkona ¢. 99/1963 Sb., obéansky soudni rad, ve znéni
pozdéjsich predpist, k rozhodnuti obecnému soudu Objednatele.

Zména Smlouvy. Jedndni ménici obsah pravniho vztahu zaloZeného touto Smlouvou musi byt
provedena v pisemné formé, a to (nestanovi-li tato Smlouva vyslovné jinak) prostfednictvim
postupné Cislovanych dodatkd. Zména tohoto ustanoveni Smlouvy mize byt provedena pouze
pisemné uzavienim dodatku k této Smlouvé. Pro ucely tohoto ustanoveni se za pisemnou
formu nepovaZzuji jakdkoli pravni jednani ucinéna elektronickymi nebo jinymi technickymi
prostfedky umoZiujicimi zachyceni jeho obsahu a uréeni jednajici osoby.

Pocet vyhotoveni. Tato Smlouva je vyhotovena v elektronické podobé v ¢eském jazyce a

podepsdna zarucenymi elektronickymi podpisy Stran.
Prilohy. Nedilnou soucasti této Smlouvy jsou nasledujici pfilohy:
13.22.1 Priloha ¢. 1: Specifikace a cenik Servisnich sluzeb

13.22.2 Ptiloha ¢. 2: Kontaktni Udaje
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STRANY TiMTO PROHLASUII, ZE S| TUTO SMLOUVU PRECETLY A ZE SOUHLASI S JEJiM OBSAHEM,

NA DUKAZ CEHOZ JI STVRZUJI SVYMI PODPISY:

Datum:

Za Objednatele:

Podpis:

Jméno: Ing. Jifi Pos
Funkce: predseda predstavenstva

LetiSté Praha, a. s.

Podpis:

Jméno: Ing. Jifi Kraus
Funkce: mjstopiedseda predstavenstva

LetiSté Praha, a. s.

Datum:

Za Dodavatele:

Podpis:

Jméno: Ing. Jaromir Svoboda

Funkce: jednatel spolecnosti
KRALOVOPOLSKA STRESS ANALYSIS
GROUP s.r.o.

Podpis:

Jméno: Ing. Ctirad Necas

Funkce: jednatel spolecnosti

KRALOVOPOLSKA STRESS ANALYSIS
GROUP s.r.o.
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Priloha 1 — Specifikace a cenik Servisnich sluzeb

Tabulka A

Cinnosti Periodické udrzby Zafizeni, které je nezbytné (pro zachovani zaruky, dle platné legislativy, dle pozadavki
vyrobce/dodavatele Zafizeni apod.) provadét v zaruéni dobé Zafizeni

Délka zarucni doby na Zafizeni

v mésicich:

24

Dodavatel proskoli
Objednatele na provadéni
¢innosti Periodické udrzby

Cetnost ¢innosti v zaruéni

Cena za 1 vykon cinnosti,
pokud ji bude provadét

Cena celkem za vSechny
vykony ¢innosti

Pol. €.~ |Popis Cinnosti Ez::;ze:rlt?to::{ceadknszzl; F::l;:id dobé Dodavatel v Zaruéni dobé
o Lo (K& bez DPH) (K& bez DPH)
tuto ¢innost provadét sam -
ANO/NE
1 SO 01.2; SO 04; PS 01.2 : Revize elektro, hromosvod, osvétleni - 1 x ro¢né NE 38 940,00 K& 77 880,00 K&
PS 02 : Opakovana revize elektro pro ¢ast ASR a MaR - 1x ro¢né NE 2 48 620,00 K& 97 240,00 K&
3 Kontrola PLC, panel(, polni instrumentace (signaly, vazby) - 1x rocné ANO 38 720,00 K& 77 440,00 K&
PS 01 : Kontrola technologie dle "Priivodné technické dokumentace" ANO )
4 jednotlivych komponentu a dle "Provozniho fadu"-1x roc¢né. 81 840,00 K¢ 163 680,00 K¢

Cinnosti Periodické udrzby Zatizeni, které je nezbytné (dle platné legislativy, dle pozadavk( vyrobce/dodavatele
Zarizeni apod.) provadét v dobé po uplynuti zaruéni doby na Zafizeni do konce ucinnosti servisni smlouvy

Délka doby po uplynuti zarucn
servisni smlouvy v mésicich:

i doby do konce ucinnosti

24

Dodavatel proskoli
Objednatele na provadéni
¢innosti Periodické udrzby

Cetnost ¢innosti v dobé po
uplynuti zarucni doby do

Cena za 1 vykon cinnosti,
pokud ji bude provadét

Cena celkem za vSechny
vykony ¢innosti v dobé po
uplynuti zarucni doby na

Pol. €. |Popis Cinnosti Zatizeni a Objednatel, pokud . R L, v,
L . konce Ucinnosti servisni Dodavatel Zatizeni do konce
bude chtit, si tak bude moci [ Y e . L
.. e smlouvy ve vztahu k 1 Zafizeni (K¢ bez DPH) ucinnosti servisni smlouvy
tuto ¢innost provadét sam - (KE bez DPH)
ANO/NE
1 SO 01.2; SO 04; PS 01.2 : Revize elektro, hromosvod, osvétleni - 1 x ro¢né NE 38 940,00 K& 77 880,00 K¢
PS 02 : Opakovana revize elektro pro ¢ast ASR a MaR - 1x ro¢né NE 2 48 620,00 K& 97 240,00 K&
3 Kontrola PLC, paneld, polni instrumentace (signaly, vazby) - 1x rocné ANO 38 720,00 K& 77 440,00 K&
PS 01 : Kontrola technologie dle "Priivodné technické dokumentace" ANO )
4 jednotlivych komponentt a dle "Provozniho fadu" 1x rocné. 81 840,00 K¢ 163 680,00 K¢

Celkova cena

832 480,00 K¢

Tabulka A - zdarucni doba
SO 01: zkousky el.rozvodu a zatizeni, vizualni kontrola neporusenosti kabeld,

ad1 zapojeni v rozvadécdi. Revize dle standard( LP.
SO 04: vizualni kontrola "Verejného osvétleni", stav sloup, svitidel a patek.
Revize dle standardl LP.
PS 1.02: kontrola vyzbrojeni rozvadécd, ovladacich a jisticich prvk(, proméreni
uzemnéni. Revize dle standard LP.
PS 02: kontrola neporusenosti vyzbrojeni rozvadécl, proméreni uzemnéni,
ad 2+3 kontrola spravné funkce RS (poruchovych stavi, havarijnich hlaeni, signald a
vazeb atd.) Revize dle standard( LP.
PS 01: vizualni kontrola tésnosti potrubnich spojt, kotveni a uloZeni. Kontrola
tésnosti, ovladatelnosti a spravné funkce koncovych poloh armatur, spravna
funkce ¢erpadel (hlu¢nost, vibrace), mazacich mist a olejovych naplni. Vizuaini
ad4 kontrola nadrzi a pfislusenstvi.
Tabulka A - pozdruéni doba
Periodické kontroly a ¢innosti budou provadény dle "Tabulky A - zaru¢ni doba".
Tabulka B
Pol. ¢. |Opravy Zafizeni, na které se nevztahuje zaruka Cena/1 hod (K¢ bez DPH)
1 Prace servisniho technika (6:00 -18:00 hod.) 3 100,00 K¢
2 Prace servisniho technika (18:00 - 6:00 hod. a v dobé prac. volna a klidu) 6 200,00 K¢
Tabulka C
Pol. ¢. |Ostatni Cena (K¢ bez DPH)
1 Pausalni poplatek za 1 vyjezd servisniho technika (servisniho tymu), v pfipadé,
Ze se vyjezd netyka zarucni opravy Zafizeni 12 650,00 K¢
Tabulka D
.|« ; Cena $koleni pro 1 osobu
Pol. ¢. |Skoleni (KE bez DPH)
1 Skoleni ¢innosti Pravidelné udriby Zafizeni v rozsahu, v jakém bude moci tyto
¢innosti, pokud bude chtit, provadét sém Objednatel 19 800,00 K¢
Tabulka E
Vyse maximalni marze
Pol. ¢.  |VySe maximalni marZe Dodavatele na nahradni dily Dodavatele na ndhradni dily v
%
1 Celkova cena za dodavky ndhradni dilG, véetné marze Dodavatele, kterou je

Dodavatel opravnén uctovat k nakupnim cenam nahradnich dild

20,00%
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Priloha €. 2: Kontaktni udaje

Kontaktni osoby ve véci zadavani a vyfizovani poptavek, Objednavek, Nabidek a Dil¢ich smluv
na strané Objednatele.

Kontaktni osobou za Objednatele je:

|
telefon:
e-mail:
nebo odpovédna osoba z operativniho ndkupu CNL

korespondencni adresa: Letisté Praha, a.s.; K letisti 1019/6, Ruzyné, 161 00 Praha 6

Kontaktni osoby ve véci zadavani a vyfizovani poptavek, Objedndvek, Nabidek a Dil¢ich smluv
na strané Dodavatele.

Kontaktni osobou za Dodavatele je:
I /\iizovéni poptavek, Objednavek, Nabidek)

telefon:
fax:
e-mail:

korespondencni adresa: Okruzni 875/19a, Lesna, 638 00 Brno

I (/\izovani Dil¢ich smluv)

telefon:
fax:
e-mail:

Kontaktni osoby ve véci smluvnich otazek na strané Objednatele.
Osobou opravnénou ke komunikaci za Objednatele ve vécech jakékoliv zmény, ukonceni ¢i
jakékoliv dalsi komunikace ohledné této Smlouvy je:

e-mail:

Kontaktni osoby ve véci smluvnich otazek na strané Dodavatele.

Osobou opravnénou ke komunikaci za Dodavatele ve vécech jakékoliv zmény, ukonceni ¢
jakékoliv dalsi komunikace ohledné této Smlouvy je:

telefon:

fax:

e-mail:
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Priloha €. 3 — Bezpecnostni opatieni

Ucelem této Prilohy je definovat zdvazné bezpecnostni pozadavky pro Dodavatele, ktefi pro
objednatele (vyhradné ¢i jako soudast predmétu plnéni jiné sluzby) zajistuji  vyvoj,
implementaci a/nebo servis software ¢i hardware (déle také jen ,SW* ¢i ,HW*), nebo ktefi v souvislosti
s plnénim pro objednatele pfistupuji do primyslovych, Fidicich nebo obdobnych systémi
poptipadé do informacniho systému objednatele (dale také ,IS LP“), a/nebo ktefi v ramci
poskytovaného plnéni pro objednatele zpracovavaiji, a/nebo prenaseji a/nebo ukladaji a/nebo archivuji
jakdkoli data a informace objednatele a/nebo jeho zdkaznikd (dale také jen ,Bezpecnostni
poZadavky*“).

1. OBECNE POZADAVKY
1.1 Dodavatel bere na védomi, ze

1.1.1 informadni systém Objednatele je certifikovan v souladu snormou CSN ISO/IEC
27001:2013.

1.1.2 ¢ast informacniho systému Objednatele je soucasti informacniho systému zakladni
sluzby v souladu se Zakonem ¢. 181/2014 Sb. Zakon o kybernetické bezpecnosti a o
zméné souvisejicich zakonl (zakon o kybernetické bezpecnosti), ve znéni pozdéjsich
predpist.

1.2 Dodavatel se pti poskytovani plnéni pro Objednatele zavazuje plnit nasledujici povinnosti:

1.2.1 postupovat vsouladu s platnymipravnimi predpisy, zejména pak vsouladu
s pozadavky vyplyvajicimiz poZadavkd rodiny norem CSN EN IEC 62443 (dale jen
,Norma*“).

1.2.2 Nestanovi-li dohoda stran jinak, Dodavatel jmenuje nejpozdéji do 3 dnl po uzavieni
Smlouvy zodpovédnou kontaktni osobu pro potfeby zajisténi plnéni Bezpecnostnich
opatreni vyplyvajicich ze Smlouvy (dale také jen , Kontaktni osoba“). Kontaktni osobu
sdéli Dodavatel Objednateli pisemné v téze lhGté. Pfipadnou zménu Kontaktni osoby
na strané Dodavatele je Dodavatel povinen Objednateli nahlasit do 5 dnl od provedeni
zmény;

1.2.3 pokud pfi plnéni predmétu Smlouvy Dodavatel zpracovavd osobni udaje pro
Objednatele, zavazuje se Dodavatel uzavfit s Objednatelem smlouvu o zpracovani
osobnich Gdajd v souladu s nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679
ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich
Udajd a o volném pohybu téchto Gdajt a o zruseni smérnice 95/46/ES (obecné natizeni
o ochrané osobnich udaju;

1.2.4 dodrzZovat prislusna ustanoveni bezpecnostnich politik, metodik a postuptl Objednate
le resp. platné ftidici dokumentace Objednatele Ci jeji Casti, které jsou relevantni
k predmétu plnéni, pokud byl Dodavatel s takovymi dokumenty nebo jejich ¢astmi
seznamen, a to bez ohledu na zplsob, jakym byl stakovou dokumentaci
Objednatele prokazatelné seznamen;

1.2.5 provadét analyzu a hodnoceni rizik predmétu plnéni Smlouvy (dodavaného feseni) a
na zakladé vysledk(l navrhovat a predkladat Objednateli ke schvaleni opatifeni na
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minimalizaci nebo odstranéni zjisténych rizik. Soucasti navrhovanych opatfeni musi
byt navriena bezpecnostni uUroven (security level) dodavaného systému souladu
s Normou;

pokud je technicky mozné, zavést opatfeni pro ochranu zdlohy dat a konfigurace
systému vztahujictho se k plnéni Smlouvy a pravidelné testovat funkénost téchto
zaloh;

prabézné detekovat technické zranitelnosti a konfiguracni nesoulady pfedmétu plnéni
Smlouvya o zjisténych skuteénostech bez zbyte¢ného odkladu informovat
Objednatele. Detekované technické zranitelnosti musi byt vyhodnoceny s ohledem na
souvisejici riziko a musi podle povahy pfedmétu plnéni dojit k napravnym opatfenim
ze strany Dodavatele. Napravna opatreni musi byt schvalena Objednatelem;

realizovat bezpecnostni opattfeni v souladu s Normou pro pfisluSnou bezpecnostni
uroven (security level) za Ucelem ochrany dat a informaci souvisejicich s plnénim
predmétu Smlouvy;

zabezpedit veskery prenos dat a informaci z pohledu bezpecnostnich poZadavkl na
jejich davérnost, integritu a dostupnost;

poskytovat Objednateli v terminech stanovenych Objednatelem, resp. bez zbytecného
odkladu poZadovanou soucinnost na provedeni bezpecnostniho testovani v pribéhu
vyvoje SW ¢i po jeho predani;

dodat systémové a provozni bezpecnostni dokumentace nejpozdéji do doby pfedani a
prevzeti. Systémovd dokumentace bude obsahovat popis funkci a Cinnosti, ktery je
nutny pro vykondvani ¢innosti spojenych s doddvanym systémem a zpravidla obsahuje
uzivatelskou a administratorskou pfiru¢ku. Provozni bezpeénostni dokumentace
popisuje nezbytné bezpecnostni funkce dodavaného systému napf. zplsob
aktualizace, moZnosti logovani apod.;

zajistit, aby dodavané feSeni obsahovalo jen ty soucdsti, které jsou objektivné
potfebné pro fadné provozovani dodavaného systému a/nebo  které jsou
specifikovany vyslovné ve Smlouvé, zejména, Zze SW ani HW nebude obsahovat Zadné
nepotfebné komponenty apod.;

veskeré informace vyZadujici vy$$i miru ochrany?® poskytnuté Objednatelem pfi posky
tovani pInéni nebudou uchovavény v nesifrovaném tvaru a budou chranény vici
neautorizovanému pristupu, pokud nebude mezi smluvnimi stranami v konkrétnim
pfipadé dohodnuto jinak;

pokud v ramci poskytovaného plnéni bude instalovat SW nebo jejich upgrade bude
postupovat podle hardeningovych bezpecnostnich  politik a v  souladu s
bezpecnostnimi

standardy Objednatele, pokud byl s takovymi dokumenty nebo jejich ¢astmi sezname
n;

v produkénim prostredi systému IS LP bude obsazen jen kompilovany, respektive
spustitelny kod a dalsi nezbytna data pro provozovani systému IS LP;
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1.2.16 pred spusténim systému v produkénim prostiedi IS LP provede kontrolu souladu s
bezpecnostnimi pozadavky hardeningovych bezpecnostnich politik (best practice) a v
pfipadé zjisténi nesouladu zajisti bez zbyte¢ného odkladu napravu.

1.2.17 bude instalovat novy systém nebo nové verze systému pouze na
zékladé Objednatelem pfedem schvalenych migraénich postup(?;

1.2.18 vytvorit seznam doddvanych soucdsti, verze jejich firmware a ddle software verzi
vztazenych k Zivotnimu cyklu produktl (Asset management).

Dodavatel bere na védomi, Ze veskera jeho aktivita a jeho plnéni realizované v systémovém
prostfedi Objednatele budou Objednatelem pribézné a pravidelné monitorovany a
vyhodnocovany s ohledem na obsah Smlouvy a internich dokumentd Objednatele, se kterymi
byl Dodavatel seznamen.

FYZICKA OCHRANA A BEZPECNOST PROSTREDI

Dodavatel se zavazuje dodrzovat provozni fady budov (reZimova opatieni) a vyuZivanych
prostor, zejména pak v oblasti fyzické ochrany bezpecnostnich zén, kde jsou umistény
komponenty systémui Z-IS LP anebo datové nosice (dale také jen , Pracovisté”).

Dodavatel se zavazuje, Ze na Pracovisti neponechd volné dostupna instalacni, zalozni nebo
archivni média ani dokumentaci k systému Z-IS LP, ktery je pfedmétem plnéni Smlouvy.

ZENI PRISTUPU A PRISTUP DODAVATELE K TECHNOLOGII

¢

Prace dodavatele v souvislosti s instalaci, konfiguraci, modifikaci, spravou licenci a udrzbou
doddvanéhoi stavajiciho hardwarového a softwarového vybavenibude probihat na
technickych prostiedcich (napf. PC, notebook, Jumpserver atp.) v majetku Objednatele,
metodou a zplsobem prace, ktery stanovi Objednatel. Takto stanovené metody a
zpUsob prace jsou pro Dodavatele zdvazné po celou dobu plnéni zakazky.

V pfipadé, Ze soucasti plnéni je pfistup zaméstnancl LP k externim webovym sluzbam, musi
byt dodrZeny nasledujici poZzadavky:

e Pfihlasovaci udaje nesmi byt uloZeny v Citelné podobé, ale musi byt chranény dostatecné
silnymi kryptografickymi prostredky.

o Systém, ke kterému zaméstnanci LP pfistupuji, musi byt pravidelné testovan,
aktualizovdn a byt dostatecné odolny tak, aby byla zajisténa bezpecnost informaci a dat.

Objednatel si vyhrazuje mozZnost provedeni penetracniho testovdni predmétu plnéni,
kdykoliv v prabéhu trvani Smlouvy. Naklady na penetracni testy, které provadi Objednatel na
zakladé svych rozhodnuti, jsou hrazeny z jeho financnich prostredka.

Dodavatel povinen pfijmout dodatecnd, ucinnad napravna opatreni k odstranéni kritickych
zranitelnosti, které byly zjistény v pribéhu penetracniho testovani.

Dodavatel bere na védomi, Ze pfistup k IS LP je moiné povolit pouze fyzické identité
zaméstnance Dodavatele (poptipadé Poddodavatele) zaevidované v registru identit Objednat
ele, a to na zakladé pozadavku Dodavatele na pfistup.

Dodavatel bere na védomi, Ze jeho zaméstnanec musi prokazatelné souhlasit se zpracovanim
osobnich udajli Objednateli, a to v rozsahu nutném pro ztizeni pristupu, v opacném pripadé
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Objednatel neni povinen pfistup k systému IS LP zaméstnanci Dodavatele povolit.
Zameéstnanec Dodavatele s pridélenym ptistupem (fyzickym, logickym) k systému IS LP, bere
na védomi, Ze dochazi ke zpracovani osobnich udaji béhem vyhodnocovani udajl o pohybu a
provadénych aktivitich v prostorach Objednatele (napf.: monitoring pomoci
feSeni Security Information and Event Management).

Dodavatel bere na védomi, Zze pridéleni opravnéni zaméstnanci Dodavatele musi byt fizeno
principem nezbytného minima a neni narokové.

Dodavatel se zavazuje, ze udéleny pristup nesmi byt sdilen vice zaméstnanci Dodavatele nebo
Poddodavatele.

Dodavatel se zavazuje, Ze vzddleny pfistup do IS LP bude vidy uskuteénén pouze
prostfednictvim zabezpecleného pfipojeni VPN.

Dodavatel se zavazuje, Ze pfed pfipojenim koncového zatizeni, mobilni koncového zafizeni
nebo aktivniho sitového prvku jako sitové switche, WiFi access pointy, routery ¢i huby do
pocitacové sité zazada o schvaleni pripojeni kontaktni osobu na strané Objednatele.

Dodavatel se zavazuje, Ze bez zbyte¢ného odkladu deaktivuje vSechny nevyuzivané zakonceni
sité anebo nepouZivané porty aktivniho sitového prvku.

Dodavatel se zavazuje, Ze nebude instalovat a pouzZivat zejména typy
nastroji Keylogger, Sniffer, Analyzator zranitelnosti a Port Scanner, Backdoor, rootkit a trojsky
kn nebo jinou podobu malware.

Dodavatel se zavazuje, Ze vsechny jeho informacni systémy, které se ptipojuji do sitové
infrastruktury Objednatele, jsou a budou chranény, v redlném case, proti malware.

Dodavatel se zavazuje, Zze nebude vyvijet, kompilovat a Sifit v jakékoliv ¢asti systému IS LP
programovy kdd, ktery ma za cil nelegalni ovladnuti, naruseni, nebo diskreditaci systému IS LP
nebo nelegalni ziskani dat a informaci.

Dodavatel se zavazuje zajistit, aby osoby podilejici se na poskytovani plnéni
Objednateliv IS LP:

a. neukladali, nesdileli, data i informace eticky nevhodného obsahu, odporujici
dobrym mravim nebo poskozujici jméno Objednatele;

b. nestahovali, nesdileli, neukladali, nearchivovali a/nebo neinstalovali datové a
spustitelné soubory v rozporu s licenénimi podminkami nebo autorskym
zakonem;

c. nezasilali fetézové emaily.

Dodavatel se zavazuje zajistit, aby osoby podilejici se na poskytovani plnéni Objednateli, kteri
pfistupuji do interni sité nebo IS LP Objednatele, méli vexternim zafizeni typu
notebook/pocitaé¢ aplikovany bezpecénostni zaplaty a nainstalovanou, spusténou a pravidelné
aktualizovanou antivirovou ochranu;

Dodavatel se zavazuje zajistit, aby osoby podilejici se na poskytovani plnéni Objednateli, kteri
pfistupuji do interni sité a/nebo systému IS LP Objednatele chranili autentizaéni prostredky a
Udaje k systémUm IS LP Objednatele.

Dodavatel bere na védomi, Ze v pripadé neuspésnych pokusl autentizaci uzivatele muize byt
pfislusny ucet zablokovdn a fesen jako kyberneticka bezpecnostni udalost ve smyslu pfislusné
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fidici dokumentace a mohou byt uplatnény pfislusné postupy zvladani kybernetické
bezpecnostni udalosti (napt. okamzité zruseni pristupu k informacénim aktivim fyzickych osob
externiho subjektu).

Dodavatel bere na védomi, Ze postup zvladanim kybernetické bezpecnostni udalosti i jiny
disledek poruseni Bezpecnostnich opatfeni nebude posuzovan jako okolnost vylucujici
odpovédnost Dodavatele za prodleni s fadnym a véasnym plnénim predmétu Smlouvy a
nebude dlvodem k jakékoli ndhradé pfipadné Ujmy Dodavateli i jiné osobé ze strany
Objednatele.

Dodavatel nesmi ponechat v dodavanych systémech tovarni pristupova hesla.

Dodavatel musi zajistit ochranu fadi¢li pomoci mechanickych zdbrannych systéma tak, aby
nemohlo dojit k neautorizovanym zasah(m v doddvanych systémech.

PREDANI A PREVZETI PLNENI

Dodavatel bere na védomi, Ze nedodrZeni Bezpecnostnich opatfeni Objednatele vcetné
pozadavku na predani kompletni systémové a provozni dokumentace je Vadou branici prevzeti
predmétu Smlouvy, pficemz Objednatel neni do doby odstranéni pfislusné vady plnéni povinen
plnéni prevzit.

Vadou branici prevzeti plnéni jsou i kritické zranitelnosti zjisténé pri penetracnim nebo
akceptacnim testovani.

Dodavatel odpovida za to, Ze systémy doddvané do IS LP budou obsahovat nejnovéjsi, stabilni,
bezpeéné a fadné odzkousené bezpednostni aktualizace (patche)3.

VYMENA INFORMACI

Dodavatel se zavazuje, Ze veskery pienos dat a informaci musi byt dostatecné zabezpecen
pomoci aktualné odolnych kryptografickych algoritm( a kryptografickych klicG.

Dodavatel se zavazuje, Ze on-line transakce realizované prostfednictvim webovych technologii
budou chranény SSL certifikaty.

MONITOROVANI

Dodavatel bere na védomi, Ze vesSkera jeho aktivita realizovana vinformacnim systému
Objednatele, mGze byt Objednatelem prlibézné a pravidelné monitorovana.

Pfedmét plnéni musi poskytovat auditni zaznamy (logy) o ¢innostech v ném provedenych, v
rozsahu stanoveném Vyhlaskou, které umozni jednoznacné urcit uzivatele, ¢as a provedenu

¢innost.

Dodavatel se zavazuje, Ze umozni pristup k auditnim udajim Objednateli v takové podobé, aby
je bylo mozné zpracovavat nastrojem IBM QRadar SIEM.

ZVLADANI BEZPECNOSTNICH INCIDENTU

Dodavatel ma povinnost neprodlené informovat Objednatele o kybernetickych
bezpecnostnich incidentech (doslo k naruseni bezpecnosti informaci) souvisejicich s plnénim
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predmétu Smlouvy (telefonicky na linku +420 220 111 155 a pisemné na csoc@prg.aero).
Soucdsti oznameni musi byt popis povahy pfipadu kybernetického bezpecnostniho incidentu;

Pokud dojde ke kybernetické bezpeénostni udalosti popripadé ke kybernetickému bezpeénos
t- nimu incidentu, poskytne Dodavatel pozadovanou soucinnost napf.: poskytne logy a
identifikacni udaje (napf. IP adresa, MAC adresa, HW typ, sériové Cislo pripadné IMEI)
dotyéného koncového zatizeni nebo mobilniho koncového zatizeni, k analyze obsahu, pfipadné
bez zbytecného odkladu zrealizuje opatfeni poZadovana Objednatelem).

OPRAVNENI UZIVAT DATA

Dodavatel je pfi poskytovani plnéni pro Objednatele oprdvnén uzivat data pfedana Dodavateli
Objednatelem za ucelem pInéni predmétu Smlouvy, avsak vidy pouze v rozsahu nezbytném ke
splnéni pfedmétu Smlouvy.

Dodavatel se pfi poskytovani plnéni pro Objednatele zavazuje naklddat s daty pouze v souladu
se Smlouvou a pfislusnymi pravnimi predpisy.

RIZENI ZMEN

Dodavatel ma povinnost pfijmout Uc¢inna opatreni ke snizeni nepfiznivych dopadi pFi zavadéni
zmén.

Dodavatel se zavazuje poskytnout Objednateli veskerou nezbytnou soucinnost pfi analyze
souvisejicich rizik, pfijimani opatfeni za Géelem snizeni vSech nepftiznivych dopadi spojenych
se zménami, aktualizaci bezpecfnostni dokumentace, souvisejicim testovanim a zajisténi
moznosti navraceni do plvodniho stavu.

V pripadé realizace penetracniho testovani nebo testovani zranitelnosti resSeni poskytne
Dodavatel Objednateli veSkerou potfebnou soucinnost. Dodavatel je povinen ptijmout
dodatecénd, Ucinna napravna opatieni k odstranéni zranitelnosti, které byly zjistény v pribéhu
penetracniho testovani

INVENTARIZACE A KONTROLA HARDWAROVYCH AKTIV

Dodavatel pfeda aktudlni zdznam veSkerého uvedeného inventare instalovanych aktiv
OT, v€etné aktudlnich informaci o fyzickém umisténi zafizeni, IP adresy, MAC adresy,
modelového ndzvu zafizeni, sériového Cisla produktu, verzi FW tadice, verzi SW, datum
poslednich provedenych zmén na zafizeni véetné konkrétni informace o provedené zméné.

-,

RIZENT KONTINUITY CINNOST{

Objednatel ma opravnéni, pokud je s nim uzaviena servisni smlouva, zapojit Dodavatele do
fizeni kontinuity ¢innosti, a to zejména opravnéni k zahrnuti Dodavatele do planu kontinuity
¢innosti, ktery souvisi s predmétem plnéni a souvisejicich sluzeb a/nebo zahrnuti Dodavatele
do havarijniho planu Objednatele.

Objednatel ma povinnost informovat Dodavatele o zplsobu zapojeni dle ¢l. 11.1.

Dodavatel predloZi Objednateli metodiku zalohovani a obnovy dat.
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PODDODAVATELE

Dodavatel nezapoji do poskytovani plnéni dle této Smlouvy Zadného dalSiho Poddodavatele
bez prfedchoziho konkrétniho nebo obecného povoleni Objednatele.

Dodavatel se zavazuje, Ze se bude fidit pozadavky Objednatele na fizeni bezpecénosti
informaci

a poskytne Objednateli veskerou nezbytnou soucinnost v otdzkach fizeni bezpecénosti
informaci

a pokud vyuziva pfi poskytovani plnéni Poddodavatele, zajisti, Ze bude Objednateli poskytnuta
veSkera nezbytna soucinnost v otdzkach fizeni bezpecnosti informaci také od téchto
Poddodavateld.

Pokud Dodavatel vyuzivd za ucelem plnéni predmétu Smlouvy Poddodavatele, musi byt
tomuto Poddodavateli uloZeny na zdkladé smlouvy s Dodavatelem stejné povinnosti
k dodrzovani smluvnich ujednani, jakd jsou sjednand touto Pfilohou mezi Objednatelem a
Dodavatelem.

LIKVIDACE DAT

Pokud v ramci plnéni predmétu Smlouvy ma Dodavatel povinnost k mazani dat a k likvidaci
technickych nosi¢d a/nebo provoznich Gdaji a/nebo informaci a jejich kopii, postupuje vidy
v souladu s pokyny Objednatele. V pfipadé, Ze Objednatel nepoZaduje specifickou likvidaci, je
Dodavatel povinen pfi likvidaci postupovat v souladu s “best practice” (napt. DIN 66399,
vyhlaska 82/2018 atp.).

KONTROLA A AUDIT DODAVATELE

Dodavatel se zavazuje poskytnout Objednateli veskeré informace potiebné k doloZeni toho, ze
byly splnény povinnosti vyplyvajici z této Pfilohy.

Dodavatel je povinen Objednateli zpfistupnit veskerou potfebnou dokumentaci pro ucely
kontroly
¢i auditu, zejména vycet technickych a organizacénich opatreni.

Objednatel ma povinnost pismené oznamit Dodavateli provedeni kontroly ¢i auditu, a to
nejméné

14 dn0 pred provedenim kontroly ¢i auditu. Soucasti oznameni bude i seznam osob, které jsou
povéreni ze strany Objednatele k provedeni kontroly ¢i auditu.

Vystupem v provedené kontroly ¢i auditu mlze byt auditni zprdva; s jejimi vysledky bude
Dodavatel seznamen a muize se k nim vyjadrit.

Body 14.1 aZ 14.4 se neuplatni v pfipadé, Ze Dodavatel provadi pravidelné audity dodrzovani
bezpecnostnich pozadavk( uvedenych v tomto dodatku, alespon v rocnich intervalech.
Dodavatel neprodlené informuje Objednatele v pripadé vysokého rizika nebo Dodavatel
predlozi, na vyzadani, vysledky auditu

Dodavatel je ddle povinen umozZnit provedeni kontroly ¢i auditu i ze strany dozorovych
organ.
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15.1

15.2

15.3
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16.

16.1

16.2

Ramcova smlouva o poskytovani sluzeb
Provadéni oprav a periodické udrzby
verze: 09/2021

POVINNOSTI PRI UKONCENI SMLOUVY

Dodavatel se zavazuje poskytnout Objednateli veskerou potfebnou soucinnost, dokumentaci
a informace, Ucastnit se jednani s Objednatelem a popfipadé tfetimi osobami za ucelem
plynulého a fadného prevedeni vsech Cinnosti spojenych s provozem, maintenance a rozvojem
predmétu Smlouvy na Objednatele a/nebo nového dodavatele, ke kterému dojde po skonéeni
ucinnosti této Smlouvy, a to vse dle pokynl Objednatele (dale jen ,Ukonceni smlouvy®).

Dodavatel se zavazuje za timto Uc¢elem vypracovat a nejpozdéji spolu s provozni dokumentaci

ke kazdému preddvanému diléimu plnéni prfedat Objednateli dokumentaci, kterd bude
stanovovat postup pri Ukonceni smlouvy (dale jen ,,Plan“). Dodavatel se zavazuje Plan po dobu
trvani této Smlouvy pribézné aktualizovat a Objednateli vidy pfi zméné jakékoliv skutecnosti

uvedené v Planu predat aktualizovanou verzi Planu zohlediujici tuto zménu.

Dodavatel je povinen poskytnout plnéni nezbytna k realizaci tohoto Planu za pfiméreného
pouziti vhodnych ustanoveni této Smlouvy. Zavazek dle tohoto ustanoveni plati i po ukonceni
této Smlouvy.

Strany se dohodly, Ze cena za vypracovani Planu a poskytnuti plnéni nezbytného k realizaci
Planu je soucasti ceny dle této Smlouvy.

USTANOVENI SPOLECNA A ZAVERECNA

Tato Ptiloha je v souladu s platnymi pravnimi predpisy Ceské republiky. Pokud se jakékoli
ustanoveni této Pfilohy stane neplatnym ¢i nevymahatelnym, nebude to mit vliv na platnost a
vymahatelnost ostatnich ustanoveni této Ptilohy a rovnéz Smlouvy. Strany se zavazuji nahradit
neplatné nebo nevymahatelné ustanoveni novym ustanovenim, jehoz znéni bude odpovidat
umyslu vyjadrenému plvodnim ustanovenim a touto Pfilohou jako celkem.

Tato Pfiloha miZe byt ménéna a doplfiovana pouze prostiednictvim pisemnych pribézné
C¢islovanych dodatk( podepsanych obéma Stranami.
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