Smlouva o dilo

& 0323_16_3_01_003_F1_PWK
Nize uvedené smluvni strany

TETRONIK — vyrobni druzZstvo Terezin, druzstvo

zastoupené: Jifim Rousem - predsedou druzstva

se sidlem: ProkopavHolého 183, 411 55 Terezin

IC: 00483389 / DIC: CZ00483389 .

zapsané: v obchodnim rejstfiku vedeného Krajskym soudem v Usti nad Labem, oddil Dr,
viozka 73

kontakt: tel. +420 416 782 458, email:_

(ddle ,dodavatel)
a

Mésto Sokolov

zastoupené: Bc. Janem Pickou - starostou mésta
se sidlem: Rokycanova 1929, 356 20 Sokolov
IC: 00259586 / DIC: CZ00259586

zapsané: nezapsano v obchodnim rejstfiku

kontakt: tel. +420 359 808 323, email:_

(dale ,odbératel")

I. PFedmét a icel smlouvy

1.1. U&elem smlouvy je vyuziti pfistupového systému pro potieby zékladnich 3kol
Mésta Sokolov.

1.2. Predmétem této smlouvy je dodavka, instalace pristupového systému FLEXIS
(,dilo"), skladajici se zejména z t&chto diléich celka:

- kompletni dodavka HW jednotek pfistupového systému
- zprovoznéni systému se softwarovym vybavenim systému PowerKey 3.0, ve spolupraci
se zodpovédnou osobou odbératele.

Rozsah dodavky a instalace je uveden v pfiloze &.1

1.2.1. Dodavatel se zavazuje zajistit odbérateli odborné proskoleni obsluhy systému
odbératele v sidle odbératele a to do 31.08.2016.

1.2.2. Pfi zavadéni systému a po dobu jednoho mésice (tj. po dobu zkusebniho provozu)
od uvedeni systému do provozu napomahaji pracovnici dodavatele bezplatné odbérateli
vyuzivat systém v konkrétnich podminkach odbératele, vCetné pomoci pfi odstranovani
zdvad zplsobenych nespravnou obsluhou, apod.

1.3. Dodavatel prohlaSuje, Ze prostory, kde dilo umistuje, vyhovuji technickym
podminkdm provozu tohoto systému a Ze tento systém vyhovuje pozadavkum
odbératele, s nimiz byl dodavatel seznamen.
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1.4. Odbératel se zavazuje poskytnout dodavateli potfebnou soucinnost. Odbératel
poskytne Dodavateli technické podklady nutné pro instalaci systému (technicka
pFipravenost zakdzky), tzn. vedeni elektroinstalace, vody, plynu apod., aby nedoslo
k pogkozeni stavajicich rozvodu.

II. Termin a misto plnéni

2.1. Dodavatel se zavazuje provést celkové dilo nejpozdeji do 30.09.2016 a nejpozdéji
v tomto terminu je predat odbérateli s tim, Ze jednotlivé celky budou provedeny dle
harmonogramu uvedeného v pfiloze €. 2.
Celkovd dodavka a realizace je spinéna podpisem Protokolu o provozuschopnosti dila
obéma stranami (dale ,Protokol"). Protokol bude sepsan po fadném dokonceni dila a
uvedeni systému do provozu, véetné prezkouseni plné funkénosti dila. K protokolu bude
ptilo¥en technicky popis pfistupového systému a technickou dokumentaci (instalaéni CD,
névogi k obsluze software PowerKey 3.0 a technické dokumentace k hardwarovym
prvkum).

2.2. Mistem pln&ni jsou: Z&kladni skola Pionyrl 1614, Zakladni Skola Bézecka 2055,
Zakladni $kola BoZeny Némcové, Zakladni gkola Svabinského 1702, Zakladni Skola
KFfizikova 1916, Sokolov, PSC 356 20.

I1I1I. Cena a platebni podminky

3.1. Celkovd cena je stanovena dohodou na  595.241,- Ké (slovy:
Pétsetdevadesatpéttisicdvéstéityficetjedna korun &eskych) bez DPH. Pfipadna zména
ceny neni pfipustna.

3.2. Celkova &astka za provedenou realizaci bude uhrazena odbératelem na zakladé
faktur zaslanych dodavatelem po podpisu Protokolu. Splatnost faktur bude 30 (tficet)
kalendaFnich dnéi ode dne jejich vystaveni. Platby budou provedeny bankovnim
prevodem na Ucet dodavatele. Pendzity zévazek je splnén okamZikem, kdy byla Castka
pripsédna na Ucet dodavatele.

IV. Povinnosti smluvnich stran

4.1. Dodavatel je povinen provést dilo véas, kvalitné a s naleZzitou odbornou péci dle
potieb a pozadavk( odbératele.

4.2. Dodavatel je povinen ihned upozornit odbératele na nevhodnou povahu pokynd
danych mu odbératelem ke zhotoveni dila a vias si od odbératele vyzadat potfebné
podklady.

4.3. Dodavatel nemi¥e bez pisemného souhlasu odbératele povéfit provedenim dila
jinou osobu.

4.4. Odbératel je povinen fadné provedené dilo prevzit.
4.5. S predanim dila pfeda dodavatel odbérateli doklady nutné k prevzeti a uZivani dila.
Jednda se zejména o instalaéni CD, navod k obsluze software PowerKey 3.0 a technické

dokumentace k hardwarovym prvkim.

4.6. Pokud je soucasti dila software je nutno pfipravit poditat s operatnim systémem.
v v r r . r W v w v O % Vv . z
Poéita& musi byt nainstalovany vietné vSech ovladacu a nejnovéjsich aktualizaci.
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4.7. V ptipadé realizace exportniho mustku je odbératel povinen zajistit pfitomnost
zastupce dodavatele mzdového nebo informaéniho systému v misté instalace. Pritomnost
vySe uvedeného zastupce je nutna pro ovéreni spravnosti funkce exportniho mustku.

V. Zaruka a odpovédnost za vady

5.1. Dodavatel se zaruduje, Ze dilo bude bez vad, zejména musi odpovidat technickym
normam, které se na dilo vztahuji, a nese plnou odpovédnost za zéruéni vady dila, které
budou zjistény po jeho predani.

5.2. Dodavatel poskytuje odbérateli zaruku na celé dilo po dobu 24 mésicl od podpisu
Protokolu a zavazuje se poskytovat servis po dobu 24 mésicl, tak jak je uvedeno v
pFiloze & 2. Pokud odbératel neuhradi opravnéné pohledavky dodavatele v dohodnutych
terminech, dodavatel ma pravo pozastavit platnost zéruky. Zaruka se v takovém pfipadé
neprodluzuje o dobu, kdy byla pozastavena.

5.3. V pfipadé pozadavku na ON-LINE HW servis a SW vzdalenou zpravu jsou tyto
sluZzby feSeny samostatnou servisni smlouvou.
VI. Piechod vlastnictvi a nebezpeci Skody

6.1. Dodavatel vyslovné prohlasuje, ze pfedmétem této smlouvy neni dilo ve smyslu
autorského nebo obdobného zékona, a ze dilo je bez pravnich vad.

6.2. Odbératel nabyva vlastnické pravo Uplnym uhrazenim pohledavek dodavatele
systému. Nebezpeéi kody pfechazi na odbératele podpisem pfedavaciho protokolu.
VII. Sankéni ujednani

7.1. Obé strany vyslovné ujedndvaji, Ze povaZzuji za podstatné poruSeni smliouvy
zejména:

- prodleni dodavatele

- pokud by se prohlaseni dle ¢l. VI. odst. 1. této smlouvy ukazalo nepravdivym

- prodleni odbératele s Uhradou faktury po datu splatnosti faktury.

7.2. V piipadé prodleni se splnénim dila je odbératel oprédvnén pozadovat zaplaceni
smluvni pokuty ve vy$i 0,05% z celkové ¢astky za kazdy den prodleni.

7.3. Dodavatel souhlasi s tim, e cena za provedeni dila bude o pfipadné sankce snizena
7.4. V pripadé prodleni odbératele s platbou dila, je dodavatel opravnén pozadovat
zaplaceni smluvni pokuty ve vy$i 0,05% z celkové &astky za kazdy den.
VIII. Zavérecéna ustanoveni

8.1. Vegkeré zmény a dopliiky této smlouvy musi mit pisemnou formu.

8.2. Obé& strany prohladuji, Ze si smlouvu pfedetly, s obsahem smlouvy souhlasi, a Ze
byla sepsdna na zakladé jejich pravé a svobodné vile, nikoliv v tisni za napadné
nevyhodnych podminek.

8.3. Tato smlouva, jejiz nedilnou soucasti jsou prilohy €. 1, . 2 a je vyhotovena ve dvou

stejnopisech, z nichZ kazda strana obdrZzi po jednom vyhotoveni.
8.4. Tato smlouva nabyva platnosti dnem podpisu obéma stranami.
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8.5. Tato Smlouva se Fidi pravnim Fadem Ceské republiky. VeSkeré spory mezi
Smluvnimi stranami vznikajici z této Smlouvy nebo v souvislosti s ni budou Feseny pokud
mozno nejprve smirnd. Dotéend strana je opravnéna zahajit soudni spor, pricemz
smluvni strany timto sjedndvaji mistni pFislusnost jiného soudu prvniho stupné nez soudu
obecného, a to soudu, v jehoZ obvodu se nachazi misto dodavky dila.

Za dodavatele: Za odbératele:

13, 06. 2016

Jiff Rous - pfedseda druZstva Bc. Jan Picka - starosta mésta

== TET I YL .

el RONIA A

Prokopa Holgho 183, 411 55 Terazin &é;} E””Cf ‘EQOE OV
i ’

Tel: + 420 416 782 458 OB
E-mail: tetronik@tetrorik.cz 7 Mésto o N 1929
IE0: 60483389, DIC: CZ00483380 | [ SRR e
Stfedisko! 50 \ / 256 01 Soko
\
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Pfiloha €. 1

ke smlouvé o dilo uzaviené dnel.3..06..206 mezi dvéma smiuvnimi stranami:
TETRONIK - vyrobni druZstvo Terezin, druZstvo a Mésto Sokolov

NABIDKA VYDANA &.

Dodavatel:

TETRONIK - vyrobni druzstvo Terezin, druzstvo

Prokopa Holého 183
411 55 Terezin

g —

IC: 00483389

DIC: CZ00483389

Telefon: +420 416 782 458
Mobil: +420 605 833 833
E-mail: tetronik@tetronik.cz
www.tetronik,cz

zapsana v OR, u Krajského soudu v Usti nad Labem, oddil Dr, viozka 73

Odbératel: IC:
DIC:

Mésto Sokolov

Rokycanova 1929
356 01 Sokolov

Tel.: +420 352 325 209

16NPR0029

002595886
CZ00259586

Datum zapisu:

Platné do:

31.03.2016

30.06.2016

Konecny pfijemce:
ZS5 Pionyri 1614
Pionyra 1614

356 01 Sokolov

Z3 Pionyri 1614 - \iyb&rové fizeni

Oznaéeni dodavky MnoZstvi  J.cena Sleva Cenabez %DPH Celkems
DPH DPH

FO205-M74003ER Ridici jednotka, 2 snimace, 1x relé 3KS
ELOD_2 Elektroodpad jednotky - kdd sazebniku 3.131.2 3ks
AY-Q12_SN Snimaé karet, venkovni, antivandal, W26 5KS
AWZ333_ZD Napajeci zalohovany zdroj 230V/12V-2,75A 1KS
AKU 7_AKU Akumulator 7,2 Ah/12V 1KS
PortBox Ethemet konvertor RS-232/485 1KS
ID-TAG-P5-1 Bezkontakini tag BK éernosedy, 125kHz, Unique 160KS
M28605PU Personifikaéni jednotka PROXI - UNIQUE, USB 1KS
ELOD_2 Elektroodpad jednotky - kod sazebniku 3.13.1.2 1ks
INSTM Instalaéni material 1

- kabelové trasy budou zajistény objednatelem
PWK 3.0 PowerKey 3.0 pfistup - zékladni licence STD 1ks
PRIST.STD_SW
PWK 3.0 PowerKey 3.0 pfistup - licence 1 pfistupova 3ks
PRIST_SW jednotka
PWK 3.0 Powerkey 3.0 pfistup - licence 100 osob bks
PRIST.LIC100_SW
PWK 3.0 PowerKey 3.0 jiné zakaznické exporty 1ks
BMCERS B - SW Bakaldd
TECHNIK Prace HW technika 18hed
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Oznateni dodavky MnoZstvi Jcena Skeva Cenabez %DPH Celkems
DPH DPH
KONZULT PWK PowerlKey 3.0 prace u zakaznika
CESTOVNE 2 Cestovni néklady
Terezin - Sokolov a zpét
SLEVA Jednordzova sleva
Soutet poloZek
Zaokrouhleni

CELKEM K UHRADE
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NABIDKA VYDANA &.  16NPR0030
Dodavatel: Odbératel: Ic: 00259586
DIC: CZ00259586

TETRONIK - vyrobni druzstvo Terezin, druzstvo
Prokopa Holého 183
411 55 Terezin

IC: 00483389
E : DIC: CZ00483389
: — Telefon: 4420 416 782 458
! g et Mobil: +420 605 833 833
- 11 E-mail: tetronik@tetronik.cz
l : www.ietronik.cz

zapsand v OR, u Krajského soudu v Usti nad Labem, oddil Dr, viozka 73

Mésto Sokolov
Rokycanova 1929
356 01 Sokolov

Tel.: +420 352 325 209

Datum zépisu: 31.03.2016

Platna do: 30.06.2016

Koneény pfijemce:
ZS Bézecka 2055
Bézecka 2055
356 01 Sokolov

Z5 Bézecks 2055 - Viybérové fizeni

Oznadeni dodavky

Mnodstvi  J.cena

DPH

Sleva Cenabez %DPH

Celkem s
DPH

F0205-M74003ER Ridici jednotka, 2 snimade, 1x relé
ELOD_2 Elektroodpad jednotky - kéd sazebniku 3.13.1.2
AY-Q12_SN Snimat karet, venkovni, antivandal, W26
AWZ333_ZD Napdjeci zalohovany zdroj 230V/12V-2,75A
AKU 7_AKU Akumulator 7,2 Ah/12V
PortBox Ethernet konvertor RS-232/485
ID-TAG-P5-1 Bezkontakini tag BK éemosedy, 125kHz, Unique
M28605PU Personifikagni jednotka PROXI - UNIQUE, USB
ELOD_2 Elektroodpad jednotky - kéd sazebniku 3.13.1.2
INSTM Instalacni material

- kabelové trasy budou zajistény objednatelem
PWK 3.0 PowerKey 3.0 pfistup - zakladni licence STD
PRIST.STD_SW
PWK 3.0 PowerKey 3.0 pfistup - licence 1 pfistupova
PRIST_SW jednotka
PWK 3.0 Powerkey 3.0 pfistup - licence 100 osob

PRIST.LIC100_SW

PWK 3.0 PowerKey 3.0 jiné zdkaznické exporty
ZAR-EXP_SW - SW DM Software
TECHNIK Prace HW technika

4KS

3ks

TKS

3KS

3KS

1KS

300KS

1KS

1ks

dks

Bks

1ks

20hod
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Oznadeni dodavky Mno2stvi Jcena  Sleva Cenabez %DPH Celkems
DPH DPH
KONZULT PWK PowerKey 3.0 prace u zdkaznika Bhod
CESTOVNE 2 Cestovni naklady 276km
Terezin - Sokolov a zpét
SLEVA Jednorazova sleva 1

Soutet poloZek
Zaokrouhle ni )
CELKEM K UHRADE
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NABIDKA VYDANA é.  16NPR0031
Dodavatel: Odbératel IC: 00259586
TETRONIK - vyrobni druzstvo Terezin, druzstvo DIC: CZ00259586

Prokopa Holého 183
411 55 Terezin
IC: 00483389
DIC: CZ00483389
; Telefon: +420 416 782 458
. . Mobil: +420 605 B33 833
| ! E-mail: tetronik@tetronik cz
www.tetronik cz

zapsana v OR, u Krajského soudu v Usti nad Labem, oddii Dr, viozka 73

Mésto Sokolov
Rokycanova 1929
356 01 Sokolov

Tel.: +420 352325 209

Datum zapisu: 31.03.2016

Platna do: 30.06.2016

Koneény pfijemce:
25 Bozeny Némcové

Bézecka 2055
356 01 Sokolov

ZS Bozeny Némcové - Vybérové fizen|

Oznateni dodavky

Mnozstvi  J.cena

FO205-M74003ER Ridici jednotka, 2 snimate, 1x relé

ELOD_2 Elektroodpad jednotky - kéd sazebniku 3.13.1.2
AY-Q12_SN Snimac karet, venkowni, antivandal, W26
AWZ333_ZD Napéjeci zdlohovany zdroj 230V/12V-2.75A
AKU 7_AKU Akumulator 7.2 Ah/ 12V
PortBox Ethernet konvertor RS-232/485
ID-TAG-P5-1 Bezkontaktni tag BK ¢emoSedy, 125kHz, Unique
M28805PU Personifikatnl jednotka PROXI - UNIQUE, USB
ELOD_2 Elektroodpad jednotky - kéd sazebniku 3.13.1.2
INSTM Instataéni material

- kabelové trasy budou zajistény objednatelem
PWK 30 PowerKey 3.0 pfistup - zdkladnl licence STD
PRIST.STD_SW
PWK 3.0 PowerKey 3.0 pfistup - licence 1 piistupova
PRIST_SW jednotka
PWK 3.0 Powerkey 3.0 pfistup - licence 100 osob

PRIST.LIC100_SW

PWK 3.0 PowerKey 3.0 jiné zakaznické exporty
ZNLEXPCEW - SW DM Software
TECHNIK Préace HW technika

IKS

ks

BKS

2KS

2KS

2KS

220KS

1KS

1ks

1ks

1ks

20hod

Sleva Cenabez %DPH
DPH

Celkem s
DPH
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Oznateni dedavky

Mnozstvi

J.cena

Sleva Cenabez %DPH
DPH

Celkem s
DPH

KONZULT PWK

CESTOVNE 2

SLEVA

PowerKey 3.0 prace u zékaznika

Cestovni naklady
Terezin - Sckolov a zpét
Jednordzova sleva

8hod

276km

Soutet polozek
Zaokrouhleni
CELKEM K UHRADE
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NABIDKA VYDANA &.  16NPR0032

Dodavatel: Odbératel: 13: 00259586
TETRONIK - vyrobni druzstvo Terezin, druzstvo DIC: CZ00259586
Prokopa Holého 183
411 55 Terezin Mésto Sokolov

1&: 00483380 Rokycanova 1929

DIC: CZ00483389 S0 Seluiny

Telefon: +420 416 782 458
— Mobil: +420 605 833 833
[ E-mail: tetronik@tetronik.cz

l 1 1 & |
wwitetronik.cz Tel: +420 352325 209

zapsand v OR, u Krajského soudu v Usti nad Labem, oddil Dr, viozka 73

Konetny piijemce:

Datum zapisu: 31.03.2016 Z5 Svabinského 1702
Svabinského 1702
Platna do: 30.06.2016 356 01 Sokolov

23 Svabinského 1702 - Vybérové fizeni

Oznadeni dodavky MnoZstvi Jecena  Sleva Cenabez %DPH Celkems
DPH DPH

F0205-M74003ER Ridici jednotka, 2 snimaée, 1x relé 4KS
ELOD_2 Elektroodpad jednotky - kéd sazebniku 3.13.1.2 3ks
AY-Q12_SN Snimat karet, venkovnl, antivandal, W26 BKS
AWZ333_7ZD Napajeci zalohovany zdroj 230V/12V-2,75A 3KS
AKU7_AKU Akumulator 7,2 Ah/12V 3KS
PortBox Ethernet konvertor RS-232/485 IKS
ID-TAG-P5-1 Bezkontakini tag BK ¢emosedy, 125kHz, Unique 530KS
M28605PU Personifikaéni jednotka PROXI - UNIQUE, USB 1KS
ELOD 2 Elektroodpad jednotky - kdd sazebniku 3.13.1.2 1ks
INSTM Instalaéni material 1

- kabelové trasy budou zajiétény objednatelem
PWK 3.0 PowerKey 3.0 pfistup - zakladni licence STD 1ks
PRIST STD_SW
PWK 3.0 PowerKey 3.0 pfistup - licence 1 piistupova 4ks
PRIST_SW jednotka
PWK 3.0 Powerkey 3.0 pfistup - licence 100 osob 6ks
PRIST.LIC100_SW
PWK 3.0 PowerKey 3.0 jiné zakaznické exporty 1ks
ZAKEXRSW - SW Bakalafi
TECHNIK Prace HW technika 24hod
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Oznadeni dodavky

MnoZstvi

KONZULT PWK PowerKey 3.0 prace u zakaznika Bhod

CESTOVNE 2 Cestovni naklady 276km
Terezin - Sokolov a zpét

SLEVA Jednorazova sleva 1

Soucet poloiek

Zaokrouhleni

CELKEM K UHRADE

J.cena

Sleva Cenabez %DPH
DPH

Celkem s
DPH
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NABIDKA VYDANA &. 16NPR0033
Dodavatel: Odbératel: (of 00259586
TETRONIK - vyrobni druzstvo Terezin, druzstvo DIC: CZ00259586

Prokopa Holého 183
411 55 Terezin

zapsana v OR, u Krajského soudu v Usti nad Labem, oddil Dr, viozka 73

IC: 00483389

DIC: CZ00483389

Telefon: +420 416 782 458
Mobil: +420 605 833 833
E-mail: tetronik@tetronik.cz
www.tetronik.cz

Mésto Sokolov
Rokycanova 1929
356 01 Sokolov

Tel.: +420 352 325 209

Datum zapisu:

Platna do:

31.03.2016

30.06.2016

Konecny pfijemce
ZS Kiizikova 1916

Krizikova 1916
356 01 Sokolov

ZS Kfizikova 1916 - Vybérové fizeni

Oznaceni dodavky

MnoZstvi Sleva Cenabez %DPH Celkems

DPH

J.cena

F0205-M74003ER

ELOD_2

AY-Q12_SN

AWZ333_ZD

PSBEN5012D

AKU 7_AKU

PortBox

ID-TAG-P5-1

M28605PU

ELOD 2

INSTM

PWK 3.0

PRIST.STD_SW

PWK 3.0
PRIST_SW

PWK 3.0
PRISTLIC100_SW

PWK 3.0
ZAK EXP_SW

Ridici jednotka, 2 snimate, 1x relé
Elektroodpad jednotky - kéd sazebniku 3.13.1.2
Snimat karet, venkovnl, antivandal, W26
Napéjeci zalohovany zdroj 230V12V-2 T5A
Napéjecl zalohovany zdroj 230V/12V-5A
Akumulator 7,2 Ah/12V

Ethernet konvertor RS-232/485

Bezkontaktni tag BK cemosedy, 125kHz. Unique
Personifikadni jednotka PROXI - UNIQUE, USB
Elekiroodpad jednotky - kéd sazebniku 3.13.1.2
Instalaéni material

- kabelové trasy budou zajiftény objednatelem
PowerKey 3.0 pfistup - zakladni licence STD
PowerKey 3.0 pfistup - licence 1 pfistupové
jednotka

Powerkey 3.0 pfistup - licence 100 osob

PowerKey 3.0 jiné zakaznické exporty
- SW Bakalari

B6KS

ks

BKS

1KS

1KS

2KS

2KS

150KS

1KS

1ks
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Oznateni dodavky

MnoZstvi  J.cena Sleva Cenabez %DPH Celkems

DPH DPH

TECHNIK Prace HW technika 24hod
KONZULT PWK PowerKey 3.0 prace u zdkaznika 8hod
CESTOVNE 2 Cestovnl naklady 276km

Terezin - Sokolov a zpét
SLEVA Jednordzova sleva 1
Soutet polozek
Zaokrouhleni

CELKEM K UHRADE
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P¥iloha €. 2
ke smlouvé o dilo uzaviené dne 13052{]1& mezi dvéma smluvnimi stranami:
TETRONIK - vyrobni druZstvo Terezin, druzstvo a Mésto Sokolov

1. Zarucéni a servisni podminky

Po dobu zavadéni systému, je dodavatel povinen poskytovat odbérateli servis na celkové
dilo uvedené ve smlouvé, a to:

a) V pfipadé vzniku zavady na instalovaném hardwaru - vadu odstranit do 7 dnt od
nahlaseni zéavady
- zde se rozumi vznik takové zavady, kterd znemoZiuje, nebo zdsadné ovliviiuje
uZivateli evidenci, vyhodnoceni a zpracovani dochazky (napf. selhani terminalu
nebo jiného hardwarového prvku, apod.).
- dale zavady na pristupovém systému, které znemozZfuji, nebo zdsadn& ovliviuji
uZivateli bezproblémovy priichod dvefmi a evidenci priichodd.
(napf. selhdni dvefnich jednotek, apod.).

V pfipadé vzniku zévady na instalovaném softwaru - vadu odstranit do 30 dn{ od
nahlaseni zavady prostrednictvim vzdalené spravy.

- zde se rozumi vznik takové zdvady, kterd znemoZiiuje, nebo zdsadné ovliviiuje
uZivateli evidenci, vyhodnoceni a zpracovani dochazky (napf. selhdni komunikace
apod.)

b) V pfipadé vzniku podruzné zavady na instalovaném systému - vadu odstranit do
45 dni od nahlaseni zavady
- zde se rozumi vznik takové zavady, kterd zdsadné neovlivni evidenci,
vyhodnoceni a zpracovani dochdzky a nemaji pfimy vliv na kontrolu a obsluhu
pristupového systému jako takového.

c) V pfipadé nahlaseni zavady je objednatel povinen oznamit zhotoviteli pozadavek
na odstranéni vady nebo uskuteénéni servisu prostfednictvim internetového
formulafe: http://www.tetronik.cz/servis/servisni-zasah.

Zéaruka se nevztahuje na vady, které byly zplsobeny vné&jsimi podminkami, jako jsou
napr.

mechanické poskozeni systému a pfisludenstvi
- nespravna obsluha systému
- poruchy a zavady vznikajici mimo vlastni systém
. . . s £ '3 v ] l' Wy r )
- chyba komunikace mezi terminaly, které jsou umistény v ruznych pobockach (vypadky
nebo nastaveni na VPN)
- neopravnény zasah uzZivatele do systému rusi trvale zaruku

2. €asovy harmonogram realizace:

Montaz HW zafizeni do 31.08.2016
Oziveni systému s ovlddacim SW a uvedeni do zku$ebniho provozu  do 31.08.2016
Ostry provoz od 01.10.2016
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