Priloha C. 1: Pilotni ovéreni vyuziti technologie RPA v prostredi
Krajského uradu Jihoceského kraje.

Predmét plnéni casti 1:
- Predmétem plInéni zakazky je pilotni ovéfeni dvou procesl identifikovanych a analyzovanych
vramci ,Vstupni analyzy procesli pro pilotni ovéFeni vyuziti technologie RPA
v prostiedi Krajského uradu Jihoceského kraje".
- Procesy jsou popsané v priloze ¢. 3 smlouvy.
- Poskytnuti veskerych souvisejicich Cinnosti — tj. min. vytvoreni a implementace ,robotl" pro

uréené procesy v/do prostfedi zadavatele, ovéfeni funkcnosti, Skoleni uzivateld
a administrator{, vytvoreni dokumentace realizovaného feseni, zajisténi technické podpory atd.

Vs

Rozsah plnéni:

1. implementace dvou vybranych procesl pomoci technologie RPA

Proces 1: Kontrola Ucetnich vykazu

Oddéleni vykaznictvi na ekonomickém odboru kazdy mésic provadi kontroly spravnosti Ucetnictvi pro
vSechny obce a dobrovolné svazy obci (DSO) v kraji. Pfedmétem procesni automatizace jsou kontroly
spravnosti Uctovani a souladu Ucetnictvi jednotek v systému kraje (UCR Gordic) a systému MFCR (SAP).
Tento proces pobézi na denni bazi béhem celé Ucetni zavérky. Odhalené chyby a nesoulady jsou obratem
davany obcim k opravé formou e-mailového sdéleni. Tento iteracni proces probihda az do Uplného
souladu Ucetnich dat mezi systémy. Jednotlivé procesni kroky a kontroly jsou popsany v pfiloze ¢. 3.
Vzhledem k poctu Ucetnich jednotek v gesci kraje a vysoké mite standardizace jednotlivych kontrol je
tento proces vhodny k automatizaci. Architektura procesni automatizace by méla umoznit budouci
rozsifeni o dalSi automatizace kontrol.

Proces 2: Podplirna opatfeni

Odboru skolstvi, mladeze a télovychovy musi kazdy mésic zpracovat prehled podpdrnych opatfeni od
MSMT pro véechny skoly v kraji. Na tomto prehledu spolupracuji Grednici z oddéleni zamé&stnanosti
a odménovani a z oddéleni ekonomiky Skolstvi. Velkou ¢ast tohoto procesu predstavuiji rutinni ¢innosti
spodivajici ve sbéru dat z centralniho webového portalu MSMT (sberdat.uiv.cz). Data se zpracuji do
sdileného excelového souboru. Soubor se nasledné vyuziva pro kalkulaci rlznych ukazatell pro
jednotliva podplrna opatreni. Zavérem se prehledy opatfeni rozesilaji na jednotlivé skoly, kterych se
tykaji. Veskeré procesni kroky jsou detailné rozepsané v priloze ¢. 3. Hlavnim cilem robotizace je
zautomatizovat rutinni ¢innosti, vcetné Fizeni komunikace se spravovanymi Skolami. DalSi pfidanou
hodnotou automatizovaného procesu bude prechod komunikace na spisovou sluzbu, priibézné vytvareni
a udrzovani prehledu podpdrnych opatfeni za jednotlivé Skoly a vytvoreni a pribézna aktualizace
informaci z procesu v databazi skol, ktera bude v rdmci robotizace vytvorena. Databaze bude centralni
s ohledem na budouci vyuziti dat pro dalSi automatizované procesy kraje a pfipadné pro potreby dalsich
reportovacich a informacnich systémd.

Zadavatel vyuziva technologie spolecnosti Microsoft, vCetné sluzeb Office 365 a ma pro vSechny
uZivatele zakoupené licence ve varianté E3. Z dlivodd licen¢nich a jinych synergickych efektl zadavatel
pozaduje feSeni procesni automatizace postavené na platformé Microsoft Power Platform.

Zadavatel v ramci této Casti zajisti vytvoreni konkrétnich ,robotl" v prostfedi zadavatele a nasledné
ovéri funkcnost FeSeni automatizace dvou uréenych internich procesi organizace, které umozni efektivni
vykon konkrétnich cinnosti a agend KU (krajsky Gfad). Tyto Cinnosti jsou prioritné v gesci vécné
prislusnych odborl ¢i oddéleni. Obecnym cilem je ovéfeni vyuzitelnosti technologie Microsoft Power



Automate, Uspora lidské prace a sniZeni chybovosti u rutinnich pracovnich Gkolt. Diléim cilem je dodani
odpovidajicich softwarovych nastrojd/feseni ¢i modull véetné jejich implementace, které zabezpedi
efektivni vykon v oblasti uvedenych procesl/agend. Podminkou automatizace internich procesd
organizace je zajiSténi vazeb na jiz existujici informacni systémy, zejména pak na Gordic UCR a Gordic
ESS, které jsou soucasné Vyznamnymi informacnimi systémy (VIS) dle zdkona ¢. 181/2014 Sb.
o kybernetické bezpecnosti a 0 zméné souvisejicich zakond. Podminkou Uspésné realizace je zaroven
integrace s webovymi portaly CSUIS a SBER.UIV.CZ. Zhotovitel poskytne soucinnost/podporu ve véci
zfizeni pristupd do systémd centralnich organd (MF CR, MSMT).

V pfipadé nemoznosti realizovat jakykoli z navrZzenych proces(, bude nahrazen jinym po odsouhlaseni
zadavatelem.

2. vytvoreni prostredi pro podporu automatizace

- Zadavatel ocekava vytvoreni nastrojl pro podporu automatizace urenych procesti vcetné
zajisténi potrebnych integraci, a to na vstupu a vystupu. Tyto SW nastroje musi jednoznacné
zajistit centralizované feseni vykonu jednotlivych cinnosti/agend vcetné integrace na stavajici
softwarové nastroje ¢i moduly IS. V ramci této oblasti bude realizovano pilotni ovéreni
funkénosti a vazeb na stavajici fesSeni. Pilotni provoz bude ovéfovan u kazdého procesu
individuaIné.

- Vytvorené ¢i dodané SW nastroje budou nasazeny v technologickém centru zadavatele, a to na
testovaci a nasledné produkéni prostredi. Podminky vyuziti infrastruktury zadavatele viz priloha
¢. 6 - Podminky vyuziti Technologického centra Jihoceského kraje.

- Zhotovitel predlozi dokument se seznamem poZadavkd na pFipravu prostfedi objednatele.

- Na zakladé schvaleného dokumentu bude nasledné pripraveno zadavatelem testovaci
a produk¢ni prostredi.

3. Skoleni

Zadavatel pozaduje, aby v ramci zakézky byli progkoleni pracovnici KU (zadavatel predpokladad pocet
cca. 10 Gastniku $koleni v rdmci rozsahu 2 $kolicich dni. Skoleni budou zejména ti, ktefi s agendami
pracuji, a také pracovnici z Odboru informatiky, aby byl KU schopen zajistit provoz zautomatizovanych
procestl i po ukonceni pilotni faze.

4. Podpora

Zadavatel pozaduje zajisténi podpory projektu pilotniho ovéfeni po dobu 6 mésicl. V ramci sluzby je
zahrnuto provozovani systému v Technologickém centru Jihoceského kraje dle podminek viz pfiloha
¢. 6. Implementované pilotni feSeni bude podporovano ve stejném rozsahu, v jakém bylo predano
zadavateli.

5. Dokumentace realizovaného feseni

Zadavatel pozaduje dokumentaci realizovaného feseni:

- schématické blokové znazornéni procesl

- slovni popis blokového znazornéni s uvedenim vSech rozhodovacich blokd a jejich
zdGvodnéni.

- Zdokumentovani vSech nutnych vstupl vyuZitych robotl (napf pouZité pristupové
Udaje, vstupni Ciselniky, integracni vazby, ...)

- Zdokumentovani, jak monitorovat praci robota, kde nalézt a jak vyhodnocovat logy



