Priloha ¢. 2: Analyza procesii Krajského Ufadu Jihoceského kraje
vhodnych pro Robotickou automatizaci procesti (RPA)

1.1 Predmét plInéni casti 2:

Predmétem plnéni je:
- provedeni rozsifené analyzy proces( napfiC celym krajskym Gfadem v rozsahu min.:

o zpracovani vsech podnétd ze strany zadavatele

o vytvoreni zasobniku procesti vhodnych pro robotizaci a jejich prioritizace minimalné v poctu 20
proces{

o zpracovani dokumentace skute¢ného provedeni véetné architektury celkového reseni

- zpracovani podkladli pro Zadost o podporu do vyzvy vramci Integrovaného regionalniho operacniho
programu (IROP), ¢ast ,,eGovernment" pro projekt ,Robotizace a automatizace procesl v JihoCeském
kraji®.

Zhotovitel v ramci plnéni predmétu dila provede analyzu procesti Krajského uradu JihoCeského kraje
vhodnych pro Robotickou automatizaci procesti. Vystupem bude seznam procesd identifikovanych béhem
pohovor(l s uZivateli KU ve vhodné struktuie (viz. bod 1.2, pism. a). Nasledné bude proveden vybér
vhodnych procesl ke zpracovani pomoci RPA, zbytek bude urcen k pozd€jsi realizaci. Dale bude navrzena
architektura technického feSeni a predpokladany rozpocet. (viz bod 1.2, pism. b). Zhotovitel v ramci
predmétu pInéni dila zpracuje podklady nutné pro podani Zadosti o dotaci (viz bod 1.2, pism. c).

1.2 Rozsah pInéni:
a) Procesni cast

- Nalezeni (vytipovani) procesd na KU pro RPA, popis sou¢asného stavu realizace téchto procesd, véetné
uvedeni slabych stranek, navrh zplsobu robotizace a automatizace
- Souhrnny prehled / tabulka proces( identifikovanych pro RPA minimalné v poctu 20 procesg.
o souhrnné prehledy budou zahrnovat minimalné:
= popis procesl
» detailni slovni popis procesu
» vstupni poZadavky procesu (pfistupy, licence, integracni vazby — konektory, ...)
* hlavni uZivatel
= odbor
= agenda verejné spravy nebo pro vykon provoznich/fidicich agend KU
= Cetnost opakovani
= nutnost eliminovat nachylnost k chybam
» rychlost zpracovani velkého mnoZstvi dat
» sloZitost procesu
= odhadovany mésicni Cas uzivateld straveny na procesu
= odhadovany mésicni usetfeny Cas uZivatell v pfipadé robotizace procesu
= chybovost procesu bez robotizace vs s robotizaci
» odhadované finan¢ni naklady na realizaci procesu
= doporuceni procest k realizaci ve spolupraci se zadavatelem
- Stanoveni kritérii pro hodnoceni Uspésnosti nasazeni RPA pro kazdy proces (napf. zkraceni ¢asu o XX %,
snizeni chybovosti vystupu o XX % atd.)



b) Navrh technického reseni

Navrh architektury feSeni — zpracovani blokového schématu architektury feseni (v grafické podobé) —
byznys vrstva, aplikacni vrstva, technologicka vrstva

Popis funkénosti jednotlivych komponent na jednotlivych vrstvach

Popis nezbytnych integracnich vazeb (na napojované systémy zadavatele, na centralni systémy verejné
spravy, na systémy tretich stran (komercni) atd.)

Popis feSeni autentizace a autorizace uzivatell RPA (typicky pro pristup do vizualiza¢ni vrstvy, k datlim
atd.)

Popis Feseni bezpecnostni architektury projektu

c) Projektova cast

Podklady pro provedeni prlizkumu trhu a stanoveni rozpoctu projektu v rozsahu min.:

o kompletni vycet polozek pro sestaveni rozpoctu projektu, pocet ks, typ (HW, SW, sluzba, analytické
prace, programatorské prace), forma (porizeni licence do majetku zadavatele/pronajem-predplatné
atd.). U vSech polozek bude uveden popis co tyto polozky znamenaji.

o vycCet bude zahrnovat vSechny polozky nezbytné pro Uplné nasazeni a uvedeni RPA do provozu
(ilustrativni vycet: licence SW BI pro zobrazovani/vizualizaci, licence virtualniho serveru, operacnich
systémy, licence DB systému, CAL licence, SW konektory na napojovani aplikace a systémy, NAS
pro ukladani dat atd.)

Predpokladany harmonogram nasazeni RPA (vCetné testovaciho provozu).

PoZadavky na zadavatele pro testovaci a produk¢ni provoz (Casové, personalni atd.).

Podklady pro stanoveni majetkopravnich vztahl - Objednatel predpokiada kofinancovéani projektu RPA
z vhodného dotacniho titulu, za timto ucelem bude muset ziskat souhlasné stanovisko odboru hlavniho
architekta eGovernmentu MV CR a poskytovatele dotace (MMR CR).

Zpracovani formulare pro odbor hlavniho architekta eGovernmentu MVCR:

o zpracovani/naplnéni formulare pro odbor hlavniho architekta eGovernmentu MVCR (formulaf typu
AAY)

o vyporadani vyhrad, poZadavk( a podnétl ze strany odboru hlavniho architekta eGovernmentu
MVCR béhem schvalovéni technického navrhu, a to ve formé doplnéni a Uprav formulaie
technického FesSeni, vcetné pfipadné nezbytné komunikace a konzultace s odborem hlavniho
architekta

o navrh privodniho osloveni OHA, vypinéni formulare ,Zadost o souhlasné stanovisko OHA"

o Zhotovitel se v rdmci pInéni zavazuje spolupracovat se zpracovatelem zadosti o podporu pro projekt
IROP ,Robotizace a automatizace procest v JihoCeském kraji* (Zpracovatelem Zadosti o podporu).
A ma narok Cerpat u Zpracovatele Zadosti o podporu konzultacni ¢innost pro vyplnéni formulare
OHA:

» konzultaéni ginnost poskytovana Zpracovatelem Zadosti o podporu ma za cil zajistit pro
Objednatele vyplnéni formulafe OHA. Zpracovatelem Zadosti o podporu bude Zhotoviteli
pfedavat svoje znalosti v oblasti vyplnéni formulafe zejména s administrativni zatézi pfi
zpracovani tohoto formulare

»  Zpracovatelem zadosti o podporu Zhotoviteli zkontroluje vypIinény formulai OHA, zpracuje
pfipominky k pfedlozenému formulafi OHA a poskytne nezbytnou soucinnost pro finalizaci
formulafe OHA tak aby finalni verze formulaFe byla akceptovatelna ze strany OHA MV CR

= konzulta¢ni ¢innost bude poskytovana formou videokonference nebo telefonnich hovord

= oterminech konzultaci bude informovan Objednatel a bude na tyto konzultace mit moznost
se pfipojit

» v pfipadé sporu mezi Zpracovatelem zadosti o podporu a Zhotovitelem bude rozhodovat
Objednatel






