Smlouva o poskytnuti sluzeb ¢. 2016/22/23/0005

L
Smluvni strany

statutarni mésto Ostrava
se sidlem ProkeSovo namésti 1803/8, 729 30 Ostrava-Moravska Ostrava
IC: 00845451
DIC: CZ00845451 (platce DPH)

Provozovatel (zasilaci adresa): méstsky obvod Poruba
se sidlem Ostrava-Poruba, Klimkovickéa 55/28, PSC 708 56

Zastoupeny: Ing. Petrem Mihalikem, starostou
Bankovni spojent: Ceska spotitelna, a.s.
Cislo u¢tu: 1649335379/0800 (vydajovy ucet)

19-1649335379/0800 (pi{jmovy tidet)

dale jen provozovatel

Dum kultury mésta Ostravy, a.s.
Akciova spole¢nost zapsana v obchodnim rejsttiku vedeném Krajskym soudem v Ostrave,
oddil B, vloZzka 515, 1. 10. 1992

se sidlem 28. fijna 2556/124, Moravska Ostrava, 709 24 Ostrava

IC: 47151595
DIC: CZA47151595 (platce DPH)
Zastoupena: Ing. Janem Voglem, piedsedou predstavenstva,
a Stanislavou Golovou, ¢lenem piedstavenstva
Bankovni spojeni: Komeréni banka a.s., pobo¢ka Ostrava
Cislo Gétu: 71932761/0100
dale jen poskytovatel

uzaviraji nize uvedeného data ve smyslu zdkona ¢.89/2012 Sb. Obcanského zakoniku
a v souladu s jeho piislusnymi ustanovenimi tuto smlouvu o zaji§tovani prodeje vstupenek
pocitacovou siti poskytovatele.

II.
Prava a povinnosti poskytovatele

2.1 Poskytovatel zajisti piistup na prodejni web poskytovatele prostiednictvim
http://prodej.dkv.cz  a umozZni tak vyuZiti vSech vlastnosti prodejniho systému
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souvisejiciho s piimym prodejem vstupenek na akce a piedstaveni prodavané
poskytovatelem (déle pak prodejni web).

2.2 Poskytovatel bude udrZovat prodejni web v provozu a v ptipadé poruchy zajisti jeho
zprovoznéni.

2.3 Poskytovatel zaskoli personal provozovatele pro obsluhu prodejniho webu. Toto ivodni
Skoleni bude zdarma, kazdé dalsi Skoleni bude zpoplatnéno. Poskytovatel doda
provozovateli pracovni manual pro obsluhu prodejniho webu.

2.4 Na zakladé predavaciho protokolu doda poskytovatel provozovateli bianco vstupenky. Na
akce a predstaveni poskytovatele je povinen provozovatel pouZivat jen tyto predtisky.

2.5 Poskytovatel bude pravideln¢ dodéavat provozovateli propaga¢ni materialy tykajici se akci
v predprodeji.

2.6 Poskytovatel bude propagovat prodejni misto provozovatele ve svych reklamnich
a propagacnich materialech.

III.
Prava a povinnosti provozovatele

3.1 Provozovatel poskytne na svlij naklad nezbytné, dobie pfistupné a viditelné prostory
vhodné pro prodej vstupenek pfes prodejni web ve své provozovneé.

3.2 Provozovatel se zavazuje, Ze po zpfistupnéni prodejniho webu a zaskoleni personalu nese
odpovédnost za jeho ptipadné zneuZiti.

3.3 Provozovatel je povinen zajistit na svij naklad technické prostiedky pro pfistup na
prodejni web poskytovatele véetné softwaru.

3.4 Provozovatel se zavazuje provozovat prodejni web a prodavat vstupenky v rozsahu
a cenach stanovenych poskytovatelem.

3.5 Provozovatel poskytne nezbytny personal v rozsahu nutném pro provoz prodejniho mista
a ponese naklady s tim spojené.

3.6 Provozovatel se zavazuje tisknout vstupenky vzdy pouze v momentu prodeje. Na konci
kazdého meésice bude provozovatelem provedena kontrola vSech vstupenek s vycislenim
kone¢ného poctu.

3.7 Provozovatel se zavazuje v piipadé zruSeni akce vracet vstupné pouze se souhlasem
poskytovatele.
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3.8 Provozovatel se zavazuje v prodejnim misté vhodn€ a pfiméfené¢ propagovat Kulturni

a spoleCenské akce poskytovatele. Zaroven se provozovatel zavazuje hledat a vyuzivat
moznosti pro propagaci prodeje vstupenek poskytovatele i mimo prodejni misto (napf.:
internetové stranky a jiné moznosti provozovatele).

V.
Platebni podminky

4.1 Poskytovatel zasle provozovateli k odsouhlaseni sestavy:

- DKMO - Finan¢ni uzavérka prodeji po piedstavenich
- JFO - Finanéni uzdvérka prodejl po predstavenich
- JM — Finanéni uzavérka prodeji po predstavenich

Sestavy budou zpracovany vzdy k poslednimu dni kalendainiho mésice. Provozovatel
provede kontrolu a odsouhlaseni téchto sestav neprodiené, nejpozdéji do druhého
pracovniho dne.

4.2 Poskytovatel na zaklad¢ odsouhlasenych sestav vystavi fakturu — dariovy doklad se

splatnosti do 7 dnil na veskeré své prodané vstupenky za kalendaini mésic bez ohledu na
to, zda se kulturni akce jiz uskutecnila ¢i nikoliv. Provozovatel se zavazuje provést thradu
takto vystavené faktury — danového dokladu do 10 dnl na ucet poskytovatele ode dne
doruceni provozovateli.

4.3 Provozovatel je srozumén a souhlasi s tim, Ze nese odpoveédnost vii¢i poskytovateli za

penéZzni prostredky, které tvofi trzby z prodeje vstupenek v prodejnim misté
provozovatele, az do jejich pievedeni na uéet poskytovatele.

4.4 Provozovatel je srozumén a souhlasi s tim, Ze pokud poskytovatel nebude mit financni

prostiedky poukazované dle bodu 4.2 ptipsany na svém bé€Zném uétu vZzdy do 5 dni ode
dne, kdy maji byt pievedeny, vyhrazuje si poskytovatel pravo na zruSeni pfistupu na
prodejni web poskytovatele. Pfed vlastnim zruSenim pfistupu zaSle poskytovatel
provozovateli pisemné upozormnéni e-mailem ¢i faxem nebo upozorni provozovatele
telefonicky na nezaplacené zavazky tak, aby zbyte¢n¢ nedoslo k preruSeni provozu.

Obnoveni pfistupu na prodejni web poskytovatele bude mozné az po Ghradé:

a) dluzné Castky,

b) poplatku za obnoveni ptistupu na prodejni web. Ode dne zruSeni pfistupu na prodejni
web poskytovatele se k dluzné ¢astce ptiuctuje smluvni pokuta ve vysi 0,02% z dluzné
castky za kazdy den prodleni.

4.5 Provozovatel je srozumén a souhlasi s tim, Ze za obnoveni pfistupu na prodejni web

poskytovatele dle bodu 4.4 si bude poskytovatel Giétovat poplatek ve vysi 3 000 K¢.
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4.6 Provozovateli ndleZi provize ve vysi 5 % (plus DPH) z celkové trzby za prodej vstupenek.

4.7 Provozovatel vystavi po obdrzeni faktury — daflového dokladu poskytovatele fakturu —
danovy doklad na provizi za prodané vstupenky za kalendarni mésic dle bodu 4.2 ve
sjednané vy$i dle bodu 4.6.

V.
DalSi ujednani

5.1 Poskytovatel si vyhrazuje veskera prava umistit reklamu sponzora na vstupence.

5.2 Tato smlouva je nepfevoditelnd. Smluvni strany potvrzuji, Ze poskytovatel zlstava
vyluénym vlastnikem licence RS Colosseum 3000 — prodejni web.

5.3 Veskera ujednani této smlouvy jsou divérnd s vyjimkou piipadid, kdy je provozovatel
povinen smlouvu zvefejnit podle obecnych pravnich predpish.

5.4 Tato smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami a plati na
dobu neurditou s vypovédni lhlitou 2 mésice.

5.5 Okamzité ukonéit platnost této smlouvy bez vypovédni lhity je mozné pouze v téchto
ptipadech:

a) dohodou,

b) odstoupenim od smlouvy, je-li provozovatel v prodleni s prevodem trzeb dle ¢lanku
IV. del§im nez 10 dni na ucet poskytovatele a pifevod neucini ani po pisemném
upozornéni do 5 dnu,

¢) odstoupenim od smlouvy v ptipadé, Ze provozovatel nebude schopen #adné
provozovat a vést prodejni misto v souladu s touto smlouvou.

Odstoupeni od smlouvy musi byt uéinéno pisemnou formou s uvedenim divodu
a prokazatelné doruceno druhé strané. Odstoupeni od smlouvy je u¢inné dnem dorudeni.

5.6 Smlouva miiZe byt ménéna ¢i doplilovana pisemnou formou, tzv. Dodatkem ke smlouvé
s podpisem obou smluvnich stran.

5.7 Pokud neni ve smlouvé stanoveno jinak, fidi se vzdjemné vztahy smluvnich stran
ptisluSnymi ustanovenimi Ob¢anského zédkoniku a navazujicimi piedpisy.
VL.

Zivéreéna ustanoveni

6.1 Tato smlouva nabyva platnosti a G¢innosti podpisem obou smluvnich stran.
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6.2 Smluvni strany prohlasuji, Ze si tuto smlouvu predetly a s jejim obsahem souhlasi, coz
stvrzuji svymi vlastnoruénimi podpisy.

6.3 Tato smlouva je vyhotovena ve &tyfech stejnopisech s platnosti originlu, z nichZ jeden
obdrZi poskytovatel a tfi provozovatel.

O uzavieni této smlouvy rozhodla Rada méstského obvodu Poruba usnesenim
¢. 1021/RMOb1418/31 ze dne 21. 1. 2016.

V Ostravé-Porubé dne 7 7~ Lo/% V Ostravé dne

za provozovatele za poskytovatele

scda piedstavenstva

Ing. Petr Mihalik, starosta Ing. Jan Vogl, pFe/JH




