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Smlouva o poskytovani hostingovych sluzeb TESS Online €. 2022075

Smluvn( strany

Poskytovatel:  T-MAPY spol. s r.o.

Spitalska 150, Hradec Kralové, 500 03

zapsany v OR vedeném Krajskym soudem v Hradci Kralové, odd. C, vl. 9307
zastoupend Ing. Milanem Novotnym, jednatelem spole¢nosti

ICO: 47451084

DIC: CZ47451084

Bankovni spojeni: SOB a.s.

Cislo u&tu: 8688743 /0300

Objednatel: Pamatnik narodniho pisemnictvi

II.1.

11.2.

11.3.

.1
mn.2.

IV.1.
V.2
V.3

Strahovské nadvofi 132/1, Praha, 11800
zastoupenda Mgr. Zdetikem Freislebenem, feditelem
IC0: 00023311

Pfedmét smlouvy

Pfedmétem této smlouvy je zdvazek Poskytovatele zajistit pro Objednatele vzddleny provoz a dostupnost softwarové
aplikace TESS Online a dat v této aplikaci evidovanych (déle jen ,aplikace") prosttednictvim sité Internet (dale také jen jako

»hosting"). Specifikace pfedmétu smlouvy je dale uvedena v pkiloze &. 1 této smlouvy.
Pfed zahdjenim rutinnfho vyuZivani hostovanych aplikaci a dat Objednatelem maze byt nezbytné provést jednordzové prace
spojené s aktivaci hostingu, instalaci a konfiguraci aplikaci a dat, pfevodem dat apod. Cena téchto praci neni zapodtena

v cené hostingovych slufeb a bude Objednatelem uhrazena samostatné v souladu s podminkami uvedenymi v ptiloze &. 1
této smlouvy.

Hostingové a servisni sluzby dle této smlouvy zahrnuji zejména

a) instalaci a konfiguraci aplikaci a daldich nezbytné souvisejicich technologii a softwarovych modulll na provoznich
serverech,

b) legislativni podporu, tj. aktivni G¢ast na tvorbé spisového a skartacniho Fadu a planu,

¢) nastaveni zdkladnich $ablon Fednich dokumentd v aplikaci pro snadné generovanf word dokumentd,

d) zpfistupnéni hostovanych aplikaci uZivatelim prostfednictvim sit& Internet ve stavu a dostupnosti, ktera umoinf jejich
plnohodnotné ufiti,

e) provozovdn( a udribu provozniho prostiedi a dostateéného diskového prostoru potfebného pro ulofeni a zpfistupnéni
hostovanych aplikaci a dat,

f) zajiSténi bezpetnosti a technické podpory hostovanych aplikaci a dat; technickd podpora zahrnuje pfedevsim servis a
udrZbu aplikaci ve stavu umoztiujicim jejich plnohodnotné ugit.

Trvani smlouvy

Smlouva je uzavirdna na dobu neuréitou.
Hostingové sluZby dle této smlouvy budou poskytovany po podpisu této smlouvy.

Cena a platebni podminky

Cena za hostingové sluzby dle této smlouvy a platebni podminky jsou uvedeny v pfiloze €. 1 této smlouvy.
Ceny nesméji byt zvySeny bez pisemného souhlasu objednatele formou dodatku k této smiouvé.

Dafi z pfidané hodnoty bude U&tovana v souladu s pFislugnymi zdkonnymi ustanovenimi platnymi ke dni uskuteénéni
zdanitelného plnéni.

Soucinnost Objednatele

Pro fddné poskytovani sluzeb dle této smloﬁvy md Poskytovatel ndsledujici pofadavky na soucinnost Objednatele:

a) zajidténi a pfedani dat Objednatele, kterd jsou potfebn4 k Fadnému splnéni pfedmétu této smlouvy,

b) jmenovani odpovédnych pracovnikéi objednatele ke komunikaci ve vécech technickych souvisejicich s pfedmétem
smlouvy — za Objednatele to jsou Ing. Zden&k Franc (tel. a Bc. Petr Fridrich (tel. | IEIGIGNGNGEN. 2

Poskytovatele David Dobrovolny (tel. a Mgr. ondfej Maly (te!. | ENEGGzNB
) poskytnuti dal3i opravnéné vyzadané soutinnosti.
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VI, Ukonéeni smlouvy

VI.1. Tato smlouva mizZe byt ukonéena vypovédi kterékoli ze smluvnich stran, a to i bez uvedeni dGvodu.

VI.2. Vypovédni Ihiita &ini 3 mésice a zaéne béset od prvého dne kalendainiho mésice nasledujictho po doruéeni vypovédi druhé
smluvni strané.

VI.3. Tato smlouva mlZe byt ukonéena také odstoupenim jedné ze smluvnich stran v p¥ipadé podstatného poruseni povinnosti
vyplyvajicich ze smlouvy druhou smluvni stranou; odstoupeni musi byt u¢in&no pisemng, odiivodnéno a doruéeno druhé
smiuvn( stran&. Podstathym poru$enim povinnosti se rozumi na stran& Poskytovatele Objednatelem pfedem
neodsouhlasené lpIné a nepfetriité prerudeni poskytovani viech sluseb trvajici déle nez 7 po sobé jdoucich pracovnich dni.
Na strané Objednatele se pak podstatnym porusenim povinnosti rozumi prodlen{ se zaplacenim ceny za sluiby del¥f ne? 30

kalendéfnich dni. Smlouva skon& dnem nasledujicim po dni doruéeni pisemného oznamenf o odstoupeni druhé smluvni
strané.

VI, Zpracovani a ochrana osobnich udajt

VIL.1.  Podminky zpracovani a ochrany osobnich (idajt jsou uvedeny v ptfloze €. 2 této smlouvy.

Viil. Zavéreénd ustanoveni

VIII.1.Tato smlouva se pofizuje ve dvou vyhotovenich, z nich¥ Objednatel i Poskytovatel obdri po podpisu jedno vyhotoveni.
VIIl.2.Smlouva nabyvé platnosti dnem jejiho podpisu ob&ma smluvnimi stranami. Smlouva nabyvé Géinnosti dnem zverejnéni
v registru smluv, zvefejnéni zajisti Objednatel.

Pfilohy smlouvy:

Pfiloha €. 1: Vyéet aplikaci, ceny a platebni podminky hostingovych sluzeb
Pfiloha ¢. 2: Zpracovani a ochrana osobnich Gdajd

Za poskytovatele: Za objednatele:

V Hradci Krdlové dne .........ocouvu.... Vo dNE

Ing. Milan Novotny, jednatel Megr. Zdenék Freisleben, feditel
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Pifloha &. 1: Vyéet aplikacf, ceny a platebni podminky hostingovych sluzeb

1. Vyéet hostovanych aplikaci

Dle této smlouvy se Poskytovatel zavazuje poskytovat hostingové a servisni sluiby pro aplikace:
1. T-WIST elektronicka spisova sluiba online — TESS Online

Poskytovatel prohladuje, Ze pfedmétny software splfiuje poZadavky na spisovou sluzbu podle obecné zévaznych pravnich
predpisti a po dobu platnosti této smlouvy je splfiovat bude.

L. Cenova ujednani

I1.1. Standardni cena za hostingové sluZby k vy$e uvedenym aplikacim &ini 46.740 K& bez DPH za 12 mésicd.
I1.2. Cena za dalsi sluzby nad ramec hostingu &ini 1.250 K& bez DPH za ka?dou &lovékohodinu.

1. Platebni podminky

1. Cena za hostingové sluZby za 12 mésic uvedend v odst. I1.1. této pfilohy bude Poskytovatelem fakturovana Objednateli 1x
ro¢né na zacatku fakturovaného obdobi.

2. Cena za dal3i sluzby nad ramec hostingu bude Poskytovatelem fakturovdna na zaklad& objedndvky a vykazu provedenych
sluZeb s pouZitim jednotkové sazby uvedené v odst. 11.2. této p¥ilohy.
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1.

10.

11.

12,

13.

14,

Pfiloha €. 2: Zpracovani a ochrana osobnich udaji

Poskytovatel ma v souvislosti s poskytovani slueb technické podpory k informaénimu systému dle smlouvy pfistup
k osobnim (dajdm evidovanym v aplikacich dodavanych poskytovatelem a uZivanym objednatelem (dile jen
»0sobni tdaje”).

Osobni ddaje maji povahu adresnich a identifikaénich udajc.
Objednatel ma postaveni spravce a poskytovatel postaveni zpracovatele osobnich adaj(.

Smluvni strany prohlaiuji, Ze jsou vézani nafizenim Evropského parlamentu a Rady &. (EU) 2016/679 ze dne 27.
dubna 2016, obecného nafizenl o ochran& osobnlch udaji (dale jen ,obecné nafizeni“), a daldimi pravnimi

ptedpisy Ceské republiky a Evropské unie. Za Ugelem ochrany osobnich ddaji a ke splnéni povinnosti dle obecného
nafizenf sjednévaji nasledujici.

Poskytovatel bude osobni tdaje zpracovavat jen pro ugely pinénf smlouvy, tedy za Géelem poskytovani sluzeb
technické podpory dle pokynti objednatele.

Zpracovani je omezeno na dobu trvani smluvniho vztahu mezi poskytovatelem a objednatelem.

V rozsahu nezbytném pro uvedeny Géel je poskytovatel oprdvnén zpracovavat data a osobni udaje evidované v

aplikacich jim dodévanych (dale jen ,aplikace poskytovatele®) uloZenych na viech serverech, a to v pripadech,

zplsoby a za splnéni nife v odstavci 9. uvedenych podminek. To plati bez ohledu na to, kde jsou servery fyzicky
umistény.

Poskytovatel osobni tidaje neuloZi mimo Gzemi Evropské unie.
Poskytovatel se zavazuje, Je zachova diivérnost osobnich udaja.

Poskytovatel je opravnén:

1. NahliZet na Gplna data véetn& osobnich Udaji prostfednictyim aplikace, pokud pkistup k datom neni
omezen pfistupovymi prévy v rémci aplikace nebo nenf sjednana pseudonymizace osobnich ddajtl.

2. NahliZet na dplnd data v&etné osobnich tdajd prostfednictvim pfimého pfistupu k databazim a tabulkam
v nich definovanych, pokud neni sjednana pseudonymizace osobnich udaja.

3. Editovat {vklddat a ménit) data v€etné osobnich prostiednictvim aplikace v pfipadé doloZitelné #adosti ze
strany objednatele.

4. Editovat data véetné osobnich Gdajd prostfednictvim pimého pfistupu v pfipadé doloZitelné adosti ze
strany objednatele.

5. Vytvafet archivni a zéloini kopie databdzi s daty aplikaci poskytovatele a ukladat archivni kopie na misté a
za podminek uréenych objednatelem.

S pfihlédnutim ke stavu techniky, néklad@im na provedeni, povaze, rozsahu, kontextu a Géeliim zpracovani i k riizné
pravdépodobnym a rlizné zdvainym rizikdm pro prava a svobody fyzickych osob, provede poskytovatel vhodna
technicka a organizaéni opatieni, aby zajistil Groveri zabezpegeni odpovidajici danému riziku.

Poskytovatel a objednatel se zavazuji pravidelné jednou roéné testovat, posuzovat a hodnotit Géinnost dle
odstavce 11. zavedenych technickych a organizaénich opatieni pro zaji§téni bezpeénosti zpracovani osobnich
udaja.

Poskytovatel pfijme opatfeni pro zajist&ni toho, aby jakikoliv fyzicka osoba, kterd jednd z jeho povéfeni a m4
pFistup k osobnim Udajiim, se zavazala k mi¢enlivosti o osobnich Gdajich a zpracovavala tyto osobni Gdaje pouze
na zékladé pokynu objednatele véetn& pokynu vyplyvajiciho ze smlouvy, pokud ji jejich zpracovani jiZ neuklads
pravo Evropské unie nebo Ceské republiky.

Poskytovatel je opravnén zapojit do zpracovani osobnich tdaji dalsi zpracovatele, Pokud dalsi zpracovatele zapoji,
sdéli toto obratem pisemné Objednateli.
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15.

16.

17.

18.

Poskytovatel objednatele informuje o vedkerych zamyglenych zménach tykajicich se ptijeti dalsich zpracovateld
nebo jejich nahrazeni, a poskytne tak objednateli pfilefitost vyslovit vici témto zméndm némitky. Pokud
poskytovatel zapoji dal$iho zpracovatele, musi byt tomuto daldimu zpracovateli ulofeny stejné povinnosti na
ochranu Udajd, jaké jsou uvedeny v tomto dodatku, a to zejména poskytnuti dostateénych zaruk, pokud jde o
zavedeni vhodnych technickych a organizaénich opatFeni tak, aby zpracovani spliiovalo pozadavky obecného
nafizeni o ochrané osobnich Udaji. NeplIni-li uvedeny dali zpracovatel své povinnosti v oblasti ochrany udaja,
odpovidd objednateli za plnéni povinnosti dotéeného daléiho zpracovatele i nadale plné poskytovatel. Pokud jsou

do zpracovani osobnich tdajii zapojeni dal$i zpracovatelé, budou uvedeni v dokumentu Seznam daléich
zpracovatelu.

Poskytovatel se zavazuje byt objednateli ndpomocen pFi zajistovéni souladu s povinnostmi podle &lankd 32 a 36
obecného natizeni, a to pfi zohlednéni povahy zpracovéni a informaci, jeZ ma poskytovatel k dispozici, zohledfiovat
povahu zpracovani a byt objednateli ndpomocen prostfednictvim vhodnych technickych a organizaénich opatfent,
pokud je to moZné, pro spinéni objednatelovy povinnosti reagovat na #4dosti o vykon prév subjektu udajc.

Poskytovatel se zavazuje, Ze v souladu s rozhodnutim objednatele po ukonéeni poskytovéni sluzeb spojenych se
zpracovanim vdechny osobni udaje bud vymaze (zlikviduje), nebo je vrati objednateli, a vymaiZe (zlikviduje)
existujici kopie, pokud pravo Evropské unie nebo Ceské republiky nepoZaduje ulozeni danych osobnich udaja.

Poskytovatel poskytne objednateli na jeho #adost veskeré informace potfebné k dolozeni toho, e byly spinény
povinnosti stanovené obecnym nafizenim o ochran& osobnich Gdajd, a umozni audity, véetné inspekci, provadéné
objednatelem nebo jinym auditorem, kterého objednatel povéfil, a k t&mto auditim pfispéje. Poskytovatel
informuje objednatele neprodlené v piipadé, Ze podle jeho ndzoru uréity pokyn poruuje obecné natizeni o
ochrané osobnich tdajl nebo jiné ptedpisy Unie nebo Ceské republiky tykajici se ochrany udaju.
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