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I. Pfedmét smlouvy

Predmétem smlouvy je Gdrzba pocitatovych systémi a udrzba sit'ového uZivatelského prostiedi
odbératele, tedy pfedevsim:

1. Reseni nahla$enych poruchovych stavii pogitatovych systémi.
2. Administrace a zaji§t'ovaniprovozu siti a pracovnich stanic. .

3. Na z4dost odbératele preventivni kontrola a udrZba technického a softwarového stavu
potitatovych systémi.

4. Uzivatelska podpora pro pouZiti zékladniho hardware a software.

5. Instalace a systémova udrzba poZadovanych aplikaci odbératele, vyjma specializovanych
aplikaci.

6. Pfedmétem smlouvy nejsou opravy hardware.

II. Cena a rozsah plnéni

1. SluZzby budou poskytovany v rozsahu 12 hodin &tvrtletné.

2. Cena za poskytnuté servisni sluzby je stanovena dle Zakona &. 526/1990 Sb., o cenach, ve znéni
pozdgjsich pfedpisi a dle ujednani v élanku I., bodu 1. smlouvy pausélni ¢astkou ve vysi 2200,-
K¢ bez DPH (2662,- K& v¢. DPH) za mésic.



