Podpora odborného vzdélavani zaméstnancu Il

J** | EVROPSKA UNIE )
* * Evropsky socialni fond
* * X o\t o
* 4 * | Operacni program Zaméstnanost Urad préce ER
pfiloha €.5 dohody €.: POVEZ II Vzdélavaci zafizeni: X
(CZ.03.1.52/0.0/0.0/15_021/0000 : =
A Jména lektoru: X
Plan vyuky 053)
Zaméstnavatel: X ICO: X
] o ] ] o , Misto vyuky: Prazska 138, Cestlice, 251 01 Rigany
Nazev vzdélavaci aktivity: Odborny a obchodni anglicky jazyk skupina 3
Pocet
PC Datum vyudovacich Od - do probirana témata
hodin
Spa & wellness sluzby, Fitness sluzby
1 08.09.22 4 8:00 - 12:00
Saunovy svét nabidky a sluzby, Nase akce (nas kalendar akci)
2 16.09.22 4 8:00 - 12:00
Vedeni kurzl (plavecké), Firemni akce, konference, teambuildingy v naSich prostorech
3 22.09.22 4 8:00 - 12:00
Firemni akce, konference, teambuildingy v nasich prostorech, Navazovani novych obchodnich kontakt(
4 30.09.22 4 8:00 - 12:00
Rezervace, Jednani s klienty a péce o né, Pozadavky klientd a reakce na né, Obchodni katalogy, prospekty, veletrhy
5 06.10.22 4 8:00 - 12:00
Cena a kalkulace cenové nabidky, Navrhy a vyjednavani, Stiznosti, odSkodnéni
6 14.10.22 4 8:00 - 12:00
Stiznosti, odSkodnéni, Modelové situace , Telefonovani v anglickém jazyce
7 20.10.22 4 8:00 - 12:00
Telefonovani v anglickém jazyce
8 03.11.22 4 8:00 - 12:00
Struktura obchodniho dopisu, e-mailu , Nabidka a poptavka
9 11.11.22 4 8:00 - 12:00
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Datum

Pocet
vyucovacich
hodin

Od - do

probirana témata

10

25.11.22

4

8:00 - 12:00

Objednavka, cenova nabidka , Platby a faktury, upominky

11

01.12.22

8:00 - 12:00

Podékovani, Smlouvy, obchodni dokumenty

12

09.12.22

8:00 - 10:00

Smlouvy, obchodni dokumenty, Testovani znalosti

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22
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PC Datum vyucovacich

Pocet

hodin

Od - do

probirana témata
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24

25

26

27

28

29

30

Vyplrite pouze bila pole

Datum:

jméno, pfijmeni, funkce a podpis opravnéné osoby

Vyfizuje:

Cislo telefonu:

Email:

(razitko)
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