Smlouva na poskytovani
telekomunikacnich sluzeb sité
Internet

Cislo smlouvy poskytovatel: 220127
Cislo smlouvy zdkaznik: 101/66493030/2022

Smluvni strany:

Spolecnost: WIC-NET, s.r.o.

Sidlo: Jaselska 225, Kolin, PSC 280 02
Kancelar: Jaselska 722, Kolin, PSC 280 02

ICO: 284 27 157

DIC: CZ2284 27 157

Jednatel: Filip Marsik

Kontakt: tel. 321 321 321, email: info@wic-net.cz

Spolecnost zapsana v OR u MS v Praze, oddil C, vlozka 140707
(dale jen poskytovatel)

d

Spolecnost: Stiedni odborna skola informatiky a spojt a Stfedni odborné ucilisté, Kolin,
Jaselska 826

IC: 66493030

DIC: CZ66493030

Sidlo: Jaselska 826, 280 90 Kolin

Zastoupeny: Ing. MiloSem Holzlem, feditelem

e-mail/fakturace: marta.ceskova@soskolin.cz
(dale jen zékaznik)

uzaviraji ve smyslu § 1746 odst. 2 zakona ¢. 89/2012 Sb., obcansky zakonik v platném znéni
tuto smlouvu o poskytovani internetovych sluzeb.
l.

Predmét smlouvy

1.1 Poskytovatel se zavazuje poskytovat zdkaznikovi internetové sluzby, uvedené ve
specifikaci — Pfiloha €. 1.

1.2 Zakaznik se zavazuje platit za poskytnuté sluzby cenu dle specifikace — Pfiloha ¢. 1
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Il.
Internetova konektivita

Poskytovatel zajisti zakaznikovi pFistup do sité internet. Pfistupem se rozumi propojeni
mezi sidlem zdkaznika a internetovym bodem (POP) poskytovatele o stanovené
kapacité. Nedilnou soucasti sluzby je zfizeni pfistupu do sité internet, pridéleni IP adres
(viz. specifikace) a konfiguracni udaje. IP adresy, pridélené zakaznikovi poskytovatelem
vramci plnéni této smlouvy, jsou zakaznikovi pouze pronajaty. V pripadé ukonceni
sluzby zanika opravnéni zakaznika tyto IP adresy pouZivat.

.
Prava a povinnosti poskytovatele

Poskytovatel nezodpovida za obsah informaci prenasenych vramci sluzeb, ani za
pfipadné poruseni prav tfetich osob informacemi prenasenymi v ramci sluzeb.

Poskytovatel nezodpovidd za poruseni vlastnickych prav zakaznikem k ochrannym
znamkam a poruseni zakona uzZivanim nazv( nebo jmen adresare zakaznika, které jsou
obchodnimi jmény a registrovanymi ochrannymi znamkami.

Poskytovatel nezodpovida za jakoukoli Skodu zplUsobenou zakaznikovi Ci treti strané v
souvislosti s vyuZitim sluZzeb a sité Internet, dale za skody zpUsobené prerusenim
provozu Ci ztratou dat pfi jejich pfenosu.

Poskytovatel nezodpovida zakaznikovi za funkcnost aplikaci a zafizeni, které nejsou
predmétem sluzby Internet, respektive internetové konektivity a nejsou vyslovné
uvedeny ve specifikaci. Pfedmétem smlouvy neni ani sprava a udriba sité LAN u
zakaznika, sprava mail a internet server( zakaznika, firewall zdkaznika uréenych pro
pristup do sité internet, pokud nejsou vyslovné uvedeny ve specifikaci.

Poskytovatel se zavazuje, Ze nezneuZije informace o osobnich udajich zakaznika, ani
neposkytne treti osobé.

Poskytovatel je povinen udrzovat funkénost sjednaného pfipojeni, které je pfedmétem
této smlouvy a je uvedeno ve specifikaci. Kontakty pro hlaseni pfipadnych poruch a
probléma: 321 321 321. Za nefunkénost se nepovazuje preruseni sluzby dle hlavy IV.

Iv.
Prava a povinnosti zakaznika

Zakaznik odpovida za Skodu, kterd vznikne poskytovateli nebo jinym osobdm v dlsledku
pfistupu tretich osob ksluzbam poskytovatele zplsobeného zejména zneuzitim
konfiguraénich udaja sluzby.

Zakaznik se zavazuje, Ze bude sluzbu vyuzZivat jen v ramci platnych zdkond, Ze ji nebude
vyuzivat kzasilani nevyzadané reklamy, nebude systém zatéZovat nefunkénimi
aplikacemi a podnikat kroky smétujici proti funkci a bezpecnosti systému poskytovatele.
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6.1

Poskytovanou konektivitu neni zdkaznik opravnén poskytovat tfetim stranam, pokud to
neni vyslovné uvedeno a povoleno ve specifikaci.

Zakaznik souhlasi stim, Ze poskytovatel shromaziduje o zakaznikovi udaje vyplnéné
zakaznikem ve smlouvé a v pfiloZzené specifikaci a udaje o vyuziti sluzeb zakaznikem.
Zakaznik souhlasi s tim, aby poskytovatel zpracovaval uvedené udaje pro sledovani a
vyhodnocovani technického fungovani svého systému. Zakaznik je povinen ohlasit
jakoukoliv zménu osobnich Gdaji uvedenych ve smlouvé.

Zakaznik se zavazuje zabezpedit zafizeni poskytovatele, pokud je soucasti sluzby,
umisténé v objektu, kde bude sluzba (pfipojka) ukoncena, proti odcizeni, zniceni a
poskozeni. Zakaznik se zavazuje, Ze zafizeni v majetku poskytovatele nebude bez
predchoziho pisemného souhlasu poskytovatele kamkoliv pfemistovat, ani s nim jinym
zpusobem manipulovat. Po ukonceni sluzby je zdkaznik povinen poskytnout
poskytovateli bezodkladné mozinost zafizeni odstranit. Presné vymezeni zafizeni
uvedeno ve specifikaci.

V.
Cenova ujednani a platebni podminky

Zakaznik se zavazuje zaplatit za poskytovani sluzby internet ceny dle specifikace sluzby
uvedené v Priloze €. 1.

Cena za sluzbu dle této smlouvy je zakaznikem zaplacena 14 dni po ukonceni
kalendainiho mésice na ucet poskytovatele

_ Penale je 0,05% za kazdy den prodleni. Poplatek za blokaci v pripadé
neuhrazeni faktury Cini 200K¢.

Pokud dojde ke zfizeni sluzby v prdbéhu mésice, je zakaznikovi uctovana pomérna cast
ceny za tu ¢ast mésice, po kterou sluzbu uzival. Jednorazova cena za zfizeni (instalaci)
nebo zménu parametr( sluzby je zdkaznikovi Uc¢tovana dnem aktivace sluzby. Dnem
aktivace sluzby se rozumi den, ktery je uveden v pfeddvacim protokolu jako datum
predani do provozu, nebo den, kdy nepochybné zakaznik zapocal sluzbu uzivat.

Vsechny ceny vtéto smlouvé jsou uvedeny bez DPH, kterd bude ucétovana podle
platnych dafovych zakond.

Faktura bude zasilana zakaznikovi na uvedeny email. Udany email je zdkaznik povinen
kontrolovat, udriovat funkéni, a nahlasit jakoukoliv zménu. Pokud bude zdkaznik
poZadovat faktur v tisténé podobé zaslané postou, bude k fakturaci pridana ¢astka 30K¢
bez DPH, je nutné Zadost o zasilani faktur pozadat telefonicky predem.

VL.
Zvlastni ujednani

Za podstatné poruseni smlouvy, které zaklada pravo poskytovatele okamzité odstoupit
od smlouvy, se povaZzuje neplnéni dohodnutych platebnich podminek a poruseni
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smluvnich ustanoveni uvedenych vbodé 4.2 této smlouvy. V pripadé poruseni
ustanoveni této smlouvy muiZe poskytovatel uZivatele po predchozim upozornéni od
pocitacové sité Internet odpojit, a to do doby, nez bude obnoven stav, odpovidajici této
smlouvé. V pfipadé odpojeni nenalezi uzivateli Zadné odSkodnéni. Odpojeni uzZivatele z
pocitacové sité Internet nema vliv na uc¢innost této smlouvy.

Pfi zruSeni (deaktivaci) jednotlivé pfipojky, z divodu zdvaziného poruseni smluvnich
podminek ze strany zakaznika, uhradi zakaznik poskytovateli naklady spojené
z deaktivaci. Cena za deaktivaci je 1.000 K¢ bez DPH.

Obé smluvni strany se zavazuji neprodlené se vzajemné informovat o veskerych
skutecnostech a zménach souvisejicich s touto smlouvou, a to pisemné.

Vsechna dalsi ujedndni, kterd nejsou upravena touto smlouvou, se fidi ustanovenimi
obchodniho, pfipadné obcanského zdkoniku.

VII.
Poruchy, sankce

Oprava poruchy ohlasené zakaznikem, v pracovni dny v dobé od 8.00 hod. do 17.00 hod.
bude zah3ajena u zakaznika do 4 hodin (vzdalend pomoc do 30minut) po jejim nahlaseni
(neni-li dohodou mezi obéma stranami stanoveno pro jednotlivy pfipad jinak). Ohlaseni
poruchy musi obsahovat zejména datum a cas odeslani, stru¢ny popis zavady a
souvislosti, jméno a telefonické spojeni kontaktni osoby zakaznika nahlasujici zavadu

Oprava poruchy ohlasené zdkaznikem v mimopracovnich dnech, ¢i v pracovni dny mimo
¢as vymezeny v ¢l. VII. Odst. 1 této smlouvy bude zahdjena do 12 hodin (do 1 hodiny
v pfipadé vzdalené pomoci) po jejim nahlaseni (neni-li dohodou mezi obéma stranami
stanoveno pro jednotlivy pripad jinak).

Pokud dodavatel nezahdji ve Ihité dle ¢l. VII odst. 1 nebo €l. VIl odst. 2 této smlouvy
prace na odstranéni poruchy u zdkaznika, ma zakaznika narok na nahradu skody ve vysi
25% z mésicni ceny poskytované sluzby stanovené v pfiloze €. 1 specifikace plnéni, ktera
timto vznikla. Narok zdkaznika nevznikd v pfipadé, Ze dodavatel nemohl odstranit
poruchu z dusledku vyssi moci.

VIII.
Zavérecna ustanoveni

8.1 Smlouva nabyva platnosti a u¢innosti dnem podpisu smlouvy obéma smluvnimi stranami.

8.2 Smlouva se uzavird na dobu urcitou, a to od 1. 9. 2022, do 31. 8. 2023. Smlouva m{zZe byt

ukonfena dohodou smluvnich stran, nebo vypovédi nékteré smluvni strany. Dohoda,
nebo vypovéd této smlouvy musi byt pisemna. Vypovédni |hita Cini 2 mésice a zacina
bézet od prvniho dne kalendarniho mésice nasledujiciho po mésici, v némz byla vypovéd
dorucena druhé strané. Pokud jedna ze smluvnich stran jednorazové ukonci své plnéni



podle této smlouvy, aniZ by uplynula celd doba zdvazku smlouwy, je tato strana povinna
uhradit smluvni pokutu ve vysi jedné pétiny ndsobku mési¢niho poplatku dle specifikace
vypocitané do konce trvani zavazku uzaviené smlouvy, a to nejpozdéji do 14 dni po
pisemné vyzvé druhé strany, mimo ustanoveni hlavy IV.

8.3 Smlouvu Ize ménit nebo dopliovat pouze pisemnou formou, pofadové ocislovanymi
dodatky oboustranné odsouhlasenymi opravnénymi zastupci obou smluvnich stran.
Nedilnou soucasti této smlouvy je priloha €. 1 Specifikace sluzby

8.4 Smlouva je sepsana ve dvou vyhotovenich, z nichz kazdé ma platnost origindlu. Kazda
smluvni strana obdrii jedno vyhotoveni.

8.5 Pravni vztahy vyslovné neupravené touto smlouvou se fidi zakonem ¢. 151/2000 Sb., o
telekomunikacich a o0 zméné dalsich zakond, v platném znéni a zdkonem ¢. 89/2012 Sb.,
obcanského zakoniku v platném znéni.

8.6 Smluvni strany se zavazuji dodrzovat podminky dané touto smlouvou a vySe uvedenymi
dokumenty, a to stvrzuji svym podpisem.

8.7 Poskytovatel bere na védomi a souhlasi s tim, Ze tato smlouva vCetné pfipadnych priloh a
dodatk( bude zverejnéna v souladu se zdkonem €. 340/2015 Sb. v Registru smluv.

V Koliné dne H & .HLE V Koliné dne oﬂué




Priloha €. 1 - Specifikace sluzby.

Poskytovatel poskytne zdkaznikovi pristup do svého centralniho internetového uzlu (POP) pomoci
optického spoje (pripojky), ukonéeného standardnim Ethernet rozhranim (RJ45).

Hlavni linka je pfivedena optickym kabelem az do paterniho routeru. Pfivodni linka neobsahuje zadny
radiovy spoj v cesté. Pfipojeni na patefni linku v CR véetné zahraniéni konektivity s minimalni latenci.

Zajisténi bezpecné konektivity - IPS/IDS systém zabrariujici Utokim na IP zakaznika.
Zéapujcka technologie pro routovani a zabezpeceni sité.
Privatni datovy okruh véetné zapljcky technologie (Jaselska — Modry bod)

Zalohovana konektivita:

Rychlost UP/Down Agregace

Hlavni linka — opticky kabel 300/300 Mbps 11
Zélozni linka — licenéni spoj 150/150 Mbps 1:1
[ Propojeni obou lokalit 100/100 Mbps 1:1

Servisni podminky poskytované sluzby:
Uroveri dohledu sluzby NONSTOP
Hot-line NONSTOP

Parametry a sluzby:
- Pripojeni dvou mist a jejich vzdjemné propojeni (VPLS)
- Verejné IP - blok/29
Zéapujcka hrani¢nich routert podporujicich firewall, VPN, dohled a sbér Flows
Predrazeny firewall s IDP na strané ISP
Servisni zésah v pracovnidobé do 2 hod., mimo pracovni dobu do 6hod. od nahla3eni

Ceny poskytované sluzby:

Cena za sluzbu: internet za dané obdobi — kalendarni mésic 6302,50 K¢é
Cena za pridéleni IP adres 0,- K¢
NONSTOP dohled 0,- K¢
Zapuljcka technologie pro routovani a zabezpeceni sité 0,- K¢
Privatni datovy okruh v&etné zapujcky techn. (Jaselska — Modry bod) 0,- K&
IPS/IDS systém 0,- K¢
Celkova cena za sluibu za dané obdobi — kalendafni mésic (v K¢) 6302,50 K¢

Ceny jsou uvedeny bez DPH.
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