


Navržené služby 02 PROfi

Tarif Transakce Číslo služby Číslo SIM l Adresa

free+ Bilý stávajíci služba 420770127452

free+ Bilý stávající služba 420773157928

free+ Modrý stávajÍcÍ služba 420778452108

free+ Modrý stávající služba 420776618958

free+ Modrý stávajÍcÍ služba 420771123420

free+ Modrý stávajicí služba 420603881432

free+ Bilý stávající služba 420770142996

02 Machine stávající služba 420601377294

free+ Bilý stávající služba 420603881416

free+ Bilý stávající služba 420603881436

free+ Bílý stávající služba 420603881459

free+ Bilý stávající služba 420733533050

free+ Bilý stávající služba 420773786484

free+ Bílý stávající služba 420773157869

free+ Bilý stávajÍcÍ služba 420770127223

free+ Bilý stávajícI služba 420770142997

Závazek Doplňkové služby

24 měsíců

24 měsíců

24 měsíců

24 měsíců

24 měsíců

24 měsíců

24 měsíců

Balíček 120 SMS

24 měsíců

24 měsíců

24 měsíců

24 měsíců

24 měsíců

24 měsíců

24 měsíců

24 měsíců

O, PROfi
řešeni pro podnikáni

1. volba českých živnostníků



Tarif Transakce Číslo služby Číslo SIM l Adresa Závazek

free+ Bronzový stávající služba 420778777180 24 měsíců

free+ Bílý stávající služba 420770127254 24 měsíců

free+ Bilý stávajÍcÍ služba 420603881378 24 měsíců

free+ Bílý stávající služba 420770142998 24 měsíců

Doplňkové služby

02 Security pro mobil

O, PROfi
řešeni pro podnikáni

1. volba českých živnostníků



Co tvoří smlouvu

Tato závazná nabídka obsahuje nastaveni konkrétních služeb, které budete
u 02 využívat. Obsah tohoto ujednáni je obchodním tajemstvím 02
a zavazujete se, Ze tuto dohodu ani jakékoliv informace, které jsou jejím
obsahem, nezpřistupnite třetí osobě a ani jinak neumožnite, aby se třetí
osoba s touto dohodou či jakoukoliv informací, seznámila.

Co tvoří smlouvu a kde jsou podrobné podmínky

Sndouvu o poskytováni služeb elektronických komunikaci tvori tyto dokumenty: (l)
tento smluvni dokument, (2) Všeobecné podmínky (,,VP") a (3) v rozsahu sjednaných
sluzeb i cerňk. Dohromady je té:' o7rlačujeme jako ,,!jm|uvni podrninky". Srnluvni
podmínky najdete v aplikaci Moje 02, kde můZete snadno ovládat nastaveni sluzeb
například znepřistupnit vyuZiváni platebnlch transěkci (,,platby přes 02 "), roamingu
nebo čerpáni dat po spotřebovárú 7ák|adn|'ho dalc.vého objemu. Mouvu r)e|7e
uzavřít s výhradoLl, dodatkem cl odchy|k'oLl od smluvních podmínek ani rekapituhci
jinýrm slovy. Pokud bychorn ľnéni|i ná(eZitosti smlouvy v rozsahLl dle VP (např. cenu,
parametry tarifu či sluZby, dobu trvání závazku), budeme vás informovat minimálne
l měsíc předem, a to stejným zpíisobem, jakým vám Lasi|áme vyúčtováni. Pravidla,
juniž sc! řidl zpracováíH osobrúch údajů, najdete na www.o2.cz v sekci Zásady
zpracováni osobních údajů. Vedle sjednaných sluZeb můžete čerpat z aktuálni
nabiclky volitelných sluZeb, kterou pro vas p'avidelné aktualizujeme ve zvláštním
ceníku,

vaše základni povinnosti

Uzavřcnhn smlouvy se zavazujete dodřZovat sm|uvr|i podmínky jako cek'k Ex|stuii dĹC
zakladni povinnosti, které jsou obzvlášť důkZité:

l výhody isluZby jsou určeny pouze vám Proto není povoleno tyto služby sdílet
k získání financniho prospěchu. Máte pnvinncst řádné a vCas platit vyslavená
vyúčtovaní za sIuZby a uZivat služby a výhody 'j rozsahu nepřesahujkim
maxmálni předpokládatelné chováni jednoho člověka. Za takovou hranici
považujeme 10,000 minut/SMS Lá měsíc.

2 Účastník není oprávněn přenechávat služby za úplatu jiným osobám
(,,přeprodej") ani přeprodej U|no?n|t ľ|Ebo se na něm podílet. Zakázá iq
je rovnéZ (i) zadeňováni služeb 02 do technických řešeni určených
pro poskytováni sluZeb jiným osobám a vydáváni služeb 02 za sluZby jiného
5l)b|ektu (ii) negativní ovlivňovam µrovo7lj sitě a kvality služeb l)oskytovdnýcll
ostatním účastníkům, například používaním SIM karty v GSM nebo SMS
branách nebo v zMizeních určených primárně ke sdíkni sIuZby nebo
p(opoIovánim hovorů mezi sítěmi. Nesriite 7asahovat do sitě, sitových 7aři7en|
ani koncového (lechnologickeho) bodu nebo uměle nebo automaticky
generovat hovory nebo zprávy hro(nadr)ýrn zpúsobem.

3 Mobilnl roaming s regulovaným cenami se zamzujete užívat v takové míře,
aby uhrada za sluZby spotřebované v 7óňÉ! EU (odcho7i volaní, odcho7í SMS,
data, odchoti MMS) nepřevážila v rámci vaší celkové úhrady za služby,
Rozhodné je vždy období 4 mésicc 7pčtnč. u slu?bV úCtnvanC sµakďným
paušálem pro Cr a zónu EU se počítá poměrná část paušálu za mdy den,
kdy je uskutečněno spojení v rámci zóny EU zahrnuté v pausálu. V ostatních
případech se :'apoätávaji ceny jednotek spotřebovaných v 7óně EU,

Při porušeni těchto povirínosti je 02 oprávněna vám omezit či přerušit poskyľováni
služeb. V případě neplaceni Vás vyzveme a dáme Vám nejméně 7 dni na dodatečnou
ljhradu.

Placení vyúčtování

Splatnost, prav|d|a doiučováni vyúčtováni a platební podmínky se řidl VP, V případě
p(od|e|)i je 02 oprávněna oinezit poskytování sIuZby, pokud vyúčtováni neuhradíte
ani do 7 dni po prokazatelném upo?ornéni. Pokud nedojde k úhrade ani po omezeni
sluZeb. je 02 opiávnéna sluZbu přerušil. Upomínka a obnova poskytováni sluZeb
jsou 7poplatnény dle ceníku. Dluhy jsou hlášeny do reglstr|j SOLUS (www SOĹLjS.C7).

Aktuálni nabídka volitelných služeb

V sa|nostatnéln ceníku pro vás praviddně aktua|i2ujeme nabídku volitelných služeb
a podminky jejich poskytováni, Tato nabídka není souCásti smlouvy na zákkdni
službu: volitelná služba doplňující či ľoLšiřujici základni službu je poskytována
7a shodných parametrů kvality a podmínek, nestanoví-li ceník jinak. Volitelné služby
můžete objednat, pokud je aktuálně nabízíme, a to podle podmínek úcinných k datu
objednání. Nabízený rozsah sc! múze měnit. Zmena ceny, rozsahu nebo jiných
p()drni|)ek poskytovárú v ,íktuálni riabidce vditelných služeb není nnénou smlouvy.

Upozorněni pro služby v mobilní síti

SluZba není 7ri7ována pro konkrétni místo, L7c ji pouZivat všude tam, kde je
dostupný signál silě, Oblasti s pravděpodobným výskytem rádiového signálu jsou
vyznačeny na mapě pokryti dostupné na www O2.CZ. Pokryti sc! muže v čase měnit
pusobenim fy:|ká|nich vlivů nebo charakterem pouzitých techndogii.

Máte-li službu se závazkem

Zavazujele se dodrZovat základni pov|nnosti az do konce závazku výměnou
za zvýhodněnou cenu més|čn|ho paušálu. V případě pŕeruseni shúby jste povinen
požádat c} obnovu µoskytováni služeb do konce sjednané doby µřerušeni; doba
přerušeni Cini 14 dní, pokL|d není' sjednána jiná. Po skončeni závazku lze smlouvu
ljkončit bet sankce, ale služba bude účtována bez zvýhodněni.

Podmínky dodrženi závazku

Pokud během trvání závazku porušíte některou íe íákladnich povinnosti při uZivánl
sluZeb (viz výseí, je 02 oprávněna vám vyúčtovat smluvní pokutu ve výši součtu
zbývajících celých rnésiCnich paušálů (podle tarifu základni služby včetně DPH ke dni
porušeni) od porušeni clo konce sjednané doby závazkíj; tálo smluvní pokula však
r)eí)řevýši rnaxiŕnálni částku, kterou připouští 7ákon (7ejména 7, č. 127/2005 Sb,,
o elektronických komunikacích a o změně některých souvisejicich zákonů, v pktnéní
znění). Pri porušeni vaši pownnosti ťádné a včas platil vystavená vyúčtovaní vzniká
02 právo na smluvni pokutu okamZikem uplynuti 65. dne prodlení s úhradou
a zbývající paušály se počitaji až od tohoto okamžikL|- Nepožádále-li po přerušeni
sluZby včas o obnovu jejího poskytováni, jcle také o porušerh smlouvy se závazkem
a 02 vzniká právo na smluvní pokutu ve stejné výši jako shora, a to za dobu
od ljp|ynuli sjednané doby přemsení do konce sjednané doby závazku.

Při ukončení s[n|ouvy před uplynuthn doby tíváni Uvazku dohodou nebo výpovědi
z vaši strany je 02 oprávněna vám vyuCtovat úhradu za předčasné ukončeni smlouvy
(päušálni odškodnénit výše paušálního odškodném je ve vyši součtu mésiCnich
µaušálů ?bývdjicich od smlouvy do konce doby trvárii 7áva7ku:
toto paušálni odgkodn&ni však nepřevýší rnaximálni částku, kterou pňpouSti zákon
(zejména z. č 127/20C5 Sb,, q elekuomckých kolnun|kacich a o :rnéně některých
soljv|sejicic|) 7akor)ú, v 7ľlě|)|). Jakékoli sd|)kce se u závazku ÚCtuji jen
jednou,

Ujednáni pro případ přen%ení čísla od jiného poskytovatele

'l přiµadé, kdy jste při sjedMni sluZby uvedl, Ze ji budete uZivat na výše uvedeném
telefonním čísle, kteřé l)řer)escle od (4)c)Uštčneho poskytovatele (tekfonni cislo),
pIati ujednáni v tointo clanku. ŤdtO dohod,a o poskytováni slu7by v takovén) případě
nabývá ůänků aZ okarl)ziken] aktivace telefonniho ásla v síti 02, nasjedujici ujednáni
o závazku k µk'|ieseni Lisla d zaplaceni odškodnění však nabývají
Učinnosli jiz jejím uzavřenmí. Pokud tato dohoda ner)abude účinnosti ani ve lhůtě
sesli (6) měsíců od svého i důvodů uvedených v lomlo odstavci, má 02
pravo uď teto dohody odslouµit, avšak ujednáni o závazku zaplatit odškodněni
a oprávněni jej poZado'vat trväµ i po jejím iániku,
Zavazujete se sclélit 02 platné číslo výpovědi opouštěného poskytovatele (Cvop)
nebo ověřovací kód u¢3stll|ka (OKU), potťebne pro přeneseni telelonniho cisla,
nejµozdéji do 30. dne od podpisu teto dohody o poskytování sluZby, dále ukončit
smluvní vztah s opouštěným poskylovatc!|(![n a poskytnout veškerou nezbytnou
součinnost (včetně pownnost itrpét svQjl ident|f|kdc| ve smyslu VP 02) tak, aby
mohlo cĹojlt k aktivaci le|e|onn|ho čísla v sili 02 nejpoídéji ve lhulé shora uvedene
nebo do konce sdCleneho Cvop/oku, a v dobe platnosti tohoto Cvop/
OKU na jeho základě přenesr telefonní äslo a aktivovat jej v síti OZ. Porušíte-h tento
závazek k přeneseni c.isla Uejin. nedodáte Cvop/oku, dodáte Cvop/oku nepktné,
|)eu|1)ozňujici přeneserói á rúsledné od|n|tlIUte oµoUšté|)ý|ľÍ [)oskytovate|e|n,
neukoríäte včas smluvní vztah s opouštěným µŮskytovate|em nebo jinak zabránite
přeneseni čísla nebo jeho akt vaci v šiti 02), je 02 o|)ľavnč|)a od Vás pozadovat
paušálni odškodněni ve výší 5 000,- KC ?d ka?dé jednothvé poruseni 5ŕ\Oid
uvedeného távaiku každého jednollivéhu čísla, 1ák(o stanovené
odškodnění nezahrnuje DPH j pňpadná daň bude' k němu připočtena, pokud to
pozaduji právni předpisy, ve vyši stijnovene Odškodněni je splatné do dvaceti
(20) ciňíj od doručení [aktuty účastníkovi, nestar)oví-|i v ni 02 poLdě)ši den

Prohlášeni

V pčipadé, kdy je v teto nabicce uvedeno uslo SIM, pak µodµscín potvrzuji, Zc! jsem
převzal SIM kartu s číslem u\'ede|)ým výše, příp. s tzv. dočasným číslem. Beru
na vědomi, ,Le odpovidáin ta vyuZiváni sluZeb i SIM Kány dle VP, a proto se iavatuji
02 l)ah|ás|t přiµadríou kiádeZ nebo podezťení ľid zneužiU. p[oh|ašuj|, Pe jsem
oprávněn jednat za účastníka a na jeho účet. Souhlasím s pořízenim kopie mých
osobních dokladů pro JCdy coIoZeni identifikace a ochrany před podvody třetích
osob. Souhksim, že se srnluvni vztah s 02 řidl sm|uvnÍn]| podminkami aktuálnhnt
k dnešnirnu dni a zavaľuj| se je dodrZovat. PQdp|serľ1 tohoto dokumentu beru zpět
výpovědi všech přípoje</lelefonnich cisd, ktcvé jsou v újmto dokumentu obsaženy.
Zároveň beru na vědomi, ze ostatní vypovědí připojek/telefonnfch čísel zůstávají
v platnosli. V případě anény :a|if(j, Cl služeb |)roh|aslljl, Ze Zadám nastaveni (ari'(ú
a služeb dle µaraínetrC uvedených :,hota
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Těším se na spolupráci

Děkuji vám za čas věnovaný nabídce 02 PROfi. Věřím, že vás nabídka zaujala a naplnila vaše očekávání.

Za 02 Czech Republic a.s..

Jana Gemer
V Místo dne 26. 8. 2022

Podpis a raz

Za zákazníka:

Věra Smolíková
V dne 26. 8. 2022

Podpis a razítko: Sko\oíj,
'cý'""""' " &lm, MW 66zák\adnfškda, st
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